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Aviso de Privacidad Simplificado

Estudio Nacional sobre la Medicion de la Calidad del Servicio que reciben los Organos Jurisdiccionales
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El Consejo de la Judicatura Federal (CJF), hace del conocimiento que la Direccion
General de Innovacién, Planeacion y Desarrollo Institucional es la instancia
responsable del uso, tratamiento y destino de los datos personales que se les
proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados (Ley General)
publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 26 de enero de 2017 y en el
Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal que establece las
disposiciones en materia de proteccion de Datos Personales (Acuerdo General) publicado
en el DOF el 10 de octubre de 2018.

Identificar la percepcion que tienen las personas servidoras publicas adscritas a los
6rganos jurisdiccionales respecto de los servicios que reciben por parte de diversas areas
administrativas del CJF, con la finalidad de obtener estadisticas y desarrollar acciones que
permitan mejorar los servicios prestados por tales instancias.

De conformidad con el articulo 65, de la Ley General, se informa que el presente
tratamiento no conlleva una transferencia de los datos personales recabados que requieran
el consentimiento de la persona titular; sin embargo, de actualizarse alguno de los
supuestos previstos en el articulo 70, de la Ley General, se podran realizar transferencias
de datos personales sin necesidad de requerir su consentimiento.

Usted podra presentar una solicitud para el ejercicio de sus derechos de acceso,
rectificacién, cancelacion u oposicion de datos personales (derechos ARCO), en términos
de lo establecido en los articulos 49, 50, 51 y 52, de la Ley General y 21, 22, 23, 24 y 25,
del Acuerdo General; directamente ante la Unidad de Transparencia del Consejo de la
Judicatura Federal, o bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://Avww.plataformadetransparencia.org.mx/) o mediante el correo electronico
secretariadatospersonales@correo.cjf.gob.mx.

En términos del articulo 52 de la Ley General, en la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO, se deberan observar los requisitos siguientes:

a. Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

b. Exhibir los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

c. Precisar el area que trata los datos personales;

d. Ladescripcion claray precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos ARCO;

e. La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que
solicita el titular;

f.  Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales, en su caso;

g. En caso de solicitar el acceso a datos personales, se debera sefialar la
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan;

h. Tratdndose de una solicitud de cancelacion, el titular debera sefialar las
causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus datos;
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i. Para una solicitud de oposicion, el titular debera manifestar las causas
legitimas o la situacién especifica que lo llevan a requerir el cese del
tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del
tratamiento.

En caso de que la solicitud no satisfaga alguno de los requisitos establecidos, se prevendra
al titular de los datos dentro de los 5 dias siguientes a su presentacion, por una sola
ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de 10 dias contados a partir
del dia siguiente al de la naotificacién. La prevencién tendra el efecto de interrumpir el plazo
para resolver la solicitud.

El plazo para dar respuesta a la solicitud de ejercicio de derechos ARCO, no podra exceder
de 20 dias, contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.

El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado, por una sola vez, hasta por 10
dias, cuando asi lo justifiquen las circunstancias del asunto.

En caso de resultar procedente, el ejercicio de los derechos ARCO debera hacerse efectivo
en un plazo que no podra exceder de 15 dias, contados a partir del dia siguiente en que se
haya notificado la respuesta al titular.

Se precisa que la Plataforma Nacional de Transparencia y el domicilio sefialado por el
particular para recibir notificaciones, constituyen los medios a través de los cuales se dara
respuesta a la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

Tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, la respuesta sera entregada
atendiendo a la modalidad requerida por el titular, salvo que exista una imposibilidad fisica
o juridica que la reproduccion de los datos personales en tal modalidad, caso en el que se
ofreceran otras modalidades de entrega de los datos personales.

En caso de inconformidad con la respuesta entregada, se indica que al solicitante le asiste
el derecho de interponer un recurso de revision ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y proteccion de Datos Personales, en términos de lo
dispuesto en el articulo 94 de la Ley General.

https://www.cjf.gob.mx/transparencia/proteccionDatosPersonales.htm

Fecha de elaboracién: 28 de abril de 2023
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