F PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Organo Auxiliar

Mision
El Instituto Federal de Defensoria Publica es el 6rgano
auxiliar del Consejo de la Judicatura Federal encargado
de garantizar el derecho a la defensa publica en
materia penal y el acceso a la justicia mediante la
orientacion, asesoria y representacion juridica en
materia administrativa, fiscal, civil, laboral y de causas
penales, que permite atender a la poblacion menos
favorecida del pais con los principios de gratuidad,
probidad, honradez y profesionalismo con la finalidad
de superar las desigualdades sociales y la
consolidacion del Estado de Derecho.

Planeacion Estratégica

Instituto Federal de Defensoria Publica

Ser el 6rgano del Poder Judicial de la Federacion y del
Consejo de la Judicatura Federal, garante de los
servicios de defensa publica en los asuntos de orden
penal federal, desde la averiguacion previa o carpeta
de investigacion hasta la ejecucion de las sentencias, y
de asesoria juridica en asuntos de orden no penal,
salvo los expresamente otorgados por la Ley a otras
instituciones, contribuyendo a superar desigualdades
sociales, preservar los derechos humanos, consolidar
el Estado de Derecho y el principio constitucional de
acceso a la justicia, asi como fortalecer el Poder al que
pertenece.

Clave Linea General Nombre Linea General

ERO1 Administracion

LG00 Actividades Operativas

LGO1 Ejes transversales de la accion institucional
LG04 Hacia una mejor justica

LG05 Una nueva forma de administrar

NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 01 Planeacion Estratégica.
04/03/2021 01:30:46 p. m.
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Proyectos Estratégicos

No. Linea General

LGO1

Clave ER Eje Rector Clave AG Accién Genérica Clave AE

ERO1

Administracion

LG01SL0O5Acceso a la justicia.
LGO01SL05-AEO1

LG01SL05-AEO1

LG01SL05-AEO1

No. Linea General

LG04

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 02 Proyectos Estratégicos

04/03/2021 01:30:46 p. m.

Instituto Federal de Defensoria Publica

Nombre Linea General

Accion Especifica

1.5.1. Implementacién de
medidas que garanticen el
acceso a una justicia pronta y
expedita a todas las personas,
principalmente a aquellas que
encuentran dificultad para
acceder en condiciones de
igualdad y no discriminacién al
sistema de justicia federal.
1.5.1. Implementacion de
medidas que garanticen el
acceso a una justicia pronta y
expedita a todas las personas,
principalmente a aquellas que
encuentran dificultad para
acceder en condiciones de
igualdad y no discriminacion al
sistema de justicia federal.
1.5.1. Implementacion de
medidas que garanticen el
acceso a una justicia pronta y
expedita a todas las personas,
principalmente a aquellas que
encuentran dificultad para
acceder en condiciones de
igualdad y no discriminacion al
sistema de justicia federal.

Nombre Linea General

Clave PE

PE-1

PE-3

PE-6

Nombre PE

Instalacion del Laboratorio de
Ciencias Forenses

Asignacioén de espacios
adicionales para el personal
del IFDP.

Fortalecimiento y operacion
del area de Ciencias Forenses
a través del incremento de
especialidades.

Ejes transversales de la accion institucional

Objetivo

Contar con el espacio e
insumos necesarios para
instalar el Laboratorio de
Ciencias Forenses del IFDP,
para fortalecer los analisis y
estudios que refuercen la
defensa y representacion de
las y los usuarios.

Disponer de los espacios
adicionales requeridos para la
ubicacién del personal de
nuevo ingreso del IFDP,
mediante las gestiones ante
las areas del Consejo de la
Judicatura Federal.

Fortalecer el area de Ciencias
Forenses para incidir en las
estrategias de defensa de las
y los Asesores Juridicos y
Defensores Publicos en
beneficio de los usuarios, a
través de la emisiéon de
Dictamenes, opiniones
técnicas y meta-peritajes con
una perspectiva cientifica para
su ofrecimiento en juicios.

Hacia una mejor justica

Responsable(s)

RAFAEL ROBLES
ROA; DIANA
TALAVERA FLORES

DIANA TALAVERA
FLORES

RAFAEL ROBLES

Versién 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Clave ER Eje Rector Clave AG Accién Genérica

Proyectos Estratégicos

Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave AE

Accion Especifica

Clave PE

Nombre PE

Objetivo

ERO1 Administracion

LG04SLO5Renovar el papel del
Instituto Federal de
Defensoria Publica.

LG04SL05-AE01 4.5.1. Redisefio del perfil PE-4
profesional de los defensores
publicos y asesores juridicos
del Instituto Federal de
Defensoria Publica, conforme
al sistema penal acusatorio y
de proteccion de los derechos
humanos.

LG04SL05-AEQ2 4.5.2. Creacion de una unidad PE-5
de litigio estratégico para
potenciar el uso de
herramientas contempladas en
la ley y favorecer la igualdad
entre las partes en una
controversia, como el
descubrimiento probatorio o la
vigilancia en la aplicacién de
criterios de oportunidad en
materia penal, o la falta de
ella, en el marco de
interpretacién y proteccion de
los derechos humanos,
especialmente de aquellos
que pertenecen a los sectores
mas vulnerables de nuestra

Disefio del nuevo perfil
profesional de los defensores
publicos y asesores juridicos
del Instituto Federal de
Defensoria Publica (fase Ill).

Consolidacién y
funcionamiento de la Unidad
de Litigio Estratégico en
Derechos Humanos.

Implementar el nuevo perfil DIEGO ROBERTO
profesional de los defensores TOVAR SANCHEZ
publicos y asesores juridicos

del Instituto Federal de

Defensoria Publica, que

promueve la aplicacién de los

componentes del servicio civil

de carrera, basado en

competencias y orientado a

resultados, mediante una

metodologia creada para tal

efecto.

Identificar y analizar los casos RAFAEL ROBLES
que pudieran generar criterios

juridicos novedosos para

lograr el pleno respeto y

garantia de los derechos

reconocidos a todas las

personas, promoviendo ya sea

en la jurisdiccién nacional o

acudiendo subsidiariamente

ante los 6rganos de proteccién

regionales o universales

cuando asi lo amerite la

proteccion de los derechos de

las personas.

Responsable(s)

LGO05 Una nueva forma de administrar

No. Linea General Nombre Linea General

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 02 Proyectos Estratégicos

04/03/2021 01:30:46 p. m.
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F PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Proyectos Estratégicos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave ER Eje Rector Clave AG Accion Genérica Clave AE Accion Especifica Clave PE Nombre PE Objetivo Responsable(s)

ERO1 Administracion

LG05SL01Adecuar las estructuras y
los sistemas de
organizacion a las
prioridades institucionales.

LG05SL01-AEQ2 5.1.2. Fomento del uso de PE-2 Actualizacion del Sistema de  Garantizar que la informacion DIANA TALAVERA
tecnologias de la informacion Informacion del IFDP. contenida en el Sistema de FLORES
y comunicaciones de Informacion del IFDP esté
vanguardia, como permanentemente actualizada
herramientas fundamentales y disponible para su consulta,
de trabajo. mediante la facilitacion de la

captura de actividades.

Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 02 Proyectos Estratégicos Version 2.0
04/03/2021 01:30:46 p. m. 4 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Proyectos Estratégicos y Proyectos Operativos Vinculados

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave PE Nombre PE Ponderacion PE Clave PO Nombre PO Entregable Ponderacion
PE-1 Instalacién del Laboratorio de Ciencias 8.16 %
Forenses
PE-1-PO-1 Gestién de espacios e insumos para la instalacion del  Compendio de oficios, solicitudes y 100.00 %
Laboratorio de Ciencias Forenses. gestiones realizadas para la instalacion
del Laboratorio de Ciencias Forenses.
Total: 100.00 %
PE-2 Actualizacion del Sistema de Informacion del 6.03 %
IFDP.
PE-2-PO-2 Gestiones para la actualizacion del Sistema de Compendio de oficios y solicitudes para 100.00 %
Informacion del IFDP. la actualizacion del Sistema de
Informacion del IFDP.
Total: 100.00 %
PE-3 Asignacién de espacios adicionales para el 6.03 %
personal del IFDP.
PE-3-PO-3 Gestién de espacios adicionales para la ubicacion del Compendio de oficios y solicitudes de 100.00 %
personal de nuevo ingreso del IFDP gestiones realizadas

Total: 100.00 %

PE-4 Disefio del nuevo perfil profesional de los 7.45 %
defensores publicos y asesores juridicos del
Instituto Federal de Defensoria Publica (fase
).
PE-4-PO-4 Realizacion de actividades para la implementacion del Carpeta que documenta las actividades 100.00 %
nuevo perfil profesional de los defensores publicos y de implementacion del nuevo perfil
asesores juridicos del Instituto Federal de Defensoria profesional de los defensores publicos
Publica. y asesores juridicos del Instituto
Federal de Defensoria Publica.

Total: 100.00 %

PE-5 Consolidacién y funcionamiento de la Unidad 7.80 %
de Litigio Estratégico en Derechos Humanos.

PE-5-PO-5 Andlisis y litigio de casos por parte de la Unidad de Compendio de casos que se litigaron. 25.00 %
Litigio Estratégico en Derechos Humanos.

PE-5-PO-6 Deteccion y analisis de los casos relevantes Compendio de asuntos presentados 25.00 %
presentados por el Instituto Federal de Defensoria ante la SCJN.
Publica ante la SCJN, a fin de obtener criterios
novedosos.

PE-5-PO-7 Implementacion de acciones de litigio estratégico Compendio de Amicus Curiae 25.00 %
colaborativo (Amicus Curiae). formulados por la Unidad de Litigio

Estratégico en Derechos Humanos.

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 03 Proyectos Estratégicos y Proyectos Operativos Vinculados Version 2.0
04/03/2021 01:30:47 p. m. 5 de 49



F PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Proyectos Estratégicos y Proyectos Operativos Vinculados

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave PE Nombre PE Ponderacion PE Clave PO Nombre PO Entregable Ponderacion

PE-5-PO-8 Andlisis y deteccion de criterios contradictorios Carpeta de denuncias presentadas 25.00 %
emitidos por érganos jurisdiccionales y formulacion de ante los Plenos de Circuito y la SCJIN.
las denuncias correspondientes ante los Plenos de
Circuito y la SCIN.
Total: 100.00 %
PE-6 Fortalecimiento y operacion del area de 7.45 %
Ciencias Forenses a través del incremento
de especialidades.
PE-6-PO-9 Elaboracion de dictamenes, opiniones técnicas y meta  Carpeta de dictamenes, opiniones 100.00 %
-peritajes de las y los especialistas para su técnicas y meta-peritajes emitidos.
ofrecimiento en juicios.

Total: 100.00 %

Total: 4291 %

Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 03 Proyectos Estratégicos y Proyectos Operativos Vinculados Version 2.0
04/03/2021 01:30:47 p. m. 6 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacién de Proyectos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proyecto Estratégico PE-1

Clave del Proyecto Operativo PE-1-PO-1

Nombre del Proyecto Operativo Gestion de espacios e insumos para la instalacion del Laboratorio de Ciencias Forenses.

Pondera del Proyecto Operativo 100.00 % Costo Total del Proyecto Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Csc. Sec. Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Solicitud de Oficio de
espacio fisico solicitud de
para la instalacién espacio para
del Laboratorio de la instalacién
Ciencias del
Forenses. Laboratorio
de Ciencias
Forenses.

Deteccién de 17.24 % Carpeta de X 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
necesidades de fichas con

equipos, especificacio

materiales e nes técnicas.

insumos
necesarios para
el Laboratorio.

3 Solicitud de 17.24% Oficio de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00
materiales y solicitud de
equipo para el material y
Laboratorio de equipo para
Ciencias el Laboratorio
Forenses. de Ciencias
Forenses.
4 Recepcionde ~ 1724% Carpetade  0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00
equipos, resguardos
materiales e del material
insumos recibido.
solicitados para el
Laboratorio.
5 Recepcion del ~ 1724% Oficioporel  0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00
espacio para la que se
instalacion del informa al
Laboratorio de IFDP la
Ciencias disponibilidad
Forenses. del espacio
para iniciar
con'la
instalacion
del
Laboratorio
de Ciencias
Forenses.

Total

Titular Responsable(s) del Proyecto Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS DIANA TALAVERA FLORES

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos Version 2.0
04/03/2021 01:30:47 p. m. 7 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacién de Proyectos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proyecto Estratégico PE-2

Clave del Proyecto Operativo PE-2-PO-2

Nombre del Proyecto Operativo Gestiones para la actualizacion del Sistema de Informacion del IFDP.

el Proyecto Oper: 100.00 % Costo Total del Proyecto Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable
Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Elaboraciony  64.29% Listado de

entrega de correos
pardmetros e electronicos
informacion a la con los que
Direccién General se remiti6 la
de Tecnologias de informacion y
Ia Informacion parametros a
para la la Direccién
actualizacion del General de
Sistema. Tecnologias
de la
Informacion.
2 Realizacién de 35.71% Aprobacion 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00
pruebas técnicas dela
al Sistema de actualizacion
Informacion del para salir a
IFDP actualizado, produccion.
para su

aprobacion

Total 100.00 % 0.00

Titular Responsable(s) del Proyecto Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS DIANA TALAVERA FLORES

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos Version 2.0

04/03/2021 01:30:47 p. m. 8 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacién de Proyectos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proyecto Estratégico PE-3
Clave del Proyecto Operativo PE-3-PO-3

Nombre del Proyecto Operativo Gestion de espacios adicionales para la ubicacion del personal de nuevo ingreso del IFDP

el Proyecto Oper: 100.00 % Costo Total del Proyecto Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable
Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

0.00

Solicitud de 64.29% Oficio de K X . 0.00
espacios solicitud de
adicionales para espacios

ubicar al personal adicionales.

de nuevo ingreso

del IFDP.

Elaboracién de 3571% Correo 0.00
sembrado de electrénico de
ubicacion de envio de los
espacios planos con el
adicionales sembrado de
solicitados. ubicacion de

0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00

los espacios
solicitados.

Titular Responsable(s) del Proyecto Operativo

NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS DIANA TALAVERA FLORES

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos Version 2.0

04/03/2021 01:30:47 p. m. 9 de 49



Consejo de la
Judicatura Federal

Organo Auxiliar

Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave del Proyecto Estratégico

Clave del Proyecto Operativo

Nombre del Proyecto Operativo

Pondera del Proyecto Operativo

Csc. Sec. Actividad Pond.

Definicion de las  19.23 %
cédulas de perfil
de los defensores
publicos y
asesores
juridicos, del
Instituto Federal
de Defensoria
Pablica a
implementar, a
partir de las areas
de mejora
observadas
durante la
operacién del
grupo piloto.
Establecimiento
del modelo y
metodologia para
la implementacion
de las cédulas de
perfil para los
defensores
publicos y
asesores
juridicos.

2692%

32 Operacion del ~ 34.62%
modelo y
metodologia de
implementacion
de las cédulas de
perfil de los
defensores
publicos y
asesores.
juridicos.

4 3 Evaluacién de la
implementacion
de las cédulas de
perfil de los
defensores
publicos y
asesores

19.23%

juridice
Total 100.00 % 0.0

100.00 %

Enero Febrero

Entregable

Recursos Cant Recursos
Cédulas de

peril de los

defensores

publicos y

asesores

juridicos a

implementar.

Modelo y 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00

metodologia
de

implementaci
6n de las
cédulas de
perfil de los
defensores
publicos y
asesores.
juridicos.
Informe de 0.00
operacion del
modelo y
metodologia

e

$0.00 0.00 $0.00 0.00

implementaci
6n de las

cédulas de

perfil.

Informe dela  0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00
evaluacion de

resultados.

Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos
04/03/2021 01:30:47 p. m.

Recursos

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Programacién de Proyectos Operativos

PE-4

PE-4-PO-4

Realizacion de actividades para la implementacion del nuevo perfil profesional de los defensores publicos y asesores juridicos del Instituto Federal de Defensoria Publica.

Costo Total del Proyecto Operativo N/A

Marzo Abril

Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Recursos Recursos Recursos Recursos Cant. Recursos Recursos Recursos Cant. Recursos Recursos Cant. Recursos

$0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
$0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00
$0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00

Responsable(s) del Proyecto Operativo
DIEGO ROBERTO TOVAR SANCHEZ

Version 2.0
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Consejo de la

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Judicatura Federal

Organo Auxiliar
Clave del Proyecto Estratégico
Clave del Proyecto Operativo
Nombre del Proyecto Operativo

el Proyecto Oper:

Actividad Pond.

Envio de solicitud 41.18 %
de casos alas y

los defensores

publicos y

asesores.

juridicos, para su
identificacion y

andlisis.
2 Elaboracién de
escritos de litigio

29.41%

para presentar
ante érganos
jurisdiccionales.

3 Presentacion de
los escritos en los
6rganos

29.41%

Programacién de Proyectos Operativos

Instituto Federal de Defensoria Publica
PE-5
PE-5-PO-5

Andlisis y litigio de casos por parte de la Unidad de Litigio Estratégico en Derechos Humanos.

Costo Total del Proyecto Operativo

Abril

25.00 % N/A

Enero Febrero Marzo Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Entregable

Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Cant. Recursos

Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos

Carpeta de
Oficios/Corre
os
electrénicos
de solicitud.

Relacion 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00

mensual de
escritos
elaborados.

Relacion 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 $0.00

semestral de
escritos

correspondientes.
Total 0.00 % 2.00

Responsable(s) del Proyecto Operativo
RAFAEL ROBLES ROA

Titular

NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.

Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos
04/03/2021 01:30:47 p. m.
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacién de Proyectos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proyecto Estratégico PE-5

Clave del Proyecto Operativo PE-5-PO-6

Nombre del Proyecto Operativo Deteccion y analisis de los casos relevantes presentados por el Instituto Federal de Defensoria Publica ante la SCJN, a fin de obtener criterios novedosos.

el Proyecto Oper: 25.00 % Costo Total del Proyecto Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable

Recursos Cant. Recursos s Recursos 3 Recursos Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Elaboracion de 64.29% Relacion de 1.00
oficios de oficios de

dirigidos a
organizaciones de
la sociedad civil e
instituciones
académicas para
crear alianzas.

2 Generacion de 35.71% Relacion 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 4.00 $0.00
criterios trimestral de
novedosos en el solicitudes de
ambito de atraccion
proteccion de los ante la SCIN
derechos

humanos de las
personas.

Total

1.00

Titular Responsable(s) del Proyecto Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS RAFAEL ROBLES ROA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos Version 2.0
04/03/2021 01:30:47 p. m. 12 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacién de Proyectos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave del Proyecto Estratégico PE-5

Clave del Proyecto Operativo PE-5-PO-7

Nombre del Proyecto Operativo Implementacion de acciones de litigio estratégico colaborativo (Amicus Curiae).

el Proyecto Oper: 25.00 % N/A

Costo Total del Proyecto Operativo

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Recursos Cant. Recursos

Elaboracion de
oficios de

para
el establecimiento
de alianzas con la
sociedad civil

42.86% Carpeta de
oficios de

instituciones
académicas.
2 Preparacion de 2857 % Relacion 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
los Amicus Curiae mensual de
que fueron los Amicus
aceptados por la Curiae
Unidad de Litigio preparados.
Estratégico en
Derechos
Humanos.
3 Presentacion de 2857 % Relacion 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 4.00 $0.00
los Amicus Curiae trimestral de
ante las los Amicus
instancias Curiae

correspondientes. presentados.
Total 100.00 % 2.00

Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Responsable(s) del Proyecto Operativo
RAFAEL ROBLES ROA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos
04/03/2021 01:30:47 p. m.

Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacién de Proyectos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proyecto Estratégico PE-5
Clave del Proyecto Operativo PE-5-PO-8

Nombre del Proyecto Operativo Andlisis y deteccion de criterios contradictorios emitidos por érganos jurisdiccionales y formulacion de las denuncias correspondientes ante los Plenos de Circuito y la SCJN.

el Proyecto Oper: 25.00 % Costo Total del Proyecto Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

0.00

Determinaciény ~ 41.18 % Escrito en K X X 0.00
envio de las donde se dan
directrices a a conocer las
analizar, al directrices
personal de la establecidas
Unidad. al personal
de la Unidad.

Elaboracién de 29.41% Relacion K K 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
los escritos de mensual de
denuncias, escritos
seguimiento del elaborados.
tramite y
desahogo de las
etapas procesales
que
corresponden.

3 Presentacion de 2941 % Relacion 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 2.00 $0.00
las denuncias semestral de
ante los 6rganos denuncias
correspondientes.

Total 100.00 % 2.00

Titular Responsable(s) del Proyecto Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS RAFAEL ROBLES ROA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos Version 2.0

04/03/2021 01:30:47 p. m. 14 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacién de Proyectos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proyecto Estratégico PE-6

Clave del Proyecto Operativo PE-6-PO-9

Nombre del Proyecto Operativo Elaboracion de dictamenes, opiniones técnicas y meta-peritajes de las y los especialistas para su ofrecimiento en juicios.

del Proyecto Operativo 100.00 % Costo Total del Proyecto Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Actualizacion del  41.18 % Formato K X X 0.00 0.00
formato para la actualizado.

formulacion de las
opiniones
técnicas,
dictamenes y
meta-peritajes.

Preparacionde ~ 2941% Relacion 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
opiniones mensual de
técnicas, documentos
dictamenes, meta preparados
-peritajes y
presentaciones
en las audiencias.
3 Envio de los 29.41% Relacion 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 4.00 $0.00

escritos a los trimestral de
Titulares de las documentos
Delegaciones del enviados.
Instituto Federal

de Defensoria

Publica o de los

organos

jurisdiccionales

solicitantes.

Titular Responsable(s) del Proyecto Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS RAFAEL ROBLES ROA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 04 Programacion de Proyectos Operativos Version 2.0
04/03/2021 01:30:47 p. m. 15 de 49



Consejo de la

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Judicatura Federal

Indicadores de Gestion de Proyectos Estratégicos

Area Administrativa Instituto Federal de Defensoria Publica
Nombre PE Clave del Indicador Nombre del Indicador Férmula de Caélculo Unidad de Medida  Comportamiento Referencia Meta 2021 | Meta 2022 | Meta 2023

Clave PE
PE-1-PO-1

PE-2-PO-2

PE-3-PO-3

PE-4-PO-4

PE-5-PO-5

PE-6-PO-9

Gestion de espacios e insumos para la instalacion del Laboratorio de Ciencias Forenses.

IND-1 Porcentaje de avance para la (Actividades realizadas para la
instalacién del Laboratorio de instalacion del Laboratorio de
Ciencias Forenses. Ciencias Forenses/total de
actividades programadas)X100.

Porcentaje Mantenimiento

Gestiones para la actualizacion del Sistema de Informacion del IFDP.

IND-2 Porcentaje de avance para la (Actividades realizadas para la
actualizacion del Sistema de  actualizacion del Sistema de
Informacion del IFDP. Informacion del IFDP/total de
actividades programadas)X100.

Gestién de espacios adicionales para la ubicacion del personal de nuevo ingreso del IFDP
IND-3 Porcentaje de avance para la (Actividades realizadas para la
asignacion de espacios asignacion de espacios

adicionales para el personal de adicionales/total de actividades
nuevo ingreso del IFDP. programadas)X100.

Porcentaje Mantenimiento

Porcentaje Mantenimiento

Realizacién de actividades para la implementacion del nuevo perfil profesional de los defensores publicos y asesores juridicos del Instituto Federal de Defensoria Publica.

IND-4. Porcentaje'fje avance en la . (Actividades dg implementacion Porcentaje Mantenimiento
implementacion del nuevo perfil del nuevo perfil de defensores
de defensores publicos y publicos y asesores juridicos
asesores juridicos. efectuadas satisfactoriamente /
Numero de actividades de
implementacién programadas)
X100
Analisis y litigio de casos por parte de la Unidad de Litigio Estratégico en Derechos Humanos.
IND-5 Nivel dg’cumplimiento enla ([\l}lmero de reportes de Porcentaie Mantenimiento
elaboracion de reportes de los  analisis elaborados/Total de )
asuntos analizados por la reportes de analisis
Unidad. programados) x 100
Elaboracion de dictamenes, opiniones técnicas y meta-peritajes de las y los especialistas para su ofrecimiento en juicios.
IND-6 Nivel de atencién de .slolicitudes (NUmero de solicitudes para la Porcentaje Mantenimiento
para la elaboracién de elaboraciéon de documentos
documentos del area de atendidas/Total de solicitudes
Ciencias Forenses. para la elaboracion de

documentos recibidas) x 100

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 05 Indicadores de Gestion
04/03/2021 01:30:47 p. m.

0%

0%

0%

0%

0%

75 %

100 %

100 %
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100 %

100 %

75 %
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0% 0%
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Indicadores de Gestion de Proyectos Estratégicos

Area Administrativa Instituto Federal de Defensoria Publica

Frecuencia de medicion

Clave Indicador Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Agosto Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre Meta anual
IND-1 0 % 0% 0% 0 % 0 % 100 % 0 % 0% 0% 0 % 0 % 100 % 100 %
DIANA TALAVERA FLORES
IND-2 0 % 0% 0% 0% 0 % 0 % 0 % 0% 0% 0 % 0 % 100 % 100 %
DIANA TALAVERA FLORES
IND-3 0 % 0% 0% 0% 0 % 100 % 0 % 0% 0% 0% 0 % 100 % 100 %

SECONEEIIE)M DIANA TALAVERA FLORES

IND-4 0 % 0% 0% 0% 0 % 0 % 0% 0% 0% 0% 0% 100 % 100 %
RESEEHE M DIEGO ROBERTO TOVAR SANCHEZ

IND-5 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
RESNEE I RAFAEL ROBLES ROA

IND-6 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 % 75 %
RAFAEL ROBLES ROA

Responsable(s):

Titular
NETZAI SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 05 Indicadores de Gestion Versiéon 2.0
04/03/2021 01:30:47 p. m. 17 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Procesos Clave

Instituto Federal de Defensoria Publica

No. Linea General

LG00

Nombre Linea General

Clave ER Eje Rector Clave AG Accién Genérica Clave AE Accion Especifica Clave PC Nombre PC

ERO1

Administracion

LGOO0SLOOActividades Operativas.

LGOOSLO0-AEQ0 0.0.0 Actividades Operativas PC-1 Supervisién y evaluacion del
desempefio de los defensores
publicos y asesores juridicos
del Instituto Federal de

Defensoria Publica.

LGO1

No. Linea General Nombre Linea General

Clave AG

Clave ER Eje Rector

Accion Genérica Clave AE Accion Especifica Clave PC Nombre PC

ERO1 Administracion

LG01SLO1Promocioén, respeto,
proteccién y garantia de
los derechos humanos.

LG01SLO1-AE02 1.1.2. Optimizacion del
sistema de quejas y denuncias
con enfoque en la proteccion
de los derechos humanos.

PC-2 Contribucién al combate de la
tortura y malos tratos
cometidos en perjuicio de
personas representadas por el

Instituto.

LG01SL0O5Acceso a la justicia.

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 06 Procesos Clave

04/03/2021 01:30:47 p. m.

Actividades Operativas

Objetivo Responsable(s)

DIEGO ROBERTO
TOVAR SANCHEZ

Evaluar el desempefio de los
defensores publicos y
asesores juridicos, valorando
la informacion que se obtiene
mediante la practica de las
supervisiones conforme a la
normativa interna, con la
finalidad de mejorar la calidad
del servicio de defensa publica
a cargo del Instituto Federal
de Defensoria Publica.

Ejes transversales de la accion institucional

Objetivo Responsable(s)

SALVADOR LEYVA
MORELOS
ZARAGOZA

Contribuir al combate de la
tortura y malos tratos
cometidos en perjuicio de
personas representadas por el
Instituto, mediante la
presentacion de denuncias y
otros recursos legales
necesarios para la proteccion
de los derechos humanos.

Versién 2.0
18 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Procesos Clave

Clave ER Eje Rector

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 06 Procesos Clave

04/03/2021 01:30:47 p. m.

Accién Genérica

LGO01SL05-AEO1 1.5.1. Implementacion de

Instituto Federal de Defensoria Publica

Accion Especifica

medidas que garanticen el
acceso a una justicia pronta y
expedita a todas las personas,
principalmente a aquellas que
encuentran dificultad para
acceder en condiciones de
igualdad y no discriminacién al
sistema de justicia federal.

expediente digital y a los
archivos electronicos en las
actividades del Consejo de la
Judicatura Federal, para
disminuir considerablemente
la impresion de documentos.

Clave PC

Nombre PC

Prestacion de los servicios de
defensa penal, ejecucion de
penas y defensa publica para
adolescentes en condiciones
de igualdad y no
discriminacion.

creacion e integracion del
expediente digital y/o
electrénico de asesoria
juridica.

Objetivo

Garantizar los Derechos

Constitucionales de los
usuarios, mediante la
prestacion de los servicios de
defensa penal, ejecucion de
penas y defensa publica para
adolescentes con la finalidad
de tener acceso real y efectivo
a la justicia.

creacion e integracion del
expediente digital de asesoria
juridica mediante el uso de la
tecnologia al alcance del
Instituto, a fin de evitar
discrepancias, dar
seguimiento y sistematizar el
expediente digital.

Responsable(s)

CARLOS GUSTAVO
CRUZ MIRANDA

LG01SL05-AEO1 1.5.1. Implementacion de PC-4 Coordinacion de las Coordinar un Grupo de SALVADOR LEYVA
medidas que garanticen el actividades y propuestas de  Trabajo para dar una MORELOS
acceso a una justicia pronta y vinculacién del Grupo de respuesta integral a la ZARAGOZA
expedita a todas las personas, Trabajo de Combate a la situacion nacional de tortura y
principalmente a aquellas que Tortura y Malos Tratos. otros tratos o penas, crueles,
encuentran dificultad para inhumanos o degradantes,
acceder en condiciones de mediante estrategias de
igualdad y no discriminacion al colaboracion entre
sistema de justicia federal. organizaciones de la sociedad

civil, personas expertas y el

LG01SL05-AEO1 1.5.1. Implementacion de PC-5 Contribucién al combate de las Contribuir al combate de las  SALVADOR LEYVA
medidas que garanticen el malas condiciones de malas condiciones de MORELOS
acceso a una justicia pronta y internamiento en centros de internamiento en centros de  ZARAGOZA
expedita a todas las personas, detencidn. detencién que afecten a
principalmente a aquellas que personas representadas por el
encuentran dificultad para Instituto, mediante estrategias
acceder en condiciones de colectivas que generen
igualdad y no discriminacion al criterios jurisdiccionales
sistema de justicia federal. novedosos en materia de

derechos humanos.
LG01SL06Uso Intensivo de
LGO01SL06-AE06 1.6.6. Impulso al uso del PC-9 Unificacion de criterios para la  Unificar criterios para la ELIZABETH AYESHA

BORJA DOMINGUEZ

Versién 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Procesos Clave

Instituto Federal de Defensoria Publica
No. Linea General LG04 Nombre Linea General Hacia una mejor justica

Clave ER Eje Rector Clave AG Accién Genérica Clave AE Accion Especifica Clave PC Nombre PC Objetivo Responsable(s)

ERO1 Administracion

LG04SL04Implementar la reforma
constitucional en materia
de justicia laboral.

LG04SL04-AE04 4.4.4. Ejecucion de las PC-6 Fortalecimiento del servicio de Seleccionar perfiles de ELIZABETH AYESHA
distintas etapas que se orientacion, asesoria y profesionales para su eventual BORJA DOMINGUEZ
disefien para la representacion en la Unidad  ingreso al Instituto, con la
implementacion de la reforma de Asesoria Juridica. finalidad de prestar el servicio
laboral hasta diciembre 2022. de asesoria juridica en

materia laboral, mediante una
metodologia creada para tal
efecto.

No. Linea General LGO05 Nombre Linea General Una nueva forma de administrar

Clave ER Eje Rector Clave AG Accion Genérica Clave AE Accion Especifica Clave PC Nombre PC Objetivo Responsable(s)

ERO1 Administracion

LG05SL02Fortalecer al capital
humano como instrumento
del cambio organizacional.

LG05SL02-AEQ3 5.2.3. Fortalecimiento de PC-7 Fortalecimiento en la defensa Dar herramientas alasylos ~ ELIZABETH AYESHA
capacitacion en derechos de los derechos de las asesores juridicos para el BORJA DOMINGUEZ
humanos, igualdad y no personas usuarias de los seguimiento de sus casos.
discriminacion. Propiciar la servicios del IFDP.

transparencia y rendicién de
cuentas e implementar
medidas anticorrupcion.

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 06 Procesos Clave Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Procesos Clave

Clave ER Eje Rector Clave AG Accién Genérica Clave AE

Instituto Federal de Defensoria Publica

Accion Especifica

LG05SL02-AEQ3 5.2.3. Fortalecimiento de

LG05SL02-AE01

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 06 Procesos Clave
04/03/2021 01:30:47 p. m.

capacitacion en derechos
humanos, igualdad y no
discriminacion. Propiciar la
transparencia y rendicién de
cuentas e implementar
medidas anticorrupcion.

5.2.1. Fortalecimiento del PC-10

programa de capacitacion y
actualizacion del personal.

Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Clave PC

Nombre PC

Formacion del personal del
IFDP en temas relacionados
con sus funciones.

Formacion del personal de
nuevo ingreso.

Objetivo Responsable(s)

ELIZABETH AYESHA

Proporcionar herramientas a A
BORJA DOMINGUEZ

las y los asesores juridicos
para el adecuado seguimiento
de sus casos, mediante la
elaboracion de protocolos de
atencion a personas en
situacion de vulnerabilidad y
en los temas relacionados con
sus funciones.

Implementar una guia que
proporcione los elementos
necesarios al personal de
nuevo ingreso para el
adecuado ejercicio de sus
funciones, a través de la
elaboracion de manuales y
cursos de induccién.

ELIZABETH AYESHA
BORJA DOMINGUEZ

Versién 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Procesos Clave y Procesos Operativos Vinculados

Organo Auxiliar

Clave PC Nombre PC

PC-1 Supervisién y evaluacion del desempeiio de
los defensores publicos y asesores juridicos
del Instituto Federal de Defensoria Publica.

PC-2 Contribucion al combate de la tortura y malos
tratos cometidos en perjuicio de personas
representadas por el Instituto.

PC-3 Prestacion de los servicios de defensa penal,
ejecucion de penas y defensa publica para
adolescentes en condiciones de igualdad y
no discriminacién.

PC-4 Coordinacion de las actividades y propuestas

de vinculacién del Grupo de Trabajo de
Combate a la Tortura y Malos Tratos.

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 07 Procesos Clave y Procesos Operativos Vinculados
04/03/2021 01:30:47 p. m.

Ponderacion PC

5.67 %

5.67 %

6.74 %

5.67 %

Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave PRO

PC-1-PRO-1

PC-1-PRO-2

PC-2-PRO-3

PC-2-PRO-4

PC-3-PRO-5

PC-3-PRO-6

PC-3-PRO-7

PC-4-PRO-8

Nombre PRO Entregable

Supervisién de defensores publicos y asesores
juridicos.

Compendio de informacién de
supervisiones realizadas a los
defensores publicos y asesores
juridicos.

Compendio de dictamenes de
evaluacion del desempefio de los
defensores publicos y asesores
juridicos supervisados.

Total:

Evaluacion de defensores publicos y asesores
juridicos.

Presentacion de las denuncias de actos de tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

Presentacion de los recursos legales, distintos a las
denuncias, derivados de la participacion de la
Secretaria Técnica de Combate a la Tortura y otros
Tratos Crueles e Inhumanos.

Informe de las denuncias presentadas
por la Secretaria Técnica.

Informe de los recursos legales

Total:

Informe de los servicios de defensa
penal atendidos.
Prestacion del servicio de defensa penal en ejecucion  Informe de libertades por beneficios
de penas. preliberacionales materializados.
Prestacion de los servicios en defensa publica para Informe de los servicios en defensa

adolescentes. publica para adolescentes.

Total:

Prestacion del servicio de defensa penal.

Preparacién y seguimiento de las actividades del
Grupo de Trabajo de Combate a la Tortura y Malos
Tratos.

Minutas de las sesiones de trabajo

Total:

presentados, distintos a las denuncias.

Ponderacion

42.31 %

57.69 %

100.00 %

57.14 %

42.86 %

100.00 %

33.33 %
33.33 %

33.33 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %
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Consejo de la
Judicatura Federal

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Procesos Clave y Procesos Operativos Vinculados

Organo Auxiliar

Clave PC

Nombre PC

Ponderacion PC

Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave PRO

Nombre PRO

Entregable

Ponderacion

PC-5

PC-6

PC-7

PC-8

PC-9

PC-10

Contribucion al combate de las malas
condiciones de internamiento en centros de
detencion.

Fortalecimiento del servicio de orientacion,
asesoria y representacion en la Unidad de
Asesoria Juridica.

Fortalecimiento en la defensa de los
derechos de las personas usuarias de los
servicios del IFDP.

Formacion del personal del IFDP en temas
relacionados con sus funciones.

Unificacién de criterios para la creacion e
integracion del expediente digital y/o
electronico de asesoria juridica.

Formacion del personal de nuevo ingreso.

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 07 Procesos Clave y Procesos Operativos Vinculados
04/03/2021 01:30:47 p. m.

5.67 %

4.96 %

6.38 %

6.38 %

4.96 %

4.96 %

PC-5-PRO-9

PC-6-PRO-10

PC-7-PRO-11

PC-8-PRO-12

PC-9-PRO-13

PC-10-PRO-14

Implementacion de estrategias colectivas para
combatir las malas condiciones de internamiento en
centros de detencion que afecten a personas
representadas por el Instituto.

Seleccién de perfiles aptos para eventuales puestos
de asesoras, asesores y oficiales especializados en
materia laboral.

Elaboracién de protocolos de atencion a usuarios en
situacion de vulnerabilidad o que requieran asesoria
especializada.

Actualizacion continua de las asesoras, asesores y
oficiales administrativos en diversos temas
relacionados con el servicio que prestan.

Elaboracién de lineamientos para la creacion e
integracion del expediente digital y/o electrénico de
asesoria juridica.

Implementacion del manual de capacitacion de
asesoras, asesores y oficiales de nuevo ingreso.

Informe de logros y resultados de las
estrategias colectivas implementadas.

Total:

Perfiles seleccionados para prestar el
servicio de asesoria juridica en materia
laboral.

Total:

Listado con el nombre de protocolos de
atencion y asesoria juridica.

Total:

Listado con el nombre de todas las
formaciones realizadas.

Total:

Documento con los lineamientos para
la creacion e integracion del expediente
digital y/o electrénico de asesoria
juridica.

Total:

Listado de personas beneficiarias del
manual de capacitacion.

Total:

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

( : I: PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
J Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Procesos Clave y Procesos Operativos Vinculados

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave PC Nombre PC Ponderacion PC Clave PRO Nombre PRO Entregable Ponderacion

Total:  57.09 %

Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 07 Procesos Clave y Procesos Operativos Vinculados Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-1

Clave del Proceso Operativo PC-1-PRO-1

Nombre del Proceso Operativo Supervision de defensores publicos y asesores juridicos.

del Proceso Operativo 42.31% Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Ejecucion de los  56.25% Compendio [ [ [ K [ [ [ [ K K [ 12.00
acuerdos por los de

que se ordena la informacién

practica de relativa a la

supervisiones. ejecucion de

los acuerdos

por los que

se ordena la

practica de

supervisiones

Integracién y 1250% Listado delos 1. . 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
envio del oficios por los

expediente de que el rea

supervision. de

Supervisién
turna el
expediente
de

supervision al
area de
Evaluacion.

3 Elaboracién y 31.25% Programa 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00
aprobacion del anual de
programa anual supervisiones.
de supervisiones X
para el afio 2022.

)

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS DIEGO ROBERTO TOVAR SANCHEZ

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-1

Clave del Proceso Operativo PC-1-PRO-2

Nombre del Proceso Operativo Evaluacion de defensores publicos y asesores juridicos.

del Proceso Operativo 57.69 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Entregable
Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Recepcion de 1429% Listado de K K [ K K K K [ K [ [ 12.00
expedientes de acuses de
supervision, para recepcion de
la elaboracién de expediente
los dictamenes de de
evaluacion del supervision.
desempefio de
los defensores
publicos y
asesores
jur 3
Emision de los 64.29% Listado de los  1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
dictamenes de dictamenes
evaluacion de de evaluacion
desempefio de emitidos.
los defensores
publicos y
asesores juridicos
con base en los
expedientes
integrados con
motivo de las
supervisiones.
3 Elaboracion del ~ 2143% Programade  0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00
programa de evaluacion
evaluacion para el
afio 2022.

Total 100.00 % P | | . .| 25.00

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS DIEGO ROBERTO TOVAR SANCHEZ

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
oo de o Instituto Federal de Defensoria Publica

Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-2

Clave del Proceso Operativo PC-2-PRO-3

Nombre del Proceso Operativo Presentacion de las denuncias de actos de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.
del Proceso Operativo 57.14 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Csc. Sec. Actividad Pond. | Entregable
Recursos Cant. Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos Cant. Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Identificacion de  42.86 % Informe
los casos de mensual de
tortura y otros
tratos o penas identificados.
crueles,
inhumanos o
degradantes
cometidos en
agravio de las
personas
representadas por
el Instituto.
2 Elaboracién de 2857 % Listado de 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
las denuncias de denuncias
actos de tortura y elaboradas.
otros tratos o
penas crueles,
inhumanos o
degradantes
cometidos en
perjuicio de
personas
representadas por
el instituto.
3 Presentacion de  28.57 % Listado de 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
las denuncias de denuncias
actos de tortura y presentadas.
otros tratos o
penas crueles,
inhumanos o
degradantes
cometidos en
perjuicio de
personas

12.00

representadas por
el instituto.

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS SALVADOR LEYVA MORELOS ZARAGOZA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-2
Clave del Proceso Operativo PC-2-PRO-4

Nombre del Proceso Operativo Presentacion de los recursos legales, distintos a las denuncias, derivados de la participacion de la Secretaria Técnica de Combate a la Tortura y otros Tratos Crueles e Inhumanos.

42.86 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio
Actividad Pond. | Entregable
Recursos Recursos ; Recursos : Recursos : Recursos : Recursos Recursos ; Recursos Recursos Recursos Recursos : Recursos Cant. Recursos
Identificacion de  60.00 % Informe 11.00
casos que mensual de
requieren la actos

directa de la

Secretaria
Técnica.

Seguimiento a los 40.00 % Listado de 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 11.00 $0.00
casos derivados casos

de la participacién derivados de

directa de la la

Secretaria participacion

Técnica en casos directa de la

de tortura y otros Secretaria

tratos o penas Técnica.

crueles,

inhumanos o

degradantes.
Total 100.00 % 0.00

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS SALVADOR LEYVA MORELOS ZARAGOZA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-3
Clave del Proceso Operativo PC-3-PRO-5

Nombre del Proceso Operativo Prestacion del servicio de defensa penal.

del Proceso Operativo 33.33 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable
Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Atencion de 50.00 % Listado de K K K K K K K K K | K 12.00
servicios servicios de

solicitados de defensa
defensa penal. penal

atendidos
2 Elaboraciony ~ 50.00% Informe 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
presentacion del mensual de
informe mensual Ios servicios
de los servicios de defensa
de defensa penal penal
por los os.
defensores
pablicos.
Total 100.00 % 2.00

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS CARLOS GUSTAVO CRUZ MIRANDA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-3

Clave del Proceso Operativo PC-3-PRO-6

Nombre del Proceso Operativo Prestacion del servicio de defensa penal en ejecucion de penas.

33.33 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable
Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Atencion de 50.00% Listado de [ [ [ [ [ [ [ [ . [ [ 12.00
servicios servicios en

solicitados en ejecucion de

ejecucion de sentencias

sentencias. atendidos.
2 Elaboracion y 50.00% Informe 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
presentacion del mensual de

informe mensual Ios servicios
de los servicios en ejecucion
en ejecucion de de sentencias

proporcionados
por los
defensores

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAI SANDOVAL BALLESTEROS CARLOS GUSTAVO CRUZ MIRANDA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
04/03/2021 01:30:47 p. m. 30 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-3
Clave del Proceso Operativo PC-3-PRO-7

Nombre del Proceso Operativo Prestacion de los servicios en defensa publica para adolescentes.

33.33 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Atencion de 50.00 % Listado de K K K K K K K K K | K 12.00
servicios servicios en

solicitados en defensa

defensa publica publica para

para adolescentes
adolescentes. atendidos.
2 Elaboracion y 50.00 % Informe 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 12.00 $0.00
presentacion del mensual de
informe mensual los servicios
de los servicios en defensa
en defensa publica para
plblica para adolescentes
proporcionados os.
por los
Defensores
Publicos.

Total

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS CARLOS GUSTAVO CRUZ MIRANDA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-4
Clave del Proceso Operativo PC-4-PRO-8

Nombre del Proceso Operativo Preparacion y seguimiento de las actividades del Grupo de Trabajo de Combate a la Tortura y Malos Tratos.

del Proceso Operativo 100.00 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Implementacién  20.00 % Lista de
de las sesiones asistencia.
del Grupo de

Trabajo de

Combate a la

Tortura y Malos

Tratos.

Implementacion 4667 % Listado de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 8.00 $0.00
de estrategias de estrategias
vinculacion en de
materia de litigio, vinculacion
monitoreo e implementad
incidencia a nivel as.
nacional e
internacional.
3 Elaboracion del 3333 % Informe de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00

informe anual de resultados y
actividades logros.
realizadas por el

Grupo de Trabajo

de Combate a la

Tortura y Malos

Tratos.

0.00

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS SALVADOR LEYVA MORELOS ZARAGOZA

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar

Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave del Proceso Clave

Clave del Proceso Operativo

Nombre del Proceso Operativo

Csc. Sec. Actividad Pond.

Recoleccion de  24.00 %
datos e

informacién

mediante revision
documental.

Enero Febrero
Entregable
Recursos Recursos
Registro de

informacién
de casos.

Implementacion de estrategias colectivas para combatir las malas condiciones de internamiento en centros de detencion que afecten a personas representadas por el Instituto.

del Proceso Operativo 100.00 % Costo Total del Proceso Operativo

Noviembre Diciembre Total en el afio

Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Sistematizacion ~ 20.00 % Base de 0.00 $0.00 1.00 $0.00 6.00 $0.00
de la informacion datos de los
recopilada. resultados
obtenidos en
las visitas a
centros de
detencion y la
revision
documental.
3 Disefio de las 28.00% Propuestas 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 10.00 $0.00
estrategias
colectivas contra implementaci
las malas 6
condiciones de estrategias.
internamiento en
centros de
detencion.
4 Implementacion ~ 28.00 % Listado de 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 11.00 $0.00
de estrategias acuses de
colectivas para recibo de la
combatir las estrategia
malas implementad

condiciones de
internamiento en
centros de
detencion que
afecten a

personas
representadas por
el Instituto.

a.

Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos
04/03/2021 01:30:47 p. m.

Responsable(s) del Proceso Operativo
SALVADOR LEYVA MORELOS ZARAGOZA
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-6
Clave del Proceso Operativo PC-6-PRO-10

Nombre del Proceso Operativo Seleccion de perfiles aptos para eventuales puestos de asesoras, asesores y oficiales especializados en materia laboral.

Ponderacion del Proceso Operativo 100.00 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Csc. Sec. Actividad Pond. | Entregable
Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Publicacion de la  31.82% Carpeta con
invitacion publica documentos
através de las probatorios
redes sociales del de la difusion
IFDP. de la
invitacion
publica.
Recepcionde ~ 2273% Listado conel 0. 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
curriculum vitae. nombre de
las personas
que enviaron
su curriculum

vitae.

3 Andlisis de 22.73% Listado de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
curriculum vitae. personas con
los mejores
curriculum
vitae.
4 Entrevistas via 22.73% Listado de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00

telefonica a las personas
personas con los entrevistadas.
mejores

curriculum vitae.

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-7

Clave del Proceso Operativo PC-7-PRO-11

Nombre del Proceso Operativo Elaboracién de protocolos de atencién a usuarios en situacion de vulnerabilidad o que requieran asesoria especializada.

del Proceso Operativo 100.00 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Actividad Entregable
Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos
Elaboracion del ~ 34.62 % Proyectos de

proyecto de protocolo.
protocolo.

Revision y ajustes 19.23% Proyectos 0.00 $0.00 0.00 $0.00 4.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 4.00 $0.00
al proyecto por con ajustes.
parte del personal
de la Unidad de
Asesoria Juridica.
3 Publicacion del ~ 19.23 % Captura de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
protocolo en la pantalla con
pégina oficial del la publicacion
IFDP. hecha en la
pagina oficial.
4 Sesion virtual de  26.92% Lista de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
difusion entre las asistencia.
asesoras,
asesores y
oficiales
administrativos
para su

aplicacion.
Total 0 % 0.0

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
Formato PAT 08 Programacion de Procesos Operativos Version 2.0

04/03/2021 01:30:47 p. m. 35 de 49



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
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Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-8

Clave del Proceso Operativo PC-8-PRO-12

Nombre del Proceso Operativo Actualizacion continua de las asesoras, asesores y oficiales administrativos en diversos temas relacionados con el servicio que prestan.

del Proceso Operativo 100.00 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Csc. Sec. Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Celebracion de  25.93% Minutas de

reuniones de reunion.
trabajo con
organizaciones
que puedan
impartir charlas
virtuales sobre
temas
relacionados con
alguna
Especializacion.
2 Programacién de  18.52% Correo 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 5.00 $0.00
fecha y horario electronico
para impartir la confirmando
charla virtual. la fecha y
hora de la
charla virtual.
3 Solicitud al area  18.52% Correo 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 5.00 $0.00
competente para electronico
la elaboracion de solicitando la
la invitacion a la elaboracion
plética o charla dela
programada. invitacion
para la charla
programada.
4 Difusion de la 18.52% Correo 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 5.00 $0.00
invitacion a la electrénico
plética o charla dirigido al
programada entre personal del
las asesoras, IFDP
asesores y invitandolos a
oficiales. la charla
programada.
5 Celebracion de la 18.52% Lista de 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 5.00 $0.00
platica virtual con asistencia a
la asistencia de la charla
las asesoras, programada.
asesores y
oficiales.

Total

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-9
Clave del Proceso Operativo PC-9-PRO-13
Nombre del Proceso Operativo Elaboracion de lineamientos para la creacion e integracion del expediente digital y/o electrénico de asesoria juridica.

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Csc. Sec. Actividad Pond. | Entregable
Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos

Entrevistas con 1250 % Minutas de
las asesoras y los entrevistas.
asesores juridicos

federales.
Revisiondela 2083 % Documento 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
normatividad
interna. comentarios
ala
normatividad
interna.
3 Emision de 37.50% Capturade 0.0 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
lineamientos pantalla de
relativos a la los archivos
integracion del digitales.
expediente digital
ylo electrénico.
4 Evaluacion a lasy 29.17% Listado delos  0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 1.00 $0.00 10.00 $0.00
los asesores asesores
juridicos juridicos

federales, evaluados.
respecto de la

aplicacion de los

lineamientos.

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
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Consejo de la
Judicatura Federal

Programacion de Procesos Operativos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave del Proceso Clave PC-10

Clave del Proceso Operativo PC-10-PRO-14

Nombre del Proceso Operativo Implementacion del manual de capacitacion de asesoras, asesores y oficiales de nuevo ingreso.

Ponderacion del Proceso Operativo 100.00 % Costo Total del Proceso Operativo N/A

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total en el afio

Csc. Sec. Actividad Pond. | Entregable

Recursos Recursos s Recursos 3 Recursos 8 Recursos 3 Recursos Recursos s Recursos Recursos Recursos Recursos 3 Recursos Cant. Recursos

Elaboracion del ~ 45.00 % Manual para
manual para la la
capacitacion de capacitacién
asesoras, de asesoras,
asesores y asesores y
oficiales oficiales

de
nuevo ingreso. s de nuevo
ingreso.
2 Realizacion del  15.00% Lista de 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
curso de asistencia.
induccion y
formacion a
asesoras y
asesores de
nuevo ingreso.
3 Realizacion del ~ 15.00% Lista de 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
curso de asistencia.
induccion y
formacion a
oficiales
administrativos de
nuevo ingreso.
4 Implementacion ~ 25.00% Lista de 0.00 $0.00 1.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 1.00 $0.00
del laboratorio de asistencia.

practica para el
conocimiento del
Sistema Integral
de Informacion.

Titular Responsable(s) del Proceso Operativo
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Judicatura Federal

Indicadores de Gestién de Procesos Clave

Area Administrativa Instituto Federal de Defensoria Publica
Nombre PC Clave del Indicador Nombre del Indicador Férmula de Caélculo Unidad de Medida  Comportamiento Referencia Meta 2021 | Meta 2022 | Meta 2023

Clave PC
PC-1-PRO-1

PC-2-PRO-3

PC-3-PRO-5

PC-4-PRO-8

PC-5-PRO-9

PC-6-PRO-10

Supervision de defensores publicos y asesores juridicos.

IND-1 Porcentaje de supervision a (Numero de supervisiones Porcentaje Mantenimiento 100 % 100 % 100 %
defensores publicos y asesores realizadas / Numero de
juridicos. supervisiones programadas) x
100.
Presentacion de las denuncias de actos de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.
IND-2 Porcentaje de denuncias (Numero de denuncias Porcentaje Mantenimiento 100 % 100 % 0%
presentadas en casos de presentadas / Numero de
tortura y otros tratos o penas  denuncias programadas para
crueles, inhumanos o presentar)*100
degradantes.

Prestacion del servicio de defensa penal.
IND- Nivel de cumplimiento de la (Servicios de defensa penal,

- s X , Porcentaje Mantenimiento 0% 100 % 0%
prestacion de los servicios de ejecucion de penas y defensa
defensa penal, ejecucion de publica para adolescentes
penas y defensa publica para proporcionados / Servicios de
adolescentes en condiciones  defensa penal, ejecucion de
de igualdad y no penas y defensa publica para
discriminacion. adolescentes procedentes) x
100
Preparacién y seguimiento de las actividades del Grupo de Trabajo de Combate a la Tortura y Malos Tratos.
IND-4 Porcentaje de avance en la (Numero de acciones Porcentaje Ascendente 100 % 100 % 0%
implementacién del Grupo de  implementadas / nimero de
Trabajo. acciones de implementacion

programadas) x 100
Implementacion de estrategias colectivas para combatir las malas condiciones de internamiento en centros de detencion que afecten a personas representadas por el Instituto.

IND-5 Porcentaje de acciones (Numero de acciones colectivas Porcentaje Ascendente 0% 100 % 0%
colectivas implementadas para  implementadas/nimero de
el combate de las malas acciones de colectivas
condiciones de internamiento programadas) x 100

en centros de detencién que
afecten a personas
representadas por el Instituto.

Seleccioén de perfiles aptos para eventuales puestos de asesoras, asesores y oficiales especializados en materia laboral.
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Indicadores de Gestién de Procesos Clave

Area Administrativa Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave PC Nombre PC Clave del Indicador Nombre del Indicador Férmula de Caélculo Unidad de Medida  Comportamiento Referencia Meta 2021 | Meta 2022 | Meta 2023

Porcentaje de avance en la (Actividades de seleccion de

IND-6 > - ) 8 Porcentaje Ascendente
seleccion de perfiles en materia  perfiles en materia laboral
para coadyuvar a la realizadas / Total de actividades
implementacion de la reforma  de seleccion de perfiles en
laboral. materia laboral programadas) X
100.
PC-7-PRO-11 Elaboracién de protocolos de atencién a usuarios en situacion de vulnerabilidad o que requieran asesoria especializada.
IND-7 Porcentaje de avance en la (Actividades para la Porcentaje Mantenimiento

elaboracién de protocolos de elaboracién de protocolos
atencion a personas usuarias realizadas / Total de actividades
en situacion de vulnerabilidad o para la elaboracion de
que requieran asesoria protocolos programadas) X
especializada. 100.

PC-8-PRO-12 Actualizacién continua de las asesoras, asesores y oficiales administrativos en diversos temas relacionados con el servicio que prestan.
IND-8 Porcentaje de avance enlas (Actividades realizadas para la

o S Porcentaje Ascendente
actividades para la actualizacion de las asesoras,
actualizacion de las asesoras, asesores y oficiales
asesores y oficiales administrativos./total de
administrativos. actividades programadas)X100.
PC-9-PRO-13 Elaboracién de lineamientos para la creacion e integracion del expediente digital y/o electrénico de asesoria juridica.
IND-9 Porcentaje de avance en la (Actividades para la Porcentaje Mantenimiento
elaboracion de lineamientos  elaboracion de lineamientos
para la creacién de expediente realizadas / Total de actividades
digital. para la elaboracion de
lineamientos programadas) X
100.
PC-10-PRO-14 Implementacion del manual de capacitacion de asesoras, asesores y oficiales de nuevo ingreso.
IND-10 Porcentaje de avance en la (Actividades para la Porcentaje Ascendente
implementacion del manual de implementacién del manual de
capacitacion de asesoras, capacitacion de asesoras,
asesores y oficiales de nuevo asesores y oficiales de nuevo
ingreso. ingreso realizadas / Total de
actividades programadas) X
100.
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
Instituto Federal de Defensoria Publica

Consejo de la
Judicatura Federal

Indicadores de Gestién de Procesos Clave

Area Administrativa Instituto Federal de Defensoria Publica

Frecuencia de medicion

Clave Indicador Febrero Abril Mayo Junio Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre Meta anual
IND-1 0 % 0% 0% 0 % 0 % 0 % 0 % 0% 0% 0 % 0 % 100 % 100 %
DIEGO ROBERTO TOVAR SANCHEZ

Responsable(s):

IND-2 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

ECONEEGI I SALVADOR LEYVA MORELOS ZARAGOZA

IND-3 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
RESNEELI I CARLOS GUSTAVO CRUZ MIRANDA
IND-4 0 % 13.04 % 0% 0% 26.08 % 34.78 % 43.47 % 56.52 % 65.21 % 73.91 % 86.95 % 100 % 100 %

[REEII EEEIE) I SALVADOR LEYVA MORELOS ZARAGOZA

IND-5 0 % 11.36 % 20.45 % 29.54 % 38.63 % 47.72 % 56.81 % 65.9 % 75 % 84.09 % 93.18 % 100 % 100 %

SALVADOR LEYVA MORELOS ZARAGOZA
IND-6 0% 0% 0% 0% 0% 50 % 0% 0% 0% 0% 0% 100 % 100 %

ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
IND-7 0% 0% 0% 100 % 100 % 100 % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100 %

RESLIEEHEGM ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
IND-8 0% 0% 0% 0% 0% 0% 50 % 0% 0% 0% 0% 100 % 100 %

RESVNEEREEM ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
IND-9 0% 0% 100 % 0% 0% 100 % 0% 0% 100 % 0% 0% 100 % 100 %

RESVNEEFEEM ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
IND-10 0% 0% 0% 0% 0% 50 % 0% 0% 0% 0% 0% 100 % 100 %

BECONEEGI I ELIZABETH AYESHA BORJA DOMINGUEZ
Titular
NETZAi SANDOVAL BALLESTEROS
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

Consejo de la

Judicatura Federal Instituto Federal de Defensoria Publica
Riesgos
Instituto Federal de Defensoria Publica

Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad

PC-1 Supervision y evaluacion del desempefio Evaluar el desempefio de los defensores RI-8 Supervisiones de desempefio Periddica Medio Ambiente No
de los defensores publicos y asesores  publicos y asesores juridicos, valorando realizadas de manera (eventos de tipo
juridicos del Instituto Federal de la informacion que se obtiene mediante extemporanea. natural)
Defensoria Publica. la practica de las supervisiones

conforme a la normativa interna, con la
finalidad de mejorar la calidad del

servicio de defensa publica a cargo del

Instituto Federal de Defensoria Publica.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

El supervisor esta imposibilitado No se cuenta con los elementos  Alta (De 63% a 84%) Mediano
para efectuar la visita de para realizar las evaluaciones del
supervision en las fechas previstas, desemperio.

por diversas causas (declaracion de

pandemia por COVID-19, caso

fortuito, fuerza mayor, licencias

médicas, solicitudes especiales,

incapacidades, cursos).
Reprogramar las supervisiones en Correctiva Calendario de Por Evento 1
una fecha distinta. reprogramacion,
correo electrénico de

notificacion de nuevas

fechas, etc.
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad
PC-10 Formacion del personal de nuevo Implementar una guia que proporcione RI-17 Manual entregado fuera de tiempo. Seguimiento Métodos (ejecucion No
ingreso. los elementos necesarios al personal de del proceso)

nuevo ingreso para el adecuado
ejercicio de sus funciones, a través de la
elaboracion de manuales y cursos de

induccion.
Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad
Por diversas actividades y posibles  Imposibilidad de contar con un  Baja (De 16% a 37%) Menor

cargas de trabajo. manual para que el personal de
nuevo ingreso desempefie de
manera adecuada sus actividades.

Extender el plazo para su Correctiva Correo electronico. Por Evento 1
realizacion.
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Consejo de la

Judicatura Federal Instituto Federal de Defensoria Publica
Riesgos
Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad
PC-2 Contribucion al combate de la tortura y Contribuir al combate de la tortura y RI-9 Los reportes de casos de tortura Seguimiento Métodos (ejecucion No
malos tratos cometidos en perjuicio de  malos tratos cometidos en perjuicio de desfasados por la inadecuada del proceso)
personas representadas por el Instituto. personas representadas por el Instituto, requisitacion de los formatos por
mediante la presentacion de denuncias y parte de las Delegaciones del
otros recursos legales necesarios para Instituto.

la proteccion de los derechos humanos.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

Desconocimiento de la obligacion  El detrimento de la respuesta del  Baja (De 16% a 37%) Alto
de garantizar la prevencion, Instituto Federal de Defensoria
atencion, persecucion y sancion de Publica en el combate de la tortura
los actos de tortura y otros tratos o y malos tratos hacia sus
penas, crueles, inhumanos o representados y representadas.

degradantes de los que tengan
conocimiento las y los servidores
publicos del instituto.

Expedir una nueva circular en la Preventiva Circular Por Evento 1
que se refuerce la obligacion de

reportar los casos de tortura y

malos tratos detectados.

Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad
PC-3 Prestacion de los servicios de defensa Garantizar los Derechos RI-10 Servicios de defensa penal, Controlado Métodos (ejecucion No
penal, ejecucién de penas y defensa Constitucionales de los usuarios, ejecucion de penas y defensa del proceso)
publica para adolescentes en mediante la prestacion de los servicios publica para adolescentes
condiciones de igualdad y no de defensa penal, ejecucion de penas y prestados de manera deficiente.
discriminacion. defensa publica para adolescentes con

la finalidad de tener acceso real y
efectivo a la justicia.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

Desactualizacion en las habilidades  Imposibilidad de garantizar los Minima (De 1% a Alto
de los defensores publicos. derechos constitucionales y el 15%)
acceso a la justicia de los usuarios.
Solicitar a la Unidad de Preventiva correo electronico Anual 1
Supervision, Evaluacion y Servicio
Civil de Carrera del Instituto
Federal de Defensoria Publica,
incluir en el programa anual de
capacitacion, los cursos
necesarios para actualizar los
conocimientos de los defensores
publicos.

Reporte correspondiente al PAT 2021 del escenario 1.
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Consejo de la

Judicatura Federal Instituto Federal de Defensoria Publica
Riesgos
Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad
PC-4 Coordinacion de las actividades y Coordinar un Grupo de Trabajo para dar RI-11 Estrategias de vinculacion Periddica Entorno (eventos de No
propuestas de vinculacion del Grupo de  una respuesta integral a la situacion propuestas no pueden ser tipo econémico,
Trabajo de Combate a la Tortura y Malos  nacional de tortura y otros tratos o implementadas por falta de politico y social)
Tratos. penas, crueles, inhumanos o involucramiento de organizaciones
degradantes, mediante estrategias de de la sociedad civil.

colaboracién entre organizaciones de la
sociedad civil, personas expertas y el

Instituto.
Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida
Falta de involucramiento por parte  La imposibilidad de llevar a cabo Media (De 38% a Alto
de grupos de la sociedad civil. estrategias de colaboracién con 62%)
organizaciones de la sociedad civil.
Difundir los beneficios de las Correctiva Correo electrénico de Por Evento 1
estrategias de colaboracion. difusion de los

beneficios de las
estrategias de
colaboracién.

Coordinacion de reuniones Correctiva Convocatoria de la Anual 1
virtuales con organizaciones de la Reunién
sociedad civil.
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad
PC-5 Contribucion al combate de las malas Contribuir al combate de las malas RI-12 Estrategias colectivas Seguimiento Métodos (ejecucion No
condiciones de internamiento en centros condiciones de internamiento en centros implementadas de manera del proceso)
de detencion. de detencion que afecten a personas extemporanea.

representadas por el Instituto, mediante
estrategias colectivas que generen
criterios jurisdiccionales novedosos en
materia de derechos humanos.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

La informacion insuficiente sobre las  Disminucion en el nimero de  Baja (De 16% a 37%) Mediano
malas condiciones de internamiento estrategias colectivas
en centros de detencion. implementadas contra las malas

condiciones de internamiento en
centros de detencion.

Identificar la informacion Correctiva Correo electrénico con Por Evento 1
insuficiente y solicitarla a la la solicitud de
Delegacion correspondiente. informacion que se
requiere dirigido al
titular de la
Delegacion.
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Consejo de la

Judicatura Federal Instituto Federal de Defensoria Publica
Riesgos
Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad
PC-6 Fortalecimiento del servicio de Seleccionar perfiles de profesionales RI-13 Perfiles profesionales en materia Controlado Métodos (ejecucion No
orientacién, asesoria y representacion  para su eventual ingreso al Instituto, con laboral requeridos se integran con del proceso)
en la Unidad de Asesoria Juridica. la finalidad de prestar el servicio de informacioén sesgada e insuficiente.

asesoria juridica en materia laboral,
mediante una metodologia creada para

tal efecto.
Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad
No se cuenta con la invitacién y No se cuenta con el perfil de Minima (De 1% a Minimo
curriculum necesarios para la profesionales en materia laboral 15%)
elaboracion del perfil de para prestar los servicios de
profesionales en materia laboral. asesoria juridica.
Remitir una nueva invitacion Correctiva Invitacion publica. Por Evento 1
publica.
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad
PC-7 Fortalecimiento en la defensa de los Dar herramientas a las y los asesores RI-14 Proyecto entregado fuera de Controlado Métodos (ejecucion No
derechos de las personas usuarias de juridicos para el seguimiento de sus tiempo. del proceso)
los servicios del IFDP. Casos.
Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad
Que la persona encargada de Imposibilidad de proveer alas ylos Minima (De 1% a Menor
realizarlo no distribuya bien su  asesores juridicos de herramientas 15%)
tiempo de trabajo. para desempenfar sus funciones.
Extender el plazo de entrega. Correctiva Correo electronico. Por Evento 1
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad
PC-8 Formacion del personal del IFDP en Proporcionar herramientas a las y los RI-15 Reunion programada no se realice. Seguimiento Entorno (eventos de No
temas relacionados con sus funciones. asesores juridicos para el adecuado tipo econémico,
seguimiento de sus casos, mediante la politico y social)

elaboracion de protocolos de atencion a
personas en situacion de vulnerabilidad
y en los temas relacionados con sus

funciones.
Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad
Se atraviese algun otro compromiso Se atrasen el resto de las Baja (De 16% a 37%) Menor

con alguna de las partes actividades.
involucradas en la reunion.

Reprogramar la reunion. Correctiva Correo electrénico. Por Evento 1
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Judicatura Federal Instituto Federal de Defensoria Publica
Riesgos
Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad
PC-9 Unificacion de criterios para la creacion Unificar criterios para la creacién e RI-16 Lineamientos realizados fuera de Controlado Métodos (ejecucion No
e integracion del expediente digital y/o integracion del expediente digital de tiempo. del proceso)
electrénico de asesoria juridica. asesoria juridica mediante el uso de la

tecnologia al alcance del Instituto, a fin
de evitar discrepancias, dar seguimiento
y sistematizar el expediente digital.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

Por cargas excesivas de trabajo.  Atraso en la publicacién y eventual ~ Minima (De 1% a Minimo
aplicacion del expediente digital. 15%)
Extender el plazo para su entrega. Correctiva Correo electronico. Por Evento 1
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad
PE-1 Instalacién del Laboratorio de Ciencias Contar con el espacio e insumos RI-1 Espacio, material y equipo Controlado Recursos Materiales No
Forenses necesarios para instalar el Laboratorio entregado extemporaneamente

de Ciencias Forenses del IFDP, para
fortalecer los analisis y estudios que
refuercen la defensa y representaciéon de

las y los usuarios.
Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

Las Direcciones Generales que No contar con el Laboratorio de Minima (De 1% a Alto
coadyuvan con el proyecto no Ciencias Forenses para fortalecer 15%)
cumplen con las acciones y/o los analisis y estudios.

especificaciones programadas.

Solicitar a la Direccién General de Correctiva Oficio Por Evento 1
Inmuebles y Mantenimiento la

atencion de las observaciones del

dictamen de proteccién civil

Solicitar a las Direcciones Correctiva Oficio Por Evento 1
Generales correspondientes la

solventacion de los

requerimientos y/o solicitudes.
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad

PE-2 Actualizacion del Sistema de Garantizar que la informacion contenida RI-2 Sistema de Informacién actualizado Controlado Tecnologias de la No
Informacion del IFDP. en el Sistema de Informacion del IFDP incorrectamente Informacion
esté permanentemente actualizada y
disponible para su consulta, mediante la
facilitacion de la captura de actividades.
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Judicatura Federal Instituto Federal de Defensoria Publica

Riesgos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

Entregar a la Direccién General de No contar con una actualizacién que  Minima (De 1% a Alto
Tecnologias de la Informacién  satisfaga las necesidades del IFDP 15%)
parametros e informacién de
necesidades incorrectas

Remitir a la Direccion General de Correctiva Correo electronico Por Evento 1
Tecnologias de la Informacion los

parametros correctos y

necesidades especificas que el

IFDP requiere se atiendan

Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad
PE-2 Actualizacion del Sistema de Garantizar que la informacion contenida RI-3 Prueba técnica realizada Controlado Tecnologias de la No
Informacion del IFDP. en el Sistema de Informacion del IFDP extemporaneamente Informacion

esté permanentemente actualizada y
disponible para su consulta, mediante la
facilitacion de la captura de actividades.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

La Direccién General de No se cuenta con un Sistema de Minima (De 1% a Mediano
Tecnologias de la Informacion no Informacion adecuado a las 15%)
termina en tiempo la actualizacion necesidades del IFDP
del Sistema

Llevar a cabo reunion de Preventiva Minutas/Actas Anual 1
seguimiento para identificar las
necesidades de fortalecimiento
del proyecto para terminarlo en

tiempo
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad
PE-3 Asignacion de espacios adicionales para Disponer de los espacios adicionales RI-4 Espacios asignados Controlado Recursos Materiales No
el personal del IFDP. requeridos para la ubicacién del extemporaneamente

personal de nuevo ingreso del IFDP,
mediante las gestiones ante las areas
del Consejo de la Judicatura Federal.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

La Direccion General de Inmuebles No se cuenta con espacios paralas  Minima (De 1% a Alto
y Mantenimiento no atiende las  plazas de nuevo ingreso del IFDP. 15%)
observaciones del dictamen de
Proteccion Civil.
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Judicatura Federal Instituto Federal de Defensoria Publica
Riesgos
Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica
Solicitar a la Direccién General de Correctiva Oficio Por Evento 1

Inmuebles y Mantenimiento la
atencion inmediata de las
observaciones del dictamen de
Proteccion Civil.

Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencion Grupo identificado  Integridad
PE-4 Disefio del nuevo perfil profesional de Implementar el nuevo perfil profesional RI-5 Cédulas de perfil implementada de Controlado Medio Ambiente No
los defensores publicos y asesores de los defensores publicos y asesores manera extemporanea. (eventos de tipo
juridicos del Instituto Federal de juridicos del Instituto Federal de natural)
Defensoria Publica (fase IlI). Defensoria Publica, que promueve la

aplicacion de los componentes del

servicio civil de carrera, basado en
competencias y orientado a resultados,
mediante una metodologia creada para

tal efecto.
Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad
Los servidores publicos encargados Imposibilidad de implementar el Minima (De 1% a Alto
de efectuar las actividades de nuevo perfil profesional de los 15%)
implementacion, se ven Defensores Publicos y Asesores
imposibilitados para llevar a cabo Juridicos.

las tareas asignadas por diversas
causas (contingencia sanitaria por
COVID-19, caso fortuito, fuerza
mayor, licencias médicas,
incapacidades, entre otros).

Establecer un programa de Preventiva Programa-Plan Anual 1
calendarizacion de actividades
que, prevea fechas de

cumplimiento flexibles.

Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado

Integridad

PE-5 Consolidacion y funcionamiento de la Identificar y analizar los casos que RI-6 Del andlisis de la informacion Controlado Métodos (ejecucion
Unidad de Litigio Estratégico en pudieran generar criterios juridicos recibida se advierta que el caso no del proceso)
Derechos Humanos. novedosos para lograr el pleno respeto y gerarara la emision de Criterios
garantia de los derechos reconocidos a Novedosos.

todas las personas, promoviendo ya sea
en la jurisdiccion nacional o acudiendo
subsidiariamente ante los érganos de
proteccion regionales o universales
cuando asi lo amerite la proteccién de
los derechos de las personas.
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Riesgos

Organo Auxiliar Instituto Federal de Defensoria Publica

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

Las solicitudes o casos analizados  No se puede garantizar el pleno Minima (De 1% a Alto
no cuentan con la trascendencia respeto de los derechos de las 15%)
suficiente para generar criterios. personas.
Solventar la falta de informacién. Correctiva Correo electrénico de Por Evento 1
solicitud de
informacion.
Clave PE/PC Nombre PE/PC Objetivo PE/PC Clave del riesgo Descripcion Nivel de atencién Grupo identificado  Integridad
PE-6 Fortalecimiento y operacion del area de Fortalecer el area de Ciencias Forenses RI-7 Los documentos periciales Controlado Métodos (ejecucion No
Ciencias Forenses a través del para incidir en las estrategias de presentados no sean considerados del proceso)
incremento de especialidades. defensa de las y los Asesores Juridicos por los Organos Jurisdiccionales al
y Defensores Publicos en beneficio de emitir resolucion.

los usuarios, a través de la emisién de

Dictdmenes, opiniones técnicas y meta-

peritajes con una perspectiva cientifica
para su ofrecimiento en juicios.

Causa Efecto Probabilidad Impacto Medida de control Tipo de medida | Tipo de evidencia | Periodicidad

No se cuenta con suficientes A pesar de ofrecerse como medio  Minima (De 1% a Alto
elementos dentro del caso, para de defensa/apoyo a los Defensores 15%)
que el documento incida en la Publicos y Asesores Juridicos no
determinacion del Organo genera conviccion en el Organo
Jurisdiccional. Jurisdiccional.
Solicitar a los Defensores y Correctiva Correo electrénico de Por Evento 1
Asesores toda la informacion y solicitud.

documentacioén del caso para la
adecuada integracion de los
documentos periciales.
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