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Vision Estratégica

Uno de los principales retos que afrontamos en el sistema de justicia en México es el
combate a la corrupcion, asi como la garantia de la independencia judicial y la falta de
acceso a la justicia para muchas personas en el pais. En este cuatrienio, uno de los objetivos
estratégicos es la consolidacion del combate a la corrupcion.

Otro problema significativo que enfrenta el sistema de justicia en México es la falta de
recursos adecuados, se requiere atender prioritariamente las necesidades de los érganos
jurisdiccionales para que puedan realizar sus funciones de manera efectiva, esto incluye la
formacion constante, y la incorporacion de tecnologias modernas para ayudar en la gestion
de casos y para garantizar el acceso a la justicia.

Para este cuatrienio, se refuerza la planeacion estratégica como una herramienta
indispensable paraalcanzarundesarrollo evolutivo en el dmbitojurisdiccional y administrativo,
integrando las distintas visiones y construyendo sobre el dinamismo que provoca la
diversidad. La heterogeneidad en la composicién de quienes integramos el Poder Judicial de
la Federacion (PJF) y nuestra independencia es nuestra fuerza.

De esta forma, se busca que las dreas que integran el Consejo de la Judicatura Federal (CJF)
actuen conforme a objetivos estratégicos destinados a optimizar su funcién institucional,
aprovechando la informacion, los recursos humanos, materiales, y de tiempo, para mejorar el
acceso a lajusticia.

La vision estratégica, consiste en la mejora continua de los procesos institucionales para
obtener mejores resultados, para lo cual es indispensable llevar a cabo, de manera congruente
y comprometida, las lineas y acciones previstas en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI).

Sibien, se haavanzado en lamodernizacion del PJF, como valor agregado se vincula, a través
de la Linea General 8 del Plan, la Estrategia Digital del Consejo de la Judicatura Federal (ED-
CJF) como un instrumento programatico, que permitird aprovechar el Sistema Electrénico
del CJF para el cumplimiento de las funciones institucionales, asi como el cambio sostenido
a un modelo de Justicia Digital.

Las Lineas Generales y sus acciones especificas establecidas en el PDI, son ambiciosas y
representan una oportunidad para afrontar el contexto actual y el momento histérico en el
que Nos encontramos; para su atencion, también se han establecido los cambios que debe
realizar el CJF para crear las condiciones de mejora, los cambios sustanciales y el desarrollo de
capacidades necesarias para el logro de los objetivos.

Ministra Norma Lucia Pifia Hernandez
Presidenta de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
y del Consejo de la Judicatura Federal







INTRODUCCION

Introduccion

A través de la implementacion y ejecucion del PDI del CJF, se materializa el mandato
constitucional de garantizar la administracion, vigilancia, disciplina y carrera judicial; en
beneficio de la autonomfa de los érganos jurisdiccionales, asi como de su imparcialidad para
garantizar su funcién de imparticién de justicia.

El Plan se construye a partir de la vision y las Lineas Generales de Trabajo de la Ministra
Presidenta del CJF para el periodo de 2023-2026, e incorpora como columna vertebral la
independencia judicial, y la consolidacion de la suma de esfuerzos mediante el trabajo
colegiado, reconociendo el valor de la heterogeneidad de sus integrantes. De igual forma, se
plantea una estrecha colaboracion entre el CJF y la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
(SCJN), asi como con el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF).

Las lineas generales, los objetivos estratégicos, y las acciones especificas, buscan consolidar
al CJF como un érgano constitucional auxiliar y garante proactivo de la funcion jurisdiccional.
De esta manera, las atribuciones conferidas deben construirse y ejercerse en beneficio de la
independencia judicial, tomando en cuenta las necesidades de las personas que colaboran
en los 6rganos jurisdiccionales, el rol que tienen las juzgadoras y juzgadores, asi como la
transparencia en la toma de decisiones para la construccion de la politica judicial.

El éxito del PDI dependerd no sélo de laimplementacion de las lineas y acciones contenidas
en él,sino también, del compromiso institucional para asumirlas conintegridad y congruencia
para ejecutarlas a cabal cumplimiento.




Marco Juridico

El conjunto de normas, criterios y lineamientos que establecen la forma en que se deben
desarrollar y evaluar las acciones especificas, derivadas de las Lineas Generales, se enmarcan
fundamentalmente en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en las leyes
secundarias que regulan el funcionamiento del PJF, y su vinculacion con la reglamentacion
orientada a la programacion, presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y evaluacion del
presupuesto; asi como en los acuerdos generales del Pleno del CJF.

La naturaleza, alcance y operacion del PDI 2023-2026, se enmarca y fundamenta dentro de
los siguientes ordenamientos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulos 94, 100 y 134.
Leyes:

— Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion. Articulos 68, primer
parrafoy 81, fracciones | a XLIII.

— Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Articulos 4,
fraccion II, 5, fraccion |, 24, fraccion ll, 28, fraccion 1l, 30,32 y 41.

— LeyGeneral de Contabilidad Gubernamental. Articulos 1, segundo parrafo,
2,46y 54.

Reglamentos:

— Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Acuerdos:

— Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, por el
que expide el similar que reglamenta la organizacion y funcionamiento
del propio Consejo, y reforma y deroga diversas disposiciones de otros
acuerdos generales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 22
de noviembre de 2013, reformado por el Acuerdo General s/n, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién, el 8 de marzo de 2019: articulos 81,
fracciones I a XLI, 82, fracciones I a XlI, 151y 152, fracciones VI y VII.

— Acuerdo General del Comité Coordinador para homologar criterios
en materia administrativa e interinstitucional del Poder Judicial de la
Federacion, que establece las medidas de racionalidad, austeridad,
disciplina presupuestal y modernizaciéon de la gestion del Poder Judicial
de la Federacion para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién, el 26 de febrero de 2019.







Contexto Institucional

El acceso a la justicia depende, necesariamente, de la consecucion de distintos principios
judiciales, entre los que destaca la independencia judicial, misma que es indispensable para
resolver conflictos entre los poderes publicos, irradia las relaciones entre particulares, define
el ejercicio de nuestros derechos y, sobre todo, contribuye a la pacificacion social.

El CJF, como érgano encargado de la administracion, vigilancia, disciplina y carrera judicial,
debe llevar a cabo las acciones necesarias para garantizar el acceso a una justicia de calidad,
cercana, pronta, expedita y gratuita. De esta manera, debe transitar de ser un érgano de
‘gobierno de los jueces’, a ser un érgano constitucional auxiliar, garante y proactivo de la
funcion jurisdiccional y de la independencia judicial.

La sociedad en México, se encuentra cada vez mas conectada a través de tecnologias de
la informacion y la comunicacion, y se integra de manera mas acelerada al entorno digital,
mediante el cual, se proveen en mayor medida bienesy servicios. Los avances tecnoldgicos, la
innovaciony la integracion de las personas a la sociedad de la informacion y el conocimiento,
son una herramienta muy poderosa para impulsar la politica judicial, fomentar el acceso,
fortalecer la imparticion y mejorar la administracion de justicia.

En este contexto, es necesario sequir impulsando las acciones para combatir las barreras
mas importantes para el buen funcionamiento del sistema de justicia. Entre los obstaculos
mas importantes, se encuentran las practicas de corrupcion al interior de los érganos de
gobierno, y en particular, en aquellos que pertenecen al PJF, ya que éste debe ser uno de
los actores principales en el combate a este tipo de conductas. Es necesario continuar e
intensificar en todos los niveles de la institucion la eficacia, la transparencia y la rendicion de
cuentas a la sociedad.

Esto no puede lograrse de manera plena sin poner fin a todas las formas de discriminacion
contra todas las mujeres. Si bien se ha avanzado en la implementacion de politicas para
promover la equidad, aun hay condiciones que deben ser atendidas desde la imparticion
de justicia y una perspectiva de género, como la implementacion de acciones que impulsen
el rompimiento del techo de cristal y la eliminacién de barreras de entrada a las mujeres
a puestos de toma de decision. Esto debe ir acompafado de una mejoria en las acciones
afirmativas que permitan una mejor conciliacion de la vida personal y laboral de las mujeres.
En este mismo sentido, es imperante erradicar cualquier tipo de violencia en razén de género
dentro del CJF y de los érganos jurisdiccionales.

Las lineas generales y acciones especificas establecidas en el PDI son ambiciosas, diversas,
tienen la finalidad de afrontar el contexto actual y consideran los cambios sustanciales que
se deben realizar en el CJF, desde el fortalecimiento de la funcién jurisdiccional, el combate
a la corrupcion, las mejoras institucionales y el desarrollo de capacidades necesarias para el
logro de los objetivos, hasta la consolidacion de la e-Justicia y la adopcién de tecnologias
inteligentes y digitales, lo anterior en el marco de la independencia judicial. Con lo antes
sefalado, se busca promover el estado de derecho y garantizar la igualdad de acceso a la
justicia para todas las personas.
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LINEAS GENERALES

1. Independencia Judicial

Contexto

La Ley Organica del PJF y la de sus integrantes, define a la independencia como una
condicion esencial de la funcion jurisdiccional, cuya finalidad es evitar que su ejercicio se vea
afectado por injerencias o presiones externas.

La independencia judicial, se considera una de las piedras fundacionales de un Estado
Democratico de Derecho. Es un principio judicial ineludible para la adecuada proteccion y
garantia de los derechos humanos. Las acciones plasmadas en esta linea, buscan fortalecer
la independencia judicial para garantizar la imparcialidad de las decisiones judiciales en
beneficio de la ciudadania, como un elemento indispensable en la resolucién de conflictos
entre las personas y que contribuye a la pacificacion social.

Para lograr lo anterior, se requieren personas juzgadoras que impartan justicia en un
ambiente de proteccion y seguridad, libre de restricciones, influencias indebidas, amenazas
o interferencias. Asimismo, se requiere una adecuada vigilancia de la disciplina judicial y la
implementacion de mecanismos que garanticen un adecuado e imparcial funcionamiento
de los érganos jurisdiccionales.

En este contexto, se busca fortalecer la independencia judicial objetiva y subjetiva, como
medio para fomentar la confianza social y de las personas justiciables en el sistema de
imparticion de justicia.

Objetivo Estratégico

Garantizarlaindependenciajudicial,a travésde laimplementacion de medidas disciplinarias;
la mejora del esquema de supervision y vigilancia, y de los criterios para la asignacion de
personas juzgadoras; la consolidacion de la Politica de Adscripciones; y el uso transparente y
eficiente de los recursos asignados, con la finalidad de fomentar la confianza de la ciudadania.

Sublinea
1.1. Disciplina judicial

1.1.1. Establecimientode un mecanismo de seguimiento estricto delas medidas disciplinarias,
con el objetivo de garantizar la dignidad de las personas servidoras publicas.

1.1.2.  Implementacién de medidas y acciones encaminadas a garantizar la prontitud e
imparcialidad en la presentacién de acusaciones o quejas formuladas contra una
persona titular por su actuacion judicial y profesional.

1.1.3.  Consolidacion del procedimiento administrativo como una garantia para las personas
titulares de érganos jurisdiccionales, evitando una posible asimetria de poder para
presionary exigir.




LINEAS GENERALES

1.14. Fortalecimiento de los procesos de investigacion y sanciéon de posibles actos
extrajudiciales y desvio de poder de las personas titulares, en apego a garantias y
derechos derivados del debido proceso administrativo, tanto de las victimas como de
los titulares cuestionados.

Sublinea

1.2. Esquema Integral de Supervision y Vigilancia del Consejo de la Judicatura
Federal

1.2.1. Analisis y mejora del esquema de supervision y vigilancia del CJF.

1.2.2.  Fortalecimiento de las medidas de proteccion y seguridad de las personas juzgadoras
a través de un nuevo esquema normativo y organizacional.

1.2.3.  Privilegiar la productividad sustantiva, es decir, la calidad de las resoluciones, sobre la
cantidad de asuntos estudiados para fines de ratificacion de las personas juzgadoras.

1.24. Diseflo e implementacion de un marco de evaluacion de calidad de resoluciones
jurisdiccionales por medio del didlogo entre las personas juzgadoras, academia,
sociedad civil, entre otras.

1.2.5.  Actualizacion del marco normativo de la Secretarfa Ejecutiva de Vigilancia y de la
Visitadurfa Judicial.

1.2.6. Interaccion con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi
como instancias internacionales, en temas relacionados con prevenciéon y combate a
la corrupcion, a través de redes de politicas interinstitucionales.

Sublinea
1.3. Adscripciones de las personas juzgadoras

1.3.1. Consolidacion de la Politica de Adscripciones, por medio de pardmetros objetivos,
transparentes y previsibles que promuevan y garanticen el ejercicio de la funcion
jurisdiccional.

1.3.2.  Anadlisis y elaboracién de una propuesta de marco normativo que concentre en un
area administrativa las funciones institucionales relacionadas con carrera judicial y
adscripcion para agilizar las medidas implementadas.

1.3.3. Implementacién de evaluaciones que exijan la demostracion de competencias
decisorias sustantivas, el andlisis critico y una aproximacion social en la resolucion de
los conflictos juridicos.

1.34. Establecimiento del marco institucional y normativo necesario para garantizar que
las personas juzgadoras puedan manifestar lo que su derecho convenga previo a la
emision de dictamenes, en todos los casos en los que pudiera haber un cambio de
adscripcion.
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Sublinea
1.4. Designacion, remocion y garantias de las personas juzgadoras

14.1.  Implementacion de medidas y procesos de designacion de personas juzgadoras
enfocados en consolidar una imparticién de justicia constitucional y federal acorde
con las reformas constitucionales, a través del fortalecimiento de las competencias
decisorias sustantivas, el analisis critico y la conciencia de responsabilidad institucional
y social en la resolucion de los conflictos juridicos.

14.2.  Implementaciénde programasencaminadosaconsolidar el sentido de profesionalismo,
ética e independencia en la funcién jurisdiccional para el fortalecimiento de la
conciencia y sentido de responsabilidad institucional de las personas juzgadoras.

14.3. Establecimiento de medidas y acciones para garantizar a las personas titulares, la
resolucién de asuntos con plena imparcialidad, sin restriccion ni influencia directa o
indirecta.

144. Disefio eimplementacion de criterios y causas, claros y transparentes, para la remocion
de personas servidoras publicas.

Sublinea
1.5. Administracion del presupuesto publico

1.5.1.  Difusion del ejercicio del presupuesto, con el fin de fomentar la confianza de la
ciudadania.

1.5.2. Establecimiento de mecanismos para el ejercicio del presupuesto de forma coherente,
a partir de las mejores practicas constitucionales e internacionales de honradez,
transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas, con el fin de promover la certeza
y disponibilidad de los recursos necesarios para la salvaguarda de las garantfas de
independencia judicial y el adecuado funcionamiento de los érganos jurisdiccionales.

1.5.3.  Alineacién del Plan, Programas y Presupuesto acorde a las necesidades de los érganos
jurisdiccionales.

1.54. Implementacién de un esquema de evaluacion de uso prioritario de recursos para
actividades esenciales de los érganos jurisdiccionales.
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2. Fortalecimiento de la Funcion Jurisdiccional

Contexto

A partir de la reforma judicial de 2021, el CJF avanzd en la especializacion de la funcion
jurisdiccional a través de la oferta académica que brinda la Escuela Federal de Formacion
Judicial (EFFJ); sin embargo, las personas juzgadoras deben continuar capacitandose en el
desarrollo de habilidades y competencias para fortalecer la funcion jurisdiccional, e impartir
justicia a la altura de la proteccion y garantia de los derechos humanos.

La carrera judicial es uno de los pilares para el fortalecimiento de la funcién jurisdiccional.
Por tanto, debe contar con reglas que aseguren la relevancia del aspecto meritocratico, la
profesionalizacion y la igualdad de oportunidades para el otorgamiento de nombramientos.
En este sentido, es necesario impulsarla a través de un sistema de evaluacion de resultados
desde una perspectiva practica, argumentativa y tedrica para favorecer el pensamiento critico.

Igualmente, para la consolidacion del nuevo esquema de carrera judicial, es necesaria la
implementacion de acciones para la inclusion de personas con discapacidad, aplicacion de
la perspectiva de género y buscar un equilibrio entre la vida personal y profesional de las
personas responsables de la imparticiéon de justicia.

Para evaluar la ejecucion de la labor jurisdiccional, el CJF ha implementado visitas de
inspeccion para medir el desempefo de los érganos jurisdiccionales, no obstante, es
necesario reforzar los lineamientos de evaluacion para garantizar una supervision oportuna,
cercanay eficiente.

Finalmente, es importante adoptar politicas y medidas para detectar y atender
prioritariamente las necesidades de los ¢rganos jurisdiccionales, a fin de garantizar mayor
productividad al interior de estos.

Objetivo Estratégico

Fortalecer la funcion jurisdiccional, a través de la profesionalizacion y la capacitacion; el
fortalecimiento y la consolidacion de la carrera judicial; y la mejora en la inspeccién y evaluacion
del desempeno de los érganos jurisdiccionales, a fin de impulsar una imparticion de justicia de
calidad, con enfoque de proteccion de derechos humanos y con responsabilidad institucional'.

Sublinea

2.1. Consolidaciondelacalidaddelasresolucionesatravésdelaprofesionalizacion
de las personas operadoras juridicas

2.1.1.  Integracion permanente de programas académicos de excelencia, destinados a las
personas operadoras de justicia, conforme a sus perfiles, con los mas altos estandares

' El concepto “responsabilidad institucional” se retoma del articulo citado por las Lineas Generales de Trabajo de la Ministra Presidenta.
Renteria Barragan Luis Fernando. Jueces, Derechos Humanos y Responsabilidad Institucional.




LINEAS GENERALES

técnicos y de calidad humana, que garanticen la independencia, imparcialidad, idoneidad,
profesionalizacion y especializacion de las integrantes del PJF.

2.1.2.  Robustecimiento de la oferta académica para integrar conocimiento practico y teérico
relevante para el quehacer institucional, a través de modalidades presenciales y
virtuales de clases, talleres y pasantias.

2.13. Diseflo e implementacion de un sistema de becas con criterios claros de solicitud, que
incorporen medidas destinadas a personas de grupos en condicion de vulnerabilidad.

2.14. Vinculacion con instituciones académicas vy judiciales, nacionales o extranjeras,
institutos de investigacion, convocatorias a congresos y seminarios, con la finalidad de
difundir la naturaleza de la funcion judicial y lograr su optimizacion.

2.1.5.  Definicion de pardmetros institucionales, por parte de las areas administrativas
encargadas de la capacitacion y de la carrera judicial, para permear el objetivo
institucional de justicia de calidad aplicable a los érganos jurisdiccionales.

Sublinea
2.2, Capacitacion continua para la proteccion y garantia de los derechos humanos

2.2.1. Disefio e implementaciéon de un Plan de Capacitacion permanente de las personas
operadoras de justicia conforme a sus perfiles, a través de programas académicos
enfocados en fortalecer competencias en derechos humanos y habilidades procesales.

2.2.2.  Creaciéon de centros de prdctica judicial que contribuyan a la formacién de personas
servidoras publicas, con conocimiento especializado en derechos humanos.

2.2.3.  Vinculaciéon de los érganos jurisdiccionales que integran el PJF con la SCIN en materia
de derechos humanos, asi como la socializacion de los contenidos generados en esta
materia para su estudio y discusion.

2.24. Disefo e implementacién de un programa de formacién y orientacion practica para
personas servidoras publicas para que sean conscientes de la realidad en la que deben
influir desde una actitud de servicio que incorpore los valores y principios del PJF.

Sublinea
2.3. Consolidacion del nuevo esquema carrera judicial

2.3.1.  Consolidacionde medidas que garanticenlalegalidad, laimparcialidadylatransparencia
en la presentacion de los resultados de los concursos de oposicion y de plazas.

2.3.2.  Disefo, desarrollo e implementacion de un sistema de evaluacion de resultados de la
capacitacion, desde la perspectiva practica, argumentativa y tedrica, favoreciendo el
criterio juridico, el pensamiento critico y la bdsqueda de soluciones de conflicto orientada
a garantizar la proteccién mas amplia de las personas.
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2.33. Incorporacion de elementos al esquema de carrera judicial, como el andlisis del
debido funcionamiento de los érganos jurisdiccionales, la inclusion de personas con
discapacidad, la perspectiva de género, el balance entre vida personal y profesional,
entre otras cuestiones.

2.34. Elaboracién de propuestas e integracion de medidas destinadas a modular el régimen
de movilidad de la institucién con el objetivo de consolidar el nuevo esquema.

2.3.5. Consolidacion de un sistema de carrera judicial que garantice, en todas sus etapas, la
proteccion a los derechos humanos de las personas servidoras publicas, asi como los
principios de independencia, excelencia, profesionalismo, objetividad, imparcialidad,
paridad de género y antigliedad.

Sublinea
2.4. Fortalecimiento de la Visitaduria Judicial

24.1.  Ampliaciéon de las facultades de la Visitaduria Judicial para concentrar el proceso de
inspeccion y andlisis del funcionamiento de los érganos jurisdiccionales en esta unidad
administrativa.

24.2. Andlisis y actualizacion de los lineamientos de evaluacion del desempeno de los
organos jurisdiccionales, que incluya el derecho de las personas juzgadoras de
manifestar lo que a su derecho convenga sobre la situacion o contexto del érgano
jurisdiccional visitado y que sea incorporado a los dictamenes.

24.3. Adopciéon de politicas y medidas para atender las necesidades de los érganos
jurisdiccionales y garantizar aumentos en la productividad y en la calidad de la
imparticion dejusticia, atravésdelaevaluacion deresultados dela funcion jurisdiccional.

244, Fortalecimiento de las tareas y programas para garantizar una supervision de la funcion
jurisdiccional oportuna, cercana y eficiente.
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3. Transparencia

Contexto

El articulo 6° constitucional, establece como derecho fundamental el acceso a la
informacion publica. Atendiendo a este mandato, y con el objetivo de dar cumplimiento
a las obligaciones en materia de transparencia contenidas en la Ley General y Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el CJF ha garantizado el ejercicio de este
derecho, facilitando el acceso a la informacién publica, brindando proteccién a los datos
personales y proporcionando capacitacion en la materia. Sin embargo, para la institucion, la
transparencia no es Unicamente un deber accesorio o tangencial, sino el fundamento ético
de su investidura.

Por lo anterior, la implementacion de acciones tendentes a garantizar un acceso a la
informacion institucional relevante, oportuna, comprensible y de calidad, en los dmbitos
administrativo vy jurisdiccional, es determinante para generar las condiciones que fomenten
la confianza de la ciudadaniay la legitimacion del PJF.

Objetivo Estratégico

Difundir la actividad del CJF, a través de la transparencia, el fortalecimiento de los
mecanismosdeaccesoalainformacioninstitucional,ylaimplementaciénde unPresupuesto
Basado en Resultados para fomentar la confianza de la ciudadania y la legitimacién del PJF.

Sublinea
3.1. Transparencia judicial y acceso a la informacion

3.1.1. Diseno, desarrollo e implementacion de medidas para que las personas en general
y organismos publicos, privados y sociales cuenten con una vision integral y
comprehensiva de los procesos jurisdiccionales y administrativos, asi como de la
informacion institucional del PJF.

3.1.2.  Implementacion de medidas encaminadas a garantizar el acceso a la informacién de
todo el proceso judicial.

3.1.3. Consolidacion de un paradigma de transparencia que integre la apertura de la
informacion generada en los dmbitos administrativo y jurisdiccional.

3.14. Implementacion de mecanismos para garantizar la cantidad, calidad y accesibilidad de
la informacion.

3.15. Fomento a la generacion y adopcion de politicas publicas que establezcan el acceso a
la informacién publica, que permita a las personas justiciables conocer cualquier tipo de
informacion generada por la institucion, estableciendo como premisa que a través de
este derecho se propicie la democratizacion de la informacion y el acceso a la justicia.
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3.1.6. Fortalecimiento de los mecanismos institucionales, como unidades especializadas,
comités y proyectos para persuadir y adoptar nuevos paradigmas, cuyos objetivos
sean la democratizacion de la informacion y su aprovechamiento, contribuyendo a la
generacion de politicas publicas y la toma de decisiones.

Sublinea
3.2. Poder Judicial transparente

3.2.1.  Difusiéon de informacion publica sobre adquisiciones de bienes y servicios a través de
portales y contratos inteligentes que, de manera clara y transparente, y aprovechando
las tecnologias digitales, brinden informacién accesible de adquisiciones de bienes y
servicios del CJF a todas las personas interesadas.

3.2.2. Difusiéon de la informacion institucional en el dmbito administrativo.

3.23. Implementacion de Presupuesto Basado en Resultados en el CJF, para transitar a
un modelo presupuestal enfocado en la consecuciéon de resultados cuantificables,
medibles y tangibles.
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4. Consolidacion del Combate a la Corrupcion

Contexto

Al interior del Consejo, se han implementado acciones que confirman el compromiso
del combate a la corrupcion, como es la politica de “cero tolerancia” a la corrupcién y
acciones como la participacion del CJF dentro Comité Coordinador del Sistema Nacional
Anticorrupcion; el seguimiento de la evolucion patrimonial; y la implementacion del buzén
electrénico de quejas y denuncias.

Con el fin de consolidar el combate a la corrupcion, se requiere una politica integral como
un compromiso del PJF para prevenir y erradicar las conductas de esta naturaleza dentro del
CJF. Entre las acciones que deben tomarse, se considera la conformacién de una Comision
Anticorrupcion, que busque, entre otros temas, involucrar al TEPJF y a la SCIN en este contexto.

En esta misma linea, se incluye también el fortalecimiento del procedimiento de
responsabilidad administrativa, con la implementacion de un catdlogo de medidas
cautelares para proteger a las personas que den a conocer hechos que constituyan posibles
responsabilidades administrativas para las personas servidoras publicas.

Finalmente, es necesario considerar que el entorno social ha cambiado, por lo que es
precisa la emision de un nuevo cédigo de ética que considere el marco normativo de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas para integrar con mas fuerza al PJF en el
esquema regulado por el Sistema Nacional Anticorrupcion.

Objetivo Estratégico

Consolidar el combate a la corrupcion, mediante la aplicacion integral del Sistema Nacional
Anticorrupcion; la mejora del procedimiento de responsabilidades administrativas; la
sistematizacion de medidas anticorrupcion; y la emision de un nuevo cédigo de ética, con la
finalidad de prevenir y erradicar conductas indebidas dentro del CJF.

Sublinea

4.1. Aplicacion integral del Sistema Nacional Anticorrupcion en el Poder Judicial
de la Federacion

4.1.1. Contribucion al fortalecimiento de la politica anticorrupcion en coordinacion con la
SCINy el TEPJE.

4.12. Diseflo e implementacién de proyectos que consoliden la integracion del PJF al
Sistema Nacional Anticorrupcion, que generen las lineas base y objetivos necesarios
para monitorear el avance anticorrupcion, incluyendo la prevencion y sancion de
conductas de corrupcién conforme a la normatividad aplicable en la materia.
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4.13. Conformacién de una Comisién Anticorrupcion del PJF encargada de la armonizacion
y aplicacion del programa de implementacion de la Politica Nacional Anticorrupcion.

Sublinea

4.2. Renovacion y fortalecimiento del procedimiento de responsabilidades
administrativas

4.2.1. Renovacion y consolidacion del procedimiento de responsabilidad administrativa, en
sus tres etapas de investigacion, substanciacion y resolucion, para agilizarlo, actualizarlo
y simplificarlo; respetando en todo momento el principio de autonomfa y la separacion
de funciones.

Sublinea

4.3. Implementacion de medidas anticorrupcion para su prevencion e impacto en
el quehacer institucional

43.1. Fortalecimiento de las medidas implementadas para combatir la corrupcion, tanto en
el ambito administrativo como en el jurisdiccional.

4.32. Andlisisyactualizacion de marcos normativos que regulen obligaciones de las personas
servidoras publicas en materia administrativa y jurisdiccional para armonizarlos con los
valores institucionales.

433. Disefio e implementacion de medidas que brinden vias, claras y seguras, para la
presentacion de quejas y denuncias.

434. Disefno, desarrollo e implementacion de un catdlogo de medidas cautelares en los
procedimientos de posibles responsabilidades administrativas en esta materia.

435. Implementacion de vias de denuncia ciudadana contra posibles actos de corrupcion.

Sublinea

4.4. Emision del nuevo codigo de ética del Poder Judicial de la Federacion

44.1. Emisidon de un nuevo codigo de ética que sistematice e integre al PJF en el marco
normativo vinculante de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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5. Mejora de los Servicios Proporcionados por el Consejo de
la Judicatura Federal

Contexto

En el CJF se ha implementado un modelo de gestidon administrativa para la mejora del
desempenio de las areas administrativas y se realizaron iniciativas orientadas a la optimizacion
de recursos y al uso de herramientas tecnoldgicas, lo que ha permitido avanzar en la
implementacion de la e-Justicia como una manera de impulsar el acceso a la justicia.

Aun con los avances logrados, se requiere que la optimizacion de los recursos y la politica de
“cero papel’, asi como la generacion de un ambiente libre de violencia laboral, se transformen,
de practicas aisladas a una cultura institucional. Para una transformacion organizacional de
mayor impacto, es necesaria una reingenieria del modelo administrativo, enfocada en la
eficiencia de los procesos y procedimientos administrativos, con la generacion de estrategias
que garanticen su ejecucion.

Lo anterior, permitira a las dreas administrativas del CJF, brindar una atencion mas eficiente
alos érganos jurisdiccionales, mejorando asi la calidad de los servicios ofrecidos a las personas
justiciables y a la ciudadania en general.

Objetivo Estratégico

Mejorar los servicios proporcionados por el CJF, mediante el uso efectivo de los
recursos; el fortalecimiento del factor humano; un ambiente libre de violencia laboral, y la
implementacion de una reingenieria administrativa para la atencion de necesidades de los
organos jurisdiccionales y de la ciudadania.

Sublinea
5.1. Ejercicio eficiente de los recursos publicos

5.1.1.  Racionalizacion del gasto mediante adquisiciones y contrataciones costo-eficiente y
costo- beneficio.

5.1.2.  Implementacién gradual de la politica "cero papel”.

5.1.3.  Consolidacion del trabajo a distancia, con pleno respeto a los derechos laborales de las
personas servidoras publicas.

5.14. Creacion de conciencia en areas administrativas y érganos jurisdiccionales sobre el
buen uso de los recursos publicos.
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Sublinea
5.2. Fortalecimiento del Factor Humano del Consejo de la Judicatura Federal

52.1. Implementacion de esquemas de seleccion del personal administrativo basado en el
meérito profesional, laformacion y experiencia, acorde con las habilidades y capacidades.

52.2. Implementacién de mecanismos de ingreso, permanencia y evaluacion para el acceso
a cargos del orden administrativo, conforme a los mds altos estandares técnicos y
calidad humana.

523. Implementacion del Servicio Civil de Carrera para consolidar, fortalecer e incentivar al
factor humano.

Sublinea

5.3. Seguimiento y fortalecimiento de las politicas de prevencion de la violencia
laboral en los 6rganos jurisdiccionales y areas administrativas

5.3.1.  Consolidacion de la Unidad de Prevencion y Combate a la Violencia Laboral y al Acoso
Sexual del CJF.

53.2.  Seguimiento a la implementacion de instrumentos relacionados con la prevencion de
la violencia laboral en los 6rganos jurisdiccionales y areas administrativas.

5.3.3. (Capacitacion, sensibilizacion y actualizacion de las personas servidoras publicas en la
prevencion, denuncia y atencion de la violencia laboral.

Sublinea
5.4. Reestructuracion administrativa

54.1. Establecimiento de acciones de mejora para el desempeno de las areas administrativas
y, €N su caso, reestructuracion de éstas para la optimizacion de los recursos.

54.2. Analisis de la operacion, identificacién de areas de oportunidad e implementacion de
mejoras en los procesos administrativos para eficientar el quehacer institucional.

Sublinea

5.5. Actualizacion y fortalecimiento del Instituto Federal de Especialistas de
Concursos Mercantiles

5.5.1. Socializacion ante la ciudadania de las funciones del Instituto Federal de Especialistas
de Concursos Mercantiles (IFECOM) para garantizar, de manera mas amplia, el acceso a
la justicia en materia de concursos mercantiles.
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5.5.2. Analisis e identificacién de areas de oportunidad, e implementacion de soluciones
para fortalecer las funciones y alcances del IFECOM.

5.53. Evaluacién coordinada e interna del procedimiento de concursos mercantiles, con el
objetivo de actualizar y agilizar su sustanciacion y resolucion.

5.54. Vinculacion con instituciones académicas, especialistas y la sociedad civil para la
evaluacion del procedimiento de concursos mercantiles, con el objetivo de actualizar
y agilizar su sustanciacion y resolucion.

Sublinea
5.6. Entorno de atencion a las necesidades de los 6rganos jurisdiccionales

56.1. Instauracion de un grupo especializado de apoyo a los érganos jurisdiccionales en
materia de archivo, para evitar su acumulacion derivado del rezago que sufren los
organos jurisdiccionales, y asi también prevenir un riesgo de salud y en materia de
proteccién civil de los inmuebles.

56.2. Implementacién de un esquema de atencion, oportuno y eficiente, de las necesidades
de los 6rganos jurisdiccionales, con un seguimiento preciso por parte de las areas
administrativas del CJF.

Sublinea
5.7. Planeacion estratégica institucional

5.7.1.  Elaboracion de un diagndstico institucional en los distintos ambitos del quehacer del
CJF.

5.7.2. FElaboracién de un programa de acciones correctivas, preventivas y de mejora para
atender las dreas de oportunidad y puntos de inflexién derivados del diagnéstico
institucional.

5.7.3.  Fortalecimiento de la coordinacion y seguimiento entre dreas administrativas del CJF
para el desarrollo y ejecucion conjunta de acciones y proyectos institucionales para el
logro de objetivos comunes.

574. Implementacién de un esquema de inteligencia institucional que permita acceder
a informacion oportuna y confiable para la toma de decisién institucional y la
construccién de politicas publicas judiciales.

5.7.5. Fortalecimiento del marco de planeacién estratégica institucional con la participacion
activa de las dreas administrativas.

5.7.6. Consolidacion de un sistema de evaluacion de resultados para medir el cumplimiento
de la planeacién estratégica institucional.
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Sublinea

5.8. Fortalecimiento de la funcién de Defensa Publica del Consejo de la Judicatura
Federal

58.1.  Atencion a las necesidades del Instituto Federal de Defensoria Publica (IFDP), para
brindar un mejor servicio a la poblacion menos favorecida del pafs, con la finalidad de
superar las desigualdades sociales.

5.8.2. Vinculacion del IFDP con los tribunales superiores de justicia del pafs para fortalecer sus
capacidades de apoyo a la ciudadania y lograr la consolidaciéon del estado de derecho.
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6. Centralidad de los Derechos Humanos

Contexto

Uno de los principales mandatos del CJF, es garantizar el acceso a la justicia velando por la
dignidad humana a través de la promocion, proteccion, respeto y garantia de los derechos
humanos, contenidos en la Constitucion y en los tratados internacionales en la materia. Este
mandato deber ser amplio para que todas las personas independientemente de su condicion
0 grupo al que pertenezcan, puedan gozar de esta proteccion.

En lo relativo a discapacidad, en el CJF debe persistir la adopcién de un nuevo paradigma
de atencion para eliminar barreras y hacer valer sus derechos de forma justa y equitativa. Por
otra parte, si bien se han desarrollado protocolos en la materia, se reconoce la gran brecha
que existe en el ejercicio y goce de los derechos humanos de los pueblos y comunidades
indigenas y afromexicanas.

Lo anterior adquiere una mayor urgencia al tomar en consideracién que de acuerdo
con informacién del INEGI, el 4.9% del total de la poblacién del pafs presenta algun tipo
de discapacidad; mientras que el 52% y 2% de personas se asumen como indigenas y
afrodescendientes respectivamente.

Adicionalmente, en materia de perspectiva de género, es necesario continuar con la labor
de sensibilizacion, capacitacion y el enfoque restaurativo.

Es por ello, que la centralidad de los derechos humanos debe seguir reforzando la
administracion de justicia, ademas de servir como guia en la labor jurisdiccional cotidiana y
propiciar el acercamiento con los sistemas judiciales indigenas.

Objetivo Estratégico

Integrar la centralidad de los derechos humanos en el quehacer institucional y labor
cotidiana de las personas servidoras publicas, para cumplir con la responsabilidad institucional
de garantizar el acceso a la justicia velando por la dignidad humana, a través de la promocion,
proteccion, respeto y garantia de los derechos humanos y sociales.

Sublinea

6.1. Orientacion de la labor institucional hacia la garantia de los derechos
humanos

6.1.1. Disefio y aplicacién de indicadores en materia de derechos humanos con el fin de
garantizar la imparticion de justicia sin discriminaciéon, con plena accesibilidad e
inclusion, atendiendo a la diversidad, asi como la publicidad de los resultados de los
estudios en esta materia.

6.1.2.  Vinculacion con personas expertas de distintos dmbitos de la ciencia, academia y
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sociedad civil organizada, en el dmbito nacional e internacional, con el objetivo de
enriquecer el conocimiento y la sensibilizacién institucional.

Sublinea

6.2. Conocimiento cientifico y especializado para el fortalecimiento de los
derechos humanos

6.2.1.  VinculaciondelaEFF)ydelasareasespecializadas del CJF conlaUnidad de Conocimiento
Cientifico y Especializado para el fortalecimiento de los derechos humanos, con la
finalidad de socializar los contenidos a las personas juzgadoras del PJF.

6.2.2.  Socializacion de los protocolos para la identificacion y validacion del conocimiento
cientifico en los procesos de justicia constitucional.

Sublinea

6.3. Atencion a la discapacidad para la eliminacion de barreras para el acceso ala
justicia

6.3.1.  Implementacion de medidas para la no discriminacion, accesibilidad e inclusion de la
sociedad y justiciables, bajo el modelo de derechos humanos de la discapacidad, para
garantizar un pleno acceso a la justicia.

6.3.2. Implementacién de medidas institucionales apegadas al paradigma de atencién de la
discapacidad bajo el modelo social en el dmbito jurisdiccional y administrativo.

6.3.3.  Creacion de una unidad de atencion transversal para el dmbito administrativo y
jurisdiccional para apoyar a las personas servidoras publicas que presentan alguna
discapacidad, eliminando las barreras actitudinales, fisicas y comunicativas.

Sublinea
6.4. Cero tolerancia a la violencia sexual y de género

6.4.1.  Fortalecimiento y profesionalizaciéon para la atencién eficiente y acompafiamiento de
las victimas por parte de la Unidad de Prevencion y Combate a la Violencia Laboral y al
Acoso Sexual del CJF.

6.4.2. Consolidacion de las estrategias de prevenciéon y combate al acoso sexual y de género.

64.3. Implementacion de programas de sensibilizacion y capacitacion en materia de acoso
sexual y género.

6.4.4. Vinculacion de la Unidad de Prevencion y Combate a la Violencia Laboral y al Acoso
Sexual del CJF con los procedimientos administrativos por casos de violencia de
género a personas funcionarias publicas del PJF.
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Sublinea
6.5. Derechos fundamentales en materia de ambiente y cambio climatico

6.5.1. Instrumentacion de un programa efectivo, serio, completo y con actualizacion
permanente para la especializacion judicial en materiaambiental y de cambio climatico.

6.5.2.  Anadlisis y evaluacion de la integracion de érganos jurisdiccionales especializados en
materia ambiental.

6.5.3.  Vinculacién con instancias cientificas y judiciales, nacionales e internacionales, para
coadyuvar en los procesos administrativos relacionados con problemas ambientales
y climaticos.

6.54. Medidasinstitucionales parafomentar el derecho a un medio ambiente sano destinadas
a la disminucion objetiva de recursos publicos.

6.5.5.  Consolidacion de un esquema de coordinacion intrainstitucional donde participen la
SCIN, el CJF y el TEPJF, para evaluar los resultados alcanzados en materia de medio
ambiente y cambio climatico.

Sublinea

6.6. Derechos humanosdelos pueblosycomunidadesindigenasy afromexicanos,
asi como facilitar su acceso a la justicia

6.6.1.  Adopcion de medidas para garantizar el acceso a derechos humanos y particularmente
al acceso a la justicia y al debido proceso, tomando en consideracion su cultura,
sistemas normativos y los derechos humanos.

6.6.2. Profundizacion, reflexion y difusion sobre los conocimientos a la libre determinacion y
autonomia de sus identidades y especificidades culturales a fin de respetar su cultura
y sistemas normativos.

6.6.3.  Acercamiento con los sistemas judiciales indigenas para mejorar el acceso a la justicia.

6.64. Implementacion de medidas destinadas al fomento, inclusién y concientizacion de las
culturas originarias y afromexicanas.

Sublinea

6.7. Integracion de la perspectiva de género en el ambito jurisdiccional y
administrativo

6.7.1.  Consolidacion de la institucionalizaciéon de la aplicacion de la perspectiva de género en
el dmbito jurisdiccional e institucional de la imparticion de justicia.

6.7.2.  Impulso a la integracion paritaria de dreas administrativas y érganos jurisdiccionales,
especialmente en puestos de alta responsabilidad.
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6.7.3.  Consolidacion de las medidas encaminadas a conciliar la vida personal y laboral para
las personas servidoras publicas.

6.74. Consolidacion de las acciones afirmativas en favor de la igualdad de género,
especialmente los concursos exclusivos para mujeres.

6.7.5. Integracion de medidas encaminadas a facilitar y conciliar la profesionalizacion de las
mujeres servidoras publicas para acelerar la ruptura del “techo de cristal”.

6.7.6. Creacion de grupos de trabajo y organismos colegiados que fomenten, supervisen y
den seguimiento en la aplicacion de perspectiva de género en el dmbito jurisdiccional
y administrativo.

Sublinea

6.8. Difusion del derecho social

6.8.1.  Implementacién de acciones para la difusion de los derechos sociales.
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7. Comunicacion Social Incluyente

Contexto

El CJF cuenta con diversos espacios de difusiéon de informacién publica e institucional,
entre los que se encuentran Justicia TV, el canal del PJF, redes sociales institucionales, el Portal
del CJF, materiales informativos e impresos y otras plataformas. No obstante, la politica de
comunicacioén social no ha logrado, a través de estos espacios, permear entre la ciudadania el
conocimiento acerca de la labor jurisdiccional y las acciones emprendidas por el CJF.

En este sentido, se requiere una politica de comunicaciéon social que continte la
labor de consolidacion de la identidad organizacional para garantizar un esquema de
promocion, comunicacion e interaccion consistente y homogéneo en los distintos medios
institucionales.

En 2022, el CJF realizd una encuesta de “Satisfaccion con los Servicios Digitales y de
la FIREL, la cual arrojé como resultado general que el nivel de satisfaccion de quienes
consultaron informacién en los portales fue del 68%. Por otro lado, el 90% de las personas
encuestadas dijo que si encontrd la informacién que buscaba.

Si bien, en el CJF se ha implementado una politica de comunicaciéon cercana a la
ciudadania, el planteamiento de esta linea busca generar contenidos novedosos y atractivos
que impulsen la cultura juridica, cuidando en todo momento ciudadanizar el lenguaje y
que éste sea incluyente. Asimismo, procurar la oferta de materiales y recursos en lenguas
de los pueblos originarios.

Objetivo Estratégico

Difundir la labor jurisdiccional y del CJF, a través de la implementacion de una politica
de comunicaciéon social que responda a las directrices estratégicas institucionales y de
vinculacién con diversas entidades, para garantizar la construcciéon y promocion de la cultura
juridica de una manera accesible e incluyente.

Sublinea
7.1. Difusion de informacion publica e institucional

7.1.1.  Difusion de la labor institucional y las acciones emprendidas por el CJF en lenguaje
incluyente.

7.1.2. Impulso a la generacion y transmisién de informacién y contenidos en lenguas de los
pueblos originarios.

7.1.3. Vinculacién con institutos y universidades multiculturales, organizaciones de la
sociedad civil y alianzas para la generacion y difusién de informacion institucional
enfocada a pueblos y comunidades indigenas y afromexicanos.




LINEAS GENERALES

Sublinea
7.2, Construcciony promocion de la cultura juridica

7.2.1.  Generacidny difusion de contenidos audiovisuales y digitales informativos y educativos
dirigidos a la poblaciéon en general.

7.2.2. Impulsoa laformulaciony difusion de contenidos audiovisuales y digitales sobre temas
juridicos relevantes para un publico especializado.

Sublinea

7.3. Consolidacion de la identidad organizacional digital

7.3.1. Consolidacion de la identidad organizacional digital para garantizar un esquema de
comunicacion e interaccion consistente y homogéneo en redes sociales institucionales
y otros canales digitales.




8. Consolidacion del Ecosistema Digital del Consejo de la
Judicatura Federal

Contexto

En el CJF se cuenta con una inercia institucional de innovacion, lo que ha resultado en
esfuerzos institucionales para incorporar el uso intensivo de la tecnologia en la estructura,
normativa y quehacer institucional de las personas servidoras publicas. Ello, con la vision de
colocar al centro de la transformacion digital a las personas usuarias del sistema de justicia
para eficientar procesos e implementar soluciones digitales con el objetivo de fortalecer el
acceso, la imparticion y la administracion de justicia.

En el afo 2021, se institucionalizaron las estrategias de gobierno de datos, gobernanza
digital, e-Justicia y transformacioén digital. En ese sentido, se realizaron ajustes a la estructura
normativa y organizacional, por ejemplo, se cred un érgano colegiado para guiar la estrategia
digital de manera congruente y consistente con la vision y necesidades institucionales.

De acuerdo con datos del INEGI en especifico de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad
y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 20217, el porcentaje de
la poblacion en México con acceso a Internet, de manera general, es del 75%, seis puntos
porcentuales por arriba del afo anterior. Asimismo, el porcentaje de hogares con conexion a
Internet es del 66.4% a nivel nacional, sin embargo, si medimos el acceso por zona, tenemos
que las dreas urbanas cuentan con un acceso del 81% y las rurales del 56%.

En este sentido, se prevé que la demanda de servicios digitales tanto administrativos
como para la imparticion de justicia siga aumentando y, por ende, serd indispensable
el fortalecimiento de las capacidades de provisiéon de medios de e-Justicia inclusivos y
accesibles para la ciudadania, la coordinacién y planeacion estratégica de los esfuerzos en
materia de desarrollo e implementacion de sistemas tecnoldgicos, el fortalecimiento de la
infraestructura, la digitalizaciéon y mejora de procesos, asi como el impulso de la cultura digital
para el transito al modelo de Justicia Digital y el acceso a nuevas tecnologias.

Objetivo estratégico

Integrar y potenciar los sistemas y la informacion institucional con el fin de garantizar el
acceso a la justicia, mejorar los servicios de administracion e imparticion de justicia a través
de un modelo combinado de innovacion tecnolégica, reingenieria de procesos y centralidad
de las personas servidoras publicas y justiciables usuarias del Sistema Electrénico del CJF.

’ Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) (2021). Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologfas de la
Informacién en los Hogares, 2021. México. Recuperado de https://sinegi.page.link/r6Mr
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Sublinea
8.1. Planeacion e implementacion del paradigma de transformacion digital

8.1.1.  Fortalecimiento del paradigma de coordinacion entre dreas administrativas para
impulsar las acciones institucionales en materia de transformacién digital para
la optimizacién y mejora del quehacer institucional en el dambito jurisdiccional y
administrativo.

8.1.2.  Desarrollo e implementacion de una metodologia y/o procedimiento institucional
para la planeacién y priorizacion de iniciativas en materia de desarrollo de sistemas,
con la finalidad de alinear los objetivos institucionales con los objetivos en materia de
ED-CJF.

8.1.3. Realizacién de un diagndstico institucional inicial, contemplando las personas,
procesos y tecnologias para determinar areas de oportunidad y riesgos, y con ellos
priorizar posibles soluciones tecnoldgicas.

8.14. Impulso de la creacion de equipos multidisciplinarios para la planeacion e
implementacion de proyectos de transformacion digital.

Sublinea

8.2. Generacion de informacion institucional oportuna, disponible, confiable y
accesible

8.2.1.  Ejecucién de un proyecto de renovacion de los esquemas de clasificacion y bases de
datos, a partir de tecnologias y metodologias de vanguardia, sistematizar e integrar la
informacion institucional de forma clara, ordenada y confiable.

8.2.2. Habilitacion de los mecanismos necesarios para fortalecer la seguridad y disponibilidad
de informacién institucional, asi como los medios adecuados que faciliten una
experiencia de usuaria satisfactoria, valiosa y productiva.

8.2.3. Consolidacion de sistemas de consulta electronica de informacion institucional que
garanticen la disponibilidad de la informacién, asi como su accesibilidad y usabilidad,
independientemente de sus intereses y orientaciones técnicas.

8.24. Fortalecimiento del esquema institucional de gobierno de datos.

8.2.5. Fomento de la construccién de politica publica judicial basada en datos, utilizando
recursos digitales institucionales, de medios de generaciony consulta de la informacion
institucional para toma de decision en la construccion de politica publica judicial.

Sublinea
8.3. Digitalizacion de procesos

8.3.1. Impulso a la generacién de valor del Sistema Electronico del CJF, a través del anélisis
de oportunidad de procesos institucionales, asi como a partir de la identificacion y
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atencion de las necesidades de las personas usuarias de 6rganos jurisdiccionales y
areas administrativas, asi como de la ciudadania.

8.3.2.  Andlisis de dreas de oportunidad y de necesidades de las personas usuarias y, en su
caso, disefo, desarrollo e implementacion de soluciones y medios de e-Justicia en
los procesos administrativos y jurisdiccionales con la finalidad de optimizar el uso de
recursos institucionales.

8.3.3. Disefio, desarrollo e implementacion de soluciones digitales y medios de e-Justicia
para el dmbito jurisdiccional y administrativo, conforme a la planeaciéon estratégica
institucional, para integrarlos al Sistema Electronico del CJF.

Sublinea
8.4. Impulso a los medios de e-Justicia y soluciones digitales

84.1.  Fomento del conocimiento y uso de los medios de e-Justicia y soluciones digitales en
la imparticion de justicia y en el quehacer de las dreas administrativas.

84.2. Fortalecimiento de la interoperabilidad e integracion de soluciones digitales y medios
de e-Justicia que integran el Sistema Electronico del CJF.

84.3. Disefio eimplementacion de un marco de evaluaciéon de la madurez digital de las dreas
administrativas y de los 6rganos jurisdiccionales.

84.4. Robustecimiento de un modelo de e-Justicia accesible e inclusivo para las personas
usuarias.

84.5. Impulso al uso del expediente electrénico por parte de las operadoras juridicas y de las
personas que acceden a los servicios de imparticion de justicia con la finalidad de dar
atencion a la ciudadania.

Sublinea
8.5. Consolidacion de la infraestructura institucional

85.1. Adecuacion y consolidacion de la infraestructura institucional, en érganos
jurisdiccionales y dreas administrativas, para garantizar la escalabilidad, accesibilidad,
seguridad, interoperabilidad, resiliencia y sostenibilidad del Sistema Electrénico del CJF
que permita la mejora en la imparticién de justicia y el quehacer institucional.

8.5.2. Implementacién de un esquema integral de mejora de infraestructura que incluya la
capacitacion, certificacion y generacion de talento técnico necesario para la atencion,
fortalecimiento y mantenimiento de la infraestructura institucional.

8.5.3.  Adopcion de nuevas tecnologias y de vanguardia para garantizar el fortalecimiento de
la infraestructura institucional.
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Sublinea
8.6. Impulso de la cultura digital

8.6.1. Desarrollo e implementacién de un programa de capacitacion y formacion de
habilidades y capacidades tecnoldgicas y digitales en areas administrativas y érganos
jurisdiccionales.

8.6.2. Creacion de capacidades digitales de todo el personal del CJF para el desarrollo de sus
actividades, tendiente a laimplementacion de mejoras en las funciones administrativas
y de imparticion de justicia, asi como incrementar el valor de los activos de informacion.

8.6.3.  Fomento a la adopcion de las herramientas tecnoldgicas con la finalidad de promover
la integracion de las personas justiciables al modelo de e-Justicia del CJF.

8.6.4. Vinculacion con instituciones publicas, académicas, de investigacion y de la sociedad
civil paralageneraciony difusion del conocimiento en materia de e-Justicia, gobernanza
digital, gobierno de datos y transformacion digital.




EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Evaluacion del Plan de Desarrollo Institucional

La Planeacion Institucional del Consejo de la Judicatura Federal estd conformada por:

— LaPlaneacion Estratégica, contenida en el Plan de Desarrollo Institucional
(PDI) integrado por Lineas Generales, Objetivos Estratégicos, Sublineas y
Acciones Especificas.

— La Planeacion Operativa, contenida en los Programas Anuales de Trabajo
(PATs), los cuales estan integrados por Proyectos y/o Procesos, éstos, a su
vez, contienen para cada uno Objetivos, Actividades e Indicadores de
Gestion.

Con base enlos elementos que conforman la Planeacion Estratégicay la Operativa, con el fin
de evaluar el cumplimiento del PDI, se ha establecido el siguiente mecanismo de evaluacion
(Figura 1), el cual se ejecuta a través del Sistema de Planeacion Estratégica Institucional (SPEI).

Evaluacion del Cumplimiento del PDI

° Plan de Desarrollo Institucional _
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A continuacion, se muestra la forma en la que se va a llevar a cabo la evaluacion del PDI.

1. En cuanto a la Planeacion Estratégica, el PDI se encuentra integrado por
ocho Lineas Generales, cada una, a su vez, contiene Objetivos e Indicadores
Estratégicos.

2. Por su parte, la Planeacion Operativa, se encuentra integrada por los
Programas Anuales de Trabajo, los cuales contiene Proyectos y/o Procesos
e Indicadores de Gestion.

3. Los Indicadores de Gestion, de manera agregada, contribuyen al
cumplimiento de los Indicadores Estratégicos y por tanto, a las Lineas
Generales del PDI.

4. Conlafinalidad de contribuir a la rendicion de cuentas a nivel institucional,
de forma trimestral, se lleva a cabo un Informe sobre los resultados de
la planeacién institucional, en el cual se evalta el PDI, con base en el
siguiente nivel de cumplimiento.

Nivel de _
" Rango de cumplimiento
cumplimiento
Alto Mayor o igual a 80% y hasta el 100% -

Medio Mayor o igual a 60% y menor a 80% Amarillo

Bajo Menor a 60% -

5. Con base en el Informe, las instancias superiores, en su caso, instruyen
las acciones preventivas, correctivas y/o de mejora para lograr el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el PDI.

Finalmente, en relacion con los riesgos institucionales, su manejo y control se lleva a cabo
conforme lo establecido en la Metodologia de Planeacién Estratégica Institucional, en la
seccion de Administracion de Riesgos, donde se integran las estrategias para asegurar el
cumplimiento de los objetivos planteados en el presente Plan.










