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10 de febrero de 2017 15 de febrero de 2017 24 de febrero de 2017
Del 2,3y 7 de febrero de 2017 17:00 horas. 10:00 horas. 17:00 horas.

I. Las bases estaran disponibles para su consulta en las instalaciones de la Direccion de Contratacion de Servicios de la Direccion
General de Recursos Materiales, ubicada en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Piso 7, Ala “A”, Col. Jardines en |a Montaria, Del.
Tlalpan, Ciudad de México, C.P, 14210, teléfono 5449 9500, Ext. 2725 y 2762 durante los dias 2, 3 y 7 de febrero de 2017, en un
horario de 09:30 a 14:30 horas y de 16:00 a 17:30 horas, y en el portal del Consejo de la Judicatura Federal en su pagina web
www.cif.gob.mx, dentro de la seccion de “Servicios” en el apartado de “Licitaciones”, en las correspondientes a “Recursos
Materiales y Servicios Generales”.

ll. Es obiigatoria la inscripcidn al procedimiento ¥ Unicamente se realizara durante los dias 2, 3y 7 de febrero de 2017, de 09:30 a
14:30 horas y de 16:00 a 17:30 horas firmando el acuse correspondiente por parte del representante de la persona moral o fisica
que desee participar en el procedimiento de Licitacién, en las oficinas de la Direccién de Contratacidn de Servicios de la Direccion
General de Recursos Materiales, ubicada en el mismo domicilio indicado en el parrafo que antecede, presentando su identificacion

oficial.

Ill. Licitacién Pablica Nacional. Procedimiento a través del cual el Consejo elige a la persona fisica o moral gue le ofrece las
mejores condicicnes disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para
celebrar un confrato de servicios, y para ello hace un llamado a las personas interesadas, mediante convocatoria pablica para que
formulen sus propuestas a fin de llevar a cabo la contratacion.

IV. Las propuestas podran ser envidas a través del servicio postal o de mensajeria debidamente identificadas en Ia guia y en &l
sobre cerrado en términos de lo sefialado en el numeral 5.2 de las Bases.
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GLOSARIO

Para los efectos de esta Licitacion Poblica Nacional No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017, en el contenido de estas bases debera
entenderse por:

=

Acuerdo General:

Area de Contratacién

del Servicio:

AR :

Area Requirente:

Area Administradora,

Supervisora y
Seguimiento:

Area Técnica:

Bases:

CJF:
Comision:

Comité:
Contraloria:

Contrato:

Convocatoria:

DCS:
DGAJ:
DGPP:
DGR:

DGRM:

:

Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las disposiciones en
materia de actividad administrativa del propio Consejo.

La Direccion General de Recursos Materiales (DGRM) del Consejo de la Judicatura Federal, a través
de la Direccién de Contratacion de Servicios (DCS).

Unidades Administrativas del Consejo de la Judicatura Federal en el Interior de la Replblica.

La Direccién General de Tecnologias de la Informacién, requiere la coniratacion de los servicios y
sera responsable en el ambito de su competencia, verificar y validar que los servicios otorgados se
presten o realicen en la forma y plazo en que fueron contratados.

La Direccion General de Tecnologias de la Informacién, por sl misma o a través def Area o de la
persona que designe de manera indistinta tendran en todo momento el derecho de administrar,
controlar, supervisar y dar seguimiento al cumplimiento del objeto de acuerdo a io sefialado en los
contratos que emanen de este procedimiento, para lo comrespondiente al Anexo Técnico.

Direccién General de Tecnologias de la Informacion, la cual elabor las especificaciones técnicas
que se incluyen en las bases, quien sera encargada de evaluar las propuestas técnicas de las
proposiciones presentadas y serd responsable de responder en la junta de aclaraciones a las
preguntas que sobre estos aspectos reaficen los licitantes, porque cuenta con competencia para
resolver sobre especificaciones, caracteristicas y demas aspectos técnicos de los servicios objeto de
esta licitacién.

Condiciones, clausulas o estipulaciones especificas de tipo juridico, financiero, técnico ¥ econdmico
que se establecen en el presente documento para regular este procedimiento, los contratos que de &l
se deriven y su gjecucion.

Consejo de la Judicatura Federal

Comisién de Administracion del Consejo de la Judicatura Federal.

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Obra Publica y Servicios del Consejo de ta Judicatura
Federal. ‘

Contraloria del Poder Judicial de la Federacion: Sito en Av. Insurgentes Sur No. 2417, Col. San
Angel, Del. Alvaro Obregdn, C.P. 01000, Ciudad de México.

Convenio por el cual se crean o ftransfieren obligaciones y derechos en donde el prestador de
servicios se obliga a prestar servicios y en su caso, suministrar bienes a los que se refieren estag
bases, a cambio de un precio total fijo y en un tiempo determinado.

llamamiento a cualquier persona que se publica en la seccion especializada de! Diario Qficial de la
Federacién, en la pagina de Internet del Consejo de la Judicatura Federal, en dos periddicos de
circulacion nacional y en su caso en uno local, asi como en la pagina de intemet del Consejo en la
que se indican los lugares, fechas y horarios en que los interesados podran inscribirse al
procedimiento, consuitar las bases y especificaciones de la licitacion; descripcion general, normas de
calidad, canfidad y unidad de medida de los servicios y bienes cuya prestacién o adquisicién se
requiera.

Direccion de Contratacion de Servicios: Sito en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, piso 7 Ala “A”,
Col. Jardines en la Montaria, C.P. 14210, Del. Tlalpan, Ciudad de México.

Direccién General de Asuntos Juridicos del C.J.F.: Sifo en Av. Revolucién No. 1886, Piso 3, Col.
San Angel, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01000, Ciudad de México.

Direccidn General de Programacion y Presupuesto: Sito en Carretera Picacho-Ajusce No. 170,
Piso b Ala “B”, Col. Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Del. Tlalpan, Ciudad de México.

Direccion General de Responsabilidades: Sito en Av. Periférico Sur 4124, Pisos 2 y 5, Colonia
Jardines del Pedregal, Delegacion Alvaro Obregon, C.P. 01900, Ciudad de México.

Direccién General de Recursos Materiales: Sito en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Piso 7 Ala
“A’, Col. Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Del. Tlalpan, Ciudad de México.
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DGT:
DGTI:
Dia habil:

Dia natural:

Domicilio Fisecal del

Consegjo:

" Firma autografa:
Identificacion oficiai:

LV.A:

Licitacion Piblica
Nacional:

- Licitante:

Pleno:

Prestador de Servicios:

Sala de Juntas:

SEA:

Servicio:

Direccién General de Tesoreria: Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Piso 4 Ala “B”, Col. Jardines en
la Montana, C.P. 14210, Del. Tlalpan, Ciudad de México.

Direccién General de Tecnologias de la Informacién: Sito en Carretera Picacho-Ajusco No. 170,
Piso 10 Ala “A”, Col. Jardines en la Montafta, C.P. 14210, Del. Tlalpan, Ciudad de México.

Los dias que se labore en el Consejo, comprendiéndose fodos los del afio, excluyéndose los
sabados, domingos y los que establece la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacién como
inhabiles en el articulo 163, asi como los que determine ef Pleno del Consejo. ’

Todos los dias del calendario.

Insurgentes Sur Nam. 2417, Colonia_San _Angsl,

C.P. 01000, Ciudad de México; R.F.C.:

Firma completa y/o nibrica (no facsimil) del representante legal o persona facuitada para que por si
mismo plasme o estampe en los documenios y propuestas de su propia mane la suscripcion legal de
los mismos, para dar autenticidad o para expresar que aprueba su contenido,

Credencial para votar expedida por el Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral vigente,
Pasaporte vigente expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores o Cédula Profesional
expedida por la Direccién General de Profesiones de la Secretaria de Educacién Publica.

Impuesto al Valor Agregado.

Procedimiento a través del cual el Consejo elige a la persona fisica o moral que e ofrece las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias perlinentes para celebrar un conirato de servicios, y para elto hace un llamado a las
personas interesadas, mediante convocatoria pitblica para que formulen sus propuestas a fin de llevar
a cabo la contratacion.

Persona fisica o moral que se registre y participe en el presente procedimiento (que acredite interés
legal por haberse inscrito al procedimiento).

Pleno del Consejo de la Judicatura Federal.

Persona fisica o moral que oforgue servicios de cualquier naturaleza, salvo los relacionados con la
obra publica.

Lugar en el que se desarrollarén los actos pablicos del presente procedimiento, ubicada en Carretera
Picacho-Ajusco No. 170, Piso 7 Ala “A”, Col. Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Del. Tlalpan,
Ciudad de México.

Secretaria Ejecutiva de Administracién: Sito en Av. Carretera Picacho»Ajusoo No. 170, piso 10, Ala .

A7, Col. Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Del. Tlalpan, Cludad de México.

“Servicio de mantenimiento correctivo, preventivo y soporte para Hardware y Software de la
plataforma de la Finma Electronica del Poder Judicial de la Federacion”

DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL

CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

En cumplimiento con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos ya -
lo dispuesto por el Acuerdo General, el CJF, a través de la DGRM de |a SEA, ubicada en Carretera
Picacho-Ajusco No. 170, Piso 7, Col. Jardines en la Montaria, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de
Mexico; teléfono 5449-9500 Exi. 2725 6 2762 CONVOCA a las personas fisicas y/o morales
interesadas en la formulacion de propuestas, relacionadas con la Licitacién Ptblica Nacional al rubro
citada de conformidad a las siguientes:

BASES
CAPITULO 1
INFORMACION DE LOS SERVICIOS

1.1. SERVICIOS

El objeto de la presente licitacion es la contratacién del “Servicio de mantenimiento correctivo,
preventivo y soporte para Hardware y Software de la plataforma de la Firma Electrdnica del Poder
Judicial de la Federacién”, durante los periodos comprendidos entre el 01 de marzo al 31 de diciembre
de 2017 para las subpartidas 1.2, 1.3, 1.4, 1.5 y 1.6; del 01 de julio al 31 de diciembre de 2017 para la
subpartida 1.1 y del 05 de agosto al 31 de diciembre de 2017 para las subpartidas 1.7, 1.8, 1.9, 1.10,
1.11, 1.12, 1.13 y 1.14 de conformidad con las especificaciones y alcances técnicos establecidos en el
Anexo 1 de las presentes bases.

La adjudicacion de los servicios objeto de esta licitacién se hara por partida completa al licitante que
ofrezca las mejores condiciones de contratacién, y debiendo ofertar la fotalidad de los servicios y
caracteristicas que se solicitan conforme a lo sefialado en el Anexo 1 de las presentes bases, y que a
continuacion se relaciona:

art
Ewpos [<] segundad marca SafeNet, modelo Luna SA 5.0 1700 HSM Safenet,
1.2 Equipos de seguridad marca SafeNet, modelo Luna SA 5.0 1700 HSM Safenet.
1.3 Equipos de Seguridad marca Spectracom, modelo Network Time Server Package.
1.4 Equipos de seguridad marca Imperva, modelo X2500 Web Application Firewall.
1.5 Equipos de seguridad marca Imperva, modelo M150 Management Server,
1.6 Equipos de seguridad marca Arbor Networks, modelo Pravail APS 2104.
. 1.7 Servidores marca IBM, modelo X3650 M4.
Unica 18 Servidores marca IBM, modelo X3250 M5.
1.9 Servidores marca IBM, modelo TS3100, grabador de cintas.
1.10 Switch de Fibra, marca IBM, modelo G8124E.
111 Switch de Fibra, marca IBM, modelo G80GO.
1.12 Switch KVM consola, marca IBM, modelo 1723-HC3.
1.13 Consola KVM, marca IBM, modelo 1723-HC1.
1.14 Unidades de enrolamiento {hardware que compone fa solucién).

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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Todas las cartas y formatos solicitados deberan presentarse con firma autégrafa por la(s) persona(s)
legalmente facultada(s) para ello, acorde en lo establecido en cada modelo de carta.

La propuesta debera incluir, todos los componentes, accesorios y caracteristicas detallados en el
presente anexo. La omision de cualquiera de ellos sera motivo de descalificacién.

1.2. MODIFICACION DE LAS CANTIDADES DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR

El servidor publico facultado para suscribir los contratos podra, dentro del presupuesto aprobado y
disponible, durante la vigencia de los contratos, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y
explicitas, acordar el incremento del monto de los contratos; de cantidad de servicios solicitados; asi
como los plazos de cumplimiento, mediante modificaciones a sus contratos vigentes, siempre que no
rebasen, en conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos
originalmente en los mismos, o bien de los plazos estipulados; y €l precio de los servicios sea igual al
pactade criginalmente.

En caso de que se requiera por razones extraordinarias de una modificacion mayor, ésta sera
sometida a la autorizacion del Comité y por ningun motivo podré ser superior al 30% del total del
monto, cantidad o plazos contratado.

Cualquier modificacion a los contratos debera formalizarse por escrito por parte de la DGRM, tal y
como lo establece el articulo 368 del Acuerdo General.

1.3. - CONDICIONES RESPECTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
Las condiciones especificas se sefialan en el Anexo 1 de las presentes bases.
Adicionalmente, debera preverse lo siguiente:

» El periodo de la prestacién del servicio sera durante el periodo del 01 de marzo al 31 de
diciembre de 2017 para las subpartidas 1.2, 1.3, 1.4, 1.5 y 1.6; del 01 de julio al 31 de
diciembre de 2017 para la subpartida 1.1 y del 05 de agosto al 31 de diciembre de 2017 para
las subpartidas 1.7, 1.8, 1.9, 1.10, 1.11, 1.12, 1.13 y 1.14.

~ 1.4. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y SEGUIMIENTO POR PARTE DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL

El CJF a través de la DGTI, por si misma o a través del Area o de |a persona gque designe de manera
indistinta tendran en todo momento el derecho de administrar, controlar, supervisar y dar seguimiento
al cumplimiento del objeto de acuerdo a lo sefialado en los contratos, asi como verificar las
especificaciones contenidas en el Anexo 1, y por lo tanto llevara a cabo las revisiones y validacion
para pago de los servicios realizados, asi como evaluara la prestacién de los servicios devengados,
siendo dicha area la responsables de que los servicios se lleven a cabo en la forma y términos gue se
establezcan en los contratos respectivos.

1.5. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS

El licitante deberéd garantizar que el servicio se prestaran con la calidad establecida en el Anexo 1.

) . DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
: SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

1.6. CONDICIONES DE PAGO

El CJF, efectuara el pago correspondiente, una vez que sean prestados los servicios, en la DGT, a los
20 dias habiles siguientes a la presentacion correcta en la DGTI de la siguiente documentacion en
original y copia, en los términos siguientes:

I Factura a nombre del CJF, que cumpla con los requisitos fiscales establecidos por la legislacién
de la materia, con el L.V.A. desglosado, asi como en la normativa que determine el CJF.

fl. Para proceder al tramite de pago la factura debera estar debidamente validada, sellada y firmada,
por parte de [a DGTL.

El CJF pagara los servicios sefialados en Anexo 1 a mes devengado previa validaéién del propio
consejo.

No se realizara el pago de facturas de los servicios que no se hayan recibido en su totalidad.

El CJF descontara del pago mensual las cantidades que correspondan por concepto de
penalizaciones, por incumplimiento de las obligaciones a cargo del prestador de servicios, asi como
por pagos en exceso que se hayan realizado.

El pago se podra realizar mediante transferencia via electronica, a la cuenta bancaria que los
licitantes adjudicados proporcionen al CJF dentro del formato disefiado para tal efecto, el cual debera

solicitar en la DGT. Una vez requisitado, ya sea en computadora, maquina de escribir o, en su defecto
en tinta negra y con letra de molde legible, se debera entregar en la DGT.

1.7. RECURSOS ECONOMICOS
El ejercicio de los recursos para el periodo 2017, estara sujeto para fines de su gjecucion y pago al
presupuesto que aprueba la H. Camara de Diputados, asi como al calendario de gasto que autorice al

CJF, quedando en el entendido que no sufrira penalizacién aiguna por la variacion que ocurra en las
asignaciones presupuestales por fa formacién y monto del presupuesto que sea aprobado.

1.8. ANTICIPO
Para la prestacion de los servicios objeto de las presentes bases, el GJF, no otorgara ningun fipo de
anticipo. =
CAPITULO 2
DISPOSICIONES GENERALES
2.1. CONSULTA PE LAS BASES E INSCRIPCION AL PROCEDIMIENTO

Las bases estaran disponibles durante el periodo de consulta e inscripcion al procedimiento los dias
2, 3y 7 de febrero de 2017, en:

I. Las instalaciones de la DGRM del CJF, en un horario de 09:30 a 14:30 horas y de 16:00 a 17:30
horas.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Il. A iravés de su pagina web www.cif.gob.mx, dentro de la seccidn de “Servicios” en el apartado de
“Licitaciones”, en las correspondientes a “Recursos Materiales y Servicios Generales”.

Es obligatoria la inscripcidn al procedimiento y Unicamente se realizara durante los dias 2, 3y 7 de
febrero de 2017, de 09:30 a 14:30 horas y de 16:00 a 17:30 horas firmando el acuse correspondiente
por parte del representante de la persona moral o fisica que desee participar en el procedimiento de
Licitacidn, en las oficinas de la DCS de la DGRM, ubicada en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Piso
7, Ala “A”, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14210, presentando su
identificacion oficial y copia del Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

En caso de participaciéon conjunta en términos de lo sefialado en el numeral 3.1.1., la inscripcion al
procedimiento debera realizarse por cada uno de los que conformen la participacion conjunta.

En caso de que los interesados no se inscriban conforme a lo establecido en este numeral, no podran
participar en el presente procedimiento.

2.2, IMPUESTOS Y DERECHOS

Todos los impuestos y derechos que se causen con motivo de la contratacion del servicio materia de
las presentes bases, seran a cargo del licttante adjudicado, los cuales deberan estar contemplados

en los precios propuesios.

Unicamente se trasladara el LV.A., mismo que debera desglosarse al totalizar la propuesta y en el
caso del licitante que resuite adjudicado, en la factura respectiva.

2.3. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

El licitante que resulte adjudicado asumira la responsabilidad total para el caso de que en la
prestacion del servicio se infrinjan o violen registros de patentes, marcas o derechos de auior,
liberando al CJF de toda responsabilidad de caracter civil, penal, fiscal o de cualquier otra indole.

Los licitantes seran responsables por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas
o derechos de autor, con motivo de la prestacién de los servicios, por lo que se obligan a sacar en paz
y a salvo al CJF en caso de cualquier reclamacion de un tercero que alegue derechos por violaciones
a la Ley de Propiedad Industrial y a la Ley Federal del Derecho de Autor, sobre la prestacion de los
servicios, sin cargo alguno para éste.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la
responsabilidad estard a cargo del licitante. Salvo que exista impedimento, la indicacion de que los
mencionados derechos, para el caso de la confratacidon de servicios de consultoria, asesorias,
estudios e investigaciones, se estipularan a favor del CJF, en los términos de las disposiciones
legales aplicables. :

24. RESTRICCIONES PARA PARTICIPAR Y/O CONTRATAR

No podrén participar en la presente licitaciéon las personas fisicas 0 morales que se encuentren en
alguno de los supuestos a que se refiere el articulo 299 del Acuerdo General que se listan a

continuacion.
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V.

Las que se encuentren inhabilitadas por cualquiera de las autoridades competentes de la
Administracién Publica Federal, atendiendo al plazo que se hubiere determinado en la
resolucion respectiva;

Aquellas con las que los servidores pulblicos que intervengan en cualquier forma en la
adjudicacion del contrato tengan interés personal, familiar o de negocios, incluyendo los que
puedan obtener algin beneficio para ellos, sus cényuges, parientes consanguineos o por
afinidad hasta el cuarto grado, o parientes civiles, o para terceros con los que tenga relaciones
profesionales, laborales o de negocios, para socios o sociedades, incluyendo sus
representantes legales, respecto de los cuales el servidor pdblico o las personas antes
referidas formen o hayan formado parte o las hayan representado durante los dos afios previos
a la fecha de celebracion del procedimiento de contratacién de que se trate;

Las que desempefien un empleo, cargo o comisién en el servicio plblico, o bien las
sociedades de las que dichas personas formen parte, sin la autorizacién previa y especifica del
Pleno; asi como las inhabilitadas para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio
publico;

Respecfo de aquellas sobre las cuales la Comisidon haya formulado declaracion de
impedimento para contratar, por actualizarse alguno de los siguientes supuestos:

a) Cuando a juicio def Comité se advierta que para efecios de presentar la propuesta
acordaron con otro u otros fijar los precios de los bienes o servicios objeto de la licitacion:;

b) Si proporcionaron informacién falsa para participar en un concurso;

c) Los licitantes que injustificadamente y por causas imputables a ellos no formalicen el
contrate adjudicado;

d) Los prestadores de servicios que no cumpian con sus obligaciones contractuales por
causas imputables a ellos y que, como consecuencia, causen dafios o perjuicios al CJF;

‘e) Los prestadores de servicios que actien con dolo o mala fe en algun procedimiento de
contratacion, en la celebracion del contrato o durante su vigencia, o bien, en la
presentacion o desahogo de una inconformidad;

f) Los prestadores de servicios que contraten servicios de asesoria, consultoria y apoyo de
cualquier tipo de personas en materia de contrataciones gubernamentales, si se
comprueba que todo o parte de las contraprestaciones pagadas al prestador del servicio, a
su vez, son recibidas por servidores pulblicos por si o por interposita persona, con
independencia de que quienes las reciban tengan o no relacién con la contratacién;

g) Los prestadores de servicios que se encuentren en situacion de retraso en las entregas
de los bienes, en la prestacion de los servicios, por causas imputables a ellos mismos,
respecto de otro u ofros contratos celebrados con el CJF, siempre y cuando éstos tltimos,
por tal motivo, hayan resultado gravemente perjudlcados lo que calificara la instancia
competente;
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V.

Vil.

VIII.

IX.

2.5,

h}) Las que hayan utilizado informacion privilegiada proporcionada indebidamente por
servidores publicos o0 sus familiares por parentesco consanguineo y por afinidad hasta el
cuarto grado;

i} Las que hayan celebrado contratos en contravencién a lo dispuesto por el Acuerdo
General y demas disposiciones aplicables; y

i) Se haya rescindido contrato celebrado con fa Suprema Corte de Justicia de la Nacién, el
Tribunal Efectoral del Poder Judicial Federal o el propio CJF, por causa imputable al
prestador de servicios o contratista y dicha rescisién esté firme con independencia de que
se haya causado o no dafnos y perjuicios.

El plazo de impedimento para contratar, no serd menor de tres meses ni mayor de cinco
afos, y comenzara a contarse a partir del dia siguiente a la fecha en que el CJF la haga
publica en el Diario Oficial de la Federacion;

Las que pretendan participar en un procedimiento adjudicatorio y previamente hayan realizado
o se encuentren realizando, por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo
empresarial, en virtud de otro contrato, trabajos de direccion, coordinacion, supervision o
control laboratoric de analisis y control de calidad, laboratorio de mecénica de suelos y
resistencia de materiales y. radiografias industriales, preparacién de especificaciones de
construccion, presupuesto o elaboracién de cualquier otro documento, asi como asesorias,
para la licitacion de la adjudtcacuon del contrato de la misma adquisicion, arrendamiento,
servicio u obra ptblica;

Aquéllas a Ias que se les declare en concurso mercantil conforme a la ley de la materia 0, en
su caso, sujetas a concurso de acreedores o alguna figura analoga;

Aquellas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio, un
procedimiento de contratacién que se encuentren v:nculadas entre si por algan representante
socic ¢ asociado comuUn;

Las que por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial,
elaboren dictamenes, peritajes y avallos, cuando se requiera dirimir controversias entre tales
personas y el CJF; y

Las demas que por cualguier causa se encuentren impedidas para elio de conformidad con las
disposiciones aplicables.

LICITACION PUBLICA DESIERTA

En caso de ser declarada desierta la licitacion, la SEA autorizard iniciar un procedimiento de Invitacidn
a Cuando Menos Tres Prestadores de servicios o, en su caso, el procedimiento de adjudicacion
directa, para lo cual debera justificar su determinacién.

Se declarara desierta la licitacién en términos del articulo 331 del Acuerdo General, en los siguientes
supuestos:

.

Cuando no se registren concursantes a la licitacion;
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fl. Cuando ninguna de las propuestas presentadas retina los requisitos establecidos en las
bases de la licitacion; y

1L Cuando los precios propuestos no fueren aceptables, de conformidad con la informacién
con que se cuente.

2.6. CANCELACION DE LA LICITACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 332 del Acuerdo General, el titular de la DGRM podra
cancelar una licitacion, la partida o conceptos incluidés en ésta por caso fortuito o fuerza mayor;
cuando existan circunstancias debidamente justificadas que modifiquen o extingan la necesidad para
adquirir o contratar el servicio de referencia, o la contratacién de obra publica, y que de continuarse
con el procedimiento pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al CJF; o por causas de interés general, lo
cual se hara del conocimiento de los licitantes.

Cuando fa cancelacion se realice bajo el supuesto de caso fortuito o fuerza mayor, el CJF no realizara
pago alguno de gastos no recuperables.

2.7. MODELO DE CONTRATO

Las obligaciones que se originen con motivo de la contratacion que se realice en la presente licitacion
se formalizaran a través del formato de contrato que se acompafa como “Anexo 2”.

2.7.1. PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO

El (los) licitante (s) que resulte (n) adjudicado (s), en términos del articulo 367 del Acuerdo General,

por sf 0 a través de su representante que cuente con facultades para ello, debera (n) presentarse en
la DCS de la DGRM a firmar el contrato dentro del plazo de 15 dias habiles contados a partir del dia -
en que se dé a conocer el fallo, siempre y cuando el Dictamen Legal sea favorable.

El hecho de no presentarse a la firma del contrato, por causas imputables al licitante ganador, en la
fecha o plazo establecido en el parrafo anterior, lo ubicara en el supuesto a que se refiere el articulo
299, fraccion IV, inciso c) del Acuerdo General, que permite a la Comisién declarario impedido para
contratar con los Organos def Poder Judicial de la Federacion, por un plazo no menor a tres meses ni
mayor a ¢inco anos.

Si el interesado no firmare el contrato por causas imputables a él, en la fecha o plazo establecido, el
Comite podra, sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato a la siguiente

proposicién mas baja, de [a siguiente manera:

I. Al licitante que haya presentado la siguiente proposicion solvente mas baja;

Il. El orden de adjudicacion no podré ser superior al 10% de la propuesta que haya resultado
ganadora; y

Para ambos casos, es decir, para el prestador de servicios adjudicado que firme el contrato y/o para
la siguienté proposicién mas baja, resulta aplicable lo siguiente:

Ill.  El interesado a quien se haya adjudicado el contrato no estara obligado a prestar el servicio, si el
CJF, por conducto del servidor pablico competente en términos del Acuerdo General, por causas
imputables a él, no firma el contrato. En este supuesto, el CJF, a solicitud escrita del interesado,
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le cubrira los gastos no recuperables que haya realizado para preparar y elaborar su propuesta,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el proceso de adjudicacion de que se trate.

IV. El atraso del CJF en fa formalizacién de los contratos respectivos, prorrogara en igual plazo la
B fecha de cumplimiento de ias obligaciones asumidas por ambas partes.

V. Los derechos y obligaciones que deriven de los contratos no podran cederse en forma parcial o
total a favor de otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, para lo cual se debera
contar con el consentimiento del Comité y, en su caso, con la autorizacién de la Contraloria; y

VI. En aquellas adjudicaciones en las que a juicio del area operativa que corresponda, resulte
necesario efaborar un contrato por la compiejidad técnica y monto de la operacién, dicho
instrumento se elaborara conforme a los maodelos tipo aprobados por el Comité, en caso
contrario, podra optarse por formalizar la adjudicacion mediante un contrato-pedido.

2.7.2. TERMINACION DEL CONTRATO POR CUMPLIMIENTO DEL OBJETO

Se tendran por terminados los contratos por cumplimiento de su objeto cuando haya satisfecho
totalmente las obligaciones derivadas de él o, en su caso, al tratarse de contratos en el que se presten
servicios por un periodo determinado, haya transcurrido el plazo de su vigencia.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 417 del Acuerdo General.

2.7.3 NULIDAD DEL CONTRATO

De conformidad a lo sefialado en el articulo 418 del Acuerdo General, |a ilegalidad de los contratos
sobrevendra en virtud de haberse celebrado en contravenciéon de las disposiciones del Acuerdo
General y demas que. resulten aplicables, en cuyo caso, el Comité declarara su nulidad, resolviendo
respecto de las acciones que procedan.

Cuando se determine la nulidad total de un contrato por causas Unicamente imputables al CJF, a
solicitud del prestador del servicio adjudicado, se le cubrirén los gastos no recuperables, los cuales
se ajustaran a los conceptos enunciados en el Acuerdo General.

2.7.4. INFORME DE INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento en las obligaciones a cargo del licitante adjudicado la DGRM presentara
al Comité un informe en el que proponga las acciones a tomar, a fin de que se instruya el
procedimiento correspondiente.

El informe a que se refiere el parrafo anterior deberd especificar las circunstancias de tiempo, modo y
ocasion del incumplimiento, conforme a lo sefialado en el articulo 419 del propio Acuerdo General.

2.7.5. RESCISION ADMINISTRATIVA DE LAS RELACIONES CONTRACTUALES

En concordancia con lo sefialado en el articulo 420 del Acuerdo General, en caso de incumplimiento
de las obligaciones a cargo del licitante adjudicado por causas imputables a &I, el Comité podra
determinar de manera unilateral Ia rescision administrativa de fas relaciones contractuales celebradas
al tenor del Acuerdo General, sin necesidad de declaracién judicial.
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No obstante lo previsto en el parrafo anterior, a solicitud debidamente justificada por escrito que
formule el licitante adjudicado, el Comité podra autorizar que se modifiquen las obligaciones
contraidas originalmente, asi como los plazos respectivos, a fin de que cumpla con las mismas. Lo
anterior, sin perjuicio de que dicho 6rgano se pronuncie sobre la aplicacion de las penas que, en su
caso, procedan. En todo caso se debera observar lo dispuesto en el articulo 368 del Acuerdo
General y demas disposiciones aplicables.

En caso de ser autorizada la modificacion al licitante adjudicado, se elaborard un convenio
modificatorio, el cual serd opinado por la DGAJ, debiéndose verificar que la garantia presentada
respecto del cumplimiento de las obligaciones continge vigente 0 se otorgue una nueva para
garantizar los términos de dicho convenio.

Si no se autoriza la modificacién o si autorizada persiste el incumplimiento, en todo caso debera
iniciarse procedimiento de rescision y la aplicacion de las penas establecidas en el contrato.

El procedimiento de rescisién se llevara a cabo conforme 3 lo siguiente:

l. Se iniciara a partir de que la DGRM comunique por escrito al prestador de servicios el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de tres dias habiles exponga lo que
a su derecho convenga, y presente, en su caso, las pruebas idéneas que estime pertinentes.

Tratandose de prueba pericial debera presentarse, dentro de dicho término, con el dictamen
correspondiente;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, la DGRM propondra al Comité para su
consideracion y, en su caso, aprobacion, la resolucién de rescision administrativa acompanando los
elementos, documentacion y pruebas que en su caso se hubieren hecho valer; y

Hl.La determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al prestador de servicios.

2.7.6. TERMINACION DEL CONTRATO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

El contrato podra darse por terminado en cualquier momento de su vigencia, sin responsabilidad para
las partes, por caso fortuito o fuerza mayor. '

Si por caso fortuito o fuerza mayor el licitante adjudicado opta por la terminacién anticipada del
contrato, con la documentacion comprobatoria solicitara por escrito al CJF su aprobacion, el cual
debera dar respuesta dentro de un plazo de quince dias habiles; en el supuesto de que el CJF no
conteste en dicho plazo, se tendra por aceptada la peticion del prestador de servicios. La DGRM
efectuara el analisis correspondiente y emitira un informe que debera contener la opinion de la DGAJ,
la cual presentara al Comité para su aprobacion.

En caso de negativa, sera necesario que el prestador de servicios obtenga de la autoridad judicial la
declaratoria correspondiente. _

Cuando la terminacién del contrato sea con motivo de caso fortuito o fuerza mayor, el CJF no deberi
realizar pago alguno por concepto de gastos no recuperables.

Lo anterior, en apego a lo establecido en él articulo 421 del Acuerdo General.
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2.7.7. TERMINACION POR CAUSAS JUSTIFICADAS, DE ORDEN PUBLICO O DE INTERES
GENERAL :

Conforme al Acuerdo General en su articulo 422, la Comisién podra dar por terminado e! contrato
anticipadamente por razones justificadas, de orden publico o de interés general, bastando para ello
una comunicacion que dirija por escrito en este sentido, y sin mas responsabilidad que la de cubrir el
importe de los trabajos que efectivamente se hayan ejecutado hasta entonces y los gastos no
recuperables, siempre y cuando se relacionen directamente con los servicios objeto del contrato.

2.7.8. TERMINACION POR MUTUO CONSENTIMIENTO

El contrato podra darse por terminadoe por mutuo consentimiento, cuando asi convenga a los
intereses de ambas partes.

Para tal efecto, la DGRM elaborard un informe que contenga la fundamentacion y motivacion
correspondientes, asi como la existencia o no de perjuicios que se causen al CJF y sometera dicho
informe a la consideracién del Comité para su aprobacion.

Unicamente podra darse por terminado el contrato en los términos del presente numeral en caso de
que el prestador de servicios no haya incurrido en alguna causal de incumplimiento. :

El motivo por el cual resulte conveniente dar por terminado el contrato, debera estar debidamente
justificado. ' '

Lo anterior, de conformidad a lo sefialado en el articulo 423 del propio Acuerdo General.

2.7.9. SUSPENSION TEMPORAL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO EN MATERIA DE
PRESTACION DE SERVICIOS

De conformidad a lo establecido en el articulo 424 del Acuerdo General: por acuerdo del Comité, [a
SEA podra suspender temporalmente, en todo o en parte, la prestacién de los servicios contratados
por causa plenamente justificada y acreditada. La DGTI y la DGRM determinaran la temporalidad de

ésta.
2.7.10. SUSPENSION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

En el caso de que la causa de la suspension sea por caso fortuito o fuerza mayor no existird ninguna
responsabilidad para el CJF. '

En caso de que la suspensién sea por caso fortuito o fuerza mayor las partes deberan suscribir un
convenio donde reconozcan el plazo de la suspensién y las fechas de reinicio y lerminacion del
servicio, sin modificar el plazo de ejecucion establecido en el contrato. De no ser posible, el Comité
determinara las fechas del plazo de la suspensidn; acorde a lo establecido en el articulo 426 del
Acuerdo General.

2.7.11. ACTAS PARA LA SUSPENSION

En todos los casos de suspension, la DGRM con la intervencion de la Contraloria en el &mbito de sus
atribuciones, deberd levantar un acta circunstanciada en la que hara constar el lugar, fecha y hora del
acta; nombre y firma de los representantes de las partes en el contrato; los motivos de Ia suspensién y
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quién la acord6 y/o notificé; datos de identificacion del servicio que se suspendera; si ésta es parcial,
solo se identificara la parte correspondiente y las medidas que se tomaran para su reanudacion, asi
como una relacion pormenorizada de la situacion legal, administrativa, técnica y econémica en la que
se encuentre el servicio que se vaya a suspender.

Se debera hacer constar el tiempo de duracién de la suspension y/o el-evento que dara motivo a la
reanudacion del servicio; en su caso, las acciones que se seguirdn para asegurar los bienes y el
estado del servicio, asi como procurar la conclusién del mismo; la determinacion del programa de
ejecucion que se aplicara, el que debera considerar los diferimientos que la suspension origina,
ajustando sin modificar los periodos convenidos en el contrato.

Si durante la vigencia del contrato existen suspensiones de los servicios cuyos periodos sean
reducidos y dificiles de cuantificar, las partes podran acordar que los periodos sean agrupados y

. formalizados mediante la suscripcion de una sola acta circunstanciada, acorde a lo establecido en el
articulo 427 del Acuerdo Generai. '

2.7.12. TERMINACION ANTICIPADA POR PARTE DEL PRESTADOR DE SERVICIOS

En concordancia con lo estiputado en el articulo 428 del Acuerdo General, el licitante ganador podra
solicitar al CJF la terminacion anticipada de los contratos por causa justificada, acompafiando a su
solicitud la documentacion comprobatoria que estimen pertinente.

Al respecto, la DGRM efectuara el analisis correspondiente y emitira un informe que debera contener
la opinion de la DGAJ, el cual presentara al Comité para su aprobacion.

2.8 GARANTIAS QUE DEBERAN PRESENTARSE
2.8.1 RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Para el cumplimiento de las obligaciones a cargo del licitante que resulte adjudicado, derivada del
contrato que se celebre y que exceda la cantidad equivalente diez veces el valor anual de la Unidad
de Medida y Actualizacién, al momento de la contratacién, la garantia que debera presentarse sera
por un monto equivalente al diez por ciento del total del contrato respectivo, sin contar con el

impuesto al valor agregado.

Esta garantia se debera preséntar como maximo dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de
la firma del contrato, conforme al texto indicado en el “Anexo 3’ de las presentes bases.

Dicha garantfa permanecera vigente hasta el cumplimiento total del objeto del contrato incluyendo en
su caso la modificacion del plazo que se autorice. Para su devolucién y cancelacion sera necesaria la
conformidad expresa por escrito de la DGRM, siempre y cuando no existan obligaciones pendientes a
favor del CJF.

Esta garantia se expedira a favor del CJF, conforme a los formatos que se proporcionan a los
licitantes.

En el caso de que el licitante adjudicado no presente la garantia en el plazo establecido, el GJF
podra rescindir el contrato y lo asignard conforme a lo dispuesto en los articulos 329 y 367 del
Acuerdo General.
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2.9. SUPERVISION DEL SERVICIO.

El CJF a través dg la DGTI, en todo momento tendra el derecho de supervisar los servicios materia de
las presentes bases gozando de facultades para exigir las correcciones que estime pertinentes a fin
de garantizar la calidad de los mismos y que se presten en los términos solicitados. Asimismo, cuando
el servicio dependa en mayor medida de capital humano, podra solicitar su sustitucion de advertir que
no se cumple con las normas de seguridad e higiene en los inmuebles en donde se preste el servicio. -

Del mismo modo podran efectuarse pruebas sobre la calidad de los insumos o materiales utilizados
para proporcionar el servicio, los que se deberan apegar a las caracteristicas y condiciones indicadas
en las presentes bases y el Anexo 1, de no cumplir con las especificaciones requeridas, el CJF podra
solicitar su sustitucidn dentro de un plazo perentorio, de no ser sustituidos se deducird su costo
ademas de la aplicacion de la pena que corresponda por incumplimiento. -

2.10. PENAS CONVENCIONALES Y APLICACION DE GARANTIAS.
2.10.1. PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO.

Se aplicara una pena convencional, para el caso de incumplimiento de cualesquiera de las obligacicnes
del prestador de servicios, o por la deficiente calidad de los servicios, equivalente al 10% del importe
total antes de 1.V.A. del contrato que resulte de la presente licitacién el CJF podra descontar el importe
de las penas convencionales de los pagos pendientes de efectuar o bien, haciendo efectiva Ia fianza de
cumplimiento.

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje incumplido, lo
anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 409 del Acuerdo General.

2.10.2. PENA CONVENCIONAL POR ATRASO

En el supuesto de un posible retraso en la prestacion del servicio por causa debidamente justificada,
el CJF podra autorizar que se modifiquen las obligaciones contraidas originalmente, asi como los
plazos respectivos, a fin de que se cumplan con las mismas. De no ser justificada la causa del retraso,
de conformidad con el articulo 410 del Acuerdo General, el prestador de servicios pagara al CJF por
concepto de pena convencional, por el simple retraso, el equivalente al importe de los servicios o
trabajos que Unicamente se encuentren pendientes de prestacion o terminacion, en la fecha fijada
para el cumplimiento. Esta base se multiplicara por el diez al millar diario hasta el cumplimiento total.
El importe resultanie de fa base sera ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente
aplicando la misma férmuia. ‘

El CJF descontara el importe de las penas convencionales de los pagos pendientes de efectuar al
prestador de servicios o bien, haciendo efectiva la fianza de cumplimiento.

Las penas convencionales en ningln caso podran ser superiores en su conjunto al 10% del importe
fotal antes de LV.A. del contrato que resulte de la presente licitacion, o bien al monto de la garantia de
cumplimiento.

2.10.3 DEDUCTIVAS POR SERVICIOS NO PRESTADOS Y/O POR DEFICIENTE CALIDAD

En caso de que se haya detectado que los servicios no se prestan en la forma y términos convenidos,
o que los insumos, materiales o equipos no cumplen con la calidad requerida, el CJF procedera a
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realizar la evaluacion y el calculo del importe de los mismos a fin de determinar si es procedente la
correceion, reposicion o aplicar la deductiva correspondiente, sefialado en el articulo 415 del Acuerdo
General.

Lo anterior, con independencia de [a aplicacion de la pena convencional por incumplimiento, la que se
ajustard proporcionalmente al porcentaje incumplido y sefialado en el articulo 409 del Acuerdo
General. :

2.10.4 RELATIVA A LA RESPONSABILIDAD CIVIL

El licitante que resulte adjudicado debera otorgar a favor del CJF, una péliza de seguro de
responsabilidad civil por el equivalente al 10% de su importe total antes del Impuesto al Valor
Agregado, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de la firma del contrato, para cubrir los
dafios y perjuicios que pudiesen causar el personal del prestador de servicios, en la ejecucion de los
servicios objeto de la presente Licitacion Publica Nacional. El licitante adjudicado esta obligado a
mantener vigente dicha pdliza durante la vigencia del contrato.

Esta pdliza no exime al prestador del servicio, de cubrir aquellos dafios causados al CJF yio a
terceros en sus bienes o personas, cuyo costo sobrepase el monto asegurado y en ningiin momento
constituira un limite de responsabilidad.

2.11. INCONFORMIDAD

Los interesados, representantes comunes y licitantes que acrediten interés juridico en el acto del
procedimiento de contratacién publica, podran inconformarse por escrito ante la DGR, por los actos
del procedimiento descritos en el articulo 430 del Acuerdo General que consideren realizados en
contravencion de las disposiciones de dicho Acuerdo o las condiciones de las presentes bases, dentro
de los plazos a que se refiere el articulo 435 fraccion | de dicho ordenamiento, acreditando, en su
caso, ia personalidad juridica de su representante legal.

En el escrito de inconformidad, el promovente debera considerar la informacion vy documentacion a
que se refiere el articulo 432 del referido Acuerdo General.

En la promocién de la inconformidad los licitantes deberan observar lo previsto en los articulos 430 y
431 del Acuerdo General.

La manifestacion de hechos falsos dara origen al ejercicio de las acciones legales conducentes.

2.12. INSTANCIAS RESOLUTORAS

Cualquier controversia que se suscite con motivo de la aplicacidén o interpretacién de las presentes
bases o de los actos que se deriven de esta licitacion, se resolvera por el 4rea competente del CJF,

siendo nulo de pleno derecho cualquier acto en contravencién a las propias bases o a la normatividad
vigente del CJF.

En lo no previsto en las presentes bases, se estara a lo dispuesto por el Acuerdo General.
Para la interpretacion y resolucion de los conflictos que se deriven del contrato que se celebre, las

partes se someten a la jurisdiccion del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en
términos del articulo 11, fracciéon XX, de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacién.
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2.13. ACLARACION RELATIVA A NEGOCIACION DE LAS CONDICIONES

No podran negociarse, ni modificarse cualquiera de las condiciones de las presentes bases, ni las
ofertadas por los licitantes. Solamente las modificaciones hechas en los términos del articulo 368 del
Acuerdo General y las aclaraciones hechas en los términos del numeral 5.1 del capitulo 5, podran
considerarse modificaciones validas a las mismas. ‘

2.14. RELACIONES LABORALES

El prestador de servicios como patron del personal que ocupe para cumplir con fas obligaciones a su
cargo previstas en el contrato, sera el (nico responsable del cumplimiento de las disposiciones iegales
en materia de trabajo y prevision social en relacion con dicho personal, por tal motivo, sera
responsable de todas las reclamaciones que sus trabajadores pudieran presentar en contra del CJF.

El prestador de servicios como patrén del personal que ocupe para la prestacion de servicios objetos
de este contrato, sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
laborales, fiscales, de seguridad y prevision social y demas ordenamientos en materia del trabajo, por
lo que respondera de todas las reclamaciones que presenten sus trabajadores y/o de cualquier parte
relacionada con el licitante o en contra del CJF, en relacién con la prestacion de servicios del
contrato que se genere, obligandose a pagar al CJF, los gastos que genere cualquier reclamacion, asi
como las costas y demas prestaciones a que en su caso fuere condenado el CJF por resolucién firme
gque emita autoridad competente.

Ei licitante se asegurard que todos los trabajadores asignados a la prestacién de servicios
contratados, objeto de este contrato estén registrados ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) y que todas las cuotas obrero patronales, se encuentren al corriente de pago, asf ¢como
impuestos y demas contribuciones que deban efectuarse en relacion con el servicio, debiendo
presentar la documentacion comprobatoria al CJF.

El licitante llevara un registro de todos los trabajadores, un control de pagos efectuados y de la
documentacion que compruebe el cumplimiento de las obligaciones obrero-patronales, obligandose a
entregar al CJF cuando le sea requerida, una constancia de no adeudo de cuotas obrero-patronales
expedida por el Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como del o los sindicatos y organizaciones
gremiales a las que estén agrupados sus trabajadores.

El licitante debera presentar ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el aviso de
conclusion de la prestacion de servicios, asi como la baja de todos los trabajadores asignados al
mismo, debiendo formalizar la terminacién de la relacién laboral con sus trabajadores, asi como
realizar el pago de todos los conceptos que hayan derivado de dicha relacién. En el caso de que los
trabajadores continden laborando para la empresa pero que preste sus servicios a otra persona fisica
o moral ajena al CJF, debera presentar la declaracion escrita de que los empleados de que se trate,
han concluido sus trabajos en relacién con el servicio prestado al CJF, liberandolo de cualquier
responsabilidad laboral que derive de su relacion con los trabajadores.

De igual forma el licitante respondera por las omisiones o el no cumplimiento de las
responsabilidades en materia de seguridad e higiene que correspondan de acuerdo a los riesgos o
exposiciones a los mismos, de sus trabajadores, asi como a lo establecido en las condiciones de
seguridad e higiene. :
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El licitante se obliga a realizar los servicios, con personal que retina los requisitos de capacidad y
experiencia para desempefiar tales actividades; por lo tanto, el CJF podra vetar las designaciones que
a su juicio no rednan tales requisitos.

En caso de que alguno o ailgunos de los trabajadores del licitante o de alguna subcontratista realice
aiguna reclamacion en contra del CJF, el licitante debera reembolsar la totalidad de los gastos que
erogue el CJF por concepto de fraslados, viaticos, hospedaje, transportacion y demas inherentes, con
el fin de acreditar ante |la autoridad competente que no existe relacién laboral alguna con los mismos y
deslindar al CJF de cualquier responsabilidad en ese sentido,

" El importe de los referidos gastos que se lleguen a ocasionar sera deducido de las estimaciones o
pagos pendientes a favor del licitante, independientemente de las acciones legales que se pudieran

ejercer.

Asimismo, en el caso de promoverse reclamacién alguna por parte de los trabajadores contratados
por el licitante, las mismas cubriran las costas y demas prestaciones a que en su caso fuere
condenado el CJF por resolucion firme que emita la autoridad competente.

El licitante, se obliga a mantener en paz y a salvo al CJF de cualquier demanda que presente
cualquier frabajador o empleado del licitante, asi como de cualquier reclamacion que presente el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el Instituto
del Fondo de Vivienda para los trabajadores (INFONAVIT), la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, alguna. autoridad de la Delegacién o cualquier otra autoridad administrativa, fiscal o laboral,
Municipal, Estatal o Federal, por incumplimiento del licitante con obligaciones a su cargo.

Con el propdsito de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de la relacion de
trabajo entablada entre el licitante y sus trabajadores, éste se obliga a entregar al CJF, dentro de los
cinco primeros dias al inicio de los trabajos contratados, pdéliza de fianza de cumplimiento de
obligaciones laborales expedida por la institucion legalmente autorizada, por el 10% del monto del
contrato, antes del |.V.A. (Anexo 8), la cual estara vigente desde el inicio de vigencia del contrato
hasta la conclusion o cierre administrativo del mismo. De no presentarse la pdliza de fianza dentro del
plazo sefalado, el CJF podra rescindir el contrato, conforme a lo estipulado en el articulo 420 del
Acuerdo General. '

2.15. CESION DE DERECHOS

Los derechos y obligaciones que el prestador de servicios adquiera con motivo de [a firma del contrato
no podran cederse en forma parcial o total a favor de otra persona, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso, se debera presentar solicitud por escrito por parte del prestador de servicios, al
CJF con por lo menos quince dias habiles de anticipacion, ast como el convenio de cesién de cobro
suscrito por el prestador de servicios, en su caracter de cedente, indicando los datos de la cuenta o
cuentas en las que se aplicaran los pagos, con fundamento en el articulo 367, fraccién V del Acuerdo

General.
2.16. CONFIDENCIALIDAD

Los licitantes y el prestador de servicios que resulte adjudicado, no podran divulgar o aprovechar
para beneficio o interés propio o de terceros los conocimientos e informacion propiedad del CJF. Una
vez terminada la vigencia del contrato respectivo o si por algiin motivo se suspendiesen los trabajos a
realizar, quedara obligado el prestador de servicios ganador a devolver toda la informacion que se le
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hubiere proporcionado, prevaleciendo la titularidad del CJF sobre todos los productos y servicios
derivados del contrato respectivo. ‘

Cualquier tipo de informacién que se entregue al prestador de servicios, relacionada con el CJF, es de
caracter confidencial, la inobservancia del deber de confidencialidad por parie del licitante, durante la
ejecucion de los servicios, dara lugar a la aplicacion de las sanciones que al efecto establezca el
contrato, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que pudiera actualizarse a cargo del
prestador de servicios. :

Y

Asimismo, el licitante adjudicado estara obligado a proporcionar ai CJF, cualquier informaciéh que se
solicite relacionada con la prestacién de los servicios de que se trate, la que debera entregar dentro
de los 10 dias habiles siguientes a que el CJF lo solicite.

CAPITULO 3
DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE

En el acto de presentacidén y con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o sus
representantes presentaran, dentro o fuera del sobre, un escrito en el que su firmante manifieste, bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su
representada, mismo que contendrd los datos a que se refiere el articulo 302 de este Acuerdo
General, conforme al Anexo 4. Adicionalmente los licitantes deberan presentar escrito bajo protesta
de decir verdad con firma autdgrafa del representante legal, dirigido al CJF, de no encontrarse en
ninguno de los supuestos del articulo 299 del Acuerdo General, conforme al Anexo 5.

La no entrega de los manifiestos solicitados en el parrafo anterior, seran motivos de descalificacion del
procedimiento objeto de las presentes bases. :

No sera motivo de desechamiento la falta de identificacién o acreditacién de la persona que
Unicamente entregue la proposicion, pero éste solo podra participar durante el desarrollo del acto con
el caracter de observador.

3.1. PROPUESTAS
Las propuestas deberén presentarse en el acto de apertura de ofertas, de la siguiente forma:

. La documentacion financiera y contable 'requerida en el numeral 3.2.1. de este capitulo
(sobre No. 1). deberd presentarse en copia simple y estar preferentemente escaneada y
almacenada en un CD. :

~ La presentacion de los documentos contables fuera del sobre, no sera causa de descalificacion de
los licitantes.

H. En un sobre cerrado de manera inviolable la propuesta técnica conforme al Anexo 17 de las
presentes bases (sobre No. 2).

ill. En un sobre cerrado de manera inviolable ia propuesta econémica (sobre No. 3).
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Una vez iniciado el acto de apertura de propuestas NO se permitira introducir documento
alguno en ninguno de los sobres entregados.

En el exterior de cada sobre 'se debera sefalar claramente a qué propuesta corresponde, niimero del
procedimiento y el nombre del prestador de servicios que la presenta; la omisién de alguno de estos
requisitos no sera motivo de descalificacién. '

Las propuestas tanto técnicas como econdmicas, deberén presentarse en idioma espafiol, en su caso
la informacidn técnica adicional y folletos en su caso podran presentarse en idioma del pais de origen,
acompafados en su caso de una fraduccién simple al espafiol en papel membretado de la empresa
licitante o del fabricante cuando se exija alguna constancia de é&l.

Las propuestas deberan presentarse mediante escrito en original, en papeleria membretada del
licitante y debidamente firmadas y rubricadas en todas y cada una de sus hojas.

Los documentos de la propuesta deberan estar foliados y no contener tachaduras o enmendaduras.

En caso de detectarse deficiencias en el foliado de las propuestas, el CJF por conducto del servidor
publico que presida el acto, o de quien el mismo determine, procedera a subsanarlas en presencia de
ios licitantes en el procedimiento. Salvo la firma del representante legal o persona legalmente
autorizada, la 6émision de otros requisitos de forma, no seran motivo de descalificacion.

En caso de que el licitante entregue informacién de naturaleza confidencial, debera sefalarlo
expresamente por escrito, para los efectos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

3.1.1. PARTICIPACION CONJUNTA

Dos 0 mas personas fisicas 0 morales podran presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad
de constituir una sociedad, ¢ nueva sociedad en caso de personas morales, siempre que, para tales
efectos, en la propuesta y en el contrato que corresponda, se establezcan con precisiéon y a
satisfaccion del CJF, las partes de los trabajos o servicios que cada persona se obligara a ejecutar,
asi como la manera en que se exigiria el cumplimiento de las obligaciones de manera solidaria. En
este supuesto la propuesta deberd ser firmada por el representante comun que para ese acto haya
sido designado por el grupo de personas. :

En este caso, las personas fisicas o morales que presenten la (s) proposicion (es), deberan integrar
cada una de ellas la documentacion financiera y contable que se refiere en el numeral 3.2.1 ¥ la
documentacion legal prevista en el numeral 5.4 de las bases, en caso de resultar adjudicado; asi
como estar inscritas cada una de ellas en el procedimiento.

3.2,  REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES.

Los licitantes deberan contar con la solvencia econémica que les permita dar cabal cumplimiento a
las obligaciones a su cargo que se deriven de la adjudicacién del contrato correspondiente, por ello
deberan cumplir con todas las estipulaciones contenidas en las presentes bases y calificar respecto
de la revision de la documentacion financiera y contable. presentada, asi como de la evaluacion
técnica que se realizara a los servicios ofertados.
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3.2.1. DOCUMENTACION FINANCIERA Y CONTABLE

I

d)

Del ejercicio inmediato_anterior a la fecha del acto de p'i"esentaci'én y apertura de
propuestas:

Estado de Situacion Financiera, en espafiol y en moneda nacional, con el nombre y la
firma del contador publico que lo elaboré.

Estado de Resultados, en espafiol y en moneda nacional, con el nombre y la firma del
contador pablico que lo elabord.

Copia legible por ambos lados de la cédula profesional de la persona que elabora los
estados financieros a que se refieren los incisos a) y b).

Copia de la Declaracion del Ejercicio de Impuestos Federales relativos al ISR, legible y con
todos sus anexos (Declaracién Nomal y/o Complementaria), incluyendo el acuse de recibo
que contiene el nimero de operacion registrada y el sello digital (la correspondiente al
ejercicio 2016).

En los casos, que de conformidad con las disposiciones fiscales relativas a los plazos para
la presentacién de la Declaracion Anual, se encuentren en proceso, deberan presentar
escrito bajo protesta de decir verdad, suscrito por su representante legal. en el qgue la
participante manifieste que de conformidad con lo establecido en la legislacién fiscal
aplicable, llevard a cabo la presentacion de la Declaracién del gjercicio de Impuestos
Federales.

Para los.participantes gue opten por dictaminar sus estados financieros, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 32-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, y lo manifiesten
en la Declaracion de Impuestos Federales (2016),”deberén presentar:

Copia simple del Cuademnillo del Sistema de Presentacién del Dictamen Fiscal y acuse de
presentacion; y

Copia simple por ambos lados de {a cédula profesional legible, del Contador Publico que
los dictamind.

En los casos, que de conformidad con las disposiciones fiscales relativo a los plazos para
la presentacion del dictamen, se encuentren en proceso, deberan presentar por escrito
bajo protesta de decir verdad, suscrito por su representante legal, en el que la
participante manifieste que de conformidad con lo estabiecido en la legislacién fiscal
aplicable, llevara a cabo la presentacion del dictamen respectivo.

Del ejercicio vigente, los estados financieros con una antigliedad no mayor a tres meses,
a la fecha del acto de presentacion y apertura de propuestas.

Estado de Situacion Financiera, en espaiiol y en moneda nacional, con el nombre y la
firma del contador publico que lo elaboro.

Estado de Resultados, en espafiol y en moneda nacional, con el nombre y la firma del
contador plblico que lo elabord.
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c¢) Copia legible por ambos lados de la cédula profesional de la persona que elabora los
estados financieros a que se refieren los incisos a) y b).

{[ Los “Licitantes®, a través de sus representantes legales y/o del contador pablico quien
elabord los Estados Financieros, deberan declarar bajo protesta de decir verdad, que
los estados financieros que proporcionan se encuentran apegados a las Normas de
Informacion Financiera aplicables.

v, El presupuesto de este procedimiento supera las ochocientas Unidades de Medida v
Actualizacion elevadas al afio, por lo que a efecto de contar con mayores elementos de
valoracion, deberan presentar adicionalmente a lo establecido en los numerales I, 1y N,
los estados financieros del gjercicio inmediato anterior al solicitado en el numeral | (los
correspondientes al ejercicio 2015), con la firma del contador publico que los elabord y
copia de la cédula profesional.

Cuando se derive de participacion conjunta, cada co-participante debera presentar la
informacion referida en el parrafo anterior.

V. En caso que el licitante interesado haya iniciado recientemente operaciones, o en el
supuesto de que su inicio de operaciones ocurra en el afio en que comienza ese
procedimiento, la informacion minima que debera presentar seran los estados financieros
parciales con una antiglledad no mayor a tres meses a la fecha de presentacion de la
propuesta correspondiente, segln lo establece el numeral |l.

3.3. PROPUESTA TECNICA
La oferta técnica debera presentarse en el sobre No. 2 y contener como minimo:
[.  La descripcién detallada de los servicios conforme al Anexo 1 de las presenies bases.

1. La informacién técnica adicional de los servicios ofertados, como fichas técnicas, folleteria,
catalogos, etc. (opcional)

. Los demas documentos solicitados en las bases y en el Anexo 1, deberan integrarse en la
propuesta técnica.

La propuesta que no cumpla con lo descrito en la fraccién | sera desechada.

Las propuestas deberan presentarse en idioma espafiol mediante escrito original, las especificaciones
técnicas y folletos podran presentarse en idioma espafiol en original o en el idioma del pais de origen
acompafiados de una traduccién simple en espafiol en papel membretado del licitante y debidamente
firmadas y rubricadas en todas y cada una de sus hojas por el representante legal o persona
legalmente autorizada. Los documentos de la propuesta no deberdn contener tachaduras o
enmendaduras y deberan estar foliados.

Salvo la firma del representante legal o persona legalmente autorizada, en los términos indicados, la
omision de los otros requisitos de forma no sera motivo de descalificacién, pero toda circunstancia
debera asentarse en el acta correspondiente.
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En caso de que el licitante entregue informacidon de naturaleza confidencial, debera sefalarlo
expresamente por escrito, para los efectos de la Ley Federal de Transparenma y Acceso a la
Informacidén Publica Gubernamental.

g

3.4. PROPUESTA ECONOMICA

La oferta econdémica (sobre No. 3) debera presentarse por escrito en idioma espafiol. En papel
membretado de la empresa licitante, foliada y firmada por el licitante o su representante legal o
persona legalmente autorizada en todas y cada una de sus hojas, sin tachaduras conforme a lo
senalado en este numeral con base en los formatos establecidos.

3.4.1. PRECIOS

Los licitantes deberan cotizar en moneda nacional de conformidad al Anexo 6 y especificar en su
propuesta econdmica lo siguiente:

En caso de que se trate de varios conceptos, estos deberan desglosarse, debiendo coincidir el total de
la propuesta con la suma de los importes parciales de los conceptos.

El monto total de la propuesta, con el monto correspondiente al 1.V.A. por separado y el monto total
gue se refleje en nimero y ietra.

La suma de los subtotales debera coincidir con el monto total de la partida, antes del L.V.A. Lo
expresado por escrito en la propuesta econémica, debera dar los mismos resultados al revisarse las
operaciones aritméticas que hayan efectuado sobre los precios unitarios, cantidades, montos
parciales por partida y monto total de la propuesta.

Se recomienda que los precios vengan protegidos con cinta adhesiva.
En caso de error aritmético, no hay posibilidad de corregir.
3.4.2. VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Los licitantes cotizaran precios fijos en Moneda Nacional, vigentes hasta la realizacién total de los
Servicios.

En caso de que no se haga mencién expresa de la vigencia de los precios en la propuesta econdmica,
se entenderan fijos por el plazo antes sefialado.

3.4.3. CARTA DE ACEPTACION DE CONDICIONES

Se debera incluir en la oferta econémica, carta original, firmada por el representante legal, en la que
conste la aceptacién de las condiciones establecidas en las presentes bases y en particular respecto a
la forma de pago estipulada en las mismas, tiempo, condiciones y lugar de prestacion del servicio.
{Anexo 7)

En el supuesto de que el licitante no presente la carta referida en el parrafo que antecede, su
propuesta sera descalificada, siempre y cuando ef licitante no pueda subsanar con la informacién
contenida en sus propuestas técnica y econémica las condiciones de forma de pago, fiempo,
condiciones y lugar de prestacion del servicio.
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CAPITULO 4
CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas en estas bases que tengan como
propésito facilitar la presentamon de las proposiciones y agilizar la conduccién de los actos de la
licitacion; asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia
de las propuestas.

La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo
para descalificar sus propuestas.

Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento, por si mismos, no afecten la
solvencia de la propuesta, el proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en Cuyo caso,
prevalecera el estipulado en las bases de licitacion; el omitir aspectos que puedan ser cubiertos con
informacion contenida en la propia propuesta técnica o econdmica; el no observar los formatos
establecidos, si se proporciona de manera clara la informacion requerida; y el no observar requisitos
que carezcan de fundamento legal o normativo por parte de este CJF o cualquier otro que no tenga
por objeto determinar objetivamente la solvencia de la propuesta presentada. En ningtin caso, podran
suplirse las deficiencias sustanciales de las propuestas presentadas que determine el CJF.

No seran consideradas las propuestas de aquellos licitantes donde se observe que no es fehaciente,
confiable y correcta la informacién financiera, contable y legal que presenten.

4.1. EVALUACION FINANCIERA

En términos de los previsto en el Acuerdo General, el dictamen resolutivo financiero contemplara la
valoracion de los estados de liquidez, solvencia, operacion, “Capital contable” y/o de aquellos otros
conceptos que se consideren relevantes para una mejor evaluacién de la capacidad financiera de los
licitantes, atendiendo a las caracteristicas propias del giro 0 mercado de que se trate. La informacién
para tales efectos se obtendra de la documentacién contable, ﬁnanCIera y fiscal mas reciente
presentada por los mismos.

En el caso de participacién conjunta, el dictamen deberd comprender el andiisis de la situacion
financiera, respecto de cada uno de los co-participantes.

Para cada proceso licitatorio, la DGPP, determinara las “Razones Financieras”, las férmulas de
célculo y los parametros de referencia que se aplicaran para el andlisis financiero de los licitantes. De
igual forma establecera los criterios para emitir una opinidén “Favorable” o “No Favorable” en el
Dictamen Resolutivo Financiero.

En caso de que los licitantes inicien operaciones recientemente, la DGPP, determinard los
gjercicios a evaluar, asi como los resultados requeridos en la aplicacion de las razones financieras.

El analisis financiero estara en funcién de la aplicacion de las siguientes 4 razones financieras,
practicado a los estados financieros del ejercicio vigente y de los dos afios anteriores, y para la
emision del Dictamen Resolutivo Financiero “Favorable”, se debera obtener lo siguiente:
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a) Presentar toda la documentacion exigible en las bases de este procedimiento, conforme al
numeral 3.2.1; y

b) De la aplicacién de las 4 razones financieras, por gjercicio, se considerara favorable cuando
del total de los 12 resultados del andlisis practicado a todos los ejercicios, se satisfaga
indistintamente por lo menos 2 de ellos, a saber:

Razones Financieras _ Formula Valor Requerido
Liquidez ’ Activo Circulante / Pasivo Circulanie >o6iguala 1.0
Solvencia Aclivo Total / Pasivo Total >odiguala 1.0
Endeudamienio Pasivo Total / Activo Total < gigual 1.0
Rentabilidad Utilidad Operativa / Ventas Netas Mayora 0

Cuando derivado del andlisis de la documentacion financiera se detecten errores aritméticos en la
informacion, que no impacten en la estructura del activo, pasivo y capital contable, la DGPP, a través
de las éareas operativas, podra solicitar que el licitante realice por escrito la aclaracién
correspondiente en un plazo de dos dias habiles a partir de Ia notificacion.

Se emitira un dictamen resolutivo financiero como “No Favorable”, en cualquiera de los siguientes
Ccasos:

l Que no se cumpla con la presentacion en ios términos establecidos de los documentos
exigibles en el Acuerdo General y en las bases;

Il Que en los Estados Financieros, se presenten diferencias que comprometan la solvencia,
liquidez, rentabilidad o la capacidad financiera del licitante, asi como que arroje falta de
certeza de la informacion presentada.

lil. Que de conformidad con lo establecido en las Bases, los licitantes no obtengan el
resultado de las razones financieras y parametros requeridos.

V. Que en caso de participacién conjunta, una o varias de las co-participantes sea
dictaminada como “No Favorable” por cualquiera de los supuestos anteriores.

4.2. EVALUACION TECNICA

lLas propuestas técnicas presentadas, seran objeto de evaluacién por parte de la DGTI, a fin de
verificar que cumplan con las condiciones y requerimientos técnicos sefialados en las presentes
bases, calificando Unicamente aquellos licitantes que cumplan con la totalidad de los aspectos
requeridos por el CJF.

La evaluacion de las caracteristicas técnicas de los servicios requeridos, se especifican en el Anexo 1
de las presentes bases y se rendira un dictamen resolutivo técnico por parte del area requirente, en el
cual s& senalaran los motivos para descalificar las propuestas. -

4.3. EVALUACION ECONOMICA

Las propuestas econdmicas, debera presentarse conforme al anexo 6, las cuales seran objeto de un
estudio pormenorizado y debera contener lo siguiente:
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l. Cuadro comparativo de precios ofertados;

Il.  Pronunciamiento sobre si los prestadores de servicios cumplen los requisitos solicitados para la
contratacion, relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcién de garantias de los
bienes o servicios; :

lll. Analisis comparativo de precios ofertados contra el presupuesto base.

4.4. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES

ElI CJF, a través de la DGTI, con la asistencia de la Contraloria, podra efectuar las visitas que juzgue
necesarias a las instalaciones de los licitantes, a fin de verificar la capacidad de las mismas.

4.5. CRITERIOS PARALA ADJUDICACION DE CONTRATOS

Se adjudicara el contrato respectivo al (los) licitante(s) que ofrezcan las mejores condiciones de
contratacion cumpliendo con los principios contemplados en el articulo 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y que ademds cumpla(n) con los requisitos legales, técnicos,
financieros y econémicos con base en los dictamenes resolutivos que para tal efecto se emitan Y Cuyo
precio ofertado corresponda al mas bajo.

La solvencia de la propuesta técnica se evaluara en funcion del cumplimiento por parte del licitante
de los aspectos establecidos en las presentes bases en el Anexo 1.

A fin de determinar la solvencia econdémica de las propuestas, éstas se evaluaran considerando el
precio de mercado de los servicios ofertados, conforme el estudio previo que haya realizado el CJF
y/o los antecedentes del costo del servicio.

En el caso de que dos o mas propuestas coincidan en condiciones generales y en el precio mas bajo,
la adjudicacion se efectuard a favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por
insaculacion que celebre el CJF en el propio acto de fallo, el cual consistira en la participacién de un
boleto por cada propuesta que resulte empatada y depositados en una urna, de la que se extraera en
primer lugar el boleto del licitante ganador y, posteriormente, los demés boletos empatados, con lo
que se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

4.6. ADJUDICACION A LA SEGUNDA PROPUESTA

Cuando notificada la adjudicacion, alguno de los licitantes ganadores no sostuviera su oferta o por
cualquier causa se le rescindiera el contrato, escuchando previamente a las areas correspondientes
de los Organos del Poder Judicial de la Federacion, podra autorizar la adjudicacion al licitante que
hubiese ofertado la segunda mejor oferta, siempre que la diferencia en el precio con respecto a la
propuesta que inicialmente hubiera resultado ganadora no sea superior al 10 por ciento.

En caso de que se autorice la adjudicacion a la segunda propuesta, la notifi ca0|on se hara por escrito
al licitante que la oferté.

Lo anterior, en base a lo establecido en el articulo 329 del Acuerdo General.

4.7. MOTIVOS DE DESCALIFICACION

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las bases de la licitacion que afecte la
solvencia de la propuesta, asi como la comprobacion de que algan licitante ha acordado con otro u
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otros elevar los precios de los bienes o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas I|c1tantes

La contravencién a las d|Sp03|C|ones del Acuerdo General, por parte de algin Ilcltante sera motivo
de descalificacion.

La descalificacién de los licitantes, serd resuelta por el titular de la DGRM en témminos de lo
dispuesto en el articulo 330 del Acuerdo General, lo que har4 de su conocimiento al emitirse el fallo
del procedimiento, debiéndose fundar y motivar formalmente la causa para descalificar su propuesta.

CAPITULO 5

DESARROLLO DE LOS ACTOS

5.1 ACTO DE ACLARACION A LAS BASES

El acto de aclaracién a las bases se efectuara el 10 de febrero de 2017 a las 17:00 horas en la sala
de juntas de la DGRM ubicada en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, piso 7 Ala “A”, Col. Jardmes en
la Montaria, Delegacion Tlalpan, en esta Ciudad.

Las dudas o aclaraciones deberan presentarse por escrito en las oficinas de la DCS previa inscripcion
del licitante al procedimiento; y en su caso, enviarlas por correo electrénico en los formatos: PDF
(documento firmado autdégrafamente) y Microsoft Word a ‘las direcciones de correo electrénico
maria.valencia.cadena@correo.cif.gob.mx - adrana.porier.mejia@correo.cif.qob.mx,
francisco.davila.ramirez@correo.cif gob.mx, alberto.albarran.garcia@correo.cif.gob.mx,
luis.mariz.ramirez@correo.cjf. gob.mx, victor.morales.hernandez@cif.gob.mx y
felipedejesus.hernandez medina@correo.cif.gob.mx a més tardar el dia 08 de febrero de 2017, hasta
las 15:00 horas.

Ei dia del evento se dara respuesta Unicamente a las preguntas que hayan presentado los
licitantes en tiempo y forma, dentro del plazo establecido, respecto del procedimiento licitatorio en
general.

El registro de licitantes iniciara a las 16:45 horas en punto y se cerrara a las 17:00 horas, momento
a partir del cual no se registrara a licitante alguno.

Del acto de junta de aclaraciones se levantara un acta circunstanciada en la que se haran constar
todos los aspectos que se trataron en el mismo y se entregara copia a los licitantes que participen en
la licitacion. Las aclaraciones que se formulen en dicho acto, formaran parte de las bases y por tanto
su observancia sera obligatoria, conforme al articulo 318 del Acuerdo General. El acta del evento se
fifara por & dias habiles a partir de la celebracién del acto en el pizarrén de la DGRM ubicado en
Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Piso 7, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210,
Ciudad de Mexico.

La asistencia al acto de aclaraciones no sera requisito indispensable para presentar propuesta; sin
embargo, no se realizaran aclaraciones fuera del propio acto, salvo que, a juicio del CJF a través de la
DGRM, previa opinion del drea competente resulte en beneficio del procedimiento licitatorio, en cuyo
caso, se hard del conocimiento por escrito de todos los licitantes.
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5.2 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

Las proposiciones podran ser enviadas a través del servicio postal o de mensajeria debidamente
identificadas en la guia y en el sobre cerrado conforme a este numeral al titular de la DGRM.

Para lo anterior, la convocante firmara y sellara la guia registrando fecha y hora de recepcion,
documento que servird como constancia de haberse recibido en tiempo y forma. Las proposiciones
enviadas por estos medios deberan ser entregadas a mas tardar 30 minutos antes de la hora de inicio
del acto de presentacion y apertura de propuestas.

El que los licitantes opten por utilizar alguno de estos medios para enviar sus proposiciones no limita,
en ningun caso, que asistan a los diferentes actos derivados de la licitacién.

El CJF no se hace responsable por entregas tardias de propuestas o entregas no efectuadas en el
lugar citado. '

El acto de apertura de propuestas se realizara en sesién publica que presidira el servidor publico
autorizado para ello, debiendo contar con la intervencion de la Contraloria, quién actuara en ef ambito

de su respectiva competencia.

Antes del inicio de apertura de propuestas se informard a los presentes si se recibieron o no
propuestas por la via postal o correo, indicandose el nimere y el nombre del licitante.

Este acto tendra lugar el 15 de febrero de 2017 a las 10:00 horas, en la sala de juntas de ia DGRM
ubicada en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Piso 7 Ala “A”, Col. Jardines en la Montanfa,
Delegacién Tlaipan, en esta Ciudad.

"Cuando los licitantes omitan presentar en el acto de presentacién y aperiura de propuestas
documentos que no afecten su solvencia de las ofertas técnica y/o econdmica, o bien, documentos
requeridos por el CJF distintos a los escritos o manifestaciones bajo protesta de decir verdad, que se
soliciten al estar previstos en el Acuerdo General o en algin otro ordenamiento, cuya omisiéon debe
ser motivo para desechar la propuesta, se solicitara a los licitantes que proporcionen |a
documentacién en el plazo de cinco dias habiles, contados a partir del dia en que se lleve a cabo el
acto de apertura. 2

Para efectos del Dictamen Resolutivo Financiero, los documentos a que se refiere el parrafo anterior
.que afectan la solvencia de la oferta econémica y de los cuales no se proporcionara el plazo antes
mencionado, son los siguientes: '

+ Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados (Estados Financieros), sefialados en el
apartado 3.2.1., numeral I, incisos a} y b); numeral Il, incisos a) y b} y numeral IV,

e Declaraciones por escrito bajo protesta de decir verdad, sefialadas en el apartado 3.2.1.,
numeral l incisos d) y €) y numeral Il

5.2.1. VIDEOGRABACION DE LOS ACTOS

El acto de presentacién y apertura de propuestas, numeral 5.2 sera videograbado de conformidad a lo
establecido en el ACUERDO General del Pleno del CJF de la Judicatura Federal que reforma y
adiciona el similar, que establece las disposiciones en materia de actividad administrativa del propio
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CJF, en relacion con la videograbacion de las sesiones de los Comités y del acto de apertura de
propuestas en las licitaciones publicas, asi como la difusién de los fallos, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 01 de agosto del 2016.

El acto sera videograbado en su totalidad y se podra celebrar en un solo evento cuando la naturaleza,
complejidad y magnitud de los trabajos a realizar asi lo permitan. En caso de que la apertura de las
propuestas no se realice en la misma fecha, los sobres cerrados que las contengan seran firmados
por los licitantes y los servidores plblicos presentes, y quedaran en custodia del area de
adquisiciones, la que informard en dicho acto la fecha, lugar y hora en que se llevara a cabo la
celebracion del acto de presentacion y apertura de las proposiciones, lo anterior en términos de lo
dispuesto en ef articulo 325, fraccion | del Acuerdo General.

5.2.2. INICIO DEL ACTO

El acto de presentacion y apertura de propuestas, se llevard a cabo en términos de los articulos 322 y
325 del Acuerdo General. El registro de licitantes, iniciara a las 09:45 horas en punto, y se cerrard a
las 10:00 horas, momento a partir del cual no se registrara a licitante alguno, no se recibiran sobres,
ni se permitird presentar documentacion adicional alguna. Sélo podran registrarse aquellas personas
que se encuentren inscritas en el procedimiento.

Acto seguido se procederd a pasar lista a los licitantes que se encuentren registrados, quienes
deberan entregar los sobres cerrados que contengan: 1) la documentacion financiera y contable, esta
documentacion podra entregarse sin sobre, 2) la propuesta técnica y 3) la propuesta econémica, que
estaran debidamente rotulados con referencia al concurso de que se trata, la empresa proponente y el
contenido del sobre, con excepcidn del sobre No. 1, los demas deberan estar cerrados de manera

inviolable.

Posteriormente, se procedera a la apertura de los tres sobres de ¢ada una de las empresas, en orden
de presentacion y se asentara en el acta circunstanciada aquellas que hubieran omitido alguno de los

requisitos.

Por fo menos un licitante y el servidor publico facultado para presidir el acto, rubricaran todas las
propuestas técnicas y economicas presentadas, sin embargo, las personas que hayan asistido al acto -
si asi lo desean podran firmarlas, debiendo enseguida dar lectura al importe total de cada una de las
propuestas. No se rubricaran catalogos, manuales, folletos e instructivos.

Concluida la apertura de los sobres, el servidor pablico que preside el acto, dar4 lectura al importe
total de cada una de las propuestas.

De dicho acto, se levantara acta circunstanciada que servira de constancia de la celebracién del acto
de presentacioén y apertura de las proposiciones, en la que se hara constar las propuestas aceptadas
para su posterior evaluacion y el importe de cada una de ellas, asi como las que hubieran omitido
alguno de los requisitos establecidos en bases, cuya descalificacion, en su caso, sera determinada
por el titular de la DGRM, en el &mbito de sus atribuciones y en términos del articulo 330 del Acuerdo
General; el acta sera firmada por los asistentes y se pondra a su disposicion, o se les entregara una
copia de la misma. La falta de firma de algin licitante no invalidard su contenido y efectos,
poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido, para efectos de su
notificacién.

La recepcidn de la documentacién no implica su calificacién, puesto que estardn sujefos a los
dictamenes resolutivos financiero, técnico y econdémico, que emitan ias areas correspondientes en
términos de los articulos 303, 304 y 305 del Acuerdo General.
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La documentacion presentada quedara en custodia de la DGRM y sera devuelta transcurrido diez dias
habiles contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la licitacién, excepto la de las
empresas que resulten adjudicadas. '

En el mismo acto de presentacion y con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o sus
representantes presentaran, dentro o fuera del sobre, la manifestacion bajo protesta de acreditacion
de personalidad (Anexo 4), en donde se indique que cuenta con facultades suficientes sin limitacién
alguna para comprometerse por si o por su representada, mismo que contendra los datos a que
refiere el articulo 302 del Acuerdo General, consistentes en:

A. Nombre de la persona fisica o razén o denominacion social de ia persona moral, asi
como de su apoderado o representante legal;

B. Ceédula de identificacion fiscal o constancia de registro fiscal y domicilio fiscal;

C. Objeto social, escritura constitutiva y datos de inscripcién de la persona moral, asi
como sus medificaciones; nombre, razén o denominacién social de socios y
accionistas; '

D. ldentificacion oficial vigente de la persona fisica licitante y, en su caso, de su
apoderado o representante legal.

E. Instrumento en el que constan las facultades del apoderado o representante, asi como
su identificacién oficial vigente.

DURANTE LOS EVENTOS, SE PROHIBE EL USO DE TELEFONOS CELULARES, APARATOS DE
COMUNICACION DE CUALQUIER TIPO, AS COMO COMPUTADORAS PERSONALES,

5.3 NOTIFICACION DEL FALLO.

El fallo se dara a conocer el 24 de febrero de 2017 a las 17:00 horas, inicidndose el registro de
licitantes a las 16:45 horas en punto, cerrandose a las 17:00 horas, en el lugar que tuvo verificativo
el acto de recepcion y apertura de propuestas, o en su caso, en la nueva fecha y lugar que determine
el CJF la cual se hara del conocimiento de los licitantes durante el acto sefialado en el numeral
5.2. Y si lo anterior no fuera posible, cuando se tenga conocimiento de la misma, la gue se
comunicara a los licitantes por escrito y con la debida anticipacién.

En el acto de fallo se levantara acta circunstanciada en la que se hara constar el contenido del articulo
327 del Acuerdo General, las propuestas adjudicadas, de igual forma aquellas propuestas que no
fueron adjudicadas, asentando las causas que motivaron la descalificacion, adicionado mediante
publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 01 de agosto del 2016. :

5.4 DICTAMEN LEGAL

Una vez notificado del fallo la DGAJ elaborara el dictamen legal del o los prestadores de servicios
adjudicados, para lo cual deberan presentar a la DGRM, al dia habil siguiente, los siguientes

“ documentos en original o copia certificada ante Fedataric Pblico y copia simple para su cotejo y
devolucién de los originales:

1. Nombre de la perseona fisica o razén o denominacién social de la persona moral, asi como el
de su apoderado o representante legal;
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Il.  Cedula de identificacion fiscal o constancia de registro fiscal (ériginal, copia certificada o
impresion con cadena digital) y domicilio fiscal;

.  Objeto social, escritura constitutiva y datos de inscripcion de la persona moral, asi como'sus
modificaciones; y nombre, razén o denominacion social de socios y accionistas;

v. Identiﬁcacién oficial vigente de la persona fisica licitante y, en su caso, de su apoderado o
representante legal; y

V. Instrumento en el que constan las facultades suficientes sin limitacion alguna del apoderado o
representante legal en el que se le otorguen facultades para actos de administracion;
tratindose de Poderes Especiales, se debera sefialar en forma especifica la facultad para
participar en licitaciones o firmar contratos ante el Gobierno Federal, Poder Judicial de la
Federacion o el CJF, cuando proceda, asi como su identificacion oficial vigente el cual podra
estar o no inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, de acuerdo al articulo
21 del Cédigo de comercio.

l.os documentos debidamente cotejados seran remitidos a la DGAJ para la elaboracién del dictamen
correspondiente, dentro de los tres dias habiles posteriores a la recepcion de la totalidad de los
mismos. -

Tratandose de licitantes extranjeros, dichos documentos deberéan estar debidamente legalizados o
apostillados, y tendrd que presentarse redactados en espaiiol, o acompafiados de la traduccién
correspondiente.

En caso de que el dictamen legal no sea favorable, previo a la firma del contrato, el CJF iniciara en
contra del licitante adjudicado el procedimiento de impedimento al que se refiere el articulo 300 del
Acuerdo General, independientemente de proceder a adjudicar conforme a lo establecido en el
articulo 329 del mismo ordenamiento.

En caso de personas morales, y con relacién a la fraccidon Ill, se debera presentar la escritura
constitutiva de la sociedad, y en su caso, de las actas donde conste la prérroga de su duracion, dltimo
aumento o disminucion de su capital fijo; el cambio del objeto social, la transformacién o fusién o
cualquier otra en la cual refiera a algiin cambio o modificacion de estatutos; debiendo incluir dentro de
esas documentales, la constancia de inscripcion ante el Registro Pablico de la Propiedad y de
Comercio y nombre, razén o denominacién social de socios y accionistas.

Ciudad de México, a 02 de febrero de 2017

ATENTAMENTE /
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Anexo 1

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO”
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P

Anexo Téchico

"Servicio de mantenimiento correctivo, preventivo y soporte para Hardware y
Software de la plataforma de Ia Firma Electronica del Poder Judicial de la
: Federacion”

P s

) A

R
Pagina {1 de 46 ;E

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS
36



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

infroduccion
Introduccion

En la oferta técnica, los participantes a la licitacién deberan incluir la garantia de las refacciones
¥ servicios informaticos que mas adelante se indican.

El presente documento se divide en ocho apartados:

P

*

‘ \fﬁ
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A. Partidas

" A. Partidas

P v

G
o
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A Rartidas

Las partidas de la presente licitacion son las siguientes:
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B. Lineamientos generales

¢

'B. Lineamientos generales
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8. Lineamientos generales

Los participantes deberan sujetarse a los siguientes lineamientos de cardcter general:

B.1 La propuesta se presentara en una partida Gnica, debiendo los participantes ofertar la
totalidad de los servicios y caracteristicas minimas que se solicitan; las propuestas que
no cumptan con io descrito en este parrafo seran descalificadas.

B.2 Los parficipantes deberan integrar una propuesta de servicios por la partida tnica que
se oferfe, separando la documentacion de acuerdo a la estructura mencionada en el
apartado C (“Estructura de la propuesta”) del presente Anexo Técnico.

B.3 Todas las cartas y formatos solicitados deberan presentarse con firma autégrafa por
la(s} persona(s) legalmente facultada(s) para ello, acorde a lo establecido en cada modelo
de carta.

FEacN

A
%/é—

7o
N}
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C.- Estructura de Ia propuesta

" C. Estructura de la
propuesta

.
£
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C.- Estructura de la propuesta

La oferta de servicios presentada por los participantes contendra las siguientes secciones:

_S - 7

Seccion Il

Seccion il :
La oferta técnica debera presentarse dentro det sabre nimerg 2, de acuerdo a o establecido
en las bases de la presente Heitacion.

A continuacion, se describe el contenido de cada una de las secciones.

e,
Ay

{
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P!

e

“NUMERO
e DE -

" INDIGE -

DESCRIPCION

Descripcion de los
servicios objeto de su
oferfa '

C.~ Estrucitura de fa propuesta

- REFERENCIA

Apartado D
{“Caracteristicas
fétnicas”), subindice
D1

[
o
T

B\
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C.- Estructura de fa propuesta

NUMERD DESCRIPCION-: REFERENCIA "PARTIDAS EN JELG O

.. DE . LASQUE - FORMATC
INDICE - _ APLICA

Apartado E (“Carlas Parfida Gnica Carta No. 1

151 Carta de i ; .
componentes ¥ COMMProtriso y . apartadc G é‘
. documentos {"Modelos de
partes originaies comprobatorios”), cartas’
- subindice E. 1.
.2 Carta de Distribuidor Apattado E (*Carfas - Partida {nica Carta Mo, 2
Autorizado. COMPromise y apartado G
tfocumentos {"Modelos de.
comprobatorios?, carfas”)

Se debera especificar subindice E.1.
las subpartidas a las
cuales aplica.

l.a totalidad de las
~ cartas deberan
acreditar las catorce
subpartidas de la
presente licitacion,

Y&
T 71}‘
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C.: Estructura de fa propuesta

Partida dnica

Carta No. 3

cumplimi&nto de {“Caracleristicas de apartade G
P fas garantfas y ("Modelos de
terminos y e p
. SEIVicIos™), carias
condiciones de las subindice F,'I)y F.2 ?
_ garantias y servicios.
¢ 1.2 Niimero telefénico del  ApartadoF Partida tnica N/A
tipo larga distancia ?ﬁiﬁfﬁﬁf};ﬁ de
automatica nacional. sevicios™,
subindice F.3
i3 Carta del centro de Apartade F Partida unica Carta No.4,
' servicio gue apoyara { “Caracleristicas de aparfado G
para brindar los fas garantias y ("Modelos de
. . Servicios”), carias
servicios de garantia. subfndice ,2- 4 }
;
By
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D. Caracteristicas técnicas.

D. Caracteristicas técnicas ¢

A

3
£
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D. Caracteristicas fécnicas.

D.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

El presente apartado tiens por objeto proporcionar a las empresas participantes en la
licitacion, las caracteristicas técnicas de los equipos que se deberan cubrir con el servicio
de mantenimiento correctivo, preventivo y soporte a ofertarse.

La propuesta técnica deberad iricluir, para la parfida dnica, todos los componentes,
accesorios y caracteristicas detallados en el presente anexo. La onisién de cualquiera de
eflos serd mefivo de descalificacion.

-
&4

7

il
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D. Caracteristicas técricas.

1.1

- - Blenes sujetos de los servicios a contratar
s s e

4 (3
Se requiere gue el flicitante considers en su propuesta técnica el Hardware
continuacion se incuye de manera enunciativa y no limitafiva;

y Software quea

»  CJF - isfraestructura de Firma Electrénica
o 1-Cerifiel CA Entesprise Premium HA/DRP Support Gold 7+24 {CJF + FIREL)
o 1-CommerceFiel Premium DRP/HA License (ComerceFis! Enterprise DREP/HA -
Docufiel Archive HA+DRP) Support Goid 7+24 (CJF + FIREL)
¢ 1-Cerlifiel TSA Enterprise HA+DRP Support Gold 7*24 (CJF + FIREL)
o 1-Certfiel DocuFiel APHOCK | Support Gold 7*24 (CJF + FIREL)

T
s 3

s PJF - Infraestructura de Finma Elsctrdnica - SISTEMA FIREL o .

o 1-Cerifiel CA Add-on License, Suppart Goid 7*24 (Licencia adicional para Iz CA ralz
del PJIF)

o 3-(Certifiel CRA, Central Registry Authority based IES Banxico {Manteinance by CA},
Support Gold 7*24, (Regisiro Central de las CAs por las CAs de CJF, Suprema Corte
de Justicia de la Nacion {SCIN) y Tribunal Electoral del Poder Judicial de 1s Federacion
{TE} )

o 1 -Cerlifie! CE Corporate Enroliment Infraestructure, Support Gold 7724, (Sisterna Firel )6/
Central)

o 3-Docufie] UCSR, Unified Cerifed Signing Request, Support Gold 7°24 (Generador de %,
requermisnios por las CAs de CJF, SCIN v TE)

o 1- Crypthographic Middleware (para conectar el sistema FIREL con la SCJN)

)

» Unidades de enrolamiento, software que compone la solucion,
o B2-DotuFiel EE Earoliment Endpoint with Biometrics interfaces, Support Gold 7°24
{Lizencias en puntos de enrcliamiento)

\\\ f%
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D). Caracteristicas técnicas.

|Se requiere que el proveedor fome en cuenta las caracteristicas de cada solICIGH {servidor, tarjekas,
1.2 periféricos, cableade de interconexion, etc.), que la convocanis entrega como parte integrante de este
fanexo tecnico, para la elaboracién de sus propuestas.

Se requiere que af mantenimiento preventive se otorgue a ¥
uno de los equipos como se detalla en el numeral 8 “Descrpeion tcnica
de la infrasstructura”. Los equipos pueden cambiar de ubicacion sin
periuicioc de la obligacion del proveedor de proporcionar el

2.1 |lLugar donde se efecfuara
' martenimiento corrective a Ios equipes en su nueva ubicacién.

’ . Una vez por afo duran Vigercia del contrato,
E,m 2.2 Nimere de eventos por ana e fa vigenc
S _ . Considerar en el mantsnimiento preventivo Ja revision fisica de 1os
. : componentes y actualizacién de software a 1a dltima version emitida por
2.3 Hardware y Software .. jelfabricants, durante a vigencia del contrato, con los relsases o parches
. correspondianies.

Se requiers gue el proveedor adjudicadc considere elaborar of
calendaric de mantenimiento v presentar con la debida anticipacion al
personal de la Direccién General de Tecnolagias de Ia infermacién. para
validar con cada responsable en sifio, e/ programa de frabajo, con las
actividades y fechas piopuestas para realizar e mantenimiento
preventivo a detalle.

24  iPian de frabajo El programa de trabajo- sefiaiara los nombres de los responsables a
gjecutar y supervisar dichos servicios. En caso de que axisian
modificaciones al programa, estas deberan de registrarse y acordarse
por escrito. Debera entregar copia de jos programas, procedimientos,
calendarios formalizadds conjuntamente con la Direccidn General del -
Tetriwloglas de fa Inférmacion, para el seguimiento y validacién con los
responsables de cada sitio.

gy

Se requiere que para el cumplimiento del programa de mantenimiento
preventivo, el licitante adjudicado considere los recurses humanos ¥
técnicos, con los que cubrira el servicio. )

El proveedor adjudicade, debe considerar que para el mantenimiento
preventivo el personal técnico asignado debe asistir con e equipo de )é/
medicion, materiales de Himpieza, liquidos antlestaticos. herramientas
25  [Recursos Humanos y Técnicos necesarias y portar dentro d_e {a insfitucidn el gefete de la empresa. _é_—-
Entregar a la convocante 2 maliz de escalacion, para los
mantenimientos prevenfives, con directorio de contactos para la (Z;
atencién a fallas y reguerimientos, e incluir datos de personal de

contacto de cada nivel con nimero de teléfono maévil y correp. {?. %

En caso de que la matniz de escalacién sufra cambios, £s obligacién del
licitante mantenerla aciualizada y nofificar los cambios,

) Ef mantenimiento se debe efectuar en un plazo maximo de do messs 3
2.6 [Tiempo y Horario de ejecucion todos ios equipos de fa partida (nica adjudicada.

Pagind 15 de 46
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B. Caracteristicas técnicas.

IPCION GENI-:RAE. DEL SERVICiO DE MANTENIM!EN?O CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE
Los mantenimientos preventivos sefialados se deben efectuar a todos
los equipos de la partida nica adjudicada ahtes de que concluya la
vigencia del contrato, de acuerdo ai calendario que se defina con ef area
responsable de su seguimiento.

DESCF

El horario se definird en comtn acuerde con el personal responsable de
cada sific y en coordindcién con lz Direccién Gengral de Estadislica
Judicial, asi como de las Direcciones de Infraestructura v la de Servicios
Informau(:os de la Direccion General de Tecnologias de la informacion.

En cada mantenimiento preventivp, el licitante adjudicads debera
di lagnostlcaf el correcto funcionamiento de todas las partes que integran
el equipe {Hardware), asimismo l2s condiciones ambientales, elécticas
y de ubicacion fisica del equipo, con el objete de determinar si ef estado
27  lnspeccién y Diagnéstico general de operacion del mismoe es el Gplimo, v en case necesario fa
localizacidn vy correccion de las fallas, de acuerde a las
recomendaciones técnicas del fabricante.

Consistira en Io siguiente.

= Limpieza de los contactos eléctricos, interruptores v conectores
de cada uno de los equipos yio dispositivos.

= limpieza interna y externa de los elementos (tarjetas, ranuras,
ventifacion, back-plane, cables de expansion, conectores de
back-plane efc.) de los equipos.

= Lubricacién de las partes maviles de los diferentas elementos que
asi Io reguieran.

Limpieza = Aspirado ¥ ajuste de los componentes que asi lo requisran.

= Conexidn y montado del equipo.

= Verificar el correcto funcionamiento del equipe v del soffware
preinstalado una vez concluido el mantenimiento.

= Verificar el arreglo de discos.

= Paraelconirol de las actividades de! mantenimiento, al proveedor
debera identificar con una etiqueta adhesiva polimetalizada e
indeleble, que indigue el nombre del parficipants que resulte
adjudicado, la fecha de su ejecucion y el nimero de contrato, .

2.8

S¢é llevara a cabo, soio en el caso de que el equipo lo requiara, privia
autorizacion o a solicitud de la Direccitn General de Tecnologias de Ia
Informacion.

De manera similar, con el propic contrato gue ‘derive del presents
procedimienio, el provesdor adjudicado deberd como parte de sus
servicios, actualizar la(s) versiones de las soluciones confratadas, previa
validacion de compatibilidad con los sistemas institucionales donde

'23 Actualizaciones y soporte opera, que realizaran las dreas de desarrollo. ‘ )?/

Para el caso de la solucidn integral de motor biométrico de sistermna
automatizado de identificacion de huellas dactilares (AFIS), el proveedor
que rasulte adjudicado deberd reglizar una revisién de manera trimestral
a todos los componentes incluyendo la base de datos, emitiendo &l

reporte respectivo. ?’V F

En caso necesario de mansra trimesiral, el proveedor gue resulis
adjudicado deberd efectuar procedimientos de afinacitn, dago como

. pégkm.s S
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T

A

. o _D. Caracteristicas técnicas,
DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y-SOPORTE
resultado la puesta a punto en ambiente de produccién de la solucion de
firma electronica de evidencias eleclrénicas, acorde a las necesidades
del Consejo de la Judicatura Federal.

El ficitante adjudicadc debera proveer todos los servicios de soporte
para mantener operando la autoridad intermedia del Conseio de la
Judicatura y la autoridad raiz del Poder Judicial de la Federacion, ast
como asesorar al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaian
¥ la Bupiema Corte a configurarse cemo autoridades intermedias con el
software de firma electronica con el que actuzimente cuentan.

El scporte tecn ico y/o asistencia técnica, debera contermplar soporie en
sitio en ¢aso de ser requerido por la Direccion General de Tecnelogias
de la Informacion y sin costo adicional para Iz misma.

57 durante ef mantenimiento preveniivo se detecta que es necesaria la
sustitucion de alguna pieza (hardware no previsto), fa convocante
levantara en ese momento un reparie de mantenimiento corectivo v se
atenderd de acuerdo a los términos estipulados en los numerales 3.5,
3.6, 3.7, 3.8 v 3.9; respecto a los iempos de atencion y solucién de

falias.
210 Sustitucion de partesiLas refacciones que se ufificen en todos fos casos debersn ser paries
’ {refacciones) nuevas y originales, iguales o superiores en marca y modelo, tofalmente

compatibles a los instaladds y contemplados deniro de la presenia
adjudicacien, con una garantia minima de 6 meses, y en ca50 que el
repuesto ocasione la reinstalacidn o reconfiguracion del software de
sislema operativo, del firmware, o de los apiicativos, estas [abores
deberdn ser realizadas por el proveedor, sin costo adicional para el
Consejo de la Judicatura Federal.

Documentar en un formato dhico validado por la Direccibn de
Infraestructura {o siguiente: '

= Datos del usuario (Nombre, Area, Domicilio, Ciudad o Estado).
= Datos del equipc {Marca, Modelo, No. de Serie, Inventario).
=  Tipe de Mantenimiento.
»  Falla reporiada.
Orden de trabajo o de servicio : glsg;;zi?gﬂséssolumon.
211 g?ﬂm::rsoa cgmg*e;aﬁ”z | de I | Area para ol sello y firmas del técnico y responsable del equipo.
P ’ goup El personal técnico recabars la firma y sello de conformidad del personal
informatico encargado.

Al concluir los mantenimientos, el pro\)eedor adiudicado debera entregar

copia de las cedulas debidamente requisitados, a la Direccién General

de Tecnologias de la Informacion, en la Ciudad de México, ubicada en
Av. Picacho Ajusco No 170, Col. Jardines de la Mentafia, Del. Tialpan, é_
ara conirol.

M

3.1 iNdGmero de eventos Las veces que sean nesesarias durants la vigencia del contrato. [
El mantenimiento correctivo consistira en la reparacidn de fallas en los
equipos objeto de Ja presenis, hardwars, incluyendo mane de obra
refacciones, que deberdn ser partes nuevas y originales, igualss ¢
superiores en marca v modelo, tolalments compatibles a fos instalados &\

32 Ha’_réfwafe y Software
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DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, P

. Laracteristicas téenicas.
REVENTIVO ¥ SOPORTE
y contemplados dentro de ia presente adjidicacion, con una garantia
minima de & meses, y en caso que & repuesto ocasione la reinstalacin
a reconfiguracion del software de sistema operative, del firmware, o de
los apiicativos, estas labores deberan ser realizadas por el proveedor,
sin costo adicional para el Consejo de fa Judicatura Federal.

33

Ceriro de atencion de reportes

El proveedor prestard los servicios a través de su mesa de ayuda para
ta administracion de los reportes que se generen; que contermple la
refroalimentacion en linea para conocer-el estado de cada raporte por
medio telefénico o mediante acceso por Internet, analisis histéricos del
comportamiento de cada bien, reportes por clasificacion de fallas, por
ciudad y por fechas.

El proveedor debera proporcionar un nimero telefénico del tipe larga
dislancia automatica nacional {fada 01 800 o eguivalente), con & chjeto
de brindar tanto soporte técnico como levantamiento de los reportes de
setvicio.

34

Recursos Humanes y Téchicos

El proveedor, atenderd el mantenimiento corrective con la cantidad de
personas que considere perinentes, para realizar el diagnostico y dar
respuesta a una falla de hardware o software, siendo el resultado final
de cualquier reporte de falla, sin excepcion, el correcto funcionamiento
del equipo, a satisfaccién de Cohsejo de la Judicatura Federal.

Et proveedor debera entregar a la convocante la mairiz de sssalacion,
para los mantenimientos comectivos, con directorio de contactos para la
atencion a falles y requerimientos, e incluir dates de personal de
cantacly de cada nivel con nimero de teléfono mévil y comren electronico
COme minimo.

En caso de que ei plan de escalamiento sufra cambios, &5 obligacion del
ficitante manteneria actualizada y nofificar los cambios.

35

Servicio de atencién mesa de
ayuda

Les servicios de atencitn de reportes de fallas, sera en la modalidad
7*24*365., iniciando tales servicios a partir de la firma del contrato.

3.6

Tiempos de respuesta

Establecidos en cada bloque de equipos del nurmeral 8 “Descripcion
técnica de la infraestructura”, para cada subpartida. De conformidad con
niveles de servicio ofertades por el fabricante.

37

|inspeccion y Diagnéstico

En caso de ser necesario retirar el equipo para st reparacién, el
proveedor, deberd propercionar un equipo de respalde, de {a misma

de los limites de tiempo sefiafados en el nurheral 8 “Descripcion técnica
de la infraestructura”, configurado con las mismas caracteristicas de
hardware y software al originalmente instalado, y sers ol responsable de
transferir al equipo sustituto, toda la configuracion de trabajo generada
hasta ese momento, .

El equipo reparado debera restitirse a la misma unidad de asignacion|
original.

3.8

Sustifucion de partes

Las refaccicnes que se ulilicen en todos los casos deberan ser partes
nuevas y originales, iguales o supariores en marca y modelo, totalmenta
compatibles a los instalados y contemplados dentro de (s presente
adjudicacion, con una garantia minima de § meses, y en caso gque &l
repuesto ocasione fa reinstalacién o reconfiguracion del software de

sistema operalivo, del firmware, o de los aplicatives, estas labores
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RIPCION GENERAL DEL SERVIGIO DE MANTENIMIENTG CORRECTIVO; PREVENTIVO Y SOPORTE:

D. Caracterfsticas técnicas.

deberan ser reslizadas por ef proveedor, sin cosfo adicional para el
Consejo.

Esfablecidos en cada blogue de equipos del numeral 8 “Descripcion
técnica de la Inflaestructura”, para cada subparifida de confoimidad con
niveles de servicio oferiados por el fabricante.

3.9 [(Sustitucion del equipo

En caso de sustitucion definitiva del equipo, el proveedor, entregara uno
nuavd de la misma marca, de caracteristicas iguales ¢ superiores al
sustituido, debiendo proporcionarse invarablemente dentro de los
limites de fiempo sefialados en el numeral 8 “Descripcion téenica de fa
infraestructura”, configurado con las mismas caracterisiicas de hardware
y software al originalmente instalado, y ser el responsable de fransferir
al equipo sustituto, toda la configuracion de trabajo generada hasta ese
momento. Bt equipo sustituido debera restituirse a la misma unidad de
asignacion original.

Asimisrno, el proveedor, deberd presentar una carta donde conste el
cambio, indicando claramente los nimeros de sede y demas
caracterigticas, asl como los datos del drea administrativa a gue
estuviera asignado el équipo a sustituir.

Establecides en cada blogue da equipos del numeral 8 para cada
subpartida. De conformidad con niveles de servicio oferfados por el
fabricante.

Ordeh de trabajo o de servicio
3.10 ({formatc propietaric de Iz
empresa, con logotipo)

Dogcumertar en un formato Gnico validado por la Direccion de
Infraestructura lo siguiente: :

= Datos del usuario (Noibre, Area, Domicilio, Ciudad o Estado).
«  Datos def équino (Marca, Modele, No. de Seris, Inventario).
« Tipo de Mantenimiento.
= Ndmero de contrato.

= Fafa reportada.

= Diagndstico y solucitn.
» Observaciones.

» Area para el sello y firmas del técnico y responsable del equipo.

= Area para nombre y firma del técnico gue proporciona el sevicio,
= Los reportes o cédulas de servicio de mantenimiento deberan
incluir un apartado de encuesta de satisfaccion que manifieste la
calidad del servicio recibido por el usuario final; se firmaran en 3
tantos originales en las cuales se deberan de registrar los datos
del provesdor, uno quedara en posesion de la Direceitn Gensral
de Tecnologias de la Informacidn a nivel central, ofro con el
ingeniero de setvicios informéticos de la bealidad o immusbies v
ung mas con el provesdor, debiendo especificar claraments las
series marcas, modelos nimeros de inventarios de todos los
equipos y periféricos con los jue cuenta la plataforma de firma
efectrénica def Consejo de la Juticaturs Fecleral 2 os que se les
haya aplicado el servicio, asl como el domiicilio en donde egété
instadado el equipo; se deberd de racabar la firma y sello de
corfonmidad def responsable daf equipo v para el interior de la
repiiblica se debera recabar la frma v selin del Coordinador
Técnico Administrative en tumo, yfo Ingeniero de Servicios
Informaticos de la Ciudad o tnmueble o en sy caso firma ¥ selio
del Administrador Regionai y/o Delegado Administrativo.
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DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, P

b, Caracteristicas fécnicas.
REVENTIVC ¥ SOPCRTE
Al concluir los manienimientes, el proveedor adjudicads debera entregar
jun original y fres tanios mas copias de las cedulas debidamente
requisitadas, a la Direccion General de Tecnologias de la Informacion,
en la Ciudad de Méxice, ubicada en Av. Picacho Ajusco No 170 Col.
Jardines de la Montafia Del. Tlalpan, para control

Se sugiere que el proveedor adjudicado tome las consideraciones para contar con un stock de partes y
refacciones necesarias para prestar adecuadamente el servicio, o para rem plazo de paries, companentes,

5.1

41 dispositivos y periféricos que forman parte de la relacian de bienes identificados coma equipos, conforme
a Ias especificaciones gue se sefialan en el apartado D. "Caracterfsticas fécnicas”.
4.0 Se requiere que las partes y refacciones sean nuevas y originales, ibres de defectos en materizles o

manumgum por lo que se garantizard su duracién y optimo funcionamiento

il
Se requiere que el proveedor adjudicado haga uso de un sistema de
registro y seguimiento de los reportes, gue proporcione por fe menos la
siguiente informacidn;

o Captura y consulta de reporte de fallas.

Nimero de reporte.

Lugar o sitio donde esta i equipo.

Marca, modelo v no. de serie del equipo.

Persona que solicté el reporie.

Responsable de atender el reporte

Fecha y hora de generacién del reporfe,

Tiempos eslimados de atencidn y solucion del
probiema. -

Refacciones (en el caso de emplearias).

Diagnastico de la falla. .

Estatus del servicio {solucion parcial o finiquftado).
Tiempo en que fue atendido y solucionada ef reporta,
sefialar dia y hora,

Nombre, riimere de empleade y firma de quien recibe
el frabajo. ’

© G 00000

Regisfro de incidencias

(w2 I 3 o

O

« Historial de fallas y servicios por equipo.

« Informe mensual de servicios por siiio integrando monto.

5.2

Los servicios correctivos que se presenien duranie ka vigencia del
contrate, el proveedor que resulfe adjudicadd debera acreditar
plenamente ¢l servicio mediante las hojas de servicic firmadas por el
ingeniero local siempre y cuando se haya brindado a entera satisfacsion
Validacitn del servicio a enieralde] Consejo de la Judicatura Federal,

satisfaceion del CUF
La Direccién General de Tecnologias de la Informacién en los contratos
de mantenimiento a infraestructura, designard al servidor(ss) publico(s)
responsable{s) de |a supervision del confrato adscritc a la misma.

La pan

Consej
propio

FAEF

se aplicara de conformidad cor los dispuesto en los arficulos 409 y 410 del “Acuerdo General del Pleno del

a convencional aplicable al contrato que derive de los servicios salicitacdos en el presente anexo tecnico,

o de la Judicatura Federal, que establece las disposiciones en materia de actividad adminisirativa del
Consejo”.

AT

o

g

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS

55



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

¢

£

- ] _ ) D. Caracteristicas téenicas,
DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIQ DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO; PREVENTIVO Y SOPORTE
Las penas convencionales en ningun caso podrin ser superiores, en su conjunto, al monto de la garantia de
cumplimiento. Se aplicara una pena convencional por atraso en la prestacién o terminacion de los servicios, se
calculara tomande como base el importe de los servicios o trabajos que tnicamente se encuaniren pendientes
de prestacién o terminacion, en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicarg por el diez al millar
diario hasta el cumplimiento tetal. E! impoite resultante de ia base serd alustade de manera proporcional al
cumplimiento pendiente aplicande la misma formula, Dicha canfidad se desconfard del paga debido al
concursante, sin petjuicio de ejercer las acciones legaies que correspondan.

Partida Unica
Periodo det 1 de julio al 31 de diciembre de 2017.
+ Subpartida 1.1

Periodo del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2017.
Subpartida 1.2

» Subpariida 1.3
« Subpartida 1.4
«  Subpartida 1.5
« Subpartida 1.6

Periodo del 5 de agosto al 31 de diciembre de 2017.
o Subpartida 1.7

Subpartida 1.8

Subpartida 1.9

Subpartida 1.10

Subpartida 1.11

Subpartida 1.12

Subpartida 1.13

Subpartida 1.14

LN N BN BN B )

Los participantes deberdn gspecificar en su propuesta técnica v econdmica, el inicio de los servicios en
Ia fecha indicada en el presente anexo técnico, con todes sus alcances técnicos, especificando ef costo
mensual y total para ¢l periodo safialado.

A
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D. Caracteristicas técricas.

“8. DESCRIPCION TECNICA DE LA INFRAESTRUCTURA

Las siguientes fichas técnicas tiener la finafidad ‘de proporcionar a las empresas participantes las
caracteristicas técnicas de los equipos de cada subpartida, objelo de la presente contratacién de
servicios de mantenimiento preventivo, corrective y soporte.

Safenet Luna SA 5.0 1700 HEM Safenet FE003764 Ciudad de México
Safenet Luna 8A 5.0 1700 HEM Safenst FROO3763 © Ciudad de México
Safenst | Luna SA 5.0 1700 HSM Safenet FBO0506% Guadaiajara
Safenet Luna SA 5.0 1700 HSM Safenet FB003762 Guadalafara
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i

D. Caracteristicas técnicas.

r'"""\

Safenet Funa SA 5.0 1700 H5M Safenet ABOOGES Ciudad de México
Safenet Lur BA 5.0 1700 HSM Safenet ABOOODET Cieudad de Yaxico
Safenet Luna $A 5.0 1700 HSM Safenet ABO00T45 Guadaldjara
Safenet Luna SA 5.0 1700 HSM Safenct ABDOD158 Guadatajara

4
A

Spectracom Hetwark Time Sérver Package 4825 Guadalajara®
Spectracom Network Time Server Package 4826 Guadalajara
Spectracom Network Time Server Package 4827 Ciudad de México
Spectracom Network Time Server Package 4828 Cludad de México
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D. Caracteristicas técnicas.

fimiperva X256:0 Web Application Eirowsalt 1322800851 Guadalajara

Imperva X2580 Web Application Firewail 1315804543 Ciudad de México

Imperva M150 Management Séerver 1321800743 Ciudad de México i

Arbor Networks Pravaif APS 2104 PRV-20130076C Guadalajara %?
Arbor Networks Pravall APS 2104 PRV-3170171A Ciudad de México ‘;'— ’

¥
<
{
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D. Caracteristicas técnicas.

Servidor E“Tfp‘}; Servidor de X3650 4 "B KOSRXSE Ciudad de México
Servidor | CENTRAL - Servidar MESS X3650 W4 BN KQURXSC Cludad de México
Servidor | CENTRAL - ?:’g"i‘*"" MBSS X3650 H4 BN KGQORWSEL Cidad de México
Servidor | CENTRAL - Servidor DRL X3650 M4 BN KQIRXSA Gludad de México
Servidor | CENTRAL - Servidor MESS X3650 M4 1BM KQURX7Z Ciutiad de México.
Servidor | CENTRAL - Servidor MBSS- X3650 M4 BN KQURWSZ Giudad de México
Servidor | CENTRAL - Servidor MESS X3650 M4 1BM KQIRXSE Gindaloira
Servidor | CENIRAL- gfj“id“ MBSS X350 M4 1BM KQURXEH Guadalajara

Seivigor | CENTRAL - Servidor MBSS  X3650 M4 M KQIRXBD ' Guadalajara

x

i

Servidor CENTSQi*n’ciZ” idor %3260 M5 feM KQEYEsM Ciudad de México %-
Sérvidor CENTE.S;'; ?;Srvidor X3258 M5 1BM KQsYGaL Ciudad de Mékico @7 j'! ]

| CENTRAL - Servidor - — - ; T s
Servidor Liconcits X3250 M5 IBM KOeYGEK C;udad de México

. CENTRAL - Serndor . ' ! - e #
Servidor Balanceo de carga - X3250 5 B KQ0Z2HE Ciudad de México

- CENTRAL - Servidor ;
Servidor Bala éef;jg;’ X3250 W5 BM KQOZZH4 Ciudad de México

. CENTRAL - Servidor . .
Servidor Licentias X3250 M5 B8 KQOZZH7 Guadalajara

N CENTRAL - Servidor .
Servidor | Balanceo de carga _ X3250 185 1B KOUZZHE Suadatajara 7,4
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- D. Caracteristicas técnicas,

Servidor CEM&A:@:"““ do TS3100 18w TEAMSTS Ciudad de México
Senvidor CENTR%{H?B;M“W de 83100 BN TOANDTS Guadalajara -

,"“

Switch | CENTRAL_Switch IBM de GBI24E 1B YOICMIZLOTE | . Ciudad de México
Switch | CENTRAL poiich 1B de GB1M4E BM YOT0CM3TNG4S Guadalajara

Swigh | CENTRAL-Switch Isi de G8000 1B MN14790 Cludad de México
Switch CE”TRAL;ES;:;“" 18K de G860 BN MM14768 Guadatajara
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-

Switch

CENTRAL - Switch IBM Consola

1743-HC3

. BM

D. Caracteristicas técnicas.

MM26378

Switch

CENTRAL - Switch [8M Consola

1723.HC3

W

MMZ8E80

Consofa

CENTRAL — KVM IBM

o

1723-HC3

1BM

40186660 Ciudad de México

Consola

CENTRAL ~ KVM [BM

1723-HC3

Bm

230G283 Giuadatajara

&

= o=

=
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CIUDAD DE
MEXICO
Y -
AREA
METROPOLITANA

0. Caracteristicas técnicas.,

CONSEJSO DELA CAMARA; 392174010122
AJUSCO 200 JUDICATURA FEDERAL PAD: HE13K7918 1
AJUSCO 200 MORPHO: 12505017181
ADMINISTRACION DEL EDIFICIO SEDE | o anara: 302174010262
. DEL PORDER JUCIAL DE LA i 5
- DIAMANTE : PAD: HE13K7365 1
FEDERACICON MORPHO: 12505017084
PERIFERICO 1550 e
CUARTO TRIBUNAL COLEGIADG DE ) _
CIRCUITC DEL CENTRO AUXILIAR DE CAMARA: 382174010339
FLORIDA LA PRIMERA REGION GON PAD: HE13K7NT - t
‘ RESIDENCIA EN EL DISTRITO MORPHO: 12508015888
FEDERAL
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADG DE
CIRCUITO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA ESPECIALIZADO EN :
COMPETENCIA EGONOMICA, CAMARA: 392174010245
CANOA RADIODIFUSION Y- BAD: HE13M8208 1
TELECOMUNICACIONES, CON MORPHO: 12505018847
RESIDENCIA EN EL DISTRITG
FEDERAL Y JURISDICCIGN EN TODA
LA REPUBLICA
CONSEJO DE LA )
JUDICATURA FEDERAL CAMARA: 352174010308
LAS FLORES DIRECCION GENERAL DE PAD: HE13K7367 1

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
PERIFERICO 2321

MCORPHO: 12508017356

X,
A
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£

D. Caracteristicas técnicas.

CONSEJO DE LA CAMARA: 382174010097
5 PRISMA JUDICATURA FEDERAL PAD: HE13K7918 1
AJUSCO 200 MORPHO: 12505020141
) OCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN | CAMARA: 392174010094
7 REVOLUCION MATERIA PENAL DEL PRIMER PAD: HE13K7913 1
CIRCUITO MORPHO: 12505019095
CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL CAMARA; 392174010273
8 SAN LAZARO DIRECCION GENERAL DE PAD: HE1 308219 1
TECNGLOGIAS DE LA INFORMACION | MORPHO: 12505018944
BAN LAZARO
CONSEO DE LA
JUDICATURA FEDERAL )
DIREGCION GENERAL DE SERVICIOS | CAMARA: 302174008213
9 NAUCALFAN * " GENERALES PAD: HE13K77900 1
ADMINISTRACION DE LOS EDIFICIOS | MORPHO: 12508018604
DE NAUCALPAN Y RECLUSORIO
PREVENTIVO NORTE
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO CAMARA: 392174008210
10 NEZAHUALCOYOTL SEGUNDO CIRCUITO CON PAD: HE13K77908 1
RESIDENGIA EN NEZAHUALCOYOTL | MORPHO: 12505018795
PODER JUDIGIAL DE LA FEDERACION —
, SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL | CAMARA: 392174008214
T MEXICAL! DECIMO QUINTO CIRCUITO MEXICAL o AD: HETSMB207 !
padt | MORPHO: 12505017204
BAJA PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION |  CAMARA: 392174008212
12 | CALIFORNIA ENSENADA | JUZGADO NOVENODE DISTRITC EN EL PAD: HE13M3211 t
, ESTADO DE B. CFA MORPHO: 12505016991
CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL CAMARA: 392174010247
3 TUUANA DIREGCION GENERAL DE PAD: HE13M8209 1
: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, |  MORPHO: 12505017220
TIJUANA, B.C.

A
RN
%-

—

’;%*’7%
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i4

15

CHIAPAS

JUZGADO CUARTO DE DISTRITO

CAMARA: 392174010003

16

17

CHIHUAHUA

18

19

20

21

COAHUILA

TAPACHULA TAPAGHULA DE CORDOVA Y PAD: HE12M8213 1
’ " ORDONEZ CHIAPAS MORPHO: 12505019118
TUXTLA SEGUNDC TRIBUNAL UNITARIO DEL CAMARA: 382174010095
GUTERRE? VIGESIMO CIRCUITO ~ PAD: HE13M8217 1
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS MORPHO: 12505018802
) SEGUNDOQ TRIBUNAL UNITARIC DE CAMARA: 382174010334
CHIHUAHUA DECIMO SEPTHIO CIRCUITO BN PAD: HE13K7908 1
CHIHUAHUA, CHIH. MORPHO: 12505020578
i PODER JUCICIAL DE LA FEDERACION CAMARA: 392174010187
CIUDAD JUAREZ CUARTO TRIBUNAL UNITARIO PAD: HE13K7382 1
’ CD. JUAREZ CHIH. MORPHO: 12508018804
CONSEJCDE LA -
JUDICATURA FEDERAL CAMARA: 352174010293
DIRECCION GENERAL DE PAD: HE13K7453
TEGNOLOGIAS DE LA INFORMAGION MORPHO: 12505017770
SALTILLD, COAH,
SALTILLO 2
CONSEJ DE LA .
JUDICATURA FEDERAL CAMARA; 302174010255
DIRECCION GENERAL DE PALY: HE13K7369
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION MORPHO: 12505017741
SALTILLO, COAH,
CONSEJODE LA .
. JUDICATURA FLDERAL CAMARA: 302174010264
TORREON DIRECCION GENERAL DE PAD: HE13K7911 1
TECNOLOGIAS BE LA INFORMAGION MORPHO: 12508015804
TORREON, COAH.
. PODER JUCICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJIO DE LA JUDICATURA CAMARA: 392174010185
MONCLOVA FEDERAL PAD: ME13K7462 1
DELEGAGION ADMINISTRATIVA EN BORPHO: 12508021205
MONGLOVA, COAH.
DER JUDICIAL DE LA FED ¢ -
' f&é\ﬂo ?agacmo DE DISESI‘}I%%E; CAMARA; 392174010183
PIEDRAS NEGRAS | PAD: HE13K7370 1

Ei ESTARO
PIEDRAS NEGRA, COAHUILA

MORPHO: 12505019639

N
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.

D. Caracleristicas téenicas.
e

CONSEJO DE LA JUDICATURA )
FEDERAL CAMARA: 392174010153
23 | DURANGO DURANGO | DIRECCION GENERAL DE PAD: HE13K7915
TECNOLGIAS DE LA INFORMAGION MORPHC: 12505020688
DURANGO, DGO.
CONSEJO DE LA JUDICATURA
ESTADO BE FEDERAL CAMARA: 392174010248
24 MEXICE, TOLUCA DIRECCION GENERAL DE - PAD: HE13MB216
TECNOLOGIAS DE LA MORPHG: 12508017372
TOLUCA, EDG DE MEX.
CAMARA: 302174023880
2 CELAYA JUZGADO SEXTO DE DISTRITO EN PAD: HE13M5204
- GTO. MORPHO: 12508020345
CAMARA: 352174010244
% IRAPUATO A s DT ISTRITO PAD: HE13K7904
GTO. MORPHO: 12505020659
GUANAJUATO
s&azggﬁgammﬁgﬁﬁu CAMARA: 392174010243
27 GUANAJUATO B e PAD: HE13M8210
- ; MORPHO: 12505017521
GUANAJUATO
) JUZGADO DECIMO PRIMERG DE CAMARA: 302174010342
28 LEON DISTRITO EN EL ESTADO Dis PAD: HE 1308222
GUANAJUATO MORPHO: 12505047097
CONSEJO DE LA JUDICATURA
) FEDERAL CANMARA; 392174010340
2 IGUALA DIRECCION GENERAL DE PAD: HE1345212
TECNOLOGIAS DE LA MORPHO; 12505017479
IGUALA, GRO.
CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL CAMARAC 392174010342
B | suermere | CHILPANCINGO DIRECCION GENERAL DE " PAD: HE13M8220
TECHOLOGIAS DE LA MORPHO: 12505076878
CHILPANCINGO), GRO.
e TAIO DE © T CAMARA: 202174010344
31 ACAPULCO ENTR PAD: HE13M8206
SEPTIEA REGION MORPHO: 12505017146
ACAPULGO,GRO. :
CONSEJC DE LA JUDICATURA
: FEDERAL CAMARA: 392174010291
32 JALISCO ZAPOPAN DIRECCION GENERAL DE PAD: HE13K7360

TECNOLOGIAS DE LA
ZAPOPAN, JALISCO.

MQRPHO: 12508017217
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__D. Caracteristicas técnicas.

—

TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA |  CAMARA: 392174010295
33 MORELIA PENAL DEL DEGIMO PRIMER PAD: HE13K7361
CIRCUITO EN MORELIA MICHOAGAN | MORPHO: 12508020675
MICHOACAN
JUZGADO SEXTO DE DISTRITOEN EL | GAMARA: 302174010188
34 URUAPAN ESTABO DE MICHOACAN CON PAD: HE13K7377
RESIDENCIA EN URUAPAN MORPHO): 12505018135
‘ PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION |  CAMARA: 362174010276
35 MORELOS CUERNAVACA ADNINISTRACION REGIONAL PAD: HE13KT905
GUERNAVACAMOR. MORPHO: 12505017259
CONSEJO DE LA JUDICATURA )
_ FEDERAL CAMARA: 382174010184
35 | NUEVLO LEON MONTERREY DIRECCION GENERAL DE PAD: HE13K7908
TECNCLOGIAS DE LA MORPHOD: 12506020060
MONTERREY, N 1.
CONSEJO DE LA JUDICATURA .
FEDERAL CAMARA; 292174010277
a7 OAXACA SALINA CRUZ DIRECCIGN GENERAL DE PAD: HET3K7907
TECNOLOGIAS DE LA MORPHD: 12506012083
SALINA CRUZ, OAXACA.
CONSEJO DE LA JUDICATURA N ,
SAN ANDRES FEDERAL ADMINISTRACION CAMARA® 362172023877
38 PUEBLA PAD: HE13M8203
CHOLULA REGIONAL MORPHO: 12505017314
SAN ANDRES CHOLULA , PUE. :
CONSEIC DE LA JUDICATURA ]
_ FEDERAL CAMARA: 302174010246
39 | QUERETARO QUERETARD DIRECCION GENERAL DE PAD: HE13ME221
TECNGLOGIAS DE LA MORPHO: 12508017136
. QUERETARD, GRO.
SUZGADO QUINTO DE DISTRITO ENEL | CAMARA 300174010274
40 CIUDAD VALLES T on SAn e O PAD: HET3K7918
‘ ! MORPHO: 12508047013
SANLUIS
POTOSH )
JUZGADO SEXTODEDISTRITOEN EL, | CAMARA: 282174010337
41 SAN LU POTOSI ESTADO DE SAN LOIS POTOS| PAD: HE13K7378
MORPHO: 12505018177
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN CAMARA: 392174008208
. MANTERIA ADMINISTRATIVA DEL :
a2 SINALOA MAZATLAN PAD: HET3K7902
DECIMO SEGUNDG CIRCUITO, CON ORI oo g
RESIDENGIAEN MAZATLAN , SINALOA, :

r‘?ﬂ\

%

NG,
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

o~

o

CONSEJC DE LA JUDICATURA ]
FEDERAL CAMARA: 562174010335
4 CULIACAN DIRECCION GENERAL DE PAD: HE31K7901
TECNOLOGIAS DE LA MORPHO: 12505019914
CULIACAN, SINALOA.
CONSEJG DE LA CAMARA: 392174010292
JUDICATURA FEDERAL v
44 LOS MOCHIS PAD: HE13K7373
DELEGACION ADMINISTRATIVA EN NORPHD, Tastaas
LOS MOGH!S, SINALOA ! :
JUZGADS NOVENO DE DISTRITO EN CAMARA: 392174010303
45 AGUA PRIETA AU PR ST PAD: HE13K7376
! ' MORPHO: 12508018850
, JUZGADO OCTAVO DE DISTRITO EN CAMARA: 362174010306
2% CIUDAD OBREGON | EL ESTADO DE SONORA, CON PAD: HE 338214
RESIDENCIA EN GIUDAD OBREGON, MORPHO: 12508617071
SONCRA
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN | sens oo o
MATERIA CIVIL Y DE TRABAJO DEL A
a7 HERMOSILLO PAD: HE13K7364
QUINTO CIRGUTTO MORPHC: 12508018274
HERMOSILLO, SONORA, :
DELEGACION ADMINISTRATIVA CAMARA: 392174010305
48 NOGALES NOGALLS T PAD: HET3K7379
- $ MORPHO: 12505017262
49 TABASCO VILLAHERMOSA PAD: HE13K7374
: DECIMO CIRGUITO EN MORPHO: 12508016988
: VILLAHERMOSA, TABASCO. 125
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN CAMARAL 392174010185
. | MATERIAS ENAL Y DEL TRABAJG DEL :
50 CIUDAD VICTORIA UAS ER PAD; HE13K7371
; DEGIMGC NDVENG CIRCUITO, €D, MORPHO: 12505017085
VICTORIA, TAM. :
PODER JUDICIAL DE LA FEDERAGION | CAMARA 392174010275 ,%/
51 TAMPICE JUZGADO NOVEND DE DISTRIO PAD; HE13M8218
TAMPICO, TAMALLIPAS. MORFHO: 12508016836 . -
TAMAULIPAS
: JUZGADO CUARTO DE DISTRITO CAMARA: 302174010261
52 NUEVO LAREDIO TN B ETTARG D TR PAD: HE13K7368 _ ;
MORPHO: 12508017576
PGDER JUDICIAL DE LA FEDERAGION )
TERCER TRIBUNAL UNETAFE%%AXD? CAMARA: 392174010274 éxy
53 REYNOSA PAD: HE13M3215
CIRCUITO =
REYNOSA TAMAULIPAS MORPHO: £2505017194
/f’”

2
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

D Caracteristicas técnicas. _

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CAMARA: 392174010263
54 MATAMOROS DELEGACION ADMENISTRATIVA PAD: HE13K7366 1
MATAMOROS, TAMFS. MORPHG: 12508020092
. SEGUNDO TRIBUNAL UNITARIO DEL CAMARA: 392174010213
55 BOGA DEL RIO SEPTIMO CIRCUITS PAD: HE13K7451 1
BOCA DEL RIO, VERACRUZ. MORPHO: 12505017107
TRIBUNAL COLEGIADO DEL DEGIMO CAMARA: 392174010304
56 COATZACOALCOS CIRCUITO F. PAD: HE13K7372 1
. COATZABALCOS, VERAGRUZ, MORPHG: 12505015384
_ JUZGADO DUODECIMO DE DISTRITO | CAMARA. 302174010307 w
57 CORDOBA EN EL ESTADO DE VERACRUZ CON PAD: HE13K7363 1 {'
RESIDENCIA EN VERACRUZ MORPHO: 12508017712 .
CONSE.O DE LA JUDICATURA
FEDERAL
VERACRUZ e
COORDINACION TECNICA CAMARA: 302174010165
58 POZA RICA ADMINISTRATIVA PAD: HE13K7912 1
‘ JUZBADO DECEIO TERCERD DE MORPID, TaTat2
DISTRITO DEL ESTADO DE '
VERACRUZ, CON RESIDENCIA EN
FOZA RICA
JUZGAGO OCTAVO DE DISTRITO EN CAMARA: 382174008211
58 TUXPAN £L ESTADDDE VERACURZ, GON PAD: HE13K7903 '
RESIDENCIA EN TUXPAN MORPHO: 12508017178
COORDINACION TEGNICA .
ADMINISTRATIVA . ‘
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADG EN |  CAMARA: 362174010336
86 XALAPA , PAD: HE13K7914 1
MATERIA CIVIL DEL SEPTIMO MORPHO: 19508018013
CIRCUITG : -
KALAPA, VERACRUZ Q
) . JU;’SE%%AD ng"gAML CAMARA: 362172010541
&1 YUCATAN MERIDA ATUR PAD: HE13MB5205 1
ADMINISTRAGION REGIONAL EN MORSHO: 19508016757
MERIDA, YUCATAN :
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION ﬁ/
D@Aaraa“iiﬁggg&?cmsos CAMARA: 392174010286 -
€2 | ZACATECAS ZACATECAS ADMINISTRACION REGIONAL DEL oG, a1l ! A
VIGESIMO TERCER CIRCLATO :
ZACATECAS
Total 62 ’ é
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~

E. Cartas compromiso y documentos comprobatorios,

E. Cartas compromisoy
documentos
comprobatorios.
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

* o

E. Cartas compromiso y documentos comprobatorios.

E.1 CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

De conformidad a lo establecido en el cuerpo de las bases de ficitacion y segln corresponda,
tos participantes deberdn anexar a su oferta técnica la siguiente documentacion y carias

comproniso para la partida tnica:

1 Carta de componentes y parfes originales.
2 Carta de Distribuidor Autorizado.
| _ . -
Unica 3 Carta de cumplimiento de términos y condiciones delas |

garantias y servicios.

4 . Carta del Centro de servicios que apoyara para brindar
los servicios de garantia.

NOTA: Las cartas deberan presentarse en
original con firma autégrafa, de la persona

‘facultada para emitirla, no se aceptan
formatos digitalizados.

Pt

2@/
1)
%

N
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Ay

F. Caracteristicas de las garantias y servicios

F. Caracteristicas de las
garantias y servicios
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

F. Caracteristicas de las garantias y servicios

F.1 CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS GARANTIAS Y
SERVICIOS.- El participante a la licitacion debera presentar carta compromiso en la gque
manifieste que ha leide, entendido y esta de acuerdo en prestar servicios solicitados

conforme a lo establecido en el presente apartado. -Debera ser enfreqgada en la Seccién I
“Garantias y servicios de los bienes”, -subindice L1, sefialado en ol apartade C. “Estructura de fa
propuesta”.

De acuerdo a lo que se establece en las presentes bases de licitacion, los participantes
deberan considerar en su oferta para el Consejo de la Judicatura Federal o siguients:

1. Garantia de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos materia de la presente
licitacion. '
2. Cobertura nacional para la prestacion del servicio.

Los servicios y garantias contemplados en el subindice F.1 puntos “1” y “2” se

proporcionaran en sitic por el(los) participante(s) gue resulte(n) adjudicado{s) o por sus ..
representantes certificados y autorizados, coordinados y bajo los procedimientos gue (
establezca la convocarite,

En los siguientes rubros se establecen de manera particular los lineamientos a los que se
sujetara la prestacion de los diversos servicios y garantias, asf como los requisitos minimos
que deberan cumplirse por el(los) participante(s) que resuite(n) adjudicado(s).

a} Bitacora de seguimjento de mantenimiento, fallas y garantias.

La aplicacion de garantias debera registrarse por el licitante que resulte adjudicado y éste
se encargara de elaborar los reportes diarios de servicio y atencion de fallas. Asimismo,
sera su responsabilidad el seguimiento de todos y cada unc de los eventos -de
mantenimiento, fallas y garantia.

b} Informes.

El patticipante que resulte adjudicado deberd entregar a la Direccién General de
- Tecnologias de fa Informacién del Consejo de la Judicatura Federal, los siguientes
documentos o informes que reflejen todos los eventos de garantia prestados, con la
periodicidad que se requiera:

* Un informe de incidentes donde se describa el tipo de falla que se atendio durante el
periodo que establezca la convocante y de acuerdo a los requetimientos de ésta. Se
deberan anexar los reportes de servicio debidamente requisitados como comprobantes ﬁ/
de la atencién preporcionada.

P

« El proveedor en cada reporte o cédula de servicio de mantenimiento o falla, debera A’—%
registrar los datos como son niimero de serie, marca, modelo v nimero de inventario '
de todos los equipos y perifericos a los que se haya aplicado ef servicio, asi como el %_
domicilic en que estén instalados; se debera recabar el sello de adscripcién v la firma
de conformidad del usuario responsable del equipo entregandoles una copia de la %

cédula debidamante requisitada. Q’ﬁ f/
M
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:-"m\

F. Caracteristicas de las gqarantias y servicios

F.2 GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL.

De conformidad con lo establecido en las bases de licitacién, los participantes deberdn:

- o Cumplir con las condicicnes y iempos establecidos para fa garantia y servicios, de acuerdo
a ko establecido en el apartado D. “Caracteristicas técnicas”.

» Generar Jos diversos reportes asociados a las fallas y servicies de mantenimiento que se
-solicifan.

Cabe mencionar que una vez llevada a cabo la adjudicacion e iniciada la prestacion de los
servicios, por parte del parlicipante que resulte adjudicado la informacion que presente en los
documentos, informes y bitacoras se corroborarad con la que proporcione el responsable de fos
servicios informaticos del inmueble a guien se fe brindo e! servicio de mantenimienio.

F.2.1 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Para todos los equipos objeto del contrato, los participantes deberan prestar 10s servicios de
garantia a fravés de su mesa de ayuda para la administracién de los reportes que se generen;
que conternple la retroalimentacién en linea para conocer el estado de cada reporte por medio
telefénico y mediante acceso electrdnico por Intemet, que permita andlisis historicos del
compertamiento de cada bien, reportes por clasificacion de failas, por ciudad y por fechas, de
acuerdo al epartado D, 1 “Caracteristicas técnicas™.

F.3 NOMERO TELEFONICO DEL TIPO LARGA DISTANCIA AUTOMATICA NACIONAL
(LADA 01 800 O EQUIVALENTE). '

Para la partida tnica, los participantes a la licitacién deberan proporcicnar un nimero telefériico

del tipo larga disfancia automética nacional (lada 01 800 ¢ equivalente} - Deberd ser entregado en la
Seccion I “Garantias y servicics de log bienes”, - subindice L2, séfalado en ol apartado C. “Esfructura de Ia

propuesta™, sin costo para el Consejo de la Judicatura Federal, con el objeto de brindar tanto soporie
técnico como levantamiento de los reportes de servicio de mantenimiento correctivo ¥
requerimientos,

F.4 COBERTURA PARA ERESTACI(')N DEL SERVICIO SOBRE LOS BIENES MATERIA DE
LA PRESENTE LICITACION. :

Ademds de la carta compromiso “cumplimiento de témminos y condiciones de las garantias y
servicios”, el participante a la licitacién debera entregar una relacion que indigue la ubicacion,
sehalando domicilio y teléfonos de los centros de servicio que estaran a cargo de la prestacion de
fos serviclos — Debers ser entregado en Ia Seccién Il “Garantias ¥ servicios de los bienes”, - subindice I3,
seifialado ea el apartado C. “Estructura de la propuesta”.

Adicionalmente, los participantes a la licitacién deberan presentar una relacién donde indique
claramente la forma en que dara fa cobertura de los servicios incluidos en la garantia para las
ciudades foraneas, indicando desde que ciudad y Centro de Servicio dara e! apoyo v que cumplird

con los tlempos y condiciones estiptiados - Debera ser entregado en la Seccidn M “Garantias y servicios de
Ies bienes”, - subindice 1.3, sefialado en el apartado C. “Esfructura de Ia propuesta”. @g?
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G. Modelos de carlzs.

e

G. Modelos de cartas

LALN
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
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G. Modelos de cartas.

{Papel membretado de la empresa)

Ciudad de México, a ___ de de 20__

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 1

Componentes y partes originales.

=

El que suscribe C.. _ en mi caracter de
representante  legal, en relacidn con el procedimientc de adjudicacién  No.
KX {20__, para la partida Onica, manifiesto que, en caso de ser adjudicado, las
refacciones para el mantenimiento correctivo, se entregaran con todos y cada uno de sus
componentes y partes, originales de fabrica, nuevos y certificados por el fabricante.

Ast mismo, garantizamos que en nuestras bodegas tenemos existencia de todas las
partes y refacciones originales y certificadas por el fabricante que sean requeridas para que
los equapos en caso necesario, puedan ser reparados debidamente. ,

{Razdn social)

™

Nonmibre, Firma y Cargo.
e
%
s
A
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G. Modelos de cartas.

(Papel membretado del fabricante)

Ciudad de México, a __ de de20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 2

Distribuidor Aatorizado

Por medio de la presente y en relacidn con el procedimiento de adjudicacion No. .-
KXXKXS /20__, para la partida tnica, subpartida(s) confirmamos gue [a

empresa 7 , €8 "Distribuidor Autorizado” de nuestros productos
y servicios, encontrandose capacitada para proporcionar asistencia técnica, dasi como los
servicios relacionados con tales productos. :

En virtud de lo anterior, le otorgamas a nuestro distribuidor el mas amplio respaldo para
que en su caso, esté en aptitud de brindrar los servicios licitados, asi come respecto a la
asistencia tecnica que les debera proporcionar, reiterando fas garantias con que cuentan de
fabrica, entrega y prestacién de los servicios correspondientes a los equiposdequesetratao
fas que dicho distribuidor se haya comprometido a otorgar en su propuesta técnica. Lo anierior
conforme a lo establecido en las bases de licitacién.

Asi mismo, manifestamos a ustedes que contamos con las parfes ¥ refacciones
necesarias para que los equipos puedan ser, en caso necesario, debidamente reparados.

{Razdn social del fabricante)

Nombre, Firma y Cargo,

v
h
X
&
¥
>
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™

G. Modelos de cartas.

(Papel membretado de la empresa)

Ciudad de México,a _ de de 20___

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 3

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias ¥ servicios

Ef que suseribe C. _ ‘ en mi carcter de representante legal,
en relacion con el procedimiento de adjudicacién No. Y0000 128, para la partida

- tniga, { descripcion ):

1. Manifiesto que he leido, entendido y estoy de acuerdo en cumplir con los términos y
condiciones solicitados para proveer los servicios, conforme a lo establecido en
estas bases de licitacion. :

2. Asimismo, en caso de aplicacion del mantenimiento correctivo, seré responsable del
retire, traslado y seguimiento de la reparacion o sustitucion de dichos bienes, todo

esto sin que represente costo adicional alguno para el Consejo de la Judicatura
Federal.

Atentamente

{Razdn social)

Nombre, Firma y Cargo.
W&
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G. Modelos de carlas.

(Papel membretado del Centro de Servicio)

Ciudad de México, a __ de de 20__

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 4

Carta del Centro de Servicio que apoyara para brindar los servicios de garantia

e

El que suscribe C. 7 en mi cardcter de

representante  legal, er relacién con el procedimiento de adjudicacion No.

HAOO /20, manifiesto que en caso de adjudicacioh a la empresa
participante en la licitacion, la apoyaremos y

brindaremos  los sewvicios de garantia a los equipos para la partida Onica,

{ ' descripcion ) a través de nuestro centro de servicio ubicado en

{ domicilio completo, ciudad v teléfonos ). Asl mismo reitero que

tenemos conocimiento de fa liciacion antes mencionada y que brindaremos los servicios

sefialados conforme a lo estipulade en las correspondientes bases de licitacion.

(Representante legal)

&

Nombre, Firma

g

)

&

N
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H. Control, supervision y seguimieitio.

H Control, superwsnony
segmmlento
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
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H. Control, suparvisin y sequimierito.

El Consejo de la Judicatura Federal a través del Direccidn General de Tecnologias de la
Informacitn llevara a eabo el control y supervision de las obligaciones del preveedor que
resuite adjudicado a través de la herramienta tecnolégica instalada en el Escritorio de Soporte, -
registrando en elfa las incidencias ocurridas, las cuales se integran también en las drdenes de
servicio seg(in e apartado D.1, numeral 3.3. ’

Lo anterior en cumplimiento a la nomatividad interna vigente del Cornisejo de la Judicatura

Federal.

S

'

A
b

¥
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Anexo 2

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“MODELO DE CONTRATO TIPO”
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL CONSEJO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LICENCIADO ,
TITULAR DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y EL
TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, CON LA
PAR'[ICIPACION DEL ADMINISTRADOQOR *¥¥idaduastanaddass ¥ EL *** o * EN SU
CARACTER DE SUPERVISORES Y POR LA OTRA LA EMPRESA ,ENLO
SUCESIVO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, REPRESENTADO POR EL

, REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. DECLARA “EL CONSEJO” QUE:

I.1. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 94, parrafo sequndo, y 100, parrafo primero,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como 68 y 81 de la Ley Organica
del Poder Judicial de la Federacidn, es el érgano encargado de la administracion, vigilancia,
disciplina y carrera judicial del Poder Judicial de la Federacion, con excepcién de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién y del Tribunal Electoral con independencia técnica, de gestion y
para emitir sus resoluciones. ‘

1.2. El Licenciado , en su caracter de titular de la Secretaria Ejecutiva de
“Administracion, y , en su caracter de ftitular de la Direccion General de
Recursos Materiales, cuentan con facultades para la celebracion de este contrato, de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 264 fraccion (v los demas que apliqguen de conformidad
con el procedimiento que se esté llevando) del Acuerdo General del Pleno del Consejo de la
Judicatura Federal, que establece las disposiciones en materia de actividad administrativa del
propio Consejo. {(en adelante Acuerdo Administrativo).

’-3. E! 'k**-k**i—**************, en SU Cara'cter de *************y -k***********************, en SU Cara'cter de
Tttt cuentan con facultades para la celebracidn de este contrato, como
supervisores del mismo de conformidad con lo dispuesto por el articulg ****¥¥iiriiirdel
Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal que establece las disposiciones

en materia de actividad administrativa del propio Consejo. (en adelante “Acuerdo Administrativo”).

1.4. Los servicios materia del presente contrato fueron adjudicados a través del procedimiento de
{procedimiento de contratacion gue corresponda), No. , previsto en los articulos
{que correspondan de acuerdo con el procedimiento de contratacion) del Acuerdo Administrativo,
autorizado por (el drea que corresponda), segun consta en el Dictamen de Adjudicacion

de fecha , cuya copia simple se integra al presente

contraio como Anexo 1.

I.5. Cuenta con la disponibilidad presupuestal para hacer frente a las obligaciones derivadas del
presente contrato segun consta en el certificado de disponibilidad presupuestal No.

de la Unidad Ejecutora de Gasto {en caso de contrataciones piurianuales o
anticipadas, el presupuesto quedara sujeto a disponibilidad presupuestal de ejercicio fiscal que
corresponda) como Anexo 2.
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1.6. No le corresponde otorgar garantias ni efectuar depositos para el cumplimiento de sus
obligaciones de pago, en términos de lo dispuesto por los articulos 56 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y 745 del Acuerdo Administrativo.

I.7. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el nimero
CJF950204TLO, cuya copia simple se agrega como Anexo 3.

1.8. Sefiala como su domicilio, para todos los efectos legales a que haya lugar, el ubicado en
Avenida Insurgentes Sur No. 2417, Colonia San Angel, Delegacién Alvaro Obregon, Cédigo Postal
01000, en la Ciudad de México.

H. DECLARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE:

II.1. (en caso de personas morales) Es una persona moral constituida conforme a las leyes
mexicanas bajo la forma de Sociedad como consta en la Escritura Publica nimero

de fecha de de otorgada ante la fe del {Notario Publico o
Corredor) ntmero , Lic. , inscrita en el Registro Puablico de la
Propiedad y de Comercio bajo el folic mercantil No. de fecha

. (en caso de ser empresa extranjera se debera adecuar dicho apartado, asi como
para el supuesto de personas fisicas ), cuya copia simple se integra al presente contrato como
Anexo 4.

l.2. Su objeto social y/o giro comercial comprende, entre otros, que
es acorde al servicio objeto del presente contrato, para lo cual cuenta con los recursos materiales,
financieros, el personal calificado, con la experiencia y conocimientos necesarios, asi como con el
equipo y demas elementos que se requieren para la prestacién de los mismos.

0.3. (nombre del representante legal), acredita su personalidad como
Representante Legal en téminos del poder (general o especial) que le fue conferido mediante
escritura Publica numero ‘ . de fecha otorgada ante la fe del (Notario
Pdblico o Corredor) ndmero - , Lic. ) , con facultades
para acios (se sugiere de administracién), (cuando aplique) inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio , bajo el folio mercantil de
fecha . con el que acredita las facultades con que cuenta para suscribir el

presente contrato y adquirir en nombre de su representada los derechos y obligaciones que en el
mismo se estipulan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no le han sido revocadas ni
limitadas en forma alguna, cuya copia se integra al presente contrato como Anexo 5.

En caso de sustitucion del representante legal, se debera nofificar a “EL CONSEJO” en un
término no mayor de 5 dias habiles, a fin de ‘actualizar la presente declaracién, con el nombre del
representante iegal sustituto.

I.4. Conoce los términos y condiciones del procedirhiento’ de donde derivo la adjudicacion del
presente - contrato. Asimismo, acepta y reconoce que la relacién contractual se rige por las
disposiciones del Acuerdc Administrativo.

ILS. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuenira en ninguno de los supuestos
que establece el articulo 299 del Acuerdo Administrativo, que constituyan impedimentos para
celebrar contratos con “EL CONSEJO”.
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I1.6. Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave
segun cédula de identificacion fiscal, cuya copia simple se integra al presente contrato como
Anexo 6.

I.7. Para los efectos de este contrato seflala como domicilio fiscal el ubicado en
, C.P. , lo que acredita en términcs del comprobante
, que se adjunta al presente contrato como Anexo 7.

il. DECLARACION CONJUNTA:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y que libres de cualquier tipo de coaccién fisica o
moral estan conformes en sujetar sus obligaciones al contenido de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“El. PRESTADCR DE SERVICIOS” se obliga a otorgar'a “ELL CONSEJQ?” el servicio de (precisar
el objeto de la contratacion). '

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a proporcionar el servicio objeto del presente
contrato, con todos los suministros, insumos, recursos materiales, humanos y financieros
contenidos en el Anexo Técnico denominado “Requisitos y Condiciones Técnicas” que se integra
al presente conirato como Anexo 8.

SEGUNDA. MONTO.

Ef importe de los servicios objeto de este contrato asciende a la cantidad de $
(con letra) mas $ (con letra) por concepto del Impuesto al Valor Agregado, dando un
costo total de $ (con letra). Lo anterior de conformidad con la propuesta
econdmica presentada por el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, que se integra al presente
instrumento como Anexo 9.

La cantidad sefialada cubre a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” los materiales, equipos
insumos, sueldos, supervision, direccién; asi como todos los gastos que se originen como
consecuencia de este contrato, por lo que no podra exigir mayor retribucion por ningin otro
concepto.

TERCERA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete y se obliga a cubrir todos aquellos impuestos
y derechos que se generen con motivo del presente contrato, cuya carga tributaria le corresponda.

En general, “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” sera responsable de atender las obligaciones
fiscales federales y estatales que se originen derivado del cumplimiento del presente contrato.

CUARTA. LUGAR Y FORMA DE PAGO.

“EL CONSEJO” pagaré el importe convenido en el domicilio de ‘ , que se
ubica en . por mensualidades vencidas, y por servicios efectivamente
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devengados, de conformidad con los costos unitarios previstos en la propuesta econémica
presentada por el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, que se encuentra referida en la clausula
segunda del presente contrato, dentro de los veinte dias habiles siguientes al cumplimiento de los
siguientes requisitos:

a} Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presente factura, la cual deberd reunir los requisitos
fiscales establecidos en las disposiciones en la materia, asi como en la normativa que determine
“EL CONSEJO?”, segln corresponda.

b) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presente la documentacién que acredite que la
prestacion del servicio se realizd en los términos establecidos en el presente contrato y en el
Anexo Técnico, tales como fatigas, bitacoras, listas de asistencia, entre otros, debidamente
validados por ia

En el supuesto de omisiones e irregularidades en la presentacion de los documentos a que se
refiere la presente clausula, las mismas seran enteramente imputables a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, por lo que “EL CONSEJO” no tendra responsabilidad alguna al respecto.

Queda expresamente convenide que “EL CONSEJO” descontard del pago mensual las
cantidades que correspondan por concepto de penalizacién por incumplimiento de obligaciones a
cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, asi como por pagos en exceso que se le hayan
realizado. '

QUINTA. PAGOS EN EXCESO.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” reciba pagos en exceso, debera reintegrar
las cantidades que correspondan mas los intereses, los que se calcularan conforme a una tasa
que debera ser igual a la establecida en el Cédigo Fiscal de la Federacion, como si se iratara del
“supuesto de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso, y se computaran por dias naturales, desde la fecha
del pago hasta que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL CONSEJO”
quien, en su caso, podra descontar dichos importes de los pagos pendientes de realizar a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”.

SEXTA. VIGENCIA.

El plazo de vigencia del presente contrato sera de forzosos para “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” y voluntario para “EL CONSEJO” contados a partir del y hasta el
de . '

SEPTIMA. MODIFICACIONES.

El presente contrato podrd ser modificado, dentro de su vigencia cuando asf lo considere
conveniente “EL CONSEJO”, siempre y cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” mantenga
sin variacion alguna, los precios y demas condiciones establecidas en este instrumento.

Sélo en caso de que hayan ocurrido circunstancias excepcionales no previstas, que obliguen a
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a modificar sus precios fundadamente, previa autorizacién de
las instancias respectivas de “EL CONSEJO” se procedera al ajuste de conformidad con el
articulo 372 del Acuerdo Administrativo, a cuyo cumplimiento se encuentran sujetas ambas partes.
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Del mismo modo, por razones fundadas, se podran modificar Ios términos y condiciones
establecidos en el presente instrumento, asi como las estipulaciones consideradas dentro del
Anexo Técnico, siempre y cuando no impliquen variacion al objeto principal del contrato,
apegandose a lo sefalado en el articulo 368, dltimo parrafo det Acuerdo Administrativo.

Las modificaciones seran por escrito y obligaran a las partes a partir de la fecha de su firma.
OCTAVA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” asume la obligacion de garantizar que los servicios objeto de
este contrato seran de 6ptima calidad, en virtud de contar con los recursos materiales, financieros
y humanos necesarios, con los conocimientos, experiencia y callflcaCIon que se requiere, asi
como con todo lo requerido para ello.

Las partes convienen en que los servicios objeto del presente instrumento, seran realizados
exclusivamente por el personal designado y/o acreditado por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
mismo que debera cefiirse a los procedimientos prescritos por “EL CONSEJO” para el control de
entradas y salidas de sus inmuebles.

No obstante lo anterior, y dado que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tiene la capacidad y
experiencia necesaria, podra sugerir a “EL. CONSEJO”, cambios o adaptaciones respecto de los
mismos, para mejorar y optimizar dichos procedimientos, conforme a la normativa aplicable que
“EL CONSEJO?” utilice para elio.

La forma de prestaciéon del servicio y la descripcién de las actividades que llevaran a cabo los
elementos de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” seran las que determine “EL CONSEJO” de
conformidad con el Anexo Técnico, que contiene los datos respecto al niimero de elementos y
turnos en los que se deberan prestar los servicios objeto de este contrato, lugar donde se
prestara, su ubicacién, las funciones genéricas, deberes, obligaciones y prohibiciones
correspondientes a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, asi como aquellas que disponga “EL
CONSEJO” segln sus necesidades.

NOVENA. SUPERVISION Y/O COORDINACION, POR PARTE DE “EL CONSEJO”.

“F1. CONSEJO”, a traves de la por conducto de la que
corresponda, tendra en todo momento el derecho de supervisar y/o coordinar que los servicios se
realicen de acuerdo a lo sefalado en el presente contrato, asi como en las especificaciones
contenidas en el Anexo Técnico, (en caso de utilizar para el servicio de limpieza o cualquier otro
personal: y por lo tanto llevara a cabo conciliaciones de turnos, recibir el parte de novedades
diarias para estar en posibilidad de validar y autorizar para el pago de los servicios, asi como
acordar todo lo relacionado con la prestacion del servicio, en consecuencia dichas areas seran
responsables de que los servicios se realicen conforme a todas las caracteristicas estipuladas en
el presente contrato y sus anexos)

DECIMA. FACILIDADES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL CONSEJO” otorgara las facilidades necesarias a fin de que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” tenga acceso a las instalaciones en donde se vaya a prestar el servicio,
reconociendo éste la existencia de los sistemas de control y seguridad que tiene “EL CONSEJO?”,
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los cuales se compromete a acatar y respetar, sin menoscabo de las recomendaciones que, en su
caso, llegara a hacerle a “EL CONSEJO” en términos de la clausula octava del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. RESPONSABILIDAD DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera de los dafios y perjuicios que ocasione a “EL
CONSEJQO” asi como a terceras personas por inobservancia, dolo, falta de capacidad técnica,
desconocimiento, negligencia o cualquier otra responsabilidad de su parte o del personal que
utilice para la ejecucion del contrato.

Para tal efecto, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera presentar, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la firma de este contrato, pdliza de seguro de responsabilidad civil equivalente
al 10% del monto total del contrato antes del Impuesto al Valor Agregado, que cubra los riesgos
antes sefalados.

En caso de que el monto de los danos y perjuicios causados sea mayor al que cubra la poéliza del
seguro de responsabifidad civil,b “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera en todo
momento de las diferencias que resulten en favor de “EL CONSEJO” y/o de terceras personas.

DECIMA SEGUNDA. PENAS CONVENCIONALES.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a pagar a “EL. CONSEJO” por concepto de pena
convencional, para el caso de que incumpla cualquiera de las obligaciones que adquiere de
conformidad con el presente contrato, o por la deficiente prestacién del servicio, el eqguivalente al
montc de la garaniia de cumpiimiento (en caso de que la garantia de cumplimiento sea
previamente reguerida), o bien al 10% de su importe total antes del Impuesto al Valor Agregado.
En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustard proporcionalmente al porcentaje
incumplido. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 409 del Acuerdo
Administrativo.

El incumplimiento por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a lo estipulado en las
obligaciones previstas en el Anexo Técnico, dara lugar a la aplicacion de una pena
correspondiente al importe de un salario minimo general vigente diario, de la zona econémica que
corresponda a la prestacién de los servicios, por el incumplimiento en que incurra cada elemento.

En caso de que no se preste el servicio con el personal previsto en el presente contrato, se
descontaré el costo del elementc que falte para cubrirlo, con independencia de la aplicacién de la
pena a que se refiere el primer parrafo de esta clausula.

La falta de supervision del servicio por parte de “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” se penalizara
a razon del costo unitario de un elemento por cada dia que no se preste dicha supervision.

En el supuesto de retraso en la prestacion de los servicios por causa justificada, “EL CONSEJO”
podra autorizar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” una modificacion a las obligaciones
contraidas originalmente, asi como los plazos respectivos, a fin de que cumplan con las mismas.
De no ser justificada la causa del retrasc, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” pagara a “EL
CONSEJO” por concepto de pena convencional, por el simple retraso, el equivalente al importe
de los servicios no presiados con oportunidad en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base
se multiplicara por el diez al millar diario hasta el cumplimiento total. El importe resultante de la
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base serd ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente aplicando la misma
férmula.

Para el caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, no proporcione los servicios con el
equipo y personal que se establece en el Anexo Técnico, se le aplicardn deductivas, de
conformidad al tabulador de costos del servicio a que hace referencia la clausula segunda de este
instrumento.

“EL CONSEJO” descontara el importe de las penas convencionales a que se refiere la presente
clausula de los pagos pendientes de efectuar a “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” o bien,

haciendo efectiva la fianza de cumplimiento otorgada.

Asimismo, las penas convencionales en ninglin caso podran ser superiores en su conjunto al 10%
del monto total del contrato sin |.V.A., o bien al monto de la garantia de cumplimiento, por lo que
en caso de ser superior al porcentaje aqui sefalado, se precedera a la aplicacién de la cldusula
Décima Séptima de este instrumento.

En el supuesto de incumplimiento por atraso solo sera aplicable la pena por ese concepto, salvo
los casos en que existan incumplimientos diversos, en los cuales se aplicara la pena convencional
- que corresponda a cada uno de ellos, sin perjuicio de las deductivas que procedan.

DECIMA TERCERA. DEDUCTIVAS POR SERVICIOS NO PRESTADOS Y/O POR DEFICIENTE
CALIDAD.

En caso de que se haya detectado que los servicios no se presten en la forma y términos
convenidos o que los insumos no cumplen con la calidad requerida, “EL CONSEJO?” procedera a
realizar la evaluacion y el caiculo del importe de los servicios, a fin de determinar si es procedente
la correccion, reposicion o la aplicacién de la deductiva correspondiente.

Cuando para el cumplimiento del objeto del presente contrato “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
utilice personal para su ejecucidon en forma directa, sus inasistencias se descontaran de la
facturaciéon correspondiente o, en caso excepcional, mediante la emisién de notas de crédito,
considerando el costo mensual del elemento entre treinta dias y multiplicado por los dias de
inasistencias, lo que arrojara el total de la deductiva.

Lo dispuesto en los parrafos anteriores, sera sin perjuicio de aplicar las penas convencionales
que, en su caso, procedan.

DECIMA CUARTA. GARANTIAS.

 {En caso de que la garantia de cumplimiento sea previamente requerida) Para garantizar el

exacte cumplimiento de las obligaciones que asume “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por
virtud del presente contrato, se compromete a exhibir. en un plazo no mayor a cinco dias habiles
siguientes a la fecha de firma del contrato, pdliza de fianza expedida por compafiia de fianzas
mexicana legalmente autorizada, por el equivalente al 10% del monto total del contrato, antes dei
Impuesto al Valor Agregado, Ia cual estara vigente hasta que se cumpla totalmente a satisfaccion
‘de “EL CONSEJO” ¢! objeto del presente contrato, incluyendo la modificacién en plazc que se le
autorice. De no presentarse la fianza en el momento sefialado, “EL. CONSEJO” podra rescindir el
contrato, conforme a la clausula décima séptima del presente instrumento.
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“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, al -gestionar ia obtencion de la fianza contemplada en el
presente contrato, instruird a la afianzadora y verificara que en el texto de la péliza, ademas de los
requisitos sefialados en el parrafo que antecede, expresamente se haga constar que se encuentre
expedida a favor del Consejo de la Judicatura Federal y lo siguiente:

a) El cumplimiento de las obligaciones a cargo del fiado, se realizara conforme a lo estipulado en
el CONTRATO que a través de esta pdliza se garantiza y lo establecido en las disposiciones
legales que rigen al Consejo de la Judicatura Federal, por lo que los incumplimientos al
contrato por parte del fiado, estaran determinados por el drea operativa del propio Consejo y
se acreditaran conforme a los procedimientos administrativos y normas que regulan la
actividad administrativa del propio Consejo.

b) La presente fianza permanecera en vigor desde la fecha de inicio de vigencia hasta el
cumplimiento total del objeto del CONTRATO y en su caso, durante la substanciacion de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resoiucmn firme
que haya causado ejecutoria, decretada por autoridad competente

¢} Para cancelar la fianza sera requisito indispensable la conformidad por escrito otorgada por el
Consejo de la Judicatura Federal a través de su Direccién General de Recursos Materiales.

d) Que continuard garantizando el monto cubierto para el caso de que se autoricen
modificaciones a los plazos de cumplimiento o en el caso de que se concedan prérrogas o
esperas al fiado para el cumplimiento de las obligaciones que se garantizan; la Compafiia
Afianzadora continuara garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo
concedido en tales modificaciones, prérrogas o esperas.

e) En el caso de que el fiado incumpla cualesquiera de las obligaciones estipuladas en el
contrato que se garantizan, el Consejo de la Judicatura Federal procedera a presentar la
reclamacion para hacer efectiva la poliza de fianza, misma que se sometera al procedimiento
de ejecucion.que establece el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas;

4

f) Para el caso de que incumpla las obligaciones asumidas en la pdliza de fianza dentro del
plazo legalmente establecido, indemnizara al Consejo de la Judicatura Federal conforme lo
previsto en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

En caso de que se suscriba convenio modificatorio gue incremente el monto de este contrato, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a entregar a “EL CONSEJO” la actualizacion de la
fianza por el monto que corresponda, dentro de ios cinco dias habiles posteriores a la fecha en
que se suscriba el convenio de que se trate.

{En caso de que las areas competentes determinen que debe solicitarse fianza para
responder de los defectos que resultaren en los mismos, de los vicios ocultos y de
cualquier otra responsabilidad, se debera considerar la siguiente redaccion:

Una vez recibidos los servicios por “EL CONSEJO” “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
presentara la pdliza de fianza para responder de jos defectos que resultaren en los mismos, de los
vicios ocultos y de cualquier otra responsabilidad, la que sera equivalente al 10% del monto total
contratado, incluido el LV.A., cuya vigencia seré de **afio (s), contado a partir de la fecha de
recepcion de la fotalidad de los servicios, la que debera exhibir dentro de los cinco dias héabiles
sigufentes contados a partir de dicha fecha.
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“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, al gestionar la obtencion de la fianza contemplada en el
presente coniralo, instruira a la afianzadora y verificara que en el texto de la pdliza, ademdas de los
requisitos serialados en el parrafo que antecede, expresamente se haga constar que se encuentre
expedida a favor del Consejo de la Judicatura Federal y lo siguiente:

a) Ef cumplimiento de las obligaciones a cargo del fiado, se realizaré conforme a lo estipulado en
ef contrato que a través de esta péliza se garantiza y lo establecido en las disposiciones legales
que rigen al Consejo de la Judicatura Federal, por o que los incumplimientos al CONTRATO por
~ parte del fiado, estaran determinados por el area operativa del propio Consejo y se acreditaran
conforme a los procedimienfos administrativos y normas que regulan la actividad administrativa
del propio Consejo;

b) La presente fianza se oforga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
mencionado y estara vigente durante *** aflo, a partir de la entrega de los (bienes o servicios) y en
su caso, durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se dicle resolucion firme que haya causado ejecutoria decrefada por autoridad
competente;

¢) Para cancelar la fianza sera requisito indispensable la conformidad por escrito otorgada por el
Consejo de la Judicatura Federal a través de su Direccion General de Recursos Materiales;

d) Que continuara garantizando el monto cubierto para el caso de que se autoricen
modificaciones a los plazos de cumplimiento o en el caso de que se concedan prérrogas o
esperas al fiado para el cumplimiento de las obligaciones que se garantizan; la compafiia
afianzadora continuara garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo
concedido en tales modificaciones, prérrogas o esperas;

e} En ef caso de que el fiado incumpla cualesquiera de las obligaciones estipuladas en el
contrato que se garantizan, el Consejo de la Judicatura Federal procedera a presentar la
reclamacion para hacer efectiva fa poliza de fianza, misma que se sometera al procedimiento de
efjecucion que establece el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; y

f} Para ef caso de que incumpla las obligaciones asumidas en la péliza de fianza dentro del
piazo fegaimente establecido, indemnizard al Consejo de la Judicatura Federal conforme lo
previsto en ef articulo 283 de la Ley de Instituciones de Sequros y de Fianzas.)

DECIMA QUINTA. CAUSAS DE TERMINACION DEL CONTRATO.

El presente contrato terminara, sin responsabilidad para “EL CONSEJO”, en los siguientes
supuestos:

a} Por cumplimiento de su objeto o cuando haya transcurrido el plazo de su vigencia.

b} Por nulidad, cuando el contrato o el procedimiento de donde se haya derivado la contratacion,
" se haya realizado en contravencion a las disposiciones del Acuerdo Administrativo.

¢) Por rescisiéh administrativa, cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en

cualquiera de las causales establecidas en el presente contrato.

d} Por sobrevenir caso fortuito o fuerza mayor.

e) Porrazones de orden publico o de interés general.

fy  Por mutuo consentimiento, siempre y cuando convenga a los intereses de ambas partes.

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” podré-solicitar la terminacion anticipada del
contrato por causa debidamente justificada, la que deberd ser aprobada por el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos, Obra Puablica y Servicios de “EL CONSEJO”,
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Se levantara acta circunstanciada por el area encargada de supervisar el servicio, debiendo hacer
constar la causa y los hechos que dieron motivo a la terminacion del contrato, en la que se debers
incluir la determinacion de las obligaciones pendientes de soiventar por ambas partes.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION.

“EL CONSEJO” podra, en cualquier tiempo, suspender temporalmente en todo o en parte, la
egjecucion de los servicios materia del presente contrato, por causa plenamente justificada y
acreditada, conforme al procedimiento establecido en el articulo 424 del Acuerdo Administrativo.

DECIMA SEPTIMA. RESCISION ADMINISTRATIVA.

Las partes convienen en que “EL CONSEJO” podra rescindir administrativamente el presente
contrato sin necesidad de declaracion judicial, en el supuesto de que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo previstas en
este contrato.

Seran causas de rescision, de manera enunciativa, mas no limitativa, las siguientes:

a) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no proporcione los servicios en los términos de
este contrato.

by Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” suspende la ejecucion de los servicios, o si no los
presta adecuadamente.

c) Si“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cede, traspasa o en cualquier forma enajena, total o
parcialmente, los derechos y obligaciones del presente contrato.

d) Si“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” fuere declarado en concurso mercantil.

e} Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no entrega la garantia de cumplimiento de
obligaciones o, en su caso, la actualizacion de la misma, en los términos y plazos
establecidos en el presente contrato.

f)  Silos servicios materia del presente contrato, no se prestan con fa calidad requerida por “EL
CONSEJO”. .

g) Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” contraviene la clausula de confidencialidad
establecida en este contrato.

h) Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no proporcione la informacion que le requiera
“EL CONSEJO” dentro de los plazos establecidos.

i) Sino entrega la péliza de seguro de responsabilidad civil que cubra los dafios y perjuicios
que ocasione el personal de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” durante la ejecucién del
presente conirato, dentro del plazo sefialado para elio.

j) Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla con las obligaciones derivadas de
este contrato por causas a él imputables,

Cuando “EL CONSEJO” determine rescindir el contrato podra, a su eleccién, descontar cualquier
importe que se le adeude de los pagos pendientes de efectuar a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS?”, o hacer efectiva la fianza otorgada.

El procedimiento de rescision se llevara conforme a lo siguiente:

. Se iniciara a partir de que “EL CONSEJO”, por conducto de la Direccién General de
Recursos Materiales comunique por escrito a “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de tres dias habiles exponga lo que
a su derecho convenga, y presente, en su caso, las pruebas idéneas que estime pertinentes.
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Tratandose de prueba pericial debera presentarse, dentro de dicho término, con el dictamen
correspondiente.

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, el “EL CONSEJO” por conducto
de la Direccion General de Recursos Materiales, propondré al Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Obra Publica y Servicios para su consideracién y, en su caso, aprobacién, la
resolucion de rescision administrativa acompafando los elementos, documentacion y pruebas que
en su caso se hubieren hecho valer; y

lil. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
. motivada y comunicada a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA OCTAVA. CASO FORTUITO.

Ninguna de las partes sera responsable de algin atraso o incumplimiento derivado de caso
fortuito o fuerza mayor, por lo que de presentarse alguna de estas circunstancias, de ser
necesario, constituiran el fundamento para dar por terminado el contrato, o bien, modificar el plazo
para su cumplimiento, siempre y cuando éste sea posible y asi lo solicite “EL CONSEJO”.

DECIMA NOVENA. RELACION LABORAL.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” como patrén del personal que ocupe para la prestacion de
servicios objeto de este contrato, sera el Gnico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones faborales, fiscales, de seguridad y prevision social y demés ordenamientos en
materia del trabajo, por lo que respondera de todas las reclamaciones que presenten sus
trabajadores y/o de cualquier parte relacionada con “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, en su
contra ¢ en contra de "EL CONSEJO”, en relacidn con la prestacion de servicios motivo de este
contrato, obligandose a pagar a “EL CONSEJO”, los gastos que genere cualquier reclamacion, asi
como las costas y demas prestaciones a que en su caso fuere condenado “EL CONSEJO” por
resolucion firme que emita autoridad competente.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, se asegurara que todos los trabajadores asignados a la
prestacion de servicios contratados, objeto de este contrato estén registrados ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y que todas las cuotas obrero patronales, se encuentren al
corriente de pago, asi como impuestos y demas contribuciones que deban efectuarse en relacién
con el servicio, debiendo presentar la documentacién comprobatoria a “EL CONSEJO”.

“‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” flevara un registro de todos los trabajadores, un control de
pagos efectuados y de la documentacion que compruebe el cumplimientos de sus obligaciones
obrero-patronales, obligandose a entregar a “EL. CONSEJO" cuando le sea requerida, una
constancia de no adeudo de cuotas obrero-patronales expedida por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, asi como del o los sindicatos y organizaciones gremiales a la que estén agrupados
sus frabajadores.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera presentar ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), el aviso de conclusion de la prestacion de servicios, asi como el de baja de todos los
trabajadores asignados al mismo, debiendo formalizar la terminacion de la relacién laboral con'sus
trabajadores, asi como realizar el pago de todos los conceptos que hayan derivado de dicha
relacion. En el caso de que los trabajadores continden laborando para la empresa pero que preste
sus servicios a ofra persona fisica o moral ajena a “EL CONSEJO”, debera presentar la
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declaracion escrita de que los empleados de que se frate, han concluido sus trabajos en relacion
con el servicio prestado a “EL CONSEJQ”, liberandolo de cualguier responsabilidad laboral que
derive de su relacion con los trabajadores.

De igual forma “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera por las omisiones o el no
cumplimiento de las responsabilidades en materia de seguridad e higiene que correspondan de
acuerdo a los riesgos o exposiciones a los mismos, de sus trabajadores.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a realizar los servicios, con personal que reL’mé los
requisitos de capacidad y experiencia para desempariar tales actividades; por tanto, “EL
CONSEJO" podra vetar las designaciones que a su juicio no retinan tales requisitos.

En caso de que alguno o algunos de los trabajadores de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” o de
alguna subcontratista realice alguna reclamacidn en conira de “EL. CONSEJQ”, debera reembolsar
la totalidad de los gastos que erogue “EL CONSEJO” por concepto de traslados, viaticos,
hospedaje, transportacion, alimentos y demas inherentes, con el fin de acreditar ante la autoridad
competente que no existe relacion laboral alguna con los mismos y deslindar a “EL CONSEJO” de
cualquier responsabilidad en ese sentido.

El importe de los referidos gastos que se lleguen a ocasionar sera deducido de las estimaciones o
pagos pendientes a favor de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS®, independientemente de las
acciones legales que se pudieran ejercer.

‘Asimismo, en el caso de promoverse reclamacion alguna por parte de los trabajadores
contratados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, la misma cubrird las costas y demas
prestaciones a que en su caso fuere condenado “EL CONSEJO" por resolucion firme que emita
autoridad competente.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a mantener en paz y a salvo a “EL. CONSEJO” de
cuaiquier demanda que presente cualquier frabador o empleado de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, asi como de cualquier reclamacién que presente el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el Instituto del Fondo de Vivienda para
los Trabajadores (INFONAVIT), la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, alguna autoridad de
la Delegacién o cualquier ofra autoridad administrativa, fiscal o laboral, Municipal, estatal o
Federal, por incumplimiento de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” con obligaciones a su cargo.

Con el propgsito de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de Ia relacién
de trabajo entablada entre “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y sus trabajadores, ésta se obliga a
entregar a ‘EL CONSEJQ", dentro de los cinco primeros dias al inicio de los trabajos contratados,
poliza de fianza de cumplimiento de obligaciones laborales expedida por la institucion legalmente
autorizada, por el 10% del monto del contrato, antes del 1.V.A., la cual estara vigente desde el
inicio de vigencia del contrato hasta la conclusion o cierre administrativo del mismo. De no
presentarse la podliza de fianza dentro del plazo sefialado, “EL CONSEJQ”, podra rescindir el
contrato, conforme a lo estipulado en la cldusula Décima Séptima del presente instrumento.

VIGESIMA. CESION DE DERECHOS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra ceder, gravar, transmitir o afectar, bajo cualquier
titulo, todo o parte de los derechos y obligaciones que adquiere con motivo del presente contrato,
salvo los derechos de cobro, previo consentimiento por escritc de “EL CONSEJO”.
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Para la cesion de cobro, se debera presentar solicitud por escrito por parte de “EL. PRESTADOR
DE SERVICIOS”, con por fo menos quince dias de anticipacién, asi como el convenio de cesion
de cobro suscrito por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en su caracter de cedente, indicando
los datos de la cuenta o cuentas en las que se aplicaran los pagos.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD.

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a mantener en secreto la informacion que le
proporcione “EL. CONSEJO” con motivo del presente contrato, siendo responsable de la difusion
no autorizada de dicha informacion, respondiendo de los dafos y perjuicios que cause por ese
motivo. Esta confidencialidad sera permanente y no cesara con la terminacién del contrato.

Asimismo, se obliga a proporcionar a “EL CONSEJO” toda la informacidn refacionada con la
ejecucion del presente instrumento, dentro de los diez dias habiles siguientes a que éste se la
solicite. :

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” asume !a obligacién, a la terminacion del presente contrato,
de devolver todos los documentos, papeles y/o cualquier informacion escrita, o almacenada en
cualquier otro medio que obre en su poder y que ie haya sido proporcionada por “EL CONSEJO”
para la prestacion del servicio materia del presente contrato, dentro de los quince dias habiles a
que le sea solicitada, en su caso, por “EL CONSEJO”.

VIGESIMA SEGUNDA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

Con excepcion de las obligaciones contenidas en este contrato y sus anexos, “EL CONSEJO” no
adquiere ni reconoce ofras distintas en favor de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
conviniendose por las partes que cualquier situacion no regulada en el presente instrumento pero
relacionada con el mismo, sera resuelta conforme a la normatividad contenida en el Acuerdo

Administrativo.

Queda expresamente convenido que forman parte del presente contrato, ademas de los anexos
que se relacionan, las bases del procedimiento de donde haya derivado la adjudicacién, las
aclaraciones que se hayan formulado, asi como la oferta técnica y econdémica de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”.

VIGESIMA TERCERA.- CAMBIO DE DOMICILIO.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a comunicar por escrito a “EL CONSEJO”, dentro
de los diez dias habiles siguientes a que ocurra, cualquier cambio del domicilio declarado en el
numeral 11.7 del capitulo de declaraciones del presente contrato.

En caso de incumplir con esta obligacion, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acepta que todas
las notificaciones que se le deban realizar relacionadas con este instrumento surtiran sus efectos
legales por el sélo hecho de efectuarse en el domicilio declarado en el numeral 11.7 referido.

VIGESIMA CUARTA.- NOTIFICACION ENTRE LAS PARTES.

Cualquier reclamacion o notificacion relacionada con el cumplimiento del presente contrato o su
anexo técnico, debera realizarse por medio del representante legal del prestador de servicios y del
(0s) administrador(es) del contrato por parte de “EL CONSEJO”, la cual debera ser por escrito,
entregada de manera directa con acuse de recibo en los respectivos domicilios fiscales (o bien en
su caso de que asi sea sefialado) en el domicilio legal que se haya sefialado en la declaracion X
del presente o correo certificado. Dichas notificaciones se consideraran entregadas en la fecha
que aparece en el acuse de recibo, o bien, con el recibo de confirmacion de entrega del correo.

&
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VIGESIMA QUINTA. TRIBUNALES COMPETENTES.

Para la interpretacion y cumplimiento de ias estipulaciones contenidas en este contrato, las partes
se somefen expresamente a las resoluciones del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, en términos de lo dispuesto por el articulo 11, fraccion XX, de la Ley Organica del Poder
Judicial de la Federacion.

Leido por las partes el presente contrato y debidamente enteradas de su contenido y alcances, lo

suscriben de conformidad en tantos en original, en la Ciudad de México, a los
con efectos al inicio de la vigencia del contrate que se suscribe.
FIRMAS
POR “EL CONSEJO” POR “EL. PRESTADOR DE
SERVICIOS”
SECRETARIO EJECUTIVO DE APODERADO LEGAL DE LA
ADMINISTRACION EMPRESA

POR “EL CONSEJO”

DIRECTORA GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES

POR “EL CONSEJO”

Administrador
{cuando aplique)

POR “EL CONSEJO”

Supervisor
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Anexo 3

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/ISEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“FORMATO DEL TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”
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TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Importe de la Fianza: $ _ _ (cantidad con nimero y letra en moneda nacional)
Por: (NOMBRE DEL PRESTADOR DE SERVICIOS)

A favor del: CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

Para garantizar por (NOMBRE DEL PRESTADOR DE SERVICIOS), con R.F.C. N°

——_——

hasta por la expresada cantidad de $ (CANTIDAD CON NUMERO Y
LETRA EN MONEDA NACIONAL), el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del confrato nGmero , de fecha de

de 2017, por un importe de $ (CANTIDAD CON NUMERO Y

LETRA EN MONEDA NACIONAL) antes del impuesto al Valor Agregado celebrado con el
Poder Judicial de la Federacién a través del Consejo de la Judicatura Federal, cuyo objeto es
la (“ "), COmMo se precisa en el referido contrato y se detalla en la
propuesta técnica de la (PERSONA FISICA O MORAL) afianzada.

La compafiia afianzadora expresamente acepta que: A) El cumplimiento de las obligaciones a

_cargo del fiado, se realizara conforme a lo estipulado en el contrato que a través de esta
péliza se garantiza y lo establecido en las disposiciones legales que rigen al Consejo de la
Judicatura Federal, por lo que los incumplimientos al contrato por parte del fiado, estaran
determinados por el area operativa del propio. Consejo y se acreditaran conforme a los
procedimientos administrativos y normas que regulan la actividad administrativa del propio
Consejo; B} la presente fianza permanecera en vigor desde la fecha de inicio de vigencia
hasta el cumplimiento total del objeto del contrato y en su caso, durante la substanciacion de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion firme
que haya causado ejecutoria, decretada por autoridad competente; C) Para cancelar la fianza
sera requisito indispensable la conformidad por escrito otorgada por el Consejo de la
Judicatura Federal a través de su Direccién General de Recursos Materiales; D) Que
continuara garantizando el monto cubierto para el caso de que se autoricen modificaciones a
los plazos de cumplimiento o en el caso de que se concedan prorrogas o esperas al fiado
para el cumplimiento de las obligaciones que se garantizan; la Compania Afianzadora
continuara garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo concedido
en tales modificaciones, prorrogas o esperas; E) En el caso de que el fiado incumpla
cualesquiera de las obligaciones estipuladas en el contrato que se garantizan, el Consejo de
la Judicatura Federal procedera a presentar la reclamacioén para hacer efectiva la péliza de
fianza, misma que se sometera al procedimiento de ejecucién que establece el articulo 279
de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas; y F) Para el caso de que incumpla las
obligaciones asumidas en la pdliza de fianza dentro del plazo legalmente establecido,
indemnizara al Consejo de {a Judicatura Federal conforme a lo previsto en el articulo 283 de
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

FIN DEL. TEXTO

Nota; Esta fianza es por el 10% def monto del confrato sin |.V.A. y deberd presentarse cuando el contrato exceda la cantidad equivalente a
digz veces el valor anual de la Unidad de Medida y Actualizacion, en ef momento de la contratacién, conforme al articulo 405 del Acuerdo
General del Pleno del Consejo de ia Judicatura Federal, que establece las disposiciones en materia de actividad administrativa del propio

Consejo.
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Anexo 4

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE ACREDITACION DE
PERSONALIDAD”

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS
a9



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD

(Nombre apoderado o representante legal) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los
datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento
con facultades suficientes para comprometerme por mi o mi representada para suscribir la
proposicion en la presente Licitacion, a nombre y representacion de: (Nombre de la persona
fisica o razon o denominacion social de la persona moral)

Licitacion Publica Nacional CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio fiscal:

Calle y nimero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Cddigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: ' Fax:

Correo electronico:

No. De la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:
Relacion de accionistas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre (s):
Descripcion del objeto social: |

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura plblica nGmero: Fecha:
Nombre, ndmero y lugar del notario publico ante el cual se otorgo:

Identificacién Oficial del Apoderado o Representante legal:
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Anexo 5

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“CARTA PROTESTA DE NO ENCONTRARSE INHABILITADO”
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CARTA PROTESTA

Ciudad de México, a _ de de

Consejo de la Judicatura Federal
Presente

Texto para persona Moral:

(Nombre del representante legal) en mi caracter de representante legal de la empresa denominada (razén
social o nombre de la empresa) declaro, bajo protesta de decir verdad que la persona que represento, ni
ninguno de sus socios, accionistas 0 apoderados, desempefian un empleo, cargo o comision en el servicio
publico, ni se encuentran inhabilitadas, ni se encuentran en ninguno de los supuestos sefalados en el
numeral 2.4 de las bases de ia Licitacion Publica Nacional
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017, ni del Articulo 299 del Acuerdo General del Plenc del Consejo
de la Judicatura Federal, que establece las disposiciones en materia de actividad administrativa det propio
Consejo.

Texto para persona Fisica:

- {(Nombre de la persona fisica) declaro, bajo protesta de decir verdad que no desempefio un empleo cargo o
comision en el servicio plblicos, ni me encuentro inhabilitado, asi como que no me ubico en ninguno de los
supuestos sefnalados en el numeral 24 de las bases de la Licitacién Pdblica Nacional
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017, ni del Articulo 299 de! Acuerdo General del Pleno dei Consejo
de la Judicatura Federal, que establece las, disposiciones en materia de actividad administrativa de propio
Consejo. ‘ .

Atentamente

NOTA: La falsedad en la manifestacion a que se refiere esta carta, sera sancionada en los términos del Acuerdo General. En caso de
omision en la enfrega de este escrito, o si de la informacién y documentacion con que cuente el Consejo se desprende que persenas
fisicas 0 morales pretenden evadir los efectos de la inhabilitacion, la DCS se abstendra de firmar los contratos correspondientes.
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SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Anexo 6

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/ISEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“FORMATO DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA”

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE CONTRATACION DE SERVICIOS
103



. CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA

Ciudad de México, a de de 2017

PROPUESTA ECONOMICA

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA
'DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION” :

ervic
Servicio
Servicio
Servicio
-Servicio
Sarvicio
Servicio
Servicio
Servicio
Servicio
Servicio
Servicio
Servicio
Servicio
Importe
L.V.A.
Total

Nota: £ participante debera precisar el monto correspondiente af mes de agosto para las subpartidas 1.7 a 1.14, en
virtud de que el servicioc se tiene programado a partir def dia 05 del citado mes.

Importe total con letra ( )

Nombre, firma y cargo

Vigencia: Este precio se mantendra fijo por el periodo que dure el contrato.
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Anexo 7

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“CARTA DE ACEPTAC!ON DE CONDICIONES”
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CARTA DE ACEPTACION DE CONDICIONES

Consejo de la Judicatura Federall
Presente

Texto para persona Moral:

(Nombre del representante legal) en mi caracter de representante legal de la empresa
denominada (razén social o nombre de la empresa) declaro, que acepto las condiciones
establecidas en las presentes bases del procedimiento de Licitacion Pablica Nacional nimero
CJF/SEA/IDGRM/DCS/LPN/004/2017, y en particular la forma de pago estipulada en las mismas,
tiempo de prestacion del servicio, condiciones y lugar de prestacion del servicio.

Atentamente

Texto para persona Fisica:

(Nombre de la persona fisica) declaro, que acepto las condiciones establecidas en las
presentes bases del procedimiento de Licitacion Pdblica Nacional nimero
CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017, y en particular la forma de pago estipulada en las mismas,
tiempo de prestacion del servicio, condiciones y lugar de prestacion del servicio.

Atentamente
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Anexo 8

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CJF/SEA/DGRM/DCS/LPN/004/2017

3

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORREC;FIVO, PREVENTIVO Y SOPORTE PARA
HARDWARE Y SOFTWARE DE LA PLATAFORMA DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION”

“FORMATO DEL TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES”
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION -

TEXTO PARA FIANZA POR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

Importe de la Fianza: $_ (CANTIDAD CON NUMERO Y
LETRA). ‘
Por: (NOMBRE DEL PRESTADOR DE SERVICIOS)

A favor del: CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL.

Para garantizar por (NOMBRE DEL PRESTADOR DE SERVICIOS), con
R.F.C. ‘ , hasta por la expresada cantidad de $ (IMPORTE
CON NUMERO Y LETRA), que equivale al 10% del monto del contrato antes de IVA, el fiel y
exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones pactadas en la cldusula décima novena
del contrato de prestacion de servicios ndmero ' , de (FECHA)
celebrado con el Consejo de la Judicatura Federal con un importe de $ '
(IMPORTE CON NUMERO Y LETRA), antes del Impuesto al Valor Agregado.

La Compafiia Afianzadora expresamente declara: A) La presente fianza permanecera en vigor desde
el inicio de la vigencia del contrato hasta la conclusién y/o cierre administrativo del mismo y en su
caso, durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que”
se dicte resolucion definitiva por autoridad competente; B) Para cancelar la fianza sera requisito
indispensable la conformidad por escrito otorgada por el Consejo de la Judicatura Federal a través de
la Direccién General de Recursos Materiales; C) En el caso de que se concedan promrogas o esperas
al fiado para el cumplimiento de las obligaciones que se garantizan, la Compaifiia Afianzadora
continuara garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo concedido en tales
prérrogas o esperas; D) En el supuesio de que la fianza se haga exigible se sometera al
procedimienio de ejecucion que establece el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses a que se refiere el articulo 283 de
la propia Ley, con motivo del pago extemporaneo del importe de la fianza que se le requiera. FIN DEL

TEXTO.

Anotar el nombre de la ciudad donde se expide el escrito a de de 2017.
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