PODER JUDICHAL DE LA FEDERATON

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

COMNGEIG DF bA JIDICATURK FEOERRL

ACTA CIRCUNSTANCIADA:
ACLARACION A LAS BASES

PROCEDIMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. CJF/ISEA/DGRM/LPN/022/2017

ADQUISICION:
“ADQUISICION Y MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO DEL CONSEJO DE LA

JUDICATURA FEDERAL".

CIUDAD DE MEXICO, A 27 DE SEPTIEMBRE DE 2017

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 318 Y 319, DEL ACUERDO
GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, QUE ESTABLECE LAS
DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL PROPIO CONSEJO EN
ADELANTE “ACUERDO ADMINISTRATIVO” Y A LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 5.1 DE LAS
BASES DE LICITACION, SE LLEVO A CABO EN SESION PUBLICA, EL ACTO DE ACLARACION A
LAS BASES PRESIDIDA POR LA LIC. LAURA IVONNE MENDIOLA PIZANA, ASISTIDA POR LAS
LIC. KARINA PAREDES VADILLO, LIC. RUTH ELIZABETH CASTILLO XICOTENCATL COMO
REPRESENTANTES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA FEDERAL, SIENDO LAS 11:00 HORAS, REUNIDOS EN LA SALA DE JUNTAS
DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL, UBICADA EN LA CARRETERA PICACHO AJUSCO NO. 170, PISO 7, COL. JARDINES
EN LA MONTARA, C.P. 14210, CIUDAD DE MEXICO; SE CONTO CON LA ASISTENCIA DE LOS
SIGUIENTES SERVIDORES PUBLICOS, DEL. CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL: DE LA
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, EL LIC. FELIPE DE JESUS
HERNANDEZ MEDINA, ING. ALBERTO ALBARRAN GARCIA Y C. GABRIEL CARMONA YAHUACA,
DE LA DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO LIC. JULIO PLAZA
RAMIREZ: DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS LIC. BRENDA GABRIELA
OVANDO DIEZ, Y DE LA DIRECCION DE ALMACENES, EL LIC. GUILLERMO LIMA VALDESPINO Y
EL LIC. RAYMUNDO CABRERA LOPEZ.

LA CONVOCANTE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS PARTICIPANTES Y SERVIDORES
PUBLICOS, QUE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 325 FRACCION I, DEL
ACUERDO ADMINISTRATIVO, EL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS EN LAS
LICITACIONES PUBLICAS, SERA VIDEO GRABADO EN SU TOTALIDAD, ASI COMO LA DIFUSION
DE LOS FALLOS, EL CUAL SE DIFUNDIRA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y EN EL
PORTAL DE INTERNET DEL CONSEJC, PARA EFECTOS EXCLUSIVOS DE TRANSPARENCIA.
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEEC DE LA JIDICATURK FEDERAL

CABE SENALAR, QUE DE CONFORMIDAD CON EL PUNTO 2.2 DE LAS BASES DE LICITACION,
SE REGISTRARON PARA PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO LICITATORIO, LOS
PROVEEDORES QUE SE MENCIONAN A CONTINUACION:

SYNNEX DE MEXICO, S.A. DE C.V.

LICITA

SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A.DEC.V.

DESARROLLOSDE T, SA. DECV,

| CICOVISA, S.A. DEC.V.

| FOCUS ON SERVICES, SA.DE C.V.

INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V.

| 1SD SOLUCIONES DE TIC, SA. DE C.V.

| MAC COMPUTADORAS DE MORELOS, S.A.
DEC.V.

EVTEK, SA.DECV.

SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, S.A. DE
CcV.

GRUPQ LOGISA, S A.DEC.V.

| COMPUSOF MEXICO, 5.A. DE C.V.

SERVICIOS DE CAPACITACION DE
TECNOLOGIAS AVANZADAS, S.A. DE C.V.

i 14

Q PLUS, S.A.DEC.V.

DATAPOINT, SA.DEC.V.

LICITANTE

B DISTRIBUIDORA DE ENLACES ELECTRONICOS,
S.A DEC.V.

INTELIGENCIA Y TECNOLOGIA INFORMATICA, S.A.

DECV.

NETRIX, S A.DECV.

i MAINBIT, S.A. DEC.V.

| THE OS DEL SURESTE, §.A. DE C.V.

SERVICIOS DE INTEGRACION Y GARANTIAS, S.A.

DEC.V.

TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA

| EN SISTEMAS OPERATIVOS, S.A.DECV.

| ACONDICIONAMIENTO EN POTENCIA Y
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

TECPLUSS, SA DECV.

| FRIDMAY, S.A. DE C.V.

SISTEMAS MOVILES E INTEGRADOS, S.C.

| LANIX INTERNACIONAL, S.A.DECV.

| EXPERTOS EN COMPUTO Y COMUNICACIONES,
1 S.A DECV.

SE HACE CONSTAR, QUE PARA EL PRESENTE ACTO SE REGISTRARON EN CALIDAD DE
OBSERVADORES PERSONAL DE LAS EMPRESAS: 1)
2) INDUSTRIAS GR, S.A. DE C.V.; 3) IESITEC; 4) COMPUSOF MEXICO, S.AA. DE CV. Y
5) SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE CV., POR LO QUE SE LES HIZO DE SU
CONOCIMIENTO QUE AL FINALIZAR EL PRESENTE ACTO SE OTORGARA COPIA DEL ACTA

CHICAGO DIGITAL POWER;

DEL PRESENTE.
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

PGOER JUDICLAL DE LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CORSED OF LA WIDHATURA EEDERAL

V.

EN ESTE ACTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 319 DEL
ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, QUE
ESTABLECE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL PROPIO
CONSEJO, LA CONVOCANTE HACE LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:

LA DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, HACE LAS SIGUIENTES
PRECISIONES:

EN RELACION CON EL APARTADO “3.2.1. DOCUMENTACION FINANCIERA”, NUMERAL |,
INCISO E E), SE SUGIERE E ELIMINAR EL ULTIMO PARRAFO PARA QUEDAR COMO SIGUE:

DICE:

EN EL CASO DE LAS SOCIEDADES CONTROLADORAS QUE CONSOLIDEN SU RESULTADO
FISCAL, DE CONFORMIDAD CON LA REGLA 2.13.2 DE LA RESOLUCION MISCELANEA PARA
2017 Y LAS DEMAS DISPOSICIONES FISCALES RELATIVAS A LOS PLAZOS PARA LA
PRESENTACION DEL DICTAMEN, SE ENCUENTREN EN PROCESO DE ELABORACION,
DEBERAN PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SUSCRITO POR SU
REPRESENTANTE LEGAL, EN EL QUE EL LICITANTE MANIFIESTE QUE DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LA LEGISLACION FISCAL APLICABLE, LLEVARA A CABO LA
PRESENTACION DEL DICTAMEN RESPECTIVO.

DEBE DECIR:

e) PARA LOS LICITANTES QUE OPTEN POR DICTAMINAR SUS ESTADOS FINANCIEROS, DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 32-A DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION, Y LO MANIFIESTEN EN SU DECLARACION DEL EJERCICIO DE IMPUESTOS
FEDERALES (2016) DEBERAN PRESENTAR:

1. COPIA SIMPLE DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE PRESENTACION DEL DICTAMEN
FISCAL Y ACUSE DE PRESENTACION; Y

2. COPIA SIMPLE POR AMBOS LADOS DE LA CEDULA PROFESIONAL, LEGIBLE, DEL
CONTADOR PUBLICO QUE LOS DICTAMINO.

EN_LA PAGINA 35, APARTADO “52 ACTO DE PRESENT’ACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS”, ULTIMO PARRAFO, SEGUNDA VINETA, SE SUGIERE MODIFICAR COMO
SIGUE:

DICE:
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CONSERD DE LA JUDICATURA FEDERAL

« DECLARACION POR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SENALADAS EN
EL APARTADO 3.2.1. NUMERAL I, INCISO E), ULTIMO PARRAFO, Y DEL NUMERAL Ili.
DEBE DECIR:

» DECLARACION POR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SENALADA EN EL
APARTADO 3.2.1., NUMERAL il.
LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, HACE LAS SIGUIENTES
ACLARACIONES:

1. SE LES INFORMA A LOS PARTICIPANTES QUE, PARA LOS EQUIPOS REQUERIDOS
DURANTE LA ETAPA DE EVALUACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS, BASTARA CON QUE
PRESENTEN UN BIEN DE CADA TIPO (COMPUTADORA DE ESCRITORIO, UNIDAD DE ENERGIA
ININTERRUMPLIBLE, COMPUTADORA PORTATIL), SIEMPRE Y CUANDO EL QUE OFERTEN SEA
DE LA MISMA MARCA Y MODELO, Y REUNA LAS MISMAS CARACTERISTICAS TECNICAS, ELLO
EN LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPEN, DE ACUERDO A LA SIGUIENTE TABLA:

S"ubpar'ti'daé':' _ . .

11,31,51y74 Comiputadora de escritorio 1
Subpartidas: Unidad de energia ininterrumpible de 1
1.2,32,52y7.2 TKVA

Partidas: - "

2,4,6y8 Computadora portatil “Laptop 1

2. LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS BIENES SOLICITADOS, SON LAS MINIMAS
REQUERIDAS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA CONVOCANTE, ENTENDIENDOSE
QUE PODRAN OFERTARSE EQUIPOS CON CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES A
LAS SENALADAS EN EL ANEXO TECNICO CORRESPONDIENTE, EXCEPTO EN LOS CASOS
DONDE EXPRESAMENTE SE SENALE UN REQUERIMIENTO EN ESPECIFICO, POR EJEMPLO:
DONDE SE SOLICITA QUE LA FUENTE DE PODER SEA DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO.

3. LAS PARTIDAS DE LA PRESENTE LICITACION ESTAN CONFORMADAS DE LA SIGUIENTE

FORMA:
ZONA CENTRO:
. PARTIDA 1 {INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 1.1Y 1.2).
. PARTIDA 2
ZONA SUR:
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

PODER JUDICIAL BE LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
«  PARTIDA 3 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 3.1 Y 3.2}
+  PARTIDA 4,
ZONA NORTE 1:
+  PARTIDA 5 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 5.1 Y 5.2).
+  PARTIDA 6.
ZONA NORTE 2:
« PARTIDA 7 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 7.1 Y 7.2).
+ PARTIDA 8.

ENTENDIENDOSE QUE CADA PARTIDA PODRA ADJUDICARSE POR SEPARADO,
CONSIDERANDO QUE EN LOS CASOS EN QUE APLIQUE, UNA PARTIDA ESTA COMPUESTA
POR VARIAS SUBPARTIDAS.

4.  SE INFORMA A LOS PARTICIPANTES QUE LA INSTALACION DE LAS COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO Y UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE, CONSISTIRA EN EL
DESEMPAQUE Y ENSAMBLAJE DE LOS EQUIPOS, EN LAS CORRESPONDIENTES UNIDADES
DE ADSCRIPCION QUE LA CONVOCANTE INDIQUE, ASi COMO DEL ENCENDIDO DE LOS
EQUIPOS, DEBIENDO CONECTAR EL MONITOR Y CPU EN EL TOMA CORRIENTE DEL NO-
BREAK CON RESPALDO DE ENERGIA; A FIN DE PONER A PUNTO LOS MISMOS.

LA CONFIGURACION: INDICADA COMO CARGA INICIAL DEL DISCO DURO, SE VALIDARA CON
LA REVISION A LOS EQUIPOS, LOS CUALES DEBERAN ENCENDER CON EL PERFIL
GENERADC MEDIANTE LA IMAGEN INSTITUCIONAL REALIZADA EN CONJUNTO POR EL
PARTICIPANTE ADJUDICADO Y LA CONVOCANTE, Y PUESTA A PUNTO: VALIDANDO QUE
TODOS LOS COMPONENTES QUE INTEGRAN EL EQUIPO (MONITOR, TECLADO, RATON), AS|
COMO LA UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE QUEDEN CONECTADOS DE MANERA
CORRECTA Y FUNCIONANDO DEBIDAMENTE.

SE HACE HINCAPIE EN QUE PARA LAS COMPUTADORAS PORTATILES NO SE REQUIERE
INSTALACION.

5. EN ESTE ACTO, SE ENTREGA LA LISTA DE CANTIDADES ESTIMADAS POR ZONA Y POR
CIUDAD, CABE SENALAR QUE, CONFORME A LO INDICADO EN LAS BASES DE L[CETACEON,
LAS CANTIDADES REQUERIDAS DENTRO DE LAS ZONAS ESPECIFICADAS, PODRAN VARIAR
CONFORME A LAS NECESIDADES DE LA CONVOCANTE.,

LA DIRECCION DE ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES,
REALIZA LA SUSTITUCION DEL ANEXO 4, EL. CUAL SE ADJUNTA COMO PARTE INTEGRANTE
DE LA PRESENTE ACTA DE ACLARACION A LAS BASES.
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CONSEID DE LA RIRCATURA FEDERAL

V. SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS ASISTENTES, QUE LAS PREGUNTAS DE CARACTER
TECNICO FUERON ATENDIDAS POR LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, ASI COMO LAS DE CARACTER ADMINISTRATIVO POR LA DIRECCION
GENERAL DE RECURSOS MATERIALES A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES,
RESPECTIVAMENTE, Y LA ACLARACION DE ASPECTO FINANCIERO POR PARTE DE LA
DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO; SIENDO RECIBIDAS EN TIEMPO
Y FORMA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

GRUPO LOGISA, S.A. DE C.V.

1.- CAPITULO 1, PUNTO 1.2 ;SE PODRA PRESENTAR UNA SOLA MUESTRA EN CASO DE QUE
EL MODELO OFERTADO EN LAS DISTINTAS SUBPARTIDAS SEA EL MISMO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAEL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.
2.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO, APARTADO B, PUNTO B.3, PAGINA 44 Y APARTADO C,

SECCION I, INDICE 1.4, PAGINA 48. ;SE PODRA PRESENTAR UNA SOLA CARTA QUE
MENCIONE LAS PARTIDAS EN QUE EL FABRICANTE APOYA AL LICITANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPE, EN LAS QUE SE SOLICITAN CARTAS
EMITIDAS POR EL FABRICANTE, PODRAN PRESENTARSE UNA SOLA CARTA DE CADA TIPO
(CARTA 4, CARTA 5 Y CARTA 3) QUE INDIQUE DE MANERA CLARA LAS PARTIDAS EN LAS
QUE EL OFERENTE ESTA PARTICIPANDO Y PARA LAS QUE APLICA LA CARTA, CABE
SENALAR QUE LA CARTA 3 PUEDE SER ELABORADA POR EL PARTICIPANTE O POR EL
'FABRICANTE, DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 95 DE
138.

3.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO, APARTADO B, PUNTO B.6, PAGINA 44. ENTENDEMOS QUE LA
PRESENTACION EN LA PROPUESTA DE LOS MANUALES DE USUARIO NO ES OBLIGATORIA Y
SOLO ES NECESARIO SI CON ELLOS SE COMPRUEBAN LAS CARACTERISTICAS OFERTADAS
¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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COR3E S0 BE LA U ATURA FLEERAL

£S CORRECTA SU APRECIACION, SIN EMBARGO, CON EL EQUIPC MUESTRA QUE
PRESENTEN DURANTE LE ETAPA DE EVALUACION SE DEBERAN EXHIBIR
OBLIGATORIAMENTE LOS CORRESPONDIENTES MANUALES DEL BIEN OFERTADO, LO
CUAL SERA MOTIVO DE DICTAMINACION.

4.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO, APARTADO C, SECCION 1, INDICE i.4, PAGINA 48. DEBIDO A
QUE ALGUNOS FABRICANTES YA MIGRARON A LA ACTUALIZACION DE LA NORMA
ISO9001:2015, ENTENDEMOS QUE TAMBIEN ES VALIDA LA PRESENTACION DE LA MISMA (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

5- ANEXO 1 ANEXO TECNICO, APARTADO D, SUBPARTIDA 1.2, 32, 52 Y 72
CORRESPONDIENTES A UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, ESPECIFICACION
NUM 2. EL TIEMPO DE AUTONOMIA IGUAL O MAYOR A 15 MINUTOS, ENTENDEMOS QUE ES
EL TIEMPO DE RESPALDO QUE DEBE PROPORCIONAR LA UNIDAD AL EQUIPO DE COMPUTO
QUE SE OFERTE ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LOS 15 MINUTOS DE AUTONOMIA DEBERAN ‘CONSIDERARSE PARA SOPORTAR LA
COMPUTADORA DE ESCRITORIO (ALIMENTANDO AL CPU Y SU MONITOR) QUE OFERTE
RESPECTIVAMENTE, PARA LAS PARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1 DE LAS BASES DE LICITACION.

' 6.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO, APARTADO D, SUBPARTIDA 1.2, 32, 52 Y 7.2
CORRESPONDIENTES A UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, ESPECIFICACION
NUM 16. ENTENDEMOS QUE EL NO ACEPTAR ETIQUETAS, CALCOMANIAS O ENGOMADOS SE
REFIEREN A AQUELLOS QUE NO HAYAN SIDO REALIZADOS DIRECTAMENTE POR EL
FABRICANTE DEL QUE SE TRATE ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, CABE SENALAR QUE LA MARCA DEL DISPOSITIVO
DEBERA ESTAR INTEGRADA AL EQUIPO, COMO PARTE DEL DISENO ORIGINAL DEL
FABRICANTE, LAS DEMAS CARACTERISTICAS PODRAN ESTAR EN UNA ETIQUETA DEL
FABRICANTE ADHERIDA AL EQUIPO.
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CONSEID DE LA JUBICATURA FEDERAL

7.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO, APARTADO E, NUMERAL E.2, PRIMER PARRAFO, PAGINA 76.
(ES OBLIGATORIO QUE LA INFORMACION TECNICA DEL EQUIPO A OFERTAR SE
ENCUENTRE EN INTERNET, AUN CUANDO SE PRESENTEN FOLLETOS O FICHAS TECNICAS
ORIGINALES EMITIDAS POR EL FABRICANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS FICHAS TECNICAS Y CATALOGOS QUE LOS PARTICIPANTES ADJUNTEN A SU
PROPUESTA, PARA VALIDAR LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS BIENES
OFERTADOS DEBERAN ESTAR PUBLICADOS EN INTERNET, O EN SU CASO, LA
INFORMACION CONTENIDA DEBERA ESTAR VISIBLE EN LA PAGINA DE INTERNET DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO PROPUESTO, O SUSCEPTIBLE DE DESCARGA EN LA PAGINA DEL
MISMO.

8. ANEXO 1 ANEXO TECNICO, APARTADO H, PUNTO H.2.2.2, INCISO A), PAGINA 91. ;EL
EQUIPO DE COMPUTO AL QUE SE HACE REFERENCIA PARA CONECTARSE A LA UNIDAD DE
ENERGIA ININTERRUMPIBLE, ES EL MISMO EQUIPO QUE DEBERA SER PRESENTADO COMO
MUESTRA POR PARTE DEL LICITANTE"?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIREGCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, LA COMPUTADORA DE ESCRITORIO JUNTO CON SU
MONITOR OFERTADOS, DURANTE LA ETAPA DE EVALUACION DE MUESTRAS O
PROTOTIPOS DEBERAN CONECTARSE A LA UNIDAD DE ENERGIA INTERRUMPIBLE
PROPUESTA,

SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

1. REFERENCIA: 1.2 MUESTRAS, PROTOTIPOS, CATALOGOS Y70 FOLLETOS.

PARRAFO SEGUNDO INDICA QUE SE RECIBAN LAS MUESTRAS PARA EL "ANEXO TECNICO®
ASI COMO LA DOCUMENTACION QUE SE INCLUYA. .. ...

NOS PODRIAN ACLARAR SI PARA LA ENTREGA DE LAS MUESTRAS BASTARA UNA SOLA
MUESTRA DE LA PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.1 Y 1.2 Y PARTIDA 2 PARA CUBRIR LAS OTRAS 3
ZONAS ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

CONSEIC DE LA DI ATURA FEDERAL

2. REFERENCIA: PUNTO 1.3, CONDICIONES DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN
OPERACION.

SE INDICA QUE LA DISTRIBUCION DE LOS BIENES SERA CONFORME AL APARTADO G
CUADRO DE DISTRIBUCION DEL ANEXO TECNICO. - FAVOR DE CONFIRMARNOS QUE Si LA
ENTREGA E INSTALACION SOLO APLICA PARA LAS COMPUTADORAS Y UPS, LAS LAPTOPS
SOLO SE ENTREGAN. ,

ASi MISMO, PARA EL TEMA DE LAS PORTATILES PODRIA INDICARNOS LOS LUGARES FISCOS
O LOCALIDADES EN CADA ESTADO PARA CONSIDERARLO EN LOS COSTQS?

RESPUESTA OTORGADA_POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERALES
4Y 5.

3. REFERENCIA: PUNTO 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES.

GARANTIA DE LOS BIENES: ,
ENTENDEMOS QUE PARA LAS 8 PARTIDAS SOLICITADAS LA GARANTIA DEBERA DE SER DE 4
ANOS Y NO LA QUE INDIQUE EL FABRICANTE DE 3 ANOS, ¢FAVOR DE ACLARARNOS CUAL
APLICARIA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA TODOS LOS EQUIPOS SE SOLICITA QUE LA GARANTIA EN SITIO SEA DE 4 ANOS.

4. REFERENCIA: PUNTO 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES.
PARTIDAS 2, 4 ,6 Y 8 4 PARA ESTAS PARTIDAS SE DEBERAN DE CONSIDERAR LAS BATERIAS
DE LAS LAPTOP PARA CUMPLIR CON EL PERIODO DE GARANTIA TOTAL DEL EQUIPO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINAS 58, 63, 68 Y 73 DE
138, SECCION SERVICIOS, NUMERAL 1, LOS EQUIPOS QUE SE SOLICITAN DEBERAN
CONTAR CON UNA GARANTIA EN SITIO POR UN PERIODO MINIMO DE 4 ANOS PARA TODAS
SUS PARTES “INCLUYENDO BATERIA”.

5. REFERENCIA: PAGINA 85 GENERALES PUNTO &

INDICAN QUE EL PLAZO DE ENTREGA SERA DE 80 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FIRMA DEL CONTRATO EL. CUAL NOS LLEVA A 15 DIAS HABILES POSTERIORES AL FALLO
MAS 10 DIAS DE INSTALACION, ESTO NOS LLEVA A 90 DIAS NATURALES. (ES CORRECTO
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ENTENDER QUE LA ENTREGA SERA A MAS TARDAR HASTA ENERO DEL 2018 Y NO 31 DE
DICIEMBRE DEL 20177

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 CONSIDERANDO
LOS PLAZOS DE ENTREGA PREVISTOS EN LAS BASES DE LICITACION, PRECISANDO QUE
EL PLAZO DE FORMALIZACION DEL CONTRATO SERA DENTRO DEL PLAZO DE QUINCE DIAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DE QUE SE NOTIFIQUE LA ADJUDICACION.

6. REFERENCIA: PUNTO 2.8.1, INCISO iV) PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO.

SE MENCIONA EN LAS BASES QUE EL (LOS) LICITANTE (S) QUE RESULTE(N) ADJUDICADO(S),
EN TERMINOS DEL ARTICULO 367 DEL ACUERDO GENERAL, POR S| O A TRAVES DE SU
REPRESENTANTE QUE CUENTE CON FACULTADES PARA ELLO, DEBERA(N) PRESENTARSE
EN LA DADQ DE LA DGRM A FIRMAR EL CONTRATO ABIERTO DENTRO DEL PLAZO DE 15
DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA EN QUE SE DE A CONOCER EL FALLO.

IV. EL ATRASO DEL CONSEJO EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO ABIERTO
RESPECTIVO, PRORROGARA EN IGUAL PLAZOC LA FECHA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ASUMIDAS POR AMBAS PARTES. .

DEBEMOS ENTENDER QUE SE AJUSTARAN TAMBIEN LOS DIAS DE ENTREGA, EN IGUAL
PLAZO A LA FORMALIZACION, S| SE RETRASARA LA FIRMA DEL CONTRATO. ;ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

EN CASO DE QUE EL ATRASO SEA IMPUTABLE AL CONSEJO SE ESTARA A LO DISPUESTO
EN EL NUMERAL 2.8.1 DE LAS BASES DE LICITACION, FRACCION IV.

7. REFERENCIA: 3.4, PROPUESTA ECONOMICA.

¢{ES CORRECTO QUE, AUNQUE SE SOLICITA POR SEPARADO EL COSTO DE INSTALACION Y
EL COSTO DE SERVICIO PREVENTIVO, EL PRECIO UNITARIO A OFERTAR DEBERA ESTAR
CONFORMADO O INCLUIR: EL COSTO DEL EQUIPO, ENVIO, INSTALACION, MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS, GARANTIA EN SITIO CON PARTES Y REFACCIONES POR CUATRO ANOS Y
TODOS LOS DEMAS COSTOS ASOCIADOS EN QUE EL PROVEEDOR INCURRA DE FORMA
DIRECTA O INDIRECTA PARA CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION?

(DEBEMOS TAMBIEN DESGLOSAR POR SEPARADO EL COSTO DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO POR ATENCION DE GARANTIA EN SITIO?

RUBRICAS
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

LOS COSTOS DEBERAN DESGLOSARSE CONFORME A LO INDICADO EN EL PUNTO 3.41
PRECIOS DE LAS BASES DE LICITACION.

8. REFERENCIA: APARTADO D CARACTERISTICAS TECNICAS

SUBPARTIDAS 1.1,3.1, 5.1 Y 7.1 BOCINAS EXTERNAS. SOLICITAN QUE LAS BOCINAS SEAN DE
LA MISMA MARCA DEL EQUIPO OFERTADO, MANIFESTAMOS A USTEDES QUE LAS
PRINCIPALES MARCAS DE EQUIPOS DE COMPUTO NO FABRICAN ESTE TIPO DE
DISPOSITIVOS SIN EMBARGO CUENTAN CON BOCINAS LAS CUALES ESTAN AVALADAS PARA
FUNCIONAR EN DICHOS EQUIPOS; POR LO QUE SOLICITAMOS NOS ACEPTEN UNA CARTA
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE FABRICANTE DEL EQUIPO EN DONDE CERTIFIQUE
LAS BOCINAS QUE ESTARAN INTEGRADAS EN SU EQUIPO, ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si, SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE CARTA DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO DE COMPUTO, EN LA QUE CERTIFIQUE LA FUNCIONALIDAD DE
LAS BOCINAS PROPUESTAS CON EL EQUIPO OFERTADO, SIENDO ADEMAS INDISPENSABLE
QUE ESTAS CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS EN
LAS BASES DE LICITACION, ASIMISMO, CONTEMPLANDO LAS GARANTIAS SOLICITADAS
PARA LOS BIENES. LO ANTERIOR, EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL FABRICANTE DEL
EQUIPO NO PROPORCIONE BOCINAS DE LA MISMA MARCA DE LA PC.

9. REFERENCIA: APARTADO D CARACTERISTICAS TECNICAS
SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1 ES POSIBLE OFERTAR UN EQUIPO DE COMPUTO CON UNA
FUENTE DE PODER CATEGORIA BRONCE ;ES POSIBLE ESTA OPCION?

RESPUESTA _OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SENALADAS EN LAS
BASES DE LICITACION SON LAS MINIMAS REQUERIDAS POR LA CONVOCANTE.

10. PODRIA LA CONVOCANTE PROPORCIONARNOS EN FORMATO WORD LOS MODELOS DE
CARTAS, FORMATOS Y ANEXOS, PARA FACILITAR Y AGILIZAR LA TRANSCRIPCION DE LAS

MISMAS?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

EN EL PRESENTE ACTO SE HACE ENTREGA DEL ANEXO TECNICO EN ARCHIVO
ELECTRONICO, QUEDANDO BAJO LA MAS ESTRICTA RESPONSABILIDAD QUE EL LICITANTE
VERIFIQUE QUE EL MISMO CORRESPONDA A LAS BASES PUBLICADAS.

SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, S.A. DE C.V.

1.- ADMINISTRATIVA, NUMERAL 1.1. BIENES, PAGINA 8. EN RELACION A LOS ESCRITOS
MENCIONADOS EN LOS PARRAFOS TERCERO Y CUARTO DE DICHO NUMERAL,
ENTENDEMOS QUE SE DEBEN PRESENTAR UNO U OTRO, DEPENDIENDO DEL SUPUESTO EN
QUE SE ENCUENTREN LOS BIENES A OFERTAR, ES DECIR; SI SE CUMPLE CON POR LO
MENOS EL 20% DE GRADO DE CONTENIDO NACIONAL, SE ENTREGARA EL MANIFIESTO
MENCIONADO EN EL TERCER PARRAFQ Y, SI CONTIENEN MAS DE UN 80% DE MATERIALES
NO NACIONALES, SE DEBE ENTREGAR EL ESCRITO DEL *ANEXO 27, ; ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

ES CORRECTA SU APRECIACION, ASIMISMO DEBERA APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS
BASES DE LA PRESENTE LiCITACION.

2.- ADMINISTRATIVA, NUMERAL 1.5 CONDICIONES DE PAGO, PAGINA 11. DICE: “NO SE
REALIZARA EL PAGO DE LA (S) FACTURA (S} DE LA (S) PARTIDA (S) EN TANTO NO SE HAYAN
REC;B]DO EN SU TOTALIDAD, SALVO LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 1.3.1 DE ESTE
CAPITULOY

QUEDA ENTENDIDO ENTONCES QUE SE REALIZARAN PAGOS PARCIALES, CONFORMA A LAS
ENTREGAS PARCIALES QUE EN SU CASO SE CONVENGAN CON EL CONSEJO, ES
CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

EL PAGO SE REALIZARA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 1.3.1Y 1.5
DE LAS BASES DE LICITACION, SIN EMBARGO EN CASO DE QUE NO SE REALICE LA
ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES NO SE LLEVARA A CABO EL PAGO CORRESPONDIENTE A
LOS BIENES FALTANTES.

3.- ADMINISTRATIVA NUMERAL 2.8.5 TERMINACION DEL CONTRATO POR CASO FORTUITO O
FUERZA MAYOR, PAGINA 17. ENTENDEMOS QUE EN ESTE SUPUESTO, EL CONSEJO,
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PAGARA AL PROVEEDOR LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO
MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. (ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS JURIDICOS:

NO, DE CONFORMIDAD CON EL i}L'I:IMO PARRAFO DEL ARTICULO 421 DEL ACUERDO
GENERAL, CUANDO LA TERMINACION DEL CONTRATO SEA POR MOTIVO DE CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR, EL. CONSEJO NO DEBERA REALIZAR PAGO ALGUNO POR
CONCEPTO DE GASTOS NO RECUPERABLES.

4.- ADMINISTRATIVA, NUMERAL 2.8.6 TERMINACIC')N DEL CONTRATO POR CAUSAS
JUSTIFICADAS, DE ORDEN PUBLICO O DE INTERES GENERAL, PAGINA 17. ENTENDEMOS
QUE LOS EQUIPOS Y SERVICIOS QUE SE HAYAN ADQUIRIDO POR EL PROVEEDOR Y QUE SE
ENCUENTREN EN PROCESO DE INSTALACION, SE CONSIDERARAN DENTRO DE LOS
GASTOS NO RECUPERABLES ;ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS JURIDICOS:

PARA EL CASO DE LA DETERMINACION DEL CONTRATO, SE PROCEDERA CONFORME AL
ARTICULO 422 DEL ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERA, QUE ESTABLECE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD
ADMINISTRATIVA DEL PROPIO CONSEJO, ATENDIENDO A LAS CIRCUNSTANCIAS DEL
MOMENTO.

5.- ADMINISTRATIVA, NUMERAL 3.1. PROPUESTAS, PAGINA 24, ENTENDEMOS QUE LA FIRMA
Y RUBRICA DEL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA LEGALMENTE AUTORIZADA, DEBERA
ESTAR EN TODAS LAS PAGINAS DE LOS DOCUMENTOS QUE INTEGREN LA PROPUESTA
TECNICA Y LA ECONOMICA, ASi COMO LAS CARTAS Y MANIFIESTOS, MAS NO AS[ PARA LA
INFORMACION TECNICA ADICIONAL DE LOS BIENES OFERTADOS, TAL COMO FICHAS
TECNICAS, FOLLETOS, CATALOGOS, ETC. ; ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA VENIR FIRMADA Y RUBRICADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA FACULTADA EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS
QUE CONFORMA SU PROPUESTA, CONFORME A LO SENALADO EN EL PUNTO 3.1
PROPUESTAS DE LAS BASES DE LICITACION, Y EN LA PROPUESTA TECNICA Y
DOCUMENTACION ADICIONAL, BASTARA CON LA RUBRICA EN CADA UNA DE SUS HOJAS Y
FIRMA AUTOGRAFA DONDE CORRESPONDA.

RUBRICAS
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6.- ADMINISTRATIVA, NUMERAL 3.3. PROPUESTA TECNICA, FRACCION VI, PAGINA 27.
ENTENDEMOS QUE AL DECIR “... DURANTE EL ULTIMO ANO.” SE REFIEREN AL ANO 2017.
.ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

SE REFIERE A QUE DICHO DOCUMENTO NO DEBERA EXCEDER DE UN ANO DE
ANTIGUEDAD ANTERIOR A LA FECHA DE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

7.- ADMINISTRATIVA, NUMERAL 4.5 CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS,
PAGINA 32. DICE: “LOS LICITANTES QUE SE ENCUENTREN EN POSIBILIDADES DE OFERTAR
BIENES POR DEBAJO DE LOS PRECIOS DE MERCADO, DEBERAN INCLUIR EN SuU
PROPUESTA ECONOMICA LA DOCUMENTACION SOPORTE RESPECTIVA PARA QUE SEA
CONSIDERADA AL MOMENTO DE SU EVALUACION®

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE, A LOS PARTICIPANTES QUE NO ESTUVIMOS
INCLUIDOS EN EL ESTUDIO DE MERCADO, NOS HAGA LLEGAR EL RESULTADO DEL MISMO,
PARA SABER S| ESTAMOS EN POSIBILIDAD DE INCLUIR LA DOCUMENTACION SOPORTE QUE
MENCICNAN.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

NO, DICHA INFORMACION SE CONSIDERA DE CARACTER RESERVADO, TODA VEZ QUE SE
ENCUENTRA RELACIONADA CON UN PROCEDIMIENTO EN PROCESO DE INTEGRACION, BE
CONFORMIDAD AL ARTICULO 113, FRACCION Xi, DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

8.- ADMINISTRATIVA, NUMERAL 5.4 DICTAMEN LEGAL PAGINA 38, DICE: “PARA PERSONAS
MORALES, LA ESCRITURA CONSTITUTIVA Y SUS MODIFICACIONES; (DEBIENDO PRESENTAR
LA ESCRITURA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD, Y EN SU CASO, DE LAS ACTAS DONDE
CONSTE A PRORROGA DE SU DURACION, ULTIMO AUMENTO O DISMINUCION DE SU
CAPITAL FIJO; EL ULTIMO CAMBIO DE OBJETO SOCIAL, LA TRANSFORMACION O FUSION O
CUALQUIER OTRA EN LA CUAL REFIERA A ALGUN CAMBIO O MODIFICACION DE ESTATUTOS;
DEBIENDO INCLUIR DENTRO DE ESAS DOCUMENTALES LA CONSTANCIA DE INSCRIPCION
ANTE EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO) Y NOMBRE, RAZON O
DENOMINACION SOCIAL DE SOCIOS Y ACCIONISTAS.”

ENTENDEMOS QUE LA FALTA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD
Y DEL COMERCIO DE ALGUNA DE LAS ACTAS PRESENTADAS, NO SERA CAUSAL DE UN
DICTAMEN LEGAL NEGATIVQO, SIEMPRE Y CUANDO NOC SE TRATE DE ALGUN CAMBIO O
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MODIFICACION DE ESTATUTOS Y NO SE ESTE OBLIGADO A ELLO DERIVADO DE LA
NORMATIVIDAD EN LA MATERIA. ;ES CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL _ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS JURIDICOS:

ES CORRECTA SU APRECIACION, A MAYOR ABUNDAMIENTO DENTRO DEL ARTiCt{LO 21
DEL CODIGO DE COMERCIO SE INDICAN L.OS ACTOS QUE SON SUJETOS A INSCRIPCION.

9.- TECNICA, F. CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIO.

PUNTO F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES. QUINTO
PARRAFQ, PAGINA 81. DICE:

ESTA HERRAMIENTA DEBERA ESTAR DISPONIBLE Y DEBIDAMENTE SINCRONIZADA DESDE
EL INICIO DE LA ENTREGA E INSTALACION DE LOS EQUIPOS, PARA EL REPORTE Y
SEGUIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, POR LO QUE EL
PARTICIPANTE DEBERA REALIZAR, EN COORDINACION CON LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, LAS PRUEBAS NECESARIAS PARA GARANTIZAR SU
FUNCIONAMIENTO Y LA CORRECTA COMUNICACION CON LA HERRAMIENTA CON LA QUE
CUENTA LA CONVOCANTE (CA SERVICE DESK MANAGER VERSION 14.1).

ENTENDEMOS QUE LA HERRAMIENTA DE MESA DE SERVICIOS DEL LICITANTE ADJUDICADO
DEBERA SER INTEGRADA CON LA HERRAMIENTA DE LA CONVOCANTE A TRAVES DE
CORREOS ELECTRONICOS O MEDIANTE WEB SERVICES, PARA LEVANTAR LOS REPORTES
DE FALLA DENTRO DE LA HERRAMIENTA DE MESA DEL LICITANTE ADJUDICADC ES
CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO? EN CASO CONTRARIO ESPECIFICAR COMO SE
LEVANTARAN LOS REPORTES DE FALLAS EN LA MESA DEL LICITANTE ADJUDICADO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITC A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOQGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION,
10.- TECNICA, |. MODELOS DE CARTAS,
CARTA-NOS PAGINA 92

CARTA DEL CENTRO DE SERVICIO QUE APOYARA PARA BRINDAR LOS SERVICIOS DE
GARANTIA.

EN LA CARTA ESTAN SOLICITANDO QUE LA FIRME Al REPRESENTANTE LEGAL DE CADA
CENTRO DE SERVICIO ASOCIADO QUE APOYARA A BSS PARA LA ATENCION DE LAS
GARANTIAS. EN CASO DE QUE BSS CUENTE CON REPRESENTACION PROPIA EN ALGUNAS
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DE LAS ENTIDADES PARA ATENDER LAS GARANTIAS SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
PERMITA CAMBIAR QUE EN LUGAR DE QUE DIGA “EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL” PODRIA DECIR "EN M| CARACTER DE CENTRO DE SERVICIO BSS” O “SUPERVISOR
ESTATAL DE SERVICIO DE BSS" § SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN ESTOS CASOS DEBERAN INDICARLO CLARAMENTE EN SU PROPUESTA, Y LAS CARTAS
DEBERAN SER FIRMADAS TANTO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
PARTICIPANTE Y EL REPRESENTANTE TECNICO O SUPERVISOR DEL CENTRO DE
SERVICIOS.

11.- TECNICA, G. CUADRO DE DISTRIBUCION.

GENERALES.- PUNTO 3. TODOS LOB BIENES SERAN DISTRIBUIDOS EN SITIO (TODAS LAS
PARTIDAS E INSTALADOS (UNICAMENTE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y SUS UNIDADES
DE ENERGIA INTERRUMPIBLE) POR EL (LOS) PARTICIPANTE (S) QUE RESULTE (N)
ADJUDICADO (S)., PAGINA 85.

NOS PODRIA LA CONVOCANTE RATIFICAR S! EL ALCANCE DE LO QUE CORRESPONDE A LA
ACTIVIDAD DE INSTALACION DE LLAS COMPUTADORAS DE ESCRITORIO SOLO ES EL
DESEMPACADO, CONEXION Y ENCENDIDO DE LAS MISMAS JUNTO CON LA UNIDAD DE
ENERGIA INTERRUMPIBLE.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

SISTEMAS MOVILES E INTEGRADOS, S.C.

1.- TEMA: F.5.3. GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES PAGINA 81 Y
82 DE LA CONVOCATORIA.

DE ACUERDO A LO ESCRITO EN ESTE APARTADO DE LA CONVOCATORIA, ENTENDEMOS
QUE EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA INSTALAR UNA MESA DE SERVICIO PARA DAR EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO A LOS EQUIPOS SOLICITADOS.

PREGUNTA 1. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE L!CiTACI()h'!, PAGINA 81 DE 138, SECCION
F.5.3, EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO DEBERA PRESTAR LOS SERVICIOS DE
GARANTIA A TRAVES DE SU MESA DE AYUDA, YA SEA QUE CUENTE CON ELLA O LA
IMPLEMENTE EN SUS INSTALACIONES.

2.- TEMA F.5.1. ENTREGA DE LOS BIENES. PAGINA 80.

DE ACUERDO A LO ESCRITO EN ESTE APARTADO DE LA CONVOCATORIA, ENTENDEMOS
QUE EL LICITANTE ADJUDICADO RECIBIRA POR PARTE DE LA CONVOCANTE UN LISTADO DE
LUGARES DE ENTREGA Y EN SU CASO INSTALACION DE L.OS EQUIPOS SOLICITADOS.

PREGUNTA 1. ;PODRIAN INDICARNOS EN CUANTOS DIAS HABILES SE DEBERA HACER LA
ENTREGA TOTAL DE LAS PARTIDAS DE ESTA LICITACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGENA'SS DE 138, NUMERAL
5, SE SENALA QUE LA NOTIFICACION DE LA ENTREGA Y DISTRIBUCION PARA TODAS LAS
PARTIDAS QUE RESULTEN ADJUDICADAS SE DARA UN DIA HABIL POSTERIOR A LA FIRMA
DEL CONTRATO, TENIENDO COMO PLAZO MAXIMO PARA LA ENTREGA “SESENTA DIAS
NATURALES”, Y EN EL CASO DE LAS COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y UNIDADES DE
ENERGIA ININTERRUMPIBLE, POSTERIOR A LA ENTREGA EN SITIO UN PLAZO ADICIONAL
MAXIMO DE “10 DIAS HABILES” PARA SU INSTALACION.

SERVICIOS DE_CAPACITACION Y DE TECNOLOGIAS AVANZADAS, S.A. DE
C.V.

1. BASES, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE, NOS PROPORCIONEN EL
ANEXO TECNICO Y LAS CARTAS DE LOS ANEXOS PUBLICADOS EN ESTE PROCEDIMIENTO
EN FORMATO WORD, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA NUMERO 10 DE LA EMPRESA SYMMETRIX
ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

2. BASES, NUMERAL 1.5 CONDICIONES DE PAGO Y NUMERAL 1.2.1
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ENTENDEMOS QUE PARA ESTE PROCEDIMIENTO SE PODRAN REALIZAR ENTREGAS
PARCIALES Y POR CONSIGUIENTE PAGOS PARCIALES ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA SERVICIOS
ADMINISTRADOS BSS, S.A. DEC.V.

3. BASES, NUMERAL 1.5 CONDICIONES DE PAGO

INDICAN: ..."EL CONSEJO EFECTUARA EL PAGO CORRESPONDIENTE EN LA DGT, UBICADA
EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NO. 170, PISO 4, ALA "A", COL. JARDINES EN LA
MONTANA, DEL. TLALPAN, C.P. 14210, CIUDAD DE MEXICO, A LOS 20 DIAS HABILES A LA
PRESENTACION CORRECTA DE LA FECHA, EN EL AREA DE FACTURACION DE LA DAL DE LA
DGRM"..., ENTENDEMOS QUE EL PAGO SERA A LOS 20 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR
DE LA FECHA DE PRESENTACION CORRECTA DE LA FACTURA, ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERALE 1.5 DE LAS BASES DE LICITACION.

4. BASES, NUMERAL 2.9.1 GARANTIA RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
ENTENDEMOS QUE PARA LA EMISION DE ESTA GARANTIA DEBEMOS DE CONSIDERAR UNA
VIGENCIA DEL CONTRATO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO EN CURSO ;ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si ES CORRECTA SU APREglACI()N, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1.5
DE LAS BASES DE LICITACION.

5. BASES, NUMERAL 2.9.3 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

ENTENDEMOS QUE PARA LA EMISION DE ESTA POLIZA DEBEMOS DE CONSIDERAR UNA
VIGENCIA DEL CONTRATO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO EN CURSO ,ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

EN CASO DE QUE LA POLIZA DEBA CUBRIR UN PERIODO SUPERIOR, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UNA POLIZA DE RESPONSARILIDAD CiVIL QUE SE
RENUEVE CADA ANO, LO ANTERIOR EXPRESADO DERIVADO DE QUE LAS COMPANIAS DE
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SEGUROS NO EMITEN ESTE TIPO DE POLIZAS POR PERIODOS MAYORES A UN ARNO, ¢SE
ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

LA POLIZA CUBRIRA HASTA LA ENTREGA TOTAL E INSTALACION DE LOS BIENES DE
CONFORMIDAD CON EL APARTADO 2.9.3 “SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”, DE LAS
BASES DE LICITACION.

6. ANEXO 4 TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA Y PARTIDAS 1, 3,5Y 7

EN LAS PARTIDAS EN MENCION ESTAN SOLICITANDO QUE LOS EQUIPOS SEAN
DISTRIBUIDOS E INSTALADOS EN SITIO ACORDE A LO SENALADO EN EL APARTADO F
“CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS” Y G “CUADRO DE DISTRIBUCION®, LA
CONVOCANTE NOS PODRA INDICAR:

a) ¢CON QUE DOCUMENTO SE CORROBORARA QUE LA INSTALACION FUE REALIZADA?

b) ;QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE LA EMISION DE LOS RESGUARDOS DE LOS
EQUIPOS?

¢) ¢(EN CASO DE QUE LA INSTALACION NO SE PUEDA REALIZAR EN PERIODO ESTIPULADO
PARA ESTA ACTIVIDAD PORQUE EL USUARIO NO ENCUENTRA DISPONIBLE, COMO
PODREMOS DOCUMENTAR QUE ESTA ACTIVIDAD NO SE PUDO REALIZAR POR CAUSAS NO
IMPUTABLES AL LICITANTE GANADOR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

a) LA INSTALACION DEL EQUIPO SERA CORROBORADA CON EL DOCUMENTO DE
RESGUARDO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

INCISO b)

LA DIRECCION DE ALMACENES PROPORCIONARA AL PROVEEDOR ADJUDICADO EL
FORMATO DE ‘RESGUARDO DE B!ENES INFORMATICOS' CORRESPONDIENTE A CADA
EQUIPO DE COMPUTO Y UPS (PARTIDAS 1,3, 5 Y 7), PREVIAMENTE VALIDADO POR
PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, PARA SU
ELABORACION EN BASE A LA INFORMACION DEL ARCHIVO MAESTRO. ASi MISMO, CON LA
SUSTITUCION DEL ANEXO 4, SE DA RESPUESTA EN EL APARTADO 3, ENTREGA DE EQUIPOS
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Y DOCUMENTACION, INCISO 1ll, GENERACION DE RESGUARDOS (PARA LAS PARTIDAS 1, 3, 5
Y 7).

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

c} EN CADA ORGANO JURISDICCIONAL Y/O AREA ADMINISTRATIVA HAY PERSONAS
ENCARGADAS DE ATENDER ASUNTOS ADMINISTRATIVOS Y EN SU CASO ESTARA UNA
PERSONA DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION. PARA
VALIDAR LA INSTALACION.

7. GARANTIA DE LOS EQUIPOS PARTIDAS 1,2, 3,4, 5,6, 7Y 8 ,
(LA CONVOCANTE NOS PODRA INDICAR A PARTIR DE QUE MOMENTO SE EMPEZARAN A
CONTABILIZARAN LOS 4 ANOS DE GARANTIA DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL INICIO DE LA GARANTIA PARA LAS PARTIDAS 1, 3, 5 Y 7 SERA A PARTIR DE LA
INSTALACION DE LOS EQUIPOS Y PARA LAS PARTIDAS 2,4, 6 Y 8 A PARTIR DE LA
ENTREGA-RECEPCION, TOMANDO COMO REFERENCIA PARA SU TERMINACION LA
ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE LOS BIENES, LA FECHA DE PRESENTACION ANTE EL
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, DE LA ULTIMA rREMISIéN-RESGUARDO CON LA
QUE SE CONCLUYE EL PROCESO DE ENTREGA/INSTALACION DE LOS BIENES.

8. APARTADO H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS, INCISO H.1

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE SE PRESENTE UNA MUESTRA O PROTOTIPO DEL BIEN O
BIENES DE LA MISMA MARCA Y MODELO OFERTADOS EN LA PROPUESTA TECNICA: PARA LA
PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1, PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1,
PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1 TOMANDO EN CONSIDERACION QUE LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS REQUERIDAS EN LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS EN REFERENCIA SON LAS
MISMAS, ENTENDEMOS QUE SERA SUFICIENTE PRESENTAR UN SOLO EQUIPO PARA SER
EVALUADO Y EL RESULTADO APLIQUE PARA TODAS Y CADA UNA DICHAS PARTIDAS Y
SUBPARTIDAS. ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?, FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

9. APARTADO H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS, INCISO H.1
LA CONVOCANTE SOLICITA QUE SE PRESENTE UNA MUESTRA O PROTOTIPO DEL BIEN O
BIENES DE LA MISMA MARCA Y MODELO OFERTADOS EN LA PROPUESTA TECNICA: PARA LA
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PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.2, PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.2, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.2,
PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.2 . TOMANDO EN CONSIDERACION QUE LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS REQUERIDAS EN LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS EN REFERENCIA SON LAS
MISMAS, ENTENDEMOS QUE SERA SUFICIENTE PRESENTAR UN SOLO EQUIPO PARA SER
EVALUADO Y EL RESULTADO APLIQUE PARA TODAS Y CADA UNA DE DICHAS PARTIDAS Y
SUBPARTIDAS. ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?, FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA_POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

10. APARTADO H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS, INCISO H.1

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE SE PRESENTE UNA MUESTRA O PROTOTIPO DEL BIEN O
BIENES DE LA MISMA MARCA Y MODELO OFERTADOS EN LA PROPUESTA TECNICA; PARA LA
PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA 6, PARTIDA 8.

TOMANDO EN CONSIDERACION QUE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS REQUERIDAS EN
LAS PARTIDAS EN REFERENCIA SON LAS MISMAS, ENTENDEMOS QUE SERA SUFICIENTE
PRESENTAR UN SOLO EQUIPO PARA SER EVALUADO Y EL RESULTADO APLIQUE PARA
TODAS Y CADA UNA DE DICHAS PARTIDAS. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?,
FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

11. NUMERAL 3.3, PROPUESTA TECNICA, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1,
“COMPUTADORAS DE ESCRITORIO” .

TODA VEZ QUE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SON LAS MISMAS PARA LAS PARTIDAS
INDICADAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR FOLLETOS Y
CATALOGOS TECNICOS EN UN SOLO JUEGO PARA DOCUMENTAR LAS PARTIDAS DONDE
OFERTEMOS EL MISMO MODELO DE EQUIPO, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE OFERTE EQUIPAMIENTO DE LA MISMA MARCA,
MODELQ Y CARACTERISTICAS TECNICAS, EN LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPE.

. b
RUBRICAS KN
P / LICITANTES N N SERVIDORES PUBLICOS
A N 213 N\ K/
ay / W, N\ -
ey i A0 AN (2| [#
v = N = AN WA=
AT N ==

DIRECCION GENER?%?E\ECURSOS MATERIALES

DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 21 de 118




PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER UDICIAL BF LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

12. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1,
“COMPUTADORAS DE ESCRITORIO"

SOLICITAN MONITOR A COLOR DE 19", SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA
OFERTAR UN MONITOR DE 19.5” DE AREA VISIBLE, EL CUAL CUMPLE CON TODAS LAS
DEMAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS EN EL MONITOR Y NO AFECTA LA
OPERACION DEL EQUIPO, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

13. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1,
*‘COMPUTADORAS DE ESCRITORIO”

SOLICITAN TECLADO EXTENDIDO DE 105 TECLAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
PERMITA OFERTAR UN TECLADO DE LA MISMA MARCA DEL CPU CON 106 TECLAS CON
DISPOSICION DE TECLAS TIPO LATINOAMERICANO, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?
FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

14. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1,
“‘COMPUTADORAS DE ESCRITORIO” )

SOLICITAN QUE EL MONITOR Y EL EQUIPO CUMPLAN CON EL SIGUIENTE ESTANDAR: IEEE
1680 ASI COMO TENER CALIFICACION GOLD", ENTENDEMOS QUE AL TENER LA
CALIFICACION EPAT GOLD EN EL MONITOR SE ESTA CUMPLIENDO CON EL ESTANDAR |EEE
1680 TAL Y COMO SE MENCIONA EN EL SIGUIENTE LINK
HTTP:/MWWW EPEAT .NET/RESOURCES/CRITERIA-2, JES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

si, ES CORRECTA SU APRECIACION.
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15. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1,
‘COMPUTADORAS DE ESCRITORIO”

CONTROL DE ACCESO AL INTERIOR DEL EQUIPO POR MEDIO DE CHAPA O CANDADO...
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE S| LA CHAPA O CANDADC DEBERA DE LA
MISMA MARCA DEL CPU Y CONTAR CON UN NUMERQO DE PARTE DEL FABRICANTE DEL CPU,
FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA CHAPA O CANDADO SOLICITADOS, NO SE REQUIERE QUE SEAN DE LA MISMA
MARCA DEL FABRICANTE DEL EQUIPO.

16. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1,
“COMPUTADORAS DE ESCRITORIO”

“SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN ESPAISIOL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION LOS CUALES SE PODRAN ENTREGAR EN FORMATO
IMPRESO, CD/DVD, MEMORIA USB O EN EL DISCO DURO DEL EQUIPO", HACEMOS DE SU
CONOCIMIENTO A LA CONVOCANTE QUE EL MANUAL DE USUARIO SE PUEDE OBTENER
DESDE LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE, POR LO CUAL SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
QUE ACEPTE EL MANUAL DE USUARIO MEDIANTE DESCARGA ELECTRONICA CON LA
FINALIDAD DE REDUCIR EL COSTO DEL EQUIPO EN BENEFICIO DE LA CONVOCANTE, ¢SE
ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTARA LA DESCARGA ELECTRONICA DE LOS MANUALES.

17. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.1,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.1, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.1, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.1,
‘COMPUTADORAS DE ESCRITORIO”

SOLICITAN QUE PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS OFERTADOS SE GENERE UNA IMAGEN
PREPARADA EN COORDINACION CON LA CONVOCANTE, ;NOS PUEDE CONFIRMAR LA
CONVOCANTE S| PARA ESTAS PARTIDAS SE REALIZARA UN SOLO PERFIL DE IMAGEN?

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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PARA CADA PARTIDA DE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO SE GENERARA UN SOLO TIPO
DE IMAGEN, DE ACUERDO AL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO EN CADA UNA DE
ELLAS; LO MISMO APLICA PARA LAS COMPUTADORAS PORTATILES.

18. NUMERAL 3.3, PROPUESTA TECNICA, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.2,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.2, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.2, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.2
“UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA”

TODA VEZ QUE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SON LAS MISMAS PARA LAS PARTIDAS
INDICADAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR FOLLETOS Y
CATALOGOS TECNICOS EN UN SOLO JUEGO PARA DOCUMENTAR LAS PARTIDAS DONDE
OFERTEMOS EL MISMO MODELO DE EQUIPO, +SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA SU SOLICITUD, SIEMPRE Y CUANDO SE OFERTE EQUIPAMIENTO DE LA MISMA
MARCA, MODELQ Y CARACTERISTICAS TECNICAS, EN LAS PARTIDAS EN LAS QUE
PARTICIPE.

19. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.2,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.2, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.2, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.2
“UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA”

SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN ESPANOL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION, HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO A LA CONVOCANTE QUE
EL MANUAL DE USUARIO SE PUEDE OBTENER DESDE LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE,
POR LO CUAL SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE ACEPTE EL MANUAL DE USUARIO
MEDIANTE DESCARGA ELECTRONICA CON LA FINALIDAD DE REDUCIR EL COSTO DEL
EQUIPO EN BENEFICIO DE LA CONVOCANTE, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTARA LA DESCARGA ELECTRONICA DE LOS MANUALES.

20. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 1-SUBPARTIDA 1.2,
PARTIDA 3-SUBPARTIDA 3.2, PARTIDA 5-SUBPARTIDA 5.2, PARTIDA 7-SUBPARTIDA 7.2
“UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA”

SOLICITAN QUE EL UPS DEBERA TRAER LA MARCA Y MODELO DEL FABRICANTE
TROQUELADA O IMPRESA EN EL CHASIS, LA CAPACIDAD CLARAMENTE INDICADA Y VISIBLE
EN EL EQUIPO Y SU EMPAQUE. NO SE ACEPTAN QUE DICHOS DATOS SE PRESENTEN EN
CALCOMANIAS, ETIQUETAS O ENGOMADOS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA
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CONVOCANTE QUE ACEPTE QUE EL EQUIPO CUENTE CON LA MARCA Y MODELO DEL
FABRICANTE TROQUELADA O IMPRESA EN EL CHASIS Y QUE LA CAPACIDAD VENGA EN LA
PARTE DE LAS CARACTERISTICAS ELECTRICAS QUE TODOS LOS EQUIPOS TRAEN EN UNA
ETIQUETA DE FABRICA, DONDE VIENE CAPACIDAD, VOLTAJE, ETC., L SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?, FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CABE SENALAR QUE LA MARCA DEL DISPOSITIVO DEBERA ESTAR INTEGRADA AL EQUIPO,
COMO PARTE DEL DISENO ORIGINAL DEL FABRICANTE, LAS DEMAS CARACTERISTICAS
PODRAN ESTAR EN UNA ETIQUETA DEL FABRICANTE ADHERIDA AL EQUIPO.

21. NUMERAL 3.3, PROPUESTA TECNICA, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4,
PARTIDA 6, PARTIDA 8 “COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

TODA VEZ QUE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SON LAS MISMAS PARA LAS PARTIDAS
INDICADAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR FOLLETOS Y
CATALOGOS TECNICOS EN UN SOLO JUEGO PARA DOCUMENTAR LAS PARTIDAS DONDE
OFERTEMOS EL MISMO MODELO DE EQUIPO, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE OFERTE EQUIPAMIENTO DE LA MISMA MARCA,
MODELO Y CARACTERISTICAS TECNICAS, EN LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPE.

22. D. CARACTERISTICAS TECNECAS PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
€, PARTIDA 8 “"COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP’

SOLICITAN TECLADO DE 84 TECLAS, DISTRIBUCION TIPO LATINOAMERICANO, SOLICITAMOS
A LA CONVOCANTE ACEPTE UN TECLADO DISTRIBUCION TIPO LATINOAMERICANO CON EL
NUMERO DE TECLAS DE ACUERDO A CADA FABRICANTE, ESTO PARA TENER MAYOR
NUMERO DE PROPUESTAS A EVALUAR ADEMAS DE NO AFECTAR EN LA FUNCIONABILIDAD
DEL EQUIPO SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA ENFORMACIO&

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

23. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
6, PARTIDA 8 "COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”
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SOLICITAN TECLADO QWERTY Y CONECTOR USB, ENTENDEMOS QUE EXISTE UN ERROR
DEBIDO A QUE EL TECLADO INTERNO EN LAS LAPTOPS NO CUENTA CON CONECTOR USB,
¢NOS PUEDE ACLARAR LA CONVOCANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, EL TECLADO DE LAS COMPUTADORAS PORTATILES
DEBE SER INTERNO, Y NO MEDIANTE CONEXION USB.

24. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
8, PARTIDA 8 “COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN UNIDAD OPTICA 8X DVD +- RW, INTERNA O EXTERNA, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME S| LA UNIDAD OPTECA DEBERA DE SER DE LA MISMA MARCA
DE LA COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP” OFERTADA Y S| ESTA DEBERA DE CONTAR CON
NUMERO DE PARTE DEL FABRICANTE DE LA LAPTOP, FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOG!AS DE LA INFORMACION:

Si, SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE CARTA DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO DE COMPUTO, EN LA QUE CERTIFIQUE LA FUNCIONALIDAD DE
LA UNIDAD DE DVD PROPUESTA CON EL EQUIPO OFERTADO, SIENDO ADEMAS
INDISPENSABLE QUE ESTA CUMPLA CON LAS CARACTERIST!CAS TECNICAS MINIMAS
SOLICITADAS EN LAS BASES DE LICITACION, LO CUAL SERA VERIFICADO DURANTE LA
EVALUACION DE MUESTRAS, ASIMISMO, CONTEMPLANDO LAS GARANTIAS SOLICITADAS
PARA LOS BIENES. LO ANTERIOR, EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL FABRICANTE DEL
EQUIPO NO PROPORCIONE UNIDAD DE DVD INTERNA.

25. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
6, PARTIDA 8 “COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP"

SOLICITAN MALETIN O BACKPACK, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME Si EL
MALETIN O BACKPACK DEBERA DE SER DE LA MISMA MARCA DE LA COMPUTADORA
PORTATIL "LAPTOP" OFERTADA Y S| ESTE DEBERA DE CONTAR CON NUMERO DE PARTE
DEL FABRICANTE DE LA LAPTOP, FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE QUE EL MALETIN O BACKPACK SEA DE LA MISMA MARCA DEL
FABRICANTE DE LA COMPUTADORA PORTATIL.
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26. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
6, PARTIDA 8 "COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP" .

SOLICITAN EL QUIPO OFERTADO CUMPLA CON EL ESTANDAR: |EEE 1680 ASI COMO TENER
CALIFICACION GOLD", ENTENDEMOS QUE AL TENER LA CALIFICACION EPEAT GOLD EN EL
EQUIPO OFERTADO SE ESTA CUMPLIENDO CON EL ESTANDAR IEEE 1680 TAL Y COMO SE
MENCIONA EN EL SIGUIENTE LINK HTTP://WWW .EPEAT.NET/RESOURCES/CRITERIA-2 | (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR _EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

i, ES CORRECTA SU APRECIACION.

27. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
6, PARTIDA 8 "COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

“SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN ESPANOL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION’, HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO A LA CONVOCANTE QUE
EL MANUAL DE USUARIO SE PUEDE OBTENER DESDE LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE,
POR LO CUAL SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE ACEPTE EL MANUAL DE USUARIO
MEDIANTE DESCARGA ELECTRONICA O QUE DICHO MANUAL SE ENCUENTRE EN EL DISCO
DURO DEL EQUIPO CON LA FINALIDAD DE REDUCIR EL COSTO EN BENEFICIO DE LA
CONVOCANTE, ; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTARA LA DESCARGA ELECTRONICA DE LOS MANUALES.

28. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
6, PARTIDA 8 "COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN UNA BATERIA DE 4 A 6 CELDAS O CON AUTONOMA MINIMA APROXIMADA DE 6
HORAS. ACTUALMENTE LA TECNOLOGIA EN EL TEMA DE BATERIAS ESTA CAMBIANDO DE
LAS BATERIAS CILINDRICAS A LAS BATERIAS PRISMATICAS YA QUE SE TIENEN MAS
BENEFICIOS (MENOR COSTO, MENOR PESO MAYOR DURACION VS MENOR NUMERO DE
CELDAS), EN CONSIDERACION A LO ANTERIOR ENTENDEMOS QUE ES REQUISITO OFERTAR
BATERIAS DE ULTIMA TECNOLOGIA LAS CUALES INCLUYAN AL MENOS 4 CELDAS, CON UNA
AUTONOMIA SUPERIOR A LAS 6 HORAS, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION? FAVOR
DE CONFIRMAR,.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION;
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SE PODRAN OFERTAR EQUIPOS CON BATERIAS YA SEA DE 4 O 6 CELDAS, 0 SEGUN SU
CASO, CON AUTONOMIA MINIMA APROXIMADA DE 6 HORAS, INDEPENDIENTEMENTE DE LA
TECNOLOGIA QUE UTILICEN.

29. D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARA LAS PARTIDAS, PARTIDA 2, PARTIDA 4, PARTIDA
6, PARTIDA 8 "COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN QUE PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS OFERTADOS SE GENERE UNA IMAGEN
PREPARADA EN COORDINACION CON LA CONVOCANTE, ¢NOS PUEDE CONFIRMAR LA
CONVOCANTE S| PARA ESTAS PARTIDAS SE REALIZARA UN SOLO PERFIL DE IMAGEN?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA CADA PARTIDA DE COMPUTADORAS PORTATILES SE GENERARA UN SOLO TIPO DE
IMAGEN, DE ACUERDO AL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO EN CADA UNA DE
ELLAS, LO MISMO APLICA PARA LAS COMPUTADORAS DE ESCRITORIO.

30. F.5.1 ENTREGA DE LLOS BIENES
SOLICITAN QUE PARA LAS PARTIDAS DONDE SE OFERTEN COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO Y UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE, SE DEBERA DE CONSIDERAR
INSTALACION EN SITIO DE LOS BIENES, .NOS PUEDE INDICAR LA CONVOCANTE EL
ALCANCE DE DICHA INSTALACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

31. F.5.1 ENTREGA DE LOS BIENES
EN EL CASO DE LA INSTALACION, ;NOS PUEDE CONFIRMAR LA CONVOCANTE S| |LAS CAJAS
VACIAS Y EL EMBALAJE DE LOS EQUIPOS SERAN RETIRADOS POR LA CONVOCANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS CAJAS VACIAS DE LOS EQUIPOS, ASi COMO SU MATERIAL DE EMPAQUE SERAN
RETIRADOS POR LA CONVOCANTE.

32. ANEXO 4, TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA
NOS PUEDE CONFIRMAR LA CONVOCANTE SI EN EL CASO DE LAS “COMPUTADORAS DE
ESCRITORIO” LAS ETIQUETAS DE "ACTIVO” SE COLOCARAN EN EL CPU Y MONITOR?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

PARA EL CASO DE LA COMPUTADORA DE ESCRITORIO, LA ETIQUETA DE ACTIVO SE
COLOCARA UNICAMENTE EN EL CPU.

33. CARTA NO. 5, CARTA DE COMPATIBILIDAD

SOLICITAN COMPATIBILIDAD CON EL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 7 PROFESSIONAL (32
Y 64 BITS), WINDOWS 8.1 PRO (32 Y 64 BITS) Y WINDOWS 10 PRO (32 Y 64 BITS), NOS PUEDE
CONFIRMAR LA CONVOCANTE, QUE EN CASO DE OFERTAR PROCESADORES DE SEPTIMA
GENERACION (KABY LAKE) PARA LAS PARTIDAS DE “COMPUTADORAS DE ESCRITORIO” Y
‘LAPTOPS” DICHOS PROCESADORES NO CUENTAN CON SOPORTE PARA WINDOWS 7 Y
WINDOWS 8, POR LO CUAL NO SERA REQUISITO PRESENTAR ESTA CARTA, ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION, FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN ESTE CASO, DEBERA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE EN ORIGINAL, INDICANDO
ESTA CARACTERISTICA.

MAINBIT, S.A. DE C.V.

1. CONVOCATORIA A LICITACION. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE LAS BASES DE LICITACION Y LOS ANEXOS EN FORMATO “.DOCX”, A FIN DE
FACILITAR LA ELABORACION DE LAS PROPUESTAS., ¢ SE ACEPTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA NUMERO 10 DE LA EMPRESA
SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

2. PAG. 25.3.2.1. DOCUMENTACION FINANCIERA. ENTENDEMOS QUE LA DOCUMENTACION
FINANCIERA SOLICITADA EN LOS PUNTOS |, Ii, lll, IV, V Y VI; SE PODRAN PRESENTAR EN
COPIA SIMPLE. 4 ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:
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LA DOCUMENTACION SOLICITADA DE ACUERDO AL APARTADO 3.2.1. DOCUMENTACION
FINANCIERA, DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO, PODRA SER PRESENTADA EN
ORIGINAL O COPIAS SIMPLES, SIEMPRE Y CUANDO ESTAS ULTIMAS SEAN LEGIBLES.

3. H.1 PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
CONSIDERE ELIMINAR DICHO REQUERIMIENTO PUESTO QUE LOS EQUIPOS SOLICITADOS
SON DE FABRICACION ESPECIAL, POR LO CUAL NO HAY EQUIPO EN BODEGA PARA QUE
PUEDA SER ENTREGADO ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR EQUIPO MUESTRA PARA SU
EVALUACION, CONFORME A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION.

4. H.1 PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS. EN CASO DE QUE OFERTEMOS UN
MISMO MODELO DE EQUIPO PARA DOS O MAS PARTIDAS DIFERENTES, SOLICITAMOS
ENTREGAR UNA SOLA MUESTRA INDICANDO PARA QUE PARTIDA Y SUBPARTIDA SE ESTA
PROPONIENDO ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

5. E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
PERMITA LA ENTREGA DE DOCUMENTACION ELECTRONICA EXPEDIDA POR EL FABRICANTE
EN FORMATO PDF Y/O DE SU PAGINA' WEB PARA PROPORCIONAR LA DESCRIPCION
DETALLADA DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS BIENES OFERTADO L SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE [.A INFORMACION:

NO SE ACEPTARA LA ENTREGA DE DOCUMENTACION ELECTRONICA EN FORMATO PDF,
CONFORME A LO INDICADO EN LA PAGINA 24 DE 138, DE LAS BASES DE LICITACION,
SECCION 3.1, LAS PROPUESTAS TANTO TECNICA COMO ECONOMICA DEBERAN ESTAR
FIRMADAS Y RUBRICADAS EN CADA UNA DE SUS HOJAS, ENTENDIENDOSE QUE DEBERAN
PRESENTARSE EN ORIGINAL Y QUE LA DOCUMENTACION TECNICA ES PARTE DE LA
PROPUESTA TECNICA; ASIMISMO, DE ACUERDO A LO SENALADO EN LA PAGINA 76 DE 138,
SECCION E.2, SE PODRA PRESENTAR DOCUMENTACION TECNICA PUBLICADA EN LA
PAGINA WEB DEL FABRICANTE DEL EQUIPO OFERTADO, EN ESTOS CASOS DEBERA
APARECER EN DICHA DOCUMENTACION LA DIRECCION URL, EN EL CASO DE PRESENTAR
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FOLLETOS DEL FABRICANTE, DEBERAN INDICAR LA FUENTE DE DESCARGA DE DICHA
DOCUMENTACION.

6. E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
QUE PERMITA ENTREGAR HOJAS TECNICAS, CATALOGOS, MANUALES, FOLLETOS,
BROCHURES Y/O CUALQUIER DOCUMENTACION QUE COMPRUEBE LAS CARACTERISTICAS
DE LOS EQUIPOS EN IDIOMA ESPANOL Y/O INGLES DEBIDO A SU ALTO CONTENIDO DE
TERMINOLOGIA TECNICA LA CUAL NO TIENEN UNA TRADUCCION FIEL AL ESPANOL (SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, CONFORME A LO ,SENALADO EN LAS BASES DE
LICITACION, PAGINA 76 Y 77 DE 138, ULTIMO Y PRIMER PARRAFO, RESPECTIVAMENTE, LAS
HOJAS TECNICAS Y FOLLETOS PODRAN PRESENTARSE EN EL IDIOMA DEL PAIS DE
ORIGEN DE LOS BIENES ACOMPANADOS DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

7. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA DE ESCRITORIC DE LAS
SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1. MONITOR. DEBEMOS ENTENDER QUE EL LOGOTIPO DE
ENERGY STAR DEBE ESTAR EN AL MENOS UNO DE LOS SIGUIENTES: MONITOR Y/O
DOCUMENTACION Y/O EMPAQUE ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

si, ES CORRECTA SU APRECIACION; AL RESPECTO, CONVIENE SENALAR QUE DICHA
INFORMACION PODRA SER VALIDADA EN LA PAGINA DE INTERNET DEL EABRICANTE.

8. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA DE ESCRITORIO DE LAS
SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 61 Y 7.1. AUDIO. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA
OFERTAR BOCINAS EXTERNAS DE DIFERENTES MARCAS DE CPU, DEBIDO A QUE NO TODOS
LOS FABRICANTES DE EQUIPO DE CQMPUTO ELABORAN BOCINAS Y ASi PERMITIR LA LIBRE
PARTICIPACION DE EMPRESAS LIDER EN EL MERCADO ¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

si, SE ACEPTA Su PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE CARTA DEL
FABRICANTE DEL EQUIPC DE COMPUTO, EN LA QUE CERTIFIQUE LA FUNCIONALIDAD DE
LAS BOCINAS PROPUESTAS CON EL EQUIPO OFERTADO, SIENDO ADEMAS INDISPENSABLE
QUE ESTAS CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS EN
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LAS BASES DE LICITACION, ASIMISMO, CONTEMPLANDO LAS GARANTIAS SOLICITADAS
PARA LOS BIENES. LO ANTERIOR, EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL FABRICANTE DEL
EQUIPO NO PROPORCIONE BOCINAS DE LA MiISMA MARCA DE LA PC.

9. ENCASO DE QUE LA RESPUESTA A MI PREGUNTA INMEDIATA ANTERIOR SEA NEGATIVA
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFERTAR EQUIPOS CON BOCINAS
HOMOLOGADAS POR EL FABRICANTE DEL EQUIPO DE COMPUTO Y ASI PERMITIR LA LIBRE
PARTICIPACION DE EMPRESAS LIDER EN EL MERCADO ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA ANTERIOR.

10. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA DE ESCRITORIO DE LAS
SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 51 Y 7.1. CONTRASENA DE SEGURIDAD. NOS PUEDE INDICAR LA
CONVOCANTE A QUE SE REFIERE CON CONTRASENA DE SEGURIDAD DE DOS NIVELES.
FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MINIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

11. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA DE ESCRITORIO DE LAS
SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1. FUENTE DE PODER. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE,
CON EL FIN DE PERMITIR LA LIBRE PARTICIPACION DE EMPRESAS LIDER EN EL MARCADO,
PERMITA OFERTAR FUENTES CON CERTIFICACION 80 PLUS CON AL MENOS LA
CALIFICACION “BRONZE” ; SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

12. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA DE ESCRITORIO DE LAS
SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA OFERTAR
FUENTES DE PODER DE DIFERENTE MARCA A LA DEL EQUIPO DE COMPUTO, DEBIDO A QUE
LOS MISMOS FABRICANTES HOMOLOGAN PIEZAS O COMPONENTES QUE ELLOS NO
FABRICAN; INCLUSO LAS FUENTES DE PODER AVALADAS CON LA CERTIFICACION 80 PLUS
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DE ALGUN FABRICANTE QUE APARECEN REGISTRADAS NO SON DE LA MISMA MARCA DEL
MISMO ;,SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

13. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA DE ESCRITORIO DE LAS
SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1. INDICAN INCLUIRA MANUAL DE USUARIO EN ESPANOL PARA
LA INSTALACION, CONFIGURACION Y OPERACION, PODRAN ENTREGARSE EN FORMA
IMPRESA EN CD/DVD MEMORIA USB O EN EL DISCO DURQO DEL EQUIPC DEBEMOS DE
ENTENDER QUE ESTO ES PARA EL LICITANTE ADJUDICADO ;ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR Ei PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTO PARA LOS EQUIPOS ADJUDICADOS, SIN EMBARGO, CONVIENE TOMAR EN
CONSIDERACION QUE CON EL EQUIPO QUE SE PRESENTE COMO MUESTRA DURANTE LA
ETAPA DE EVALUACION DE PROTOTIPOS, SE DEBERAN EXHIBIR TODOS LOS ACCESORIOS
Y MANUALES CON LOS QUE CONTARAN LOS EQUIPOS PROPUESTOS.

14, D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA PORTATIL *LAPTOP" DE LAS
PARTIDAS 2, 4, 6 Y 8. TECLADO. DEBEMOS DE ENTENDER QUE PODEMOS OFERTAR
EQUIPOS CON TECLADO INTEGRADO DE 84 TECLAS O MAS, SIENDO ESTE EL ESTANDAR EN
EQUIPOS PORTATILES MAYORES A LAS 15" ;ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

15. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP” DE LAS
PARTIDAS 2, 4, 6 Y 8. TECLADO. DEBEMOS ENTENDER QUE LA CARACTERISTICA DE
CONECTOR USB DEL TECLADO DE LA COMPUTADORA PORTATIL ES UN ERROR
TIPOGRAFICO Y NO SE DEBE TOMAS EN CUENTA ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, EL TECLADO DE LAS COMPUTADORAS PORTATILES
DEBE SER INTERNO, Y NO MEDIANTE CONEXION USB.
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16. EN CASQO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA INMEDIATA ANTERIOR,
DEBEMOS DE ENTENDER QUE TENEMOS QUE ENTREGAR UN TECLADO EXTERNC CON UN
CONECTOR USB ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA ANTERIOR.

17. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA PORTATIL ‘LAPTOP” DE LAS
PARTIDAS 2, 46 Y 8 CONTRASENA DE SEGURIDAD. NOS PUEDE INDICAR LA CONVOCANTE A
QUE SE REFIERE CON CONTRASENA DE SEGURIDAD DE DOS NIVELES. FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGEAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MINIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

18. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA PORTATIL ‘“LAPTOP" DE LAS
PARTIDAS 2, 4 6 Y 8. INDICAN INCLUIRA MANUAL DE USUARIO EN ESPANOL PARA LA
INSTALACION, CONFIGURACION Y OPERACION. DEBEMOS DE ENTENDER QUE ESTO ES
PARA EL LICITANTE ADJUDICADO ¢ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTO PARA LOS EQUIPOS ADJUDICADOS, SIN EMBARGO, CONVIENE TOMAR EN
CONSIDERACION QUE CON EL EQUIPO QUE SE PRESENTE COMO MUESTRA DURANTE LA
ETAPA DE EVALUACION DE PROTOTIPOS, SE DEBERAN EXHIBIR TODOS LOS ACCESORIOS
Y MANUALES CON LOS QUE CONTARAN LOS EQUIPOS PROPUESTOS.

19. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. COMPUTADORA PORTATIL ‘LAPTOP" DE LAS
PARTIDAS 2, 4 6 Y 8. DEBEMOS DE ENTENDER QUE PARA ESTOS PERFILES NO REQUIEREN
CANDADO ;ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.
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20. £.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, INDICAN LAS PROPUESTAS Y TODO
LO RELACIONADO CON LAS MISMAS DEBERAN PRESENTARSE EN IDIOMA ESPANOL. LAS
HOJAS TECNICAS Y FOLLETOS PODRAN PRESENTARSE EN EL IDIOMA DEL PAIS DE ORIGEN
DE LOS BIENES, ACOMPANADOS DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL, SUBRAYANDO
O MARCANDO LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS CON SU NUMERAL
CORRESPONDIENTE, EN EL CASO DE QUE LA DOCUMENTACION SE ENCUENTRE EN IDIOMA
DIFERENTE AL ESP{\NOL Y QUE NO SE PRESENTE TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL DE LA
MISMA, ESTO SERA MOTIVO PARA DESECHAR SU PROPUESTA. SOLICITAMOS QUE NOS
PERMITA REALIZAR LA TRADUCCION SOLO DE LOS PARRAFOS DONDE INDIQUE LAS
CARACTERISTICAS SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUES'I;A OTORGADA POR ElL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA SU PROPUESTA.

21. 2.11.1. PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO. PAG. 20. ENTENDEMOS QUE EN
CASO DE PRESENTARSE UN RETRASO EN LA ENTREGA Y PRESTACION DEL SERVICIO Y
ESTE ES CAUSADO POR PERSONAL AJENO A Mi REPRESENTADA O TERCEROS
CONTRATADOS POR LA CONVOCANTE, LOS TIEMPOS DE RETRASO NO SERA ADJUDICADA A
MI REPRESENTADA, ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, ES CORRESTA SU APRECIACION,

22. 2.11.1. PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO. PAG. 20. ENTENDEMOS QUE EN
CASO DE QUE LA FALLA QUE PRESENTE UN EQUIPO SEA POR UN MAL USO O DANO
INTENCIONADO POR PARTE DEL USUARIO O POR UN TERCERO CONTRATADO POR LA
CONVOCANTE COMO PUEDE SER PERSONAL DE VIGILANCIA, LIMPIEZA, ETC. ENTENDEMOS
QUE LOS TIEMPOS DE REPARACION Y GASTOS NO SERAN IMPUTABLES A MI
REPRESENTADA, ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, ES CORRESTA SU APRECIACION.
23. SECCION II. 1il.3. PAG. 51. ENTENDEMOS QUE EL NUMERO TELEFONICO QUE SOLICITA

LA CONVOCANTE ES UN NUMERO LOCAL DE LA CDMX, EN VIRTUD DE QUE LA LADA
NACIONAL ES GRATUITA, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

e ] v—asiie it

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 51 DE 138,
NUMERAL 1il.3, SE SOLICITA UN NUMERO TELEFONICO QUE PUEDE SER A 10 DIGITOS O 01-
800, ENTENDIENDOSE QUE EN CUALQUIERA DE LOS DOS CASOS DEBERA SER SIN CARGO
PARA LA CONVOCANTE.

24. SECCIONII. 13, PAG. 51 ENTENDEMOS QUE CON INDICAR EN LA PROPUESTA TECNICA
QUE SE OFERTA UN NUMERO TELEFONICO, SERA SUFICIENTE Y NO SERA NECESARIO
PRESENTAR ALGUNA CARTA AL RESPECTO. ¢ ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PODRA SENALAR EN SU PROPUESTA EL NUMERO TELEFONICO, APEGANDOSE A LO
SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA §1 DE 138, NUMERAL Iil.3, DONDE SE
SOLICITA UN NUMERO TELEFONICO QUE PUEDE SER A 10 DIGITOS O 01-800,
ENTENDIENDOSE QUE EN CUALQUIERA DE LOS DOS CASOS DEBERA SER SIN CARGO
PARA LA CONVOCANTE.

25. F. CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS. F.4 INFORMES. PAG. 79.
ENTENDEMOS QUE LO SOLICITADO EN ESTOS PUNTOS, SERAN RESPONSABILIDAD DEL
LICITANTE ADJUDICADO, Y NO SERA PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA.  ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN LO RELATIVO AL NUMERAL F .4, Si ES CORRECTA SU APRECIACION.

26. B. LINEAMIENTOS GENERALES. B.3. PAG. 44, ACEPTARIA LA CONVOCANTE QUE SE
PRESENTEN COPIAS LEGIBLES DE LAS CARTAS DE LOS CENTROS DE SERVICIO QUE
APOYARAN PARA BRINDAR LOS SERVICIOS DE GARANTIA, CONSIDERANDO QUE HAY
CENTROS DE SERVICIOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL INTERIOR DE LA REPUBLICA Y
RESULTA MUY COMPLICADO QUE ESTAS CARTAS LLEGUEN EN TIEMPO Y FORMA, Y ANEXAS
A ESTAS CARTAS SE PRESENTE OTRA FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL
LICITANTE COMPROMETIENDOSE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, SE
ENTREGARAN LAS CARTAS ORIGINALES. ¢ SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

iy —

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR TODA LA DOCUMENTACION
SOLICITADA, EN SU CASO, CON LAS FIRMAS AUTOGRAFAS ORIGINALES DE LAS
PERSONAS FACULTADAS PARA ELLO.

27. ANEXO TECNICO. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. PARTIDA 1. PAG 55. ENTENDEMOS
QUE ES RESPONSABILIDAD DE LA CONVOCANTE PROPORCIONAR TODO EL SOFTWARE QUE
CONTENDRAN LAS IMAGENES DE LOS PERFILES DESCRITOS EN EL ANEXO TECNICO, ;ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

si, ES CORRECTA SU APRECIACION, CABE SENALAR QUE LOS EQUIPOS OFERTADOS
DEBERAN CONTAR CON LA LICENCIA DE SOFTWARE SOLICITADA EN EL ANEXO TECNICO
CORRESPONDIENTE, LA CUAL DEBERA ESTAR INCLUIDA EN SU PROPUESTA.

28. E. CARTAS COMPROMISOS, DOCUMENTOS COMPROBATORIOS Y DOCUMENTACION
TECNICA DEL FABRICANTE. E.1. PAG. 75. ACEPTARIA LA CONVOCANTE QUE SE PRESENTEN
COPIAS LEGIBLES DE LAS CARTAS DE LOS CENTROS DE SERVICIO QUE APOYARAN PARA
BRINDAR LOS SERVICIOS DE GARANTIA, CONSIDERANDOQ QUE HAY CENTROS DE
SERVICIOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL INTERIOR DE LA REPUBLICA Y RESULTA MUY
COMPLICADO QUE ESTAS CARTAS LLEGUEN EN TIEMPO Y FORMA, Y ANEXAS A ESTAS
CARTAS SE PRESENTE OTRA FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
COMPROMETIENDOSE QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, SE ENTREGARAN LAS
CARTAS ORIGINALES. ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR TODA LA DOCUMENTACION
SOLICITADA, EN SU CASO, CON LAS FIRMAS AUTOGRAFAS ORIGINALES DE LAS
PERSONAS FACULTADAS PARA ELLO.

29. ANEXO TECNICO. E. CARTAS COMPROMISO, DOCUMENTOS COMPROBATORIOS. CARTA
6. PAG 76. ENTENDEMOS QUE LA CARTA SOLICITA PUEDE SER FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA CARTA 6, SOLICITADA EN LA PAGINA 76 DE 138, DEBERA SER FIRMADA EN ORIGINAL,
POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA PARTICIPANTE, CONFORME AL MODELO
DE CARTA PRESENTADO EN LA PAGINA 98 DE 138 DE LAS BASES.
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30. ANEXO TECNICO. E2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE. PAG. 76
ENTENDEMOS QUE LA DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE APLICA PARA EL
EQUIPAMIENTO Y NO SE CONSIDERAN PARA LA HERRAMIENTA DE MESA DE AYUDA, YA QUE
NO SE ESTA SOLICITANDO CARACTERISTICAS ESPECIFICAS A DEMOSTRAR PARA LA
HERRAMIENTA, POR LO CUAL NO APLICAN, (ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, SOLO SE SOLICITA DOCUMENTACION TECNICA DEL
EQUIPO OFERTADO.

31. ANEXO TECNICO. F. GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES. PAG
81. ENTENDEMOS QUE LA CARTA SOLICITA PUEDE SER FIRMADA POR EL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE PARA LA HERRAMIENTA QUE PERMITIRA LEVANTAR REPORTES DE
FALLAS VIA CORREQ ELECTRONICO O WEB. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR Et PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA CARTA SOLICITADA EN LA PAGINA 81 DE 138, SECCION F.5.3, CUARTO PARRAFO, PARA
LA HERRAMIENTA DE REPORTE DE FALLAS, CORRESPONDE A LA CARTA NO. 10 (SECCION
i, SUBINDICE Il.6, PAG. 51 DE 138), Y DEBERA SER FIRMADA EN ORIGINAL POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA PARTICIPANTE, CONFORME AL MODELO DE
CARTA PRESENTADO EN LA PAGINA 102 DE 138 DE LAS BASES DE LICITACION.

32. ANEXO TECNICO. F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES.
PAG. 81. ENTENDEMOS QUE EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO QUE SOLICITA LA
CONVOCANTE NO ES EN SITIO SINO SOLAMENTE ES APOYO TELEFONICO DESDE LA MESA
DE SERVICIO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEBERA PROPORCIONARSE EN SITIO,
DURANTE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA; EL SOPORTE TECNICO, MENCIONADO EN LA
PAGINA 81 DE 138, DE LAS BASES DE LICITACION, SECCION F.5.3, EL CUAL INCLUYE
APOYO A USUARIOS O A LOS INGENIEROS DEL CJF, CON DUDAS O PROBLEMAS
SUSCITADOS EN LA INSTALACION Y OPERACION DEL EQUIPO ADQUIRIDC (ARMADQ,
CONF%GURAC[ON DEL EQUIPO, CONFIGURACION DE CONTROLADORES, ETC.), PODRA
BRINDARSE VIA TELEFONICA.
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33. ANEXO TECNICO. F.5.3. GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES.
PAG. 81. ENTENDEMOS QUE LOS SERVICIOS DE GARANTIA SERAN SOLICITADOS
UNICAMENTE A TRAVES DE LA MESA DE AYUDA DEL LICITANTE ADJUDICADO, EL CUAL
SERA EL UNICO PUNTO DE CONTACTO. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si, ES CORRECTA SU APRECIACION.

34. ANEXO TECNICO. F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y
ENTREGA DE LOS BIENES. PAG. 83. ENTENDEMOS QUE CON PRESENTAR AL MENOS UN
CENTRO DE SERVICIO POR ZONA (ZONA CENTRO, SUR, NORTE 1 Y NORTE 2), SIEMPRE QUE
SE CUMPLAN CON LOS TIEMPOS Y NIVELES DE SERVICIO SOLICITADOS ESTAREMOS
CUMPLIENDO CON LO SOLICITADO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO ES CORRECTA SU APRECIACION, COMO MINIMO DEBERAN CONTAR CON CENTROS DE
SERVICIO EN LAS CIUDADES SOLICITADAS POR ZONA Y PARTIDA DE ACUERDO A LO
SENALADO EN LA TABLA ANEXA EN LA PAGINA 83 DE 138 DE LAS BASES DE LICITACION.

35. ANEXO TECNICO. F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y
ENTREGA DE LOS BIENES. PAG. 83 SOLICITAN CARTA POR CENTRO DE SERVICIO QUE
PROPORCIONARA LA GARANTIA, FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL. EN EL
ENTENDIDO QUE ALGUNOS CENTROS DE SERVICIO SON PERSONAS FISICAS CON
ACTIVIDADES EMPRESARIALES, ;LA CARTA PODRA SER FIRMADA POR LA PERSONA FISICA
EN CUESTION, ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN ESTOS CASOS LAS CARTAS DEBERAN SUSCRIBIRSE EN ORIGINAL POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA PARTICIPANTE Y EL REPRESENTANTE TECNICO
(PERSONA FISICA) DEL. CENTRO DE SERVICIO QUE APOYARA PARA PROPORCIONAR EL
SERVICIO.

36. ANEXO TECNICO. F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y
ENTREGA DE LOS BIENES. PAG. 83. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE
ACEPTE QUE LA CARTA 9 QUE FIRMARAN LOS CENTROS DE SERVICIO PUEDA SER FIRMADO
POR EL REPRESENTANTE LEGAL O EL ADMINISTRADOR DEL CENTRO DE SERVICIO O EL
DUENO DEL CENTRO DE SERVICIO, EN VIRTUD DE QUE ALGUNOS CENTROS ESTAN
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CONSTITUIDOS COMO PERSONAS FISICAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y NO EXISTE UN
REPRESENTANTE LEGAL, ,ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA ANTERIOR.

37. F. CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS. F.5.4 PAG. 83. ACEPTARIA LA
CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE NO SE CONTARA CON EL NUMERO TELEFONICO
NACIONAL O 01 800, SE PUEDA INDICAR EL NUMERO DE CELULAR DE LA PERSONA. ¢SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 51 DE 138,
NUMERAL Ili.3, SE SOLICITA UN NUMERO TELEFONICO QUE PUEDE SER A 10 DIGITOS O 01-
800, ENTENDIENDOSE QUE EN CUALQUIERA DE LOS DOS CASOS DEBERA SER SIN CARGO
PARA LA CONVOCANTE.

38. F. CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS. F.5.4 PAG. 83. ENTENDEMOS
QUE LA RELACION A LA QUE SE REFIERE LA CONVOCANTE QUE SE DEBE DE ENTREGAR
COMO PARTE DE LA PROPUESTA, ES EL RECUADRO DEL ANEXO TECNICO SOLICITADO EN
LA PAGINA 106, FORMATO 3. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIAGION?

RESPUESTA OTORGADA POR _EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS RELACIONES SENALADAS EN LA PAGINA 83 DE LAS BASES DE LICITACION SON LAS
SIGUIENTES:

« RELACION DE LOS CENTROS DE SERVICIO PARA LAS CIUDADES EN LAS QUE SE
SOLICITA QUE HAYA UN CENTRO, FORMATO 2, SECCION Iil, SUBINDICE I11.4. ]

* RELACION DONDE INDIQUE CLARAMENTE DESDE QUE CIUDAD ATENDERA LAS
CIUDADES RESTANTES, PARA LAS QUE NO SE PIDE CENTRO DE SERVICIO, FORMATO 3,
SECCION lIl, SUBINDICE II..7.

39. ANEXO TECNICO. F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y
ENTREGA DE LOS BIENES, PAG. 83. ACEPTARIA LA CONVOCANTE QUE EN EL PROCESO
LICITATORIO SE PRESENTARA UN ESCRITO DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL
PARTICIPANTE COMPROMETIENDOSE EN ENTREGAR LAS CARTAS SOLICITADAS,
POSTERIOR A LA NOTIFICACION DE FALLO, POR CADA CENTRO DE SERVICIO QUE APOYARA
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EN LA ASISTENCIA CON LAS GARANTIAS, EN VIRTUD DE QUE EL TRAMITE ADMINISTRATIVO
ES EXTENSO POR LA CANTIDAD DE CENTRO DE SERVICIOS, ADEMAS DE QUE EL
COMPROMISO FINAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE GARANTIA ES
RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO Y DICHA RESPONSABILIDAD NO PODRA
SER DELEGADO A UN TERCERO, ; ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR TODA LA DOCUMENTACION
SOLICITADA, EN SU CASO, CON LAS FIRMAS AUTOGRAFAS ORIGINALES DE LAS
PERSONAS FACULTADAS PARA ELLO.

40. ANEXO TECNICO. L SUPERVISION, CONTROL Y SEGUIMIENTO. VINETA TERCERA. PAG.
111. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE ;A QUE SE REFIERE
CON HERRAMIENTA TECNOLOGICA INSTALADA EN LOS EQUIPOS? ;DICHA HERRAMIENTA
SERA PROPORCIONADA POR LA CONVOCANTE? (CUAL ES EL ALCANCE DE LA
HERRAMIENTA? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CONFORME A LO SENALADO EN LA PAGINA 111 DE 138 DE LAS BASES DE LICITACION,
TERCERA VINETA, LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA REFERIDA, SE ENCUENTRA
INSTALADA EN EL ESCRITORIO DE SOPORTE DE LA DGTI, MAS NO EN LOS EQUIPOS DE
COMPUTO, LA CUAL SE ENCUENTRA EN OPERACION Y ES ADMINISTRADA POR LA
CONVOCANTE.

41. ANEXO TECNICO. SECCION 1. L1, 112, 1.3, I1.4, II.5, IL6, I1.7, 1.8, 119, 11.10. ENTENDEMOS
QUE LAS CARTAS MENCIONADAS EN LA SECCION Il SON DEL FABRICANTE DEL EQUIPO Y
NO SE CONSIDERAN PARA LA HERRAMIENTA DE MESA DE AYUDA, DADO QUE, POR LA
NATURALEZA DE LAS MISMAS CARTAS, NO APLICAN A LA HERRAMIENTA, .ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS CARTAS SOLICITADAS EN LA SECCION If DE LAS BASES DE LICITACION DEBERAN SER
EMITIDAS EN ORIGINAL, Y SEGUN SU CASO, POR LA EMPRESA PARTICIPANTE O EL
FABRICANTE DE LOS EQUIPOS, CONFORME A LOS MODELOS DE CARTA INCLUIDOS EN LAS
BASES, Y CORRESPONDEN A LOS SERVICIOS, GARANTIAS Y CARACTERISTICAS DE LOS
EQUIPOS OFERTADOS Y NO ASi A LA MESA DE AYUDA A TRAVES DE LA CUAL EL
PARTICIPANTE ADJUDICADO ATENDERA LOS REQUERIMIENTOS.
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42. ANEXO TECNICO. SECCION Il 1.1 Y 1.2. ENTENDEMOS QUE LAS CARTAS QUE
REFERENCIAMOS APLICAN PARA EL FABRICANTE DEL EQUIPO Y NO SE CONSIDERAN PARA
LA HERRAMIENTA DE MESA DE AYUDA, DADO QUE, POR LA NATURALEZA DE LAS MISMAS
CARTAS, NO APLICAN A LA HERRAMIENTA, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS CARTAS SOLICITADAS EN LA SECCION Il DE L.AS BASES DE LICITACION DEBERAN
SER EMITIDAS EN ORIGINAL POR LA EMPRESA PARTICIPANTE, CONFORME A LOS
MODELOS DE CARTA INCLUIDOS EN LAS BASES, Y CORRESPONDEN A LOS SERVICIOS Y
GARANTIAS DE LOS EQUIPOS OFERTADOS Y NO ASI A LA MESA DE AYUDA A TRAVES DE
LA CUAL EL PARTICIPANTE ADJUDICADO ATENDERA L.OS REQUERIMIENTOS.

43. ANEXO TECNICO. CARTA NO. 10. PAG. 102. EN EL FORMATO DE LA CARTA MENCIONA:
“NUESTRA HERRAMIENTA DE CONTROL ESTARA DEBIDAMENTE SINCRONIZADA CON LA DE
LA CONVOCANTE’ SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE
CLARAMENTE EL ALCANCE DE LA SINCRONIZACION QUE MENCIONA.

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS ESPECIFICACIONES SE ENCUENTRAN DESCRITAS EN LA PAGINA 81 DE 138 DE LAS
BASES DE LICITACION, SECCION F.5.3, CUARTO Y QUINTO PARRAFOS.

44. D. CARACTERISTICAS TECNICAS. TODOS LOS EQUIPOS DE COMPUTO, DEBEMOS DE
ENTENDER QUE PODEMOS OFERTAR EQUIPOS CON PROCESADORES DE SEPTIMA
GENERACION ;ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR El. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

Lyt -

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

45. ENCASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA INMEDIATA ANTERIOR,
DEBEMOS DE ENTENDER QUE SOLO SE PODRA DEMOSTRAR LA COMPATIBILIDAD CON
WINDOWS 10, PUESTO QUE LOS PROCESADORES DE SEPTIMA GENERACION NO SON
COMPATIBLES CON VERSIONES ANTERIORES DE WINDOWS ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

e e

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

RUBRICAS

i3

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

e N LICITANTES \ JERVIDORES PUBIICOS
7 PR A N 7
L U L\ = 7
S m—/p S R
K %i N

Pagina 42 de 118




PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJQO DE LA JUDICATURA FEDERAL

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACKN SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEID DE LA RIDICATLRA FEDERAL

EN ESTE CASO, [?EBERA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE EN ORIGINAL, INDICANDO
ESTA CARACTERISTICA.

DESARROLLOS DE TI, S.A. DE C.V.

1.- PUNTO 1.2 MUESTRAS, PROTOTIPOS.... PAGINA 9.
ENTENDEMOS QUE LA CONVOCANTE REQUIERE UN EQUIPO MUESTRA PARA CADA UNA DE

LAS PARTIDAS, LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.
2.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9.

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE EL TIEMPO DE ENTREGA ES EL
INDICADO EN ANEXO G CUADRO DE DISTRIBUCION PUNTO 5 PAGINA 85 DE 138, QUE DICE
QUE LA ENTREGA SERA EN UN PLAZO MAXIMO DE 60 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FIRMA DE CONTRATO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAG]NA'85 DE 138, NUMERAL
5, SE SENALA QUE LA NOTIFICACION DE LA ENTREGA Y DISTRIBUCION PARA TODAS LAS
PARTIDAS SE DARA UN DIA HABIL POSTERIOR A LA FIRMA DEL CONTRATO, TENIENDO
COMO PLAZO MAXIMO PARA LA ENTREGA “SESENTA DIAS NATURALES”, Y POSTERIOR A
LA ENTREGA EN SITIO UN PLAZO ADICIONAL MAXIMO DE “10 DIAS HABILES” PARA SU
INSTALACION (UNICAMENTE EN EL CASO DE LAS COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y
UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE).

3.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9,
LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE DESPUES DEL PLAZO MAXIMO DE

60 DIAS NATURALES PARA LA ENTREGA, SE TIENEN 10 DIAS HABILES ADICIONALES COMO
PLAZO MAXIMO DE INSTALACION, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL TIEMPO M’AX!MQ DE INSTALACION DE LOS BIENES PARA LOS CUALES SE SOLICITA,
SERA DE 10 DIAS HABILES ADICIONALES A LOS 60 DIAS NATURALES PARA LA ENTREGA.

4.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9.

LA CONVOCANTE INDICA QUE LA ENTREGA DE LOS BIENES SE REALIZARA ACORDE A LO
SENALADO EN EL ANEXO G CUADRO DE DISTRIBUCION PAGINA 85 DE 138, EN EL PUNTO 5
DE ESTE ANEXO, INDICA QUE LA NOTIFICACION DE ENTREGA Y DISTRIBUCION DE LOS
BIENES SE DARA UN DIA HABIL POSTERIOR A LA EIRMA DEL CONTRATO, LE PREGUNTAMOS
A LA CONVOCANTE DE QUE EN EL CASO DE QUE ESTO NO SUCEDA, LOS 60 DIAS
NATURALES MAXIMOS DE ENTREGA SE RECORRERAN A PARTIR DE LA ENTREGA DE LA
NOTIFICACION DE ENTREGA Y DISTRIBUCION DE LOS BIENES, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

SE DEBERI:\ APEGAR A LO PREVISTO EN EL NUMERAL 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA,
INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DE LAS BASES DE LICITACION.

5.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 8.

EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR, ESTA
SITUACION GENERARIA QUE AL ENTREGAR CON EL PLAZO MAXIMO DE 60 DIAS NATURALES
EXCEDIERA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017, LA CONVOCANTE ACEPTARA Y HARA EL PAGO
CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA DE ESTOS EQUIPOS ENTREGADOS EN ENERO DE
2018 DEBIDO A ESTA CIRCUNSTANCIA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA SERVICIOS
ADMINISTRADOS BSS, S.A. DE C.V.

6.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9.

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE SI PARA LA PRESENTE LICITACION ESTA
CONSIDERANDO CERTIFICADO DE DEPOSITO, YA QUE DEBIDO A LA TEMPORADA DE
ENTREGA INDICADA EN ESPECIAL EN EL MES DE DICIEMBRE, MUCHOS DE LAS
ADMINISTRACIONES ~ REGIONALES, ORGANOS JURISDICCIONALES, OFICINAS DE
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CORRESPONDENCIA COMUN O CENTROS LOGISTICOS DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL SE ENCUENTRAN DE VACACIONES Y NO SERIA FACTIBLE INSTALAR Y PONER A
PUNTO LOS EQUIPOS Y RECABAR LA DOCUMENTACION SOLICITADA COMO CUMPLIMIENTOC
DE ENTREGA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN CADA ORGANO JURISDICCIONAL Y/O AREA ADMINISTRATIVA HAY PERSONAS
ENCARGADAS DE ATENDER ASUNTOS ADMINISTRATIVOS Y EN SU CASO ESTARA UNA
PERSONA DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, PARA
VALIDAR LA INSTALACION.

7.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9.

EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR DE Mi
REPRESENTADA, LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE Si ES CORRECTO QUE ESTAN
CONSIDERANDO LA FECHA DE ENTREGA DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2017, SOLO COMO
ENTREGA DE LOS BIENES Y NO LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO, ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

LA ENTREGA E INSTALACION DE LOS BIENES DEBERA LLEVARSE A CABO DENTRC DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO QUE ES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017,

8.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9.

DEBIDO A LA PREMURA DE ENTREGA, LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS SEA
ENTREGADO EN ESTA JUNTA DE ACLARACIONES EL LISTADO COMPLETO DE LAS
DIRECCIONES DONDE SERAN ENTREGADOS LA TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS BUSCANDO
PODER GENERAR LA LOGISTICA DE ENTREGA EN CASO DE SER ADJUDICADOS, SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

i nssnsia L

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA, LOS DATOS COMPLETOS DE LOS DESTINATARIOS SERAN ENTREGADOS
EN MEDIO OPTICO A 1.OS PARTICIPANTES QUE RESULTEN ADJUDICADOS.

9.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9.
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LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN EL CASO DE QUE NO SEA ENTREGADA TODA
LA INFORMACION NECESARIA (ETIQUETAS, CUADRO DE DISTRIBUCION, ARCHIVO DE
RESGUARDOS, ETC.) PARA LA ENTREGA E INSTALACION DE LOS EQUIPOS EN EL TIEMPO
INDICADO, SE APLAZARA LA ENTREGA EN EL MISMO TIEMPO QUE SE RETRASO ESTO, SI
PREJUICIO DE RETRASOS Y PENALIZACION AL PROVEEDOR ADJUDICADO, ES CORRECTA
NUESTRA OBSERVACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

EL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL ENTREGARA LA INFORMACION
CORRESPONDIENTE CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1.3 CONDICIONES DE
ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DE LAS BASES DE LICITACION.

10.- PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA PAGINA 9.

EN EL CASO DE QUE M| REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, LE PREGUNTAMOS A LA
CONVOCANTE S| ES CORRECTO QUE M| REPRESENTADA PODRA PRESENTAR VARIAS
FACTURAS CONFORME VAYA CONCLUYENDO LA ENTREGA, INSTALACION Y RECOLECCION
DEL RESGUARDO, EN LOS DIFERENTES ORGANISMOS, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

PODRAN CONVENIRSE ENTREGAS PARCIALES POR EL AREA REQUIRENTE. EL PAGO SE
REALIZARA CONFORE SE ENTREGUEN LAS FACTURAS POR CONCEPTO DE ENTREGA E
INSTALACION TOTAL DE LOS BIENES.

11.- PUNTO 1.5 CONDICIONES DE PAGO PAGINA 10.

EN EL CASO DE QUE M| REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, LE PREGUNTAMOS A LA
CONVOCANTE QUE SI LA TOTALIDAD DE LAS FACTURAS QUE HAGA PARA ESTA LICITACION,
TENDRAN QUE SER DEL 20177

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, ES CORRECTO
12.- PUNTO 1.5 CONDICIONES DE PAGO PAGINA 10.

RUBRICAS -
yd pa LICITANTES Y SERVIDORES PUBLICOS
’E/' . X £ \ { /
7 Z, 7 { X = 7
—t 1 — h
A f i N
XL | ’

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pégina 48 de 118




PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER ADIIAL DE LA FEDERACKON SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSERC DE LA RITICATURA FEDERAL

EN EL CASO DE QUE M| REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, Y POR CUESTIONES
EXTRAORDINARIAS ATRIBUIBLES AL CJF, (COMO SON RETRASO EN LA FIRMA DE
CONTRATO, NO ENTREGA DE CUADRO DE DISTRIBUCI(’JN,' ETIQUETAS, ETC.) ESTO
PROVOCARIA QUE ALGUNOS EQUIPOS SE ENTREGARIAN, INSTALARIAN Y SE
RECOLECTARA LA DOCUMENTACION EN EL 2018, LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE,
LA FACTURA DE ESTAS ENTREGAS TENDRIA QUE SER DEL 20177

RESPUESTA OTORGADA POR FL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 10 DE LA
EMPRESA SYMMETRIX ARCHITURE, S.A. DE C.V.

13.- PUNTO 1.5 CONDICIONES DE PAGO PAGINA 10,

EN EL CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, Y POR CUESTIONES
EXTRAORDINARIAS ATRIBUIBLES AL CJF TUVIERA QUE GENERAR FACTURAS DEL 2018 LA
CONVOCANTE LAS ACEPTARIA Y LAS PAGARIA EN EL MISMO PERIODO DE LAS FACTURAS
DEL 20177

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, ATENDIENDO A LAS NORMAS PRESUPUESTALES Y A LA LEGISLACION APLICABLE,
14.- PUNTO 1.5 CONDICIONES DE PAGO PAGINA 10.

EN EL CASQO DE QUE M| REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, Y POR CUESTIONES
EXTRAORDINARIAS ATRIBUIBLES AL CJF PRESENTARA FACTURAS DEL 2018, LE
PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE ESTAS SE PAGARIAN BAJO LAS MISMAS CONDICIONES
DE PAGO QUE LAS PRESENTADAS EN EL 2017 (A LOS 20 DIAS HABILES POSTERIORES DE LA
PRESENTACION CORRECTA)?

RESPUESTA OTORGADA POR _EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES;

APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION.
15.- PUNTO 2.8.1. PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO PAGINA 15.

DE ACUERDO A LO INDICADO EN ESTE PUNTO DONDE DICE QUE EL PLAZO PARA LA FIRMA
DEL CONTRATO ES DE 15 DIAS HABILES Y CON LA FECHA INDICADA DE FALLO, LE PEDIMOS
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A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE LA FECHA MAXIMA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO
SERA EL 27 DE OCTUBRE DEL 2017, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

LA FORMALIZACION DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL SE REALIZARA DE CONFORMIDAD
A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 367 DEL ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, ASi COMO AL NUMERAL 2.8.1 DE LAS BASES DE
LICITACION, QUE SENALA “EL(LOS) LICITANTE(S) QUE RESULTE(N) ADJUDICADO(S), EN
TERMINOS DEL ARTICULO 367 DEL ACUERDO GENERAL, POR SI.O0 A TRAVES DE SU
REPRESENTANTE QUE CUENTE CON FACULTADES PARA ELLO, DEBERA(N) PRESENTARSE
EN LA DADQ DE LA DGRM A FIRMAR EL CONTRATO DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIiAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL FALLO, SIEMPRE Y CUANDOQ EL
DICTAMEN LEGAL SEA FAVORABLE".

16.- PUNTO 2.8.1. PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO PAGINA 15.

EN EL CASO DE QUE POR CUESTIONES EXTRAORDINARIAS ATRIBUIBLES AL CJF NO SE
FIRMARA EL CONTRATO EL 27 DE OCTUBRE DEL 2017, ESTO SIGNIFICARIA QUE EL TIEMPO
DE ENTREGA DE LOS BIENES DE 60 DIAS NATURALES SE RECORRERIA E INICIARIA A
PARTIR DE LA FECHA DE LA FIRMA DEL CONTRATO, SIN IMPORTAR QUE ESTO PROVOQUE
QUE SE REBASE LA FECHA DE ENTREGA DEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017, ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 5 DE LA
EMPRESA SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DEC.V.

17.- PUNTO 2.8.1. PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO PAGINA 15.

EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR, LE
PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE S| PAGARIA EN TIEMPO Y FORMA (A LOS 20 DIAS
HABILES POSTERIORES DE LA PRESENTACION CORRECTA DE LA FACTURA) LOS EQUIPOS
ENTREGADOS EN EL 2018 YA QUE ESTO SERIA GENERADO POR UN ATRASO ATRIBUIBLE A
LA CONVOCANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:
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UNA VEZ PRESENTADAS LAS FACTURAS SE PROCEDERA CONFORME A LAS NORMAS
PRESUPUESTALES Y LEGISLACION FISCAL VIGENTE EL PAGO CORRESPONDIENTE.

18.- PUNTO 3.1 PROPUESTAS, DOCUMENTACION TECNICA PAGINA 24.

DEBIDO A EL TIPO DE PRODUCTO SOLICITADO, LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
ACEPTE FOLLETOS Y DOCUMENTOS DE INFORMACION TECNICA EN IDIOMA INGLES SIN LA
TRADUCCION SIMPLE AL ESPAﬁjOL, YA QUE LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTOS
DOCUMENTOS SON PALABRAS TECNICAS LAS CUALES MUCHAS DE ELLAS NO TIENEN UNA
TRADUCCION YA QUE ES UN TERMINO TECNICO ESTANDAR EN DIFERENTES IDIOMAS, SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION: '

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, CONFORME A LO 'SEQALADO EN LAS BASES DE
LICITACION, PAGINA 76 Y 77 DE 138, ULTIMO Y PRIMER PARRAFO, RESPECTIVAMENTE, LAS
HOJAS TECNICAS Y FOLLETOS PODRAN PRESENTARSE EN EL IDIOMA DEL PAIS DE
ORIGEN DE LOS BIENES ACOMPANADOS DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

19.- PUNTO 3.1 PROPUESTAS, DOCUMENTACION TECNICA PAGINA 24, PARRAFO NOVENO.

LE CONVOCANTE MENCIONA EN EL PARRAFO NOVENO DE LA PAGINA 24 QUE LA
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEBERAN PRESENTARSE FIRMADA Y RUBRICADA EN
TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS POR EL REPRESENTANTE LEGAL, LE PREGUNTAMOS A
LA COMPROBANTE Sl ESTO ES CORRECTO, NO SERA SUFICIENTE CON QUE VAYA
SOLAMENTE FIRMADA, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DEBERAN PRESENTARSE DEBIDAMENTE
FIRMADAS Y RUBRICADAS DE CONFORMIDAD AL NUMERAL 3.1 DE LAS BASES DE
LICITACION Y ARTICULO 322 DEL. ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL, QUE ESTABLECE L.AS DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD
ADMINISTRATIVA DEL PROPIO CONSEJO, EN CASO DE QUE LA RUBLICA Y FIRMA SEA LA
MISMA, DEBERA DE PRESENTAR ESCRITO EN EL CUAL SE MANIFIESTE QUE ES LA MISMA.

AHORA BIEN, PARA EL. CASO DE LA PROPUESTA TECNICA; ASi COMO LA FOLLETERIA Y
MANUALES DEBERAN RUBRICARSE, Y EN EL CASO DONDE SE INDIQUE LA FIRMA
AUTOGRAFA.
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20.- PUNTO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA INCISO Il PAGINA 26

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE SI LOS ESTADOS FINANCIEROS SOLICITADOS EN EL
PUNTO 3.2.1 INCISO 1l SE REFIERE A QUE SE TIENE QUE ENTREGAR LOS TRES MESES
SOLICITADOS (JUNIO, JULIO, AGOSTO 2017), © CON PRESENTAR ALGUNO DE ELLOS ES
SUFICIENTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

EFECTIVAMENTE, ES$ SUFICIENTE PRESENTAR {0S ESTADOS FINANCIEROS DE
CUALQUIERA DE LOS MESES DE JUNIO, JULIO O AGOSTO DE 2017.

21.- PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA INCISO VI PAGINA 27

LA CONVOCANTE SOLICITA COPIA DE UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES, LE
PREGUNTAMOS Si ACEPTA COPIA DE CONTRATOS-PEDIDOS DE BIENES SIMILARES A LOS
DE LA PRESENTE LICITACION DEL ULTIMO ANO Y DE ANOS ANTERIORES AL ULTIMO, PERO
QUE DEBIDO A LOS TERMINOS DEL CONTRATO SE ENCUENTRA VIGENTE HASTA EL ANO
ACTUAL, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, SE ACEPTA SU PROPUESTA.
22.- PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA INCISO V] PAGINA 27

LA CONVOCANTE SOLICITA COPIA DE UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES, LE
PREGUNTAMOS S| ACEPTA COPIA DE CONTRATOS-PEDIDOS DE BIENES SIMILARES A LOS
DE LA PRESENTE LICITACION DEL l:}'LTiMO DE ANO Y DE ANOS ANTERIORES, DE
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES ASi COMO DE EMPRESA DE LA INICIATIVA PRIVADA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Sl, SE ACEPTA SU PROPUESTA.
23.- PUNTO 3.4.1 PRECIOS INCISO ViIl PAGINA 28

LA CONVOCANTE SOLICITA EL COSTO UNITARIO DE LA INSTALACION Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO, DEBIDO A QUE ESTOS COSTOS YA ESTAN INTEGRADOS EN EL PRECIO
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OFERTADO, LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE S| NO PRESENTAR EL DESGLOSE DE
ESTOS COSTOS ES MOTIVO DE DESCALIFICACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION, SIN EMBARGO SE SOLICITA QUE SE REALICE EL
DESGLOSE CONFORME A LO SENALADO EN BASES.

24.- PUNTO 4.5 CRITERIO PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS PAGINA 32
LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN EL CASO DE QUE MI REPRESENTADA SE
ADJUDICARA MAS DE UNA PARTIDA, SE REALIZARIAN CONTRATOS INDEPENDIENTES POR

PARTIDA, CON ESTO QUIERO DECIR QUE SE REALIZARIA MAS DE UN CONTRATO, NO
IMPORTANDO QUE SEA DEL MISMO LICITANTE, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

NO, EL CONTRATO SE REALIZARA DE CONFORMIDAD A LOS BIENES ADJUDICADOS.

25.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO PARA TODAS LAS PARTIDAS .PAGINA 55, 58, 60, 63, 65, 68, 70
Y 73.

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA
PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA INICIAL DEL DISCO DURO, DE ACUERDO A LA
IMAGEN DE SISTEMA PREPARADA POR LA CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL
PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y
CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE REQUIEREN.

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUANTOS PERFILES DE IMAGENES SE
REQUIEREN PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS?

RESPUESTA QTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA CADA PARTIDA DE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO SE GENERARA UN SOLO TiPO
. DE IMAGEN, DE ACUERDO AL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO EN CADA UNA DE
ELLAS, L.O MISMO APLICA PARA LAS COMPUTADORAS PORTATILES.

26.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO PARA TODAS LAS PARTIDAS .PAGINA 55, 88, 60, 63, 65, 68, 70
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LA CONVOCANTE SOLICITA QUE PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA
PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA INICIAL DEL DISCO DURQ, DE ACUERDO A LA
IMAGEN DE SISTEMA PREPARADA POR LA CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL
PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y
CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE REQUIEREN.

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES EL TAMANO DE LA IMAGEN
PARA CADA UNO DE LOS PERFILES PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL TAMANO DEPENDERA DE LOS CONTROLADORES DEL EQUIPO QUE SE REQUIERAN
INSTALAR Y DE LAS HERRAMIENTAS QUE UTILICE EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO QUE LA CONVOCANTE INSTALARA PRINCIPALMENTE
WINDOWS 10 ENTERPRISE Y OFFICE 2016 EN LOS EQUIPOS.

27.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO PARA TODAS LAS PARTIDAS .PAGINA 55, 58, 60, 63, 65, 68, 70
Y73

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA
PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA INICIAL DEL DISCO DURQ, DE ACUERDO A LA
IMAGEN DE SISTEMA PREPARADA POR LA CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL
PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y
CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE REQUIEREN.

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN EL CASO DE EXISTIR MAS DE UN PERFIL,
COMO SE NOS INDICARIA ESTO DE ACUERDO AL CUADRO DE DISTRIBUCION G?

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 25 DEL PARTICIPANTE.

28.- ANEXO 1 ANEXO TECNICO PARA TODAS LAS PARTIDAS .PAGINA 55, 58, 60, 63, 65, 68, 70
Y73

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGO DE DISCOS O MEDIO DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DV, O EN UNA PARTICION OCULTA DEL DISCO DURO) POR
CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE PROVEERA EL
SOFTWARE DE IMAGEN / RESTAURACION QUE CONSIDERE NECESARIOQ.
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LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE SI SE REQUIERE CONTAR UNA IMAGEN
CORPORATIVA Y OTRA CON LA IMAGEN DEL EQUIPO, O SERA SOLO SUFICIENTE CONTAR
CON LA IMAGEN CORPORATIVA YA QUE ESTA INCLUIRIA TODO?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SOLO SE REQUIERE LO QUE SE CITA COMO IMAGEN CORPORATIVA, EN ESTE CASO, SE LE
DENOMINARA INSTITUCIONAL.

29.- ANEXO F CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS INCISO F.5.1 ENTREGA
DE LOS BIENES PAGINA 80.

PARA LAS PARTIDAS DONDE SE OFERTEN COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y SUS
UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE, SE DEBERA CONSIDERAR LA ENTREGA E
INSTALACION EN SITIO DE LOS BIENES CONFORME A LA FECHA QUE SENALE LA
CONVOCANTE; PARA LAS PARTIDAS DONDE SE OFERTEN COMPUTADORAS PORTATILES
(LAPTOP), NO SE REQUIERE INSTALACION, SOLO ENTREGA EN SITIO.

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE SI NOS PUEDE DETALLAR QUE ACTIVIDADES ESTAN
INCLUIDAS DENTRO DEL CONCEPTO DE INSTALACION EN SITIO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

30.- ANEXO F CARACTER?STICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS INCISO F.5.1 ENTREGA
DE LOS BIENES PAGINA 80.

PARA EFECTOS DE CONTROL EN LA PRESTACION DE GARANTIAS Y SERVICIOS
REFERENTES A LA ADQUISICION REALIZADA, PREVIAMENTE A SU ENTREGA, TODOS LOS
BIENES SERAN DEBIDAMENTE IDENTIFICADOS CON UNA ETIQUETA INDELEBLE Y
POLIMETALIZADA?

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE S| ES CORRECTO QUE ESTA ETIQUETA
SERA PEGADA SOLO EN CPU Y NOTEBOOK, Y NO EN LOS DEMAS ACCESORIOS (MONITOR,
TECLADO, MOUSE, BOCINAS, ETC.) ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
JECNOEOGIAS DE LA INFORMACION:

SOLO EN CPU, MONITOR, NOBREAK Y LAPTOP.

RUBRICAS

i . LCHANIES . o 'SERVIDORES PUBLICOS
/ o, X ME iy M i
A 7 7 v N =17
L Y N Ty
= N — N %
S22 /75 N\ 4o
o | S

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DiReCCION DE ADGQUISICIONES

Pégina 53 de 118



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACISN SECRETARIA EIECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEIC BFE LA JUDRCAIURA FIDERAL

31.- ANEXO F CARACTERISTICAS DE LAS GARANTiAS Y SERVICIOS INCISO F.5.3 GARANTIA
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS BIENES PAGINA 85.

PARA LA REPARACION DE LOS EQUIPOS DEBERA!}S UTILIZARSE PARTES NUEVAS Y
ORIGINALES DE LA MISMA MARCA, DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES,
TOTALMENTE COMPATIBLES. ‘

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE S! PUEDE ACEPTAR PIEZAS NUEVAS Y
RECONSTRUIDAS ORIGINALES DE LA MISMA MARCA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN SER NUEVAS Y DE RECIENTE FABRICACION.
SYNNEX DE MEXICO, $.A. DE C.V.

1. PAGINA 15, PUNTO 2.8.1 PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO

EL(LOS) LICITANTE(S) QUE RESULTE(N) ADJUDICADO(S), EN TERMINOS DEL ARTICULO 367
DEL ACUERDO GENERAL, POR Si O A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE CUENTE CON
FACULTADES PARA ELLO, DEBERA(N) PRESENTARSE EN LA DADQ DE LA DGRM A FIRMAR
EL CONTRATO DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO, SIEMPRE Y CUANDO EL DICTAMEN LEGAL SEA FAVORABLE.

PREGUNTA: SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA QUE A LA FIRMA DEL CONTRATO SE
PUEDA ENTREGAR UNA COPIA DEL MISMO EN ESPERA DE RECIBIR EL CONTRATO
DEBIDAMENTE FIRMADQ, DICHA COPIA PERMITIRA EFECTUAR LAS GESTIONES
PERTINENTES PARA ENTREGA DE GARANTIAS, SE ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, SE ACEPTA SU PROPUESTA.

2. PAGINA 24, PUNTO 1. INCISO 4, LAS PROPUESTAS TANTO TECNICAS COMO
E(;ONOMICAS DEBERAN PRESENTARSE EN IDIOMA ESPANOL; LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS PODRAN PRESENTARSE EN IDIOMA DEL PAIS DE ORIGEN DE LOS BIENES,
ACOMPANADOS DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL EN PAPEL MEMBRETADO DE LA
EMPRESA LICITANTE O FABRICANTE.
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PREGUNTA: AGRADECEMOS NOS INDIQUEN S| SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO
PRESENTARLAS EN HOJAS MEMBRETADAS?, TODA VEZ QUE ALGUNOS FOLLETOS QUE SON
DESCARGADOS E IMPRESOS DE INTERNET LOS CUALES NO PUEDEN SER LEGIBLES
COMPLETAMENTE EN LA HOJA MEMBRETADA.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE DEBERA DE PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA LA PROPUESTA
ECONOMICA Y TECNICA; FOLLETOS Y HOJAS TECNICAS SIN MEMBRETE ADICIONALES SE
DEBERAN RUBRICAR EN TODAS LAS HOJAS.

3. PAGINA 24, PUNTO II, INCISO 5- LAS PROPUESTAS TANTO TECNICA Y ECONOMICA,
DEBERAN PRESENTARSE POR ESCRITO EN ORIGINAL, EN PAPELERIA MEMBRETADA DEL
LICITANTE, FIRMADA Y RUBRICADA EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, POR EL
REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA LEGALMENTE AUTORIZADA, NO DEBIENDO
CONTENER TACHADURAS O ENMENDADURAS, DE PREFERENCIA FOLIADA.

PREGUNTA: ;DEBEMOS ENTENDER QUE LA FIRMA AUTOGRAFA PODRA SER EN CARTAS Y
ESCRITOS DONDE INDIQUE FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y EN DEMAS HOJAS PODRA
SER RUBRICA?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA, CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 19 DE LA
EMPRESA DESARROLLOS DE T, S.A. DE C.V.

4. PAGINA 25, PUNTO E), ULTIMO INCISO.

EN EL CASO DE LAS SOCIEDADES CONTROLADORAS QUE CONSOLIDEN SU RESULTADO
FISCAL, DE CONFORMIDAD CON LA REGLA 2.13.2 DE LA RESOLUCION MISCELANEA PARA
2017 Y LAS DEMAS DISPOSICIONES FISCALES RELATIVAS A LOS PLAZOS PARA LA
PRESENTACION DEL DICTAMEN, SE ENCUENTREN EN PROCESO DE ELABORACION,
DEBERAN PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD. SUSCRITO POR SU
REPRESENTANTE LEGAL. EN EL QUE EL LICITANTE MANIFIESTE QUE, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LA LEGISLACION FISCAL APLICABLE, LLEVARA A CABO LA
PRESENTACION DEL DICTAMEN RESPECTIVO.

PREGUNTA: ;EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA NO SEA UNA SOCIEDAD
CONTROLADORA BASTARA CON ENTREGAR CARTA INDICANDO LO ANTERIOR PARA
CUMPLIR ESTE REQUISITO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:
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PARA LAS EMPRESAS QUE NO SE ENCUENTREN EN LOS SUPUESTOS DE SER:
"SOCIEDADES CONTROLADORAS Y QUE DEBAN CONSOLIDAR SU RESULTADO FISCAL”. NO
ES NECESARIO PRESENTAR ESCRITO EN EL QUE SE MANIFIESTE QUE NO SE ENCUENTRAN
EN DICHO SUPUESTO, SIN EMBARGO, S| ES NECESARIO QUE SE APEGUEN A LO
ESTABLECIDO EN EL _APARTADO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA, FRACCION |,

INCISOS A), B). C), D) Y E).

CABE SENALAR, QUE LA DOCUMENTACION RELATIVA AL INCISO E), NUMERALES 1Y 2, SOLO
SERA NECESARIA EN CASO DE QUE EN SU DECLARACION DEL EJERCICIO DE IMPUESTOS
FEDERALES RELATIVOS AL ISR DEL EJERCICIO 2016, OPTEN POR DICTAMINAR SUS
ESTADOS FINANCIEROS. -

5. PAG_INA 26, PUNTO Il.- DEL EJERCICIO VIGENTE, LOS "ESTADOS FINANCIEROS" CON UNA
ANTIGUEDAD NO MAYOR A TRES MESES, A LA FECHA DE APERTURA DE LA PROPUESTA
{LOS CORRESPONDIENTES A JUNIO, JULIO Y AGOSTO DE 2017):

PREGUNTA: SERA SUFICIENTE EL PRESENTAR ESTADOS FINANCIEROS DE ALGUNO DE
ESTOS 3 MESES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

EFECTIVAMENTE, ES SUFICIENTE PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
CUALQUIERA DE LOS MESES DE JUNIO, JULIO O AGOSTO DE 2017.

6. PAGINA 27 PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA.

LAS PROPUESTAS DEBERAN PRESENTARSE EN IDIOMA ESPANOL MEDIANTE ESCRITO
ORIGINAL, LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y FOLLETOS PODRAN PRESENTARSE EN
IDIOMA ESPAROL EN ORIGINAL O EN EL IDIOMA DEL PAIS DE ORIGEN ACOMPANADOS DE
UNA TRADUCCION SIMPLE EN ESPANOL EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y
DEBIDAMENTE FIRMADAS EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS POR EL REPRESENTANTE
LEGAL O PERSONAL LEGALMENTE AUTORIZADO. LOS DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA NO
DEBERAN CONTENER TACHADURAS O ENMENDADURAS Y ESTAR FOLIADOS.

PREGUNTA: DEBEMOS ENTENDER QUE LA FIRMA PODRA SER EN LOS ESCRITOS DONDE SE
SOLICITE FIRMA COMPLETA, Y EN LAS DEMAS HOJAS PODRA SER RUBRICA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 19 DE LA
EMPRESA DESARROLLOS DE TH S.A. DE C.V.
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7. PAGINA 28, PUNTO 3.4 PROPUESTA ECONOMICA

LA PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE NO. 3) DEBERA PRESENTARSE: POR ESCRITO EN
IDIOMA ESPANOL. EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA LICITANTE FIRMADA Y
RUBRICADA POR EL LICITANTE O SU REPRESENTANTE LEGAL CON FACULTADES PARA
ACTOS DE ADMINISTRACION O DE DOMINIO SIN LIMITACION ALGUNA O PERSONA
LEGALMENTE AUTORIZADA, EN CASO DE SER PODER ESPECIAL O PODER LIMITADO,
BASTARA MENCIONAR QUE SERA VALIDADO ANTE EL GOBIERNO FEDERAL, O (PERSONA
MORAL DE CARACTER PUBLICO Y/O PERSONA MORAL), EN TODAS Y CADA UNA DE SUS
HOJAS, SIN TACHADURAS, CONFORME A LO SENALADO EN ESTE PUNTO, DE PREFERENCIA
FOLIADA, CONFORME AL ANEXQ 12 DE LAS PRESENTES BASES. ]

PREGUNTA: DEBEMOS ENTENDER QUE LA FIRMA PODRA AUTOGRAFA EN LA ULTIMA HOJA Y
EN LAS DEMAS HOJAS RUBRICA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 19 DE LA
EMPRESA DESARROLLOS DE TI, S.A. DEC.V.

8. PAGINA 28, PUNTO 3.4 PROPUESTA ECONOMICA
COSTO UNITARIO ANTES DEL L.V.A. DE INSTALACION Y SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO. LOS CUALES ESTAN INCLUIDOS DENTRO DEL PRECIO OFERTADO.

ATS DA 5 - . 2 ‘ iy (3
1 INSTALACION $50.00
1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO $100.00 |
(POREL

PREGUNTA: DEBEMOS ENTENDER QUE PARA TODAS LAS PARTIDAS DEL ANEXO 1, NO
SOLICITAN  SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, POR ENDE ESTE ULTIMO
RECUADRO PODRA SER OMITIDO EN TODO CASO? ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

$i, ES CORRECTA SU APRECIACION.

9. PAGINA 28, PUNTO 3.4.1 INCISO V!

DECLARACION POR ESCRITO DE LA ACREDITACION PERSONALIDAD, EN ORIGINAL Y FIRMA
AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL, DIRIGIDA AL CONSEJO, EN EL QUE SU
REPRESENTANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON
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FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU REPRESENTADA,
MISMO QUE CONTENDRA LOS DATOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 302 DEL ACUERDO
GENERAL, CONFORME Al ANEXO 10. CUANDO Ei REPRESENTANTE QUE FIRME LA
PROPUESTA TENGA UN PODER ESPECIAL O BIEN UN PODER LIMITADO, BASTARA CON QUE
MENCIONE QUE SERA VALIDO ANTE GOBIERNO FEDERAL O (PERSONA MORAL DE
CARACTER PUBLICO O PERSONA MORAL), VERIFICANDO QUE LA ESPECIALIDAD O
LIMITACION EN CUANTO A SU OBJETO O MONTO PERMITIDO, SEA EXPRESA Y NO AFECTE
LAS FACULTADES PARA LA FORMALIZACION DEL CONTRATO QUE SE PRETENDA
SUSCRIBIR. DICHO PODER, PODRA ESTAR O NO INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, DE ACUERDO AL ARTICULO 21 DEL CODIGO DE COMERCIO.
PREGUNTA: AMABLEMENTE SOLICITAMOS NOS PUEDAN INDICAR A QUE SE REFIERE CON
QUE BASTARA MENCIONAR QUE SERA VALIDADO ANTE EL GOBIERNO FEDERAL, ; DEBEMOS
ENTENDER QUE USTEDES EFECTUARAN LA VALIDACION EN CASO DE CONSIDERARLO
NECESARIO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
ASUNTOS JURIDICOS:

NO, SE CONFIRMA QUE EL TEXTO REFIERE A QUE SEA VALIDO ANTE EL GOBIERNO
FEDERAL O ANTE PERSONA MORAL DE CARACTER PUBLICO O PERSONA MORAL.

10. PAGINA 42 PARTIDAS

EL PARTICIPANTE PODRA OFERTAR POR PARTIDA COMPLETA, INDEPENDIENTEMENTE DE
LA ZONA.

PREGUNTA: DEBEMOS ENTENDER QUE SE PUEDAN OFERTAR UNA Y VARIAS PARTIDAS
INDEPENDIENTEMENTE DE LA ZONA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 3.

11. PAGINA 50, CARTA DE INSTALACION PUNTO 11.10

INSTALACION DEBERA ENTENDERSE COMO EL SUMINISTRO DE LOS BIENES Y ACCESORIOS
EN EL SITIO QUE INDIQUE LA CONVOCANTE, CONSIDERANDO SU MONTAJE,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO.

PREGUNTA: AGRADECEREMOS NOS INDIQUEN EL ALCANCE A QUE SE REFIEREN CON
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

12. PAGINA 52 CARACTERISTICAS TECNICAS TODAS LAS PARTIDAS DE COMPUTADORA DE
ESCRITORIO.

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGO DE DISCOS O MEDIO DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DVD, O EN UNA PARTICIPACION OCULTA DEL DISCO DURO)
POR CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE
PROVEERA EL SOFTWARE DE IMAGEN/RESTAURACION QUE CONSIDERE NECESARIO.
PREGUNTA: CON EL OBJETO DE ASEGURAR EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
RESTAURACION, ENTENDEMOS QUE ESTA RESTAURACION, DEBERA ESTAR CERTIFICADA
POR LOS PROCESOS DEL FABRICANTE, PARA ASEGURAR UNA IMAGEN DE CALIDAD Y
OPTIMIZAR EL DESEMPENO DEL EQUIPO. ;ENTREGANDO CARTA DEL FABRICANTE
AVALANDO LO ANTERIOR ES SUFICIENTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DURANTE LA REVISION DE EQUIPOS DEL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, SE
VALIDARA QUE LA IMAGEN INSTITUCIONAL GENERADA EN CONJUNTO POR LA
CONVOCANTE Y EL LICITANTE FUNCIONE CORRECTAMENTE.

13. PAGINA 52  CARACTERISTICAS TECNICAS TODAS LAS PARTIDAS DE COMPUTADORA
PORTATIL “LAPTOP” .

TECLADO; DE 84 TECLAS, DISTRIBUCION TIPO LATINOGAMERICANO (SIMBOLO DE "@" EN LA
TECLA "Q"), DLSTRIBUCION DEL TECLADO QWERTY Y CONECTOR USB

PREGUNTA: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE A QUE SE
REFIERE CON CONECTOR USB?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL TECLADO DE LAS COMPUTADORAS PORTATILES DEBE SER INTERNO, Y NO MEDIANTE
CONEXION USB.

14. PAGINA 52 CARACTERISTICAS TECNICAS TODAS LAS PARTIDAS DE COMPUTADORA
PORTATIL “LAPTOP"

SOLICITAN; 2 PUERTOS USB 3.0, 1 PUERTO USB 2.0

PREGUNTA: AMABLEMENTE SOLICITAMOS NOS PERMITAN OFERTAR 2 PUERTOS USB 2.0 Y
1 PUERTO USB 3.0, ADICIONAL 1 PUERTO USB TIPC C, SIENDO ESTE DE ULTIMA
TECNOLOGIA CON CARACTERISTICAS SUPERIORES, PERDIENDO MAYOR VELOCIDAD Y
PERFORMANCE., SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RUBRICAS ¢

7 N LICITANTES Y SERVIDORES PUBLICOS
L X : ) AN K,

g ) T
T A ? T e
- / . N | &
™\ ~>(% [ -~ gif ™~ B p——

X N

Y

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pégina 59 d¢e 118




PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER UDIAAL DELA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEIG BE LA RIGHCATIRA FEDERAL

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO INCLUYA UN ADAPTADOR PARA QUE EL PUERTO USB
TIPO C PUEDA SER USADO COMO USB 3.0, SIN COSTO ADICIONAL PARA LA CONVOCANTE.

15. PREGUNTA: EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR,
SOLICITAMOS AMABLEMENTE NOS PERMITAN OFERTAR UN CONVERTIDOR DE PUERTO USRB
TIPO C AUSB TIPO A 3.0. SE ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDA CON LA PREGUNTA ANTERIOR.

16. PAGINA 52 CARACTERISTICAS TECNICAS TODAS LAS PARTIDAS DE COMPUTADORA
PORTATIL “LAPTOP”

SOLICITAN 1 PUERTO DE SALIDA DE AUDIO

PREGUNTA; PODEMOS OFERTAR UN PUERTO COMBO DE AUDIO CON SALIDA PARA
AUDIFONOS Y ENTRADA PARA MICROFONO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si.

17. PAGINA 52 CARACTERISTICAS TECNICAS TODAS LAS PARTIDAS DE COMPUTADORA
PORTATIL "LAPTOP"

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGO DE DISCOS O MEDIO DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DVD, O EN UNA PARTICIPACION OCULTA DEL DISCO DURO)
POR CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE
PROVEERA EL SOFTWARE DE IMAGEN/RESTAURACION QUE CONSIDERE NECESARIO.
PREGUNTA: CON EL OBJETO DE ASEGURAR EL. OPTIMO FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
RESTAURACION, ENTENDEMOS QUE ESTA RESTAURACION, DEBERA ESTAR CERTIFICADA
POR LOS PROCESOS DEL FABRICANTE, PARA ASEGURAR UNA IMAGEN DE CALIDAD Y
OPTIMIZAR EL DESEMPENO DEL EQUIPO. ,ENTREGANDO CARTA DEL FABRICANTE
AVALANDO LO ANTERIOR ES SUFICIENTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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DURANTE LA REVISION DE EQUIPOS DEL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO SE
VALIDARA QUE LA IMAGEN INSTITUCIONAL GENERADA EN CONJUNTO POR LA
CONVOCANTE Y EL LICITANTE FUNCIONE CORRECTAMENTE.

18. ANEXO 1, “ANEXO TECNICQO" D. CARACTERISTICAS TECNICAS ,
PREGUNTA: (ENTENDEMOS QUE LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS SON MINIMAS,
PUDIENDO OFERTAR CARACTERISTICAS SUPERIORES, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

19. PAGINA 85, GENERALES PUNTO 4.

LAS CANTIDADES REQUERIDAS DENTRO DE LA ZONAS ESPECIFICADAS, PODRAN
DISTRIBUIRSE CONFORME A LAS NECESIDADES DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE AL LICITANTE GANADOR LE SERA ENTREGADO UN CUADRO
DE DISTRIBUCION, AGRADECEMOS NOS INDIQUEN S| SE REFIERE AL CUADRO DE
DISTRIBUCION PROPORCIONADO AL LICITANTE GANADOR?.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si, SE REFIERE AL CUADRO DE DISTRIBUCION PROPORCIONADO AL LICITANTE QUE
RESULTE ADJUDICADO.

20. PAGINA 85, GENERALES PUNTO 5.

LA NOTIFICACION DE ENTREGA Y DISTRIBUCION EN SITIO PARA TODAS LAS PARTIDAS, SE
DARA UN DIA HABIL POSTERIOR A LA FIRMA DEL CONTRATO, TENIENDO COMO PLAZO
MINIMO SESENTA DIAS NATURALES.

POSTERIOR A LA FECHA LIMITE DE RECEPCION EN SITIO DE LOS BIENES, SE TENDRAN DIEZ
DIAS HABILES COMO PLAZO MAXIMO PARA SU INSTALACION (UNICAMENTE APLICA PARA
LAS PARTIDAS DONDE SE OFERTEN COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y SUS UNIDADES DE
ENERGIA ININTERRUMPIDA). NO ES OBICE PRECISAR, QUE LA ENTREGA E INSTALACION DE
LOS EQUIPOS NO DEBERA REBASAR EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017.

PREGUNTA: TOMANDO COMO FECHA DE FALLO EL 9 DE OCTUBRE DE 2017 Y FECHA LIMITE
DE FIRMA DE CONTRATO 15 DIAS HABILES POSTERIORES, SIENDO AS| ESTA EL 30 DE
OCTUBRE DE 2017, MAS LOS 60 DIAS NATURALES, ENTENDEMOS QUE LA FECHA LIMITE
SERA EL 29 DE DICIEMBRE DEL 2017, POR LO ANTERIOR PEDIMOS AMABLEMENTE NOS
ACLAREN LOS 10 DIAS HABILES ADICIONALES PARA INSTALACION YA QUE DE
CONSIDERARLO ASIi, SE REALIZARIA ESTA ACTIVIDAD DURANTE LOS PRIMEROS DIAS DE

RUBRICAS \\ P ;

e - LICITANTES SERVIDORES PUBLICOS

// ./ _;,u \ ’,}%’», LKy
; ,/ P
A X 7
T e e A\ -

X V4 AN 7k

XN !

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIrRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 61 de 118




PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

PODER SUDKIAL DE LA FEDERACKN

CONSHIQ DE L& SUGCATURA FEDEARL

ENERO DE 2018, SIENDO UNA CONTRADICCION EL NO PODER REBASAR EL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2017, PEDIMOS AMABLEMENTE NOS PUEDAN ACLARAR ESTE PUNTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA CONTESTADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 5 DE LA
EMPRESA SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

21. PAGINA 90 PUNTO H.1 PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS

EL PRESENTE APARTADO APLICA PARA TODAS LAS PARTIDAS.

PREGUNTA: DERIVADO DE QUE LAS PARTIDAS A PRESENTAR SON DE LAS MISMAS
CARACTERISTICAS EN TODAS LAS PARTIDAS, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, UNIDAD DE
ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA Y COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP” SOLICITAMOS
AMABLEMENTE NOS PERMITAN PRESENTAR UNA SOLA MUESTRA INDEPENDIENTEMENTE
DEL NgMERO DE LAS PARTIDAS EN LAS CUALES OFERTEMOS, SE ACEPTA NUESTRA
PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LLAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1,

22. PAGINA 97 CARTA NUMERO 5 CARTA DE COMPATIBILIDAD

SOLICITAN COMPATIBILIDAD CON EL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 7 PROFESSIONAL (32
Y 64 BITS, WINDOWS 8.1 PRO (32 Y 64 BITS Y WINDOWS 10 PRO (32 Y 64 BITS),

PREGUNTA: NOS PUEDE INDICAR LA CONVOCANTE EN CASO DE OFERTAR PROCESADORES
DE SEPTIMA GENERACION (KABY LAKE), LOS CUALES NO CUENTEN CON SOPORTE PARA
WINDOWS 7 Y WINDOWS 8, SE PODRA ENTREGAR CARTA DEL FABRICANTE INDICANDO
ESTA CARACTERISTICA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

si, EN ESTOS CASOS, DEBERA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE EN ORIGINAL,
INDICANDO ESTA CARACTERISTICA.

23. PAGINA 101, FORMATO DE CARTA NO. 9, CARTA DE CENTROS DE SERVICIO QUE
APOYARA PARA BRINDAR LOS SERVICIOS DE GARANTIA.

PREGUNTA: EN CASO QUE EL REPRESENTANTE LEGAL RADIQUE EN EL DISTRITO FEDERAL,
ESTA PODRA SER FIRMADA TANTO POR EL REPRESENTANTE LEGAL COMO POR EL
RESPONSABLE DEL CENTRO DE SERVICIO?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN ESTOS CASOS DEBERAN INDICARLO CLARAMENTE EN SU PROPUESTA, Y LAS CARTAS
DEBERAN SER FIRMADAS TANTO POR EL. REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
PARTICIPANTE Y EL REPRESENTANTE TECNICO ©C SUPERVISOR DEL CENTRO DE
SERVICIOS.

24. PAGINA 110 SUPERVISION, CONTROL Y SEGUIMIENTO, INCISO 3.

LOS MECANISMOS DE SUPERVISION Y MEDIOS DOCUMENTALES PARA ACREDITAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y LA VALIDACION PARA EFECTOS
DE PAGO SE REALIZARAN DE LA SIGUIENTE FORMA:

UNA VEZ ADJUDICADO LOS BIENES, SE REVISARAN DE MANERA CONJUNTA POR PARTE DE
LA DIRECCION DE ALMACENES (DAL) Y DE LA DIRECCION DE SERVICIO INFORMATICOS
(DSI). CONFORME A SUS ATRIBUCIONES, DEBIENDO ESTA ULTIMA COMO AREA TECNICA,
REVISAR QUE LOS BIENES Y SUS COMPONENTES, ASI COMO EL SOFTWARE, SEAN
IDENTICOS EN SUS CARACTERISTICAS, MARCA Y MODELO, A |.O OFERTADO POR EL O LOS
OFERENTES Y ASIMISMO CONFORME AL ANEXO TECNICO.

PREGUNTA: AGRADECEMOS AMABLEMENTE NOS PUEDAN INDICAR EN DONDE SE LLEVARA
A CABO DICHA REV!SION,,ENTEND!ENDO QUE LA PARTIDA ZONA CENTRO PARTIDA 1Y 2
SERA EN LA CIUDAD DE MEXICO, PERO DE IGUAL FORMA SERA PARA LAS DEMAS PARTIDAS
DESDE LA CIUDAD DE MEXICO, O BIEN SE PODRA PROPONER UNA CIUDAD CENTRICA A LA
REGION PARA DISPERSAR DESDE ESE PUNTO?, SE ACEPTA QUE PUEDA DARSE EN
CUALQUIERA DE ESTAS DOS MODALIDADES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS REVISIONES SERAN EN LA CIUDAD DE MEXICO.

25. PAGINA 112 ANEXO 2 ,
PREGUNTA: AGRADECEREMOS NOS INDIQUEN S] DICHO ANEXO DEBERA SER FIRMADO POR
EL REPRESENTANTE LEGAL DEL OFERENTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL FORMATO 2 DEBERA SER SUSCRITO POR LA EMPRESA PARTICIPANTE, Y DEBERA
ESTAR FIRMADO EN ORIGINAL POR LA PERSONA LEGALMENTE FACULTADA.
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EXPERTOS EN COMPUTO Y COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

1.- PAGINA 54, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 8
MONITOR, SOLICITAN EL RUBRO DE MONITOR “QUE SE PUEDA CONECTAR A LA
COMPUTADORA DE ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECTOR DISPLAY PORT O HDMI”
DEBIDO A QUE EL PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS
MONITORES DE 19.5", RESPETUOSAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS
PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON PUERTOS VGA Y DVI-D CON UN ADAPTADOR DE HDMI
A DVI-D LOS CUALES SON PUERTOS PARA VIDEO DIGITAL, LA DIFERENCIA ENTRE EL HDMI Y
EL DVI-D ES QUE EL HDM! TRANSMITE SONIDO Y EL DVI-D NO. (SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

S1 SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDM! DE LA
COMPUTADORA

2.- PAGINA 54, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERQO 9
CONTROLADOR DE VIDEO, 2. SOLICITAN “CONTROLADOR DE VIDEO INTEGRADO EN LA
TARJETA PRINCIPAL"...

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA OFERTAR EL CONTROLADOR DE VIDEO
INTEGRADO AL PROCESADOR, ‘EN LA TARJETA PRINCIPAL ¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

JECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si SE ACEPTA SU PROPUESTA.

3.- PAGINA 55, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMEROQ 17
BIOS, EN FLASH EPROM, PLUG AND PLAY, DESARROLLADO O PARA USO EXCLUSIVO DEL
FABRICANTE (EN ESTE ULTIMO CASO, DEBERA ANEXAR ESCRITO POR PARTE DEL
FABRICANTE DEL EQUIPC DONDE EXPLIQUE LA RELACION CON EL DESARROLLADOR DEL
BIOS), QUE PERMITA ACTUALIZARSE VIA SISTEMA OPERATIVO, ViA RED O USB CON
ACTUALIZACIONES DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL
FABRICANTE DEL EQUIPQO"...

SE HACE EL COMENTARIO QUE NO EXISTE ALGUNA BIOS QUE TENGA “ACTUALIZACIONES
DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE DEL
EQUIPO", SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR ESTE PUNTO CON RELACION
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EXCLUSIVA AL BIOS YA QUE EN EL PUNTO 25 SE HACE REFERENCIA A LCS
CONTROLADORES

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

—— e

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE REALIZA LA PRECISION DE QUE SE REFIERE A ACTUALIZACIONES DEL FIRMWARE DEL
EQUIPO.

4.- PAGINA 59, PARTIDA 3, SUBPARTIDA 3.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERG 8
MONITOR, SOLICITAN EL RUBRO DE MONITOR "QUE SE PUEDA CONECTAR A LA
COMPUTADORA DE ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECTOR DISPLAY PORT O HDM!”
DEBIDO A QUE EL PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS
MONITORES DE 19.5", RESPETUOSAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS
PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON PUERTOS VGA Y DVI-D CON UN ADAPTADOR DE HDMI
A DVI-D LOS CUALES SON PUERTOS PARA VIDEO DIGITAL, LA DIFERENCIA ENTRE EL HDM| Y
EL DVI-D ES QUE EL HDM! TRANSMITE SONIDO Y EL DVI-D NO. iSE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
ol DOLNOE ALYLREM A LA DIRECLION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

S| SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMi DE LA
COMPUTADORA.

5.- PAGINA 59, PARTIDA 3, SUBPARTIDA 3.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 9
CONTROLADOR DE VIDEO, 2. SOLICITAN “CONTROLADOR DE VIDEQ INTEGRADO EN LA
TARJETA PRINCIPAL"...

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA OFERTAR EL CONTROLADOR DE VIDEO
INTEGRADO AL PROCESADOR, EN LA TARJETA PRINCIPAL ¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
JECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si SE ACEPTA SU PROPUESTA.

6.- PAGINA 60, PARTIDA 3, SUBPARTIDA 3.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERQ 17
BIOS, EN FLASH EPROM, PLUG AND PLAY, DESARROLLADO O PARA USO EXCLUSIVO DEL
FABRICANTE (EN ESTE ULTIMO CASO, DEBERA ANEXAR ESCRITO POR PARTE DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO DONDE EXPLIQUE LA RELACION CON EL DESARROLLADOR DEL
BIOS), QUE PERMITA ACTUALIZARSE VIA SISTEMA PERATIVO, VIA RED O USB CON
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ACTUALIZACIONES DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO”...

SE HACE EL COMENTARIO QUE NO EXISTE ALGUNA BIOS QUE TENGA ‘ACTUALIZACIONES
DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE DEL
EQUIPO", SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR ESTE PUNTO CON RELACION
EXCLUSIVA AL BIOS YA QUE EN EL PUNTO 25 SE HACE REFERENCIA A LOS
CONTROLADORES

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE REALIZA LA PRECISION DE QUE SE REFIERE A ACTUALIZACIONES DEL FIRMWARE DEL
EQUIPO.

7.- PAGINA 64, PARTIDA 5, SUBPARTIDA 5.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 8
MONITOR, SOLICITAN EL RUBRO DE MONITOR “QUE SE PUEDA CONECTAR A LA
COMPUTADORA DE ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECTOR DISPLAY PORT O HDMI™.

DEBIDO A QUE EL PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS
MONITORES DE 19.5", RESPETUOSAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS
PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON PUERTOS VGA Y DVI-D CON UN ADAPTADOR DE HDMI
A DVI-D LOS CUALES SON PUERTOS PARA VIDEO DIGITAL, LA DIFERENCIA ENTRE EL HDMI Y
EL DVI-D ES QUE EL HDM! TRANSMITE SONIDO Y EL DVI-D NO. ¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMI DE LA
COMPUTADORA.

8.- PAGINA 64, PARTIDA 5, SUBPARTIDA 5.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO ¢
CONTROLADOR DE VIDEO, 2. SOLICITAN “CONTROLADOR DE VIDEO INTEGRADO EN LA
TARJETA PRINCIPAL". ..

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA OFERTAR EL CONTROLADOR DE VIDEO
INTEGRADO AL PROCESADOR, EN LA TARJETA PRINCIPAL ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSGCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

e ML

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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Si SE ACEPTA SU PROPUESTA.

9.- PAGINA 65, PARTIDA 5, SUBPARTIDA 5.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 17
BIOS, EN FLASH EPROM, PLUG AND PLAY, DESARROLLADO O PARA USO EXCLUSIVO DEL
FABRICANTE (EN ESTE ULTIMO CASO, DEBERA ANEXAR ESCRITO POR PARTE DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO DONDE EXPLIQUE LA RELACION CON EL DESARROLLADOR DEL
BIOS), QUE PERMITA ACTUALIZARSE VIA SISTEMA OPERATIVO, VIA RED O USB CON
ACTUALIZACIONES DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO"...

SE HACE EL COMENTARIO QUE NO EXISTE ALGUNA BIOS QUE TENGA “ACTUALIZACIONES
DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE DEL
EQUIPC", SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR ESTE PUNTO CON RELACION
EXCLUSIVA AL BIOS YA QUE EN EL PUNTO 25 SE HACE REFERENCIA A LOS
CONTROLADORES

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE REALIZA LA PRECISION DE QUE SE REFIERE A ACTUALIZACIONES DEL FIRMWARE DEL
EQUIPO.

10.- PAGINA 69, PARTIDA 7, SUBPARTIDA 7.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 8
MONITOR, SOLICITAN EL RUBRO DE MONITOR *QUE SE PUEDA CONECTAR A LA
COMPUTADORA DE ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECGTOR DISPLAY PORT O HDMF*
DEBIDO A QUE EL PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS
MONITORES DE 19.5", RESPETUOSAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS
PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON PUERTOS VGA Y DVI-D CON UN ADAPTADOR DE HDMI
A DVI-D LOS CUALES SON PUERTOS PARA VIDEO DIGITAL, LA DIFERENCIA ENTRE EL HDMI Y
EL DVI-D ES QUE EL HDMI TRANSMITE SONIDO Y EL DVI-D NO. ¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

S1 SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMI DE LA
COMPUTADORA.

11.- PAGINA 69, PARTIDA 7, SUBPARTIDA 7.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 9
CONTROLADOR DE VIDEO, 2. SOLICITAN “CONTROLADOR DE VIDEQ INTEGRADO EN LA
TARJETA PRINCIPAL"...
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SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA OFERTAR EL CONTROLADOR DE VIDEO
INTEGRADO AL PROCESADOR, EN LA TARJETA PRINCIPAL (SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si SE ACEPTA SU PROPUESTA.

12.- PAGINA 70, PARTIDA 7, SUBPARTIDA 7.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERQ 17
BIOS, EN FLASH EPROM, PLUG AND PLAY, DESARROLLADO O PARA USO EXCLUSIVO DEL
FABRICANTE (EN ESTE ULTIMO CASO, DEBERA ANEXAR ESCRITO POR PARTE DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO DONDE EXPLIQUE LA RELACION CON EL DESARROLLADOR DEL
BIOS), QUE PERMITA ACTUALIZARSE VIA SISTEMA OPERATIVO, ViA RED O USB CON
ACTUALIZACIONES DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO"...

SE HACE EL COMENTARIO QUE NO EXISTE ALGUNA BIOS QUE TENGA “ACTUALIZACIONES
DE CONTROLADORES Y BIOS DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE DEL
EQUIPO", SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR ESTE PUNTO CON RELACION
EXCLUSIVA AL BIOS YA QUE EN EL PUNTO 25 SE HACE REFERENCIA A LOS
CONTROLADORES.

RESPUESTA OTORGADA POR _EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE REALIZA LA PRECISION DE QUE SE REFIERE A ACTUALIZACIONES DEL FIRMWARE DEL
EQUIPO.

13.- PAGINA 54, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGURIDAD, *DOS NIVELES”

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTO YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MiNIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

14.- PAGINA 56, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.2, UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 1
KVA , NUMERO 16 DEBERA TRAER, “NO SE ACEPTA QUE DICHOS DATOS SE PRESENTEN EN
CALCOMANIAS, ETIQUETAS O ENGOMADOS”
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PARA PERMITIR LA LIBRE PARTICIPACION DE OTRAS MARCAS SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ESTA PETICION SEA REVOCADA ACEPTANDO CALCOMANIAS, ETIQUETAS
'PARA LA PRESENTACION DE LAS CARACTERISTICAS

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CABE SENALAR QUE LA MARCA DEL DISPOSITIVO DEBERA ESTAR INTEGRADA AL EQUIPO,
COMO PARTE DEL DISENO ORIGINAL DEL FABRICANTE, LAS DEMAS CARACTERISTICAS
PODRAN ESTAR EN UNA ETIQUETA DEL FABRICANTE ADHERIDA AL EQUIPO.

15.- PAGINA 57, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGURIDAD, “DOS NIVELES”

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTO YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITQO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MINIMO CON CONTRASERNA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

16.- PAGINA 57, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP", NUMERO 18 MALETIN O
BACK PACK, “APROPIADO A LAS DIMENSIONES DEL EQUIPO OFERTADO PARA SU
TRANSPORTE"

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS ACLARE S| EL MALETIN PUEDE O NO SER DE LA
MISMA MARCA DEL EQUIPO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE QUE EL MALETIN O BACKPACK SEA DE LA MISMA MARCA DEL
FABRICANTE DE LA COMPUTADORA PORTATIL.

17.- PAGINA 59, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGUR?DAD ‘DOS NIVELES”

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTO YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR ElL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MIiNIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESOC Al BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

18.- PAGINA 61, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.2, UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 1
KVA , NUMERO 16 DEBERA TRAER, “NO SE ACEPTA QUE DICHOS DATOS SE PRESENTEN EN
CALCOMANIAS, ETIQUETAS O ENGOMADOS”

PARA PERMITIR LA LIBRE PARTICIPACION DE OTRAS MARCAS SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ESTA PETICION SEA REVOCADA ACEPTANDO CALCOMANIAS, ETIQUETAS
PARA LA PRESENTACION DE LAS CARACTERISTICAS

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CABE SENALAR QUE LA MARCA DEL DISPOSITIVO DEBERA ESTAR INTEGRADA AL EQUIPO,
COMC PARTE DEL DISENO ORIGINAL DEL FABRICANTE, LAS DEMAS CARACTERISTICAS
PODRAN ESTAR EN UNA ETIQUETA DEL FABRICANTE ADHERIDA AL EQUIPO.

19.-  PAGINA 62, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP’, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGURIDAD, “DOS NIVELES"

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTOQ YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MINIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE,

20.- PAGINA 57, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP", NUMERC 18 MALETIN O
BACK PACK, “APROPIADC A LAS DIMENSIONES DEL EQUIPO OFERTADO PARA SU
TRANSPORTE”

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS ACLARE S| EL. MALETIN PUEDE O NO SER DE LA
MISMA MARCA DEL EQUIPO, 4 ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR Ei. PERSONAL. ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE QUE EL MALETIN O BACKPACK SEA DE LA MISMA MARCA DEL
FABRICANTE DE LA COMPUTADORA PORTATIL.

21.- PAGINA 64, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGURIDAD “‘DOS N!VELES"

RUBRICAS <
1 N/ LICITANTES \‘ SERVIDORES PUBLICOS
pyay: A £ ) \, k K
= 2 7 L N L1 7
W A N\ LA [
= L — AN APRE:=Y
P ; AN

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 70 de 118



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
POSER JUDIIAL DE LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CENSERD BE LA JUTHCATURA FEDERSL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTO YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MiNIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

22.- PAGINA 66, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.2, UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 1
KVA , NUMERO 16 DEBERA TRAER ‘NO SE ACEPTA QUE DICHOS DATOS SE PRESENTEN EN
CALCOMANFAS ETIQUETAS O ENGOMADOS”

PARA PERMITIR LA LIBRE PARTICIPACION DE OTRAS MARCAS SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ESTA PETICION SEA REVOCADA ACEPTANDO CALCOMANIAS, ETIQUETAS
PARA LA PRESENTACION DE LAS CARACTERISTICAS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CABE SENALAR QUE LA MARCA DEL DISPOSITIVO DEBERA ESTAR INTEGRADA AL EQUIPO,
COMO PARTE DEL DISENO ORIGINAL DEL FABRICANTE, LAS DEMAS CARACTERISTICAS
PODRAN ESTAR EN UNA ETIQUETA DEL FABRICANTE ADHERIDA AL EQUIPO.

23.- PAGINA 67, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGURIDAD, “DOS NIVELES"

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTO YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MINIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

24.- PAGINA 67, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”, NUMERO 18 MALETIN O
BACK PACK, “APROPIADO A LAS DIMENSIONES DEL EQUIPO OFERTADO PARA SU
TRANSPORTE” .

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS ACLARE S| EL MALETIN PUEDE O NO SER DE LA
MISMA MARCA DEL EQUIPO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EiL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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NO SE REQUIERE QUE EL MALETIN O BACKPACK SEA DE LA MISMA MARCA DEL
FABRICANTE DE LA COMPUTADORA PORTATIL.

25.- PAGINA 69, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGURIDAD, "DOS NIVELES”

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTO YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLCGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MINIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

26.- PAGINA 71, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.2, UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIDA DE 1
KVA, NUMERO 16 DEBERA TRAER, "NO SE ACEPTA QUE DICHOS DATOS SE PRESENTEN EN
CALCOMANIAS, ETIQUETAS O ENGOMADOS”

PARA PERMITIR LA LIBRE PARTICIPACION DE OTRAS MARCAS SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ESTA PETICION SEA REVOCADA ACEPTANDO CALCOMANIAS, ETIQUETAS
PARA LA PRESENTACION DE LAS CARACTERISTICAS

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CABE SENALAR QUE LA MARCA DEL DISPOSITIVO DEBERA ESTAR INTEGRADA AL EQUIPO,
COMO PARTE DEL DISENO ORIGINAL DEL FABRICANTE, LAS DEMAS CARACTERISTICAS
PODRAN ESTAR EN UNA ETIQUETA DEL FABRICANTE ADHERIDA Al EQUIPO.

27.- PAGINA 72, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL ‘“LAPTOP”, NUMERO 15
CONTRASENAS DE SEGURIDAD, “DOS NIVELES”

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACLARE ESTE PUNTO YA QUE PUEDE
INTERPRETARSE COMO CONTRASENA DE BIOS Y CONTRASENA DE SISTEMA OPERATIVO.

RESPUESTA OTORGADA POR ElL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR COMO MINIMO CON CONTRASENA DE SEGURIDAD
DE ACCESO AL BIOS Y CONTRASENA DE ARRANQUE.

28.- PAGINA 72, PARTIDA 2, COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP”, NUMERO 18 MALETIN O
BACK PACK, "APROPIADO A LAS DIMENSIONES DEL EQUIPO OFERTADO PARA SU

TRANSPORTE"
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SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS ACLARE S| EL MALETIN PUEDE O NO SER DE LA
MISMA MARCA DEL EQUIPO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE QUE EL MALETIN O BACKPACK SEA DE LA MISMA MARCA DEL
FABRICANTE DE LA COMPUTADORA PORTATIL.

29.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS - CON RESPECTO A LA CARGA DE IMAGENES A LOS
EQUIPOS DE COMPUTQ, LA CONVOCANTE INDICA:

PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA
DEL DISCO DURO, DE ACUERDO A LA IMAGEN DEL SISTEMA PREPARADA POR LA
CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA
CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE
REQUIERAN:

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGO DE DISCOS O MEDIOS DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DVD, O EN UNA PARTICION OCULTA DEL DISCO DURO) POR
CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE PROVEERA EL
SOFTWARE DE IMAGEN/RESTAURACION QUE CONSIDERE.

SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE CON QUE FACILIDADES
(ESPACIO FISICO, CONEXION A RED DE DATOS, ENERGIA ELECTRICA Y DE RESPALDO)
CUENTA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN LABORATORIO EN CADA UNO DE LOS SITIOS
DONDE SE HARA ENTREGA DE EQUIPO DE COMPUTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ESTA SOLICITANDO LA IMPLEMENTACION DE UN LABORATORIO EN CADA UNO DE
L.OS SIT!IOS DONDE SE HARA LA ENTREGA DE EQUIPO DE COMPUTO.

30.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDAS 2,4,6,8 Y SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 51 Y 7.1,
REQUERIMIENTO MINIMO, 1. LICENCIAS OEM PARA EL TOTAL DE EQUIPOS SOLICITADOS,
LAS CUALES DEBERAN SER DE MICROSOFT WINDOWS 10 PRO 64 BITS, VERSION EN
ESPANOL

ENTENDEMOS QUE ESTAS DEBERAN SER PROVISTAS E INSTALADAS POR EL LICITANTE
GANADOCR, ;ES CORRECTO SUMIR ESTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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ES CORRECTO, LAS LICENCIAS OEM DEBERAN ESTAR INTEGRADAS AL EQUIPO OFERTADO
POR EL PARTICIPANTE.

31.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS. PARTIDAS 2,4,6,8 Y SUBPARTIDAS 1.1, 31, 5.1 Y 7.1,
REQUERIMIENTO MINIMO, SERVICIOS. .

2. PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA
DEL DISCO DURO, DE ACUERDO A LA IMAGEN DEL SISTEMA PREPARADA POR LA
CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA
CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE
REQUIERAN:

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGO DE DISCOS O MEDIOS DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DVD, O EN UNA PARTICION OCULTA DEL DISCO DURO) POR
CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE PROVEERA EL
SOFTWARE DE IMAGEN/RESTAURACION QUE CONSIDERE.

ASUMIMOS QUE LA CONVOCANTE PROVEERA EL SOFTWARE Y LICENCIAMIENTO DE LAS
APLICACIONES INSTITUCIONALES QUE DEBERAN INCLUIRSE EN LA IMAGEN A CARGAR EN
CADA EQUIPO DE COMPUTO SUMINISTRADO, POR EJEMPLO EL LICENCIAMIENTO DE
WINDOWS ;ES CORRECTO ASUMIR ESTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO ES CORRECTO, EL LICENCIAMIENTO DE WINDOWS PROFESIONAL OEM DEBERA SER
PROPORCIONADO POR EL PARTICIPANTE, PARA EL SOFTWARE QUE SE CARGARA
MEDIANTE IMAGEN INSTITUCIONAL LA CONVOCANTE PROPORCIONARA EL
LICENCIAMIENTO,

32.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS. PARTIDAS 2,4,6,8 Y SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1,
REQUERIMIENTO MINIMO, SERVICIOS. .

2. PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA
DEL DISCO DURO, DE ACUERDO A LA IMAGEN DEL SISTEMA PREPARADA POR LA
CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA
CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE
REQUIERAN:

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGC DE DISCOS O MEDIOS DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DVD, O EN UNA PARTICION OCULTA DEL DISCO DURO) POR
CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE PROVEERA EL
SOFTWARE DE IMAGEN/RESTAURACION QUE CONSIDERE.

SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE, QUE DE ACUERDO AL PLAN DE
ENTREGAS Y DE TRABAJO, PROPORCIONE CON EL TIEMPO SUFICIENTE DE ANTELACION, EL
SOFTWARE Y LICENCIAMIENTO A INCLUIR EN LAS IMAGENES A CARGAR EN LOS EQUIPOS
DE COMPUTO, ,SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?
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RESPUESTA OTORGADA POR ElL._PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

UNA VEZ ADJUDICADOS LOS EQUIPOS, SE AGENDARA LA PREPARACION DE LA IMAGEN
INSTITUCIONAL, CON LA FINALIDAD DE QUE PUEDA SER CARGADA A LOS BIENES QUE SE
DEBERAN ENTREGAR, CABE SENALAR QUE NO SE HARA ENTREGA DE SOFTWARE A LOS
PARTICIPANTES QUE RESULTEN ADJUDICADOS, SINO QUE LA IMAGEN SERA PREPARADA
EN CONJUNTO CON LA CONVOCANTE.

33.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS. PARTIDAS 2,4,6,8 Y SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1,
REQUERIMIENTO MINIMO, SERVICIOS. ,

2. PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA
DEL DISCO DURO, DE ACUERDO A LA IMAGEN DEL SISTEMA PREPARADA POR LA
CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA
CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE
REQUIERAN:

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGO DE DISCOS O MEDIOS DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DVD, O EN UNA PARTICION OCULTA DEL DISCO DURO) POR
CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE PROVEERA EL
SOFTWARE DE IMAGEN/RESTAURACION QUE CONSIDERE. )

SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE CON QUE FACILIDADES
(ESPACIO FiSICO, CONEXION A RED DE DATOS, ENERGIA ELECTRICA Y DE RESPALDO)
CUENTA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN LABORATORIO EN LOS SITIOS DONDE SE HARA
ENTREGA DE EQUIPO DE COMPUTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ESTA SOLICITANDO LA IMPLEMENTACION DE UN LABORATORIO EN CADA UNO DE
LOS SITIOS DONDE SE HARA LA ENTREGA DE EQUIPO DE COMPUTO.

34.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS. PARTIDAS 2,4,6,8 Y SUBPARTIDAS 11,31, 51Y 7.1,
REQUERIMIENTO MINIMO, SERVICIOS.

2. PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS SE DEBERA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE CARGA
DEL DISCO DURO, DE ACUERDO A LA IMAGEN DEL SISTEMA PREPARADA POR LA
CONVOCANTE, EN COORDINACION CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LA
CUAL INCLUIRA EL SOFTWARE Y CONFIGURACIONES INSTITUCIONALES QUE SE
REQUIERAN:

SE DEBERA INCLUIR LA IMAGEN GENERADA EN UN JUEGO DE DISCOS O MEDIOS DE
ALMACENAMIENTO (V.G. USB, DVD, O EN UNA PARTICION OCULTA DEL DISCO DURQ) POR
CADA UNO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, PARA LO CUAL EL PARTICIPANTE PROVEERA EL
SOFTWARE DE IMAGEN/RESTAURACION QUE CONSIDERE.
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SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE CUAL ES EL TIEMPO DEL
QUE DISPONE EL CONCURSANTE ASIGNADQO PARA EL DESPLIEGUE, CONFIGURACION Y
ENTREGA AL USUARIO FINAL.

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 85 DE 138, NUMERAL
5, SE SENALA QUE LA NOTIFICACION DE LA ENTREGA Y DISTRIBUCION PARA TODAS LAS
PARTIDAS SE DARA UN DIA HABIL POSTERIOR A LA FIRMA DEL CONTRATO, TENIENDO
COMO PLAZO MAXIMO PARA LA ENTREGA “SESENTA DIAS NATURALES”, Y EN EL CASO DE
LAS COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE,
POSTERIOR A LA ENTREGA EN SITIO UN PLAZO ADICIONAL MAXIMO DE “10 DIAS HABILES”
PARA SU INSTALACION.

35.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS. PARTIDAS 2,4,6,8 Y SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1,
REQUERIMIENTO MINIMO, SERVICIOS.

2. LOS EQUIPOS SERAN DISTRIBUIDOS E INSTALADOS EN SITIO, ACORDE A LO SENALADO
EN LOS APARTADOS F (CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS) Y G (CUADRO
DE DISTRIBUCION).

ENTENDEMOS QUE LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS UPS SE LIMITA A LA CONEXION
FISICA DE ESTE AL CONTACTO ELECTRICO (PROVISTO POR LA CONVOCANTE) Y AS{ VEZ,
EL EQUIPO DE COMPUTO SUMINISTRADO, ;ES CORRECTO ENTENDER ESTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

36.- D. CARACTERISTICAS TECNICAS. PARTIDAS 2,4,6,8 Y SUBPARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1,

REQUERIMIENTO MINIMO, SERVICIOS.

2. LOS EQUIPOS SERAN DISTRIBUIDOS E INSTALADOS EN SITIO, ACORDE A LO SENALADO
EN LOS APARTADOS F (CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS) Y G (CUADRO
DE DISTRIBUCION).

EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA
RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE, INDIQUE EL ALCANCE DEL SERVICIO SOLICITADO.

RESPUESTA OTORGADA POR Ei PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDA CON LA PREGUNTA ANTERIOR.

37.- F. CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS
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F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES. ESTA HERRAMIENTA
DEBERA ESTAR DISPONIBLE Y DEBIDAMENTE SINCRONIZADA DESDE EL INICIO DE LA
ENTREGA E INSTALACION DE LOS EQUIPOS, PARA EL REPORTE Y SEGUIMIENTO DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, POR LO QUE EL PARTICIPANTE DEBE
REALIZAR, EN COORDINACION CON LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, LAS PRUEBAS NECESARIAS PARA GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO Y LA
CORRECTA COMUNICACION CON LA HERRAMIENTA CON LA QUE CUENTA LA CONVOCANTE
(CA SERVICE DESK MANAGER VERSION 14.1) ]

ENTENDEMOS QUE LA ATENCION SERA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE A TRAVES DE LA MESA
DE AYUDA DE LA CONVOCANTE, QUIEN CANALIZARA LOS REPORTES HACIA LA
CORRESPONDIENTE DEL CONCURSANTE ADJUDICADO, +ES CORRECTO ENTENDER ESTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO ES CORRECTO, EL ESCRITORIO DE SOPORTE DE LA CONVOCANTE RECIBIRA LAS
INCIDENCIAS RELACIONADAS CON FALLAS Y/O GARANTIAS, LOS TURNARA A LA MESA DE
AYUDA DEL PARTICIPANTE, QUIEN DEBERA DAR ATENCION EN SITIO Y BRINDAR
INFORMACION DEL SEGUIMIENTO Y ATENCION DE LOS REPORTES.

38.- F. CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS

F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES. ESTA HERRAMIENTA
DEBERA ESTAR DISPONIBLE Y DEBIDAMENTE SINCRONIZADA DESDE EL INICIO DE LA
ENTREGA E INSTALACION DE LOS EQUIPOS, PARA EL REPORTE Y SEGUIMIENTO DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, POR LO QUE EL PARTICIPANTE DEBE
REALIZAR, EN COORDINACION CON LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, LAS PRUEBAS NECESARIAS PARA GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO Y LA
CORRECTA COMUNICACION CON LA HERRAMIENTA CON LA QUE CUENTA LA CONVOCANTE
(CA SERVICE DESK MANAGER VERSION 14.1)

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LA MESA DE AYUDA DEL CONCURSANTE ADJUDICADO
OPERARA EN SUS PROPIAS INSTALACIONES?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTO.

39.- F. CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS

F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES. AL REPORTE DE LA
FALLA, EL EQUIPO DEBERA SER REPARADO DENTRO DE LAS SIGUIENTES 16 HORAS
HABILES, EN CASC DE SER NECESARIO RETIRAR EL EQUIPO PARA SU REPARACION, EL
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PARTICIPANTE DEBERA PROPORCIONAR UN EQUIPO DE RESPALDO DE LA MISMA MARCA,
DE CARACTERISTICAS IGBALES O SUPERIORES, INVARIABLEMENTE DENTRO DE LOS
LIMITES DE TIEMPOO ANTERIORMENTE SENALADOS, CONFIGURADO CON LAS MISMAS
CARACTERISTICAS DE HARDWARE Y SOFTWARE AL ORIGINALMENTE INSTALADO. EL
EQUIPO REPARADO DEBERA SUSTITUIRSE A LA MISMA UNIDAD DE ASIGNACION ORIGINAL.
ENTENDEMOS QUE EL TIEMPO AL QUE HACE REFERENCIA LA CONVOCANTE, APLICA PARA
TODOS LOS EQUIPOS EN TODOS LOS SITIOS DONDE SE HAGA ENTREGA DEL EQUIPO DE
COMPUTO, ,ES CORRECTO ENTENDER ESTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTO.

COMPUSOF, S.A. DE C.V.

1. PAGINA 27, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, SOLICITAN FOLLETOS EN IDIOMA DE
ORIGEN, ACOMPANADOS CON TRADUCCION AL ESPANOL, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE SE ACEPTE DOCUMENTACION EN IDIOMA INGLES SIN TRADUCCION
SIMPLE AL ESPANOL, ;SE ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PETICION.

2. PAGINA 27, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE QUE, NOS PERMITA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE, EN CASO DE QUE
NO VENGA MENCIONADO ALGUNA CARACTERISTICA EN LOS FOLLETOS SOLICITADOS, ;SE
ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CONFORME ACUERDO A LO SENALADO EN LA PAGINA 44 Y 76 DE 138 DE LAS BASES DE
LICITACION, NUMERAL B4 Y E.2, RESPECTIVAMENTE, EN CASO DE QUE ALGUNA
ESPECIF!CAC&ON TECNICA SOLICITADA NO SEA DESCRITA EN LOS CATALOGOS, LA
FOLLETERIA O EN LOS MANUALES, SE PUEDE PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE,
FIRMADA EN ORIGINAL POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA MISMA, DONDE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EL EQUIPO OFERTADO CUMPLE CON
LAS CARACTERISTICAS TECNICAS REQUERIDAS, SIEMPRE Y CUANDO NO CONTRADIGA
ALGUN DATO YA PUBLICADO.
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3. PAGINA 27, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, SOLICITAMOS DE LA MANERA M!:\S
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENTREGAR FOLLETOS, MANUALES Y DEMAS
INFORMACION TECNICA EN FORMATO ELECTRONICO, ENTREGADO EN DVD O USB ¢{SE
ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTARA LA ENTREGA DE DOCUMENTACION ELECTR@N!QA; CONFORME A LO
INDICADO EN LA PAGINA 24 DE 138, DE LAS BASES DE LICITACION, SECCION 3.1, LAS
PROPUESTAS TANTO TECNICA COMO ECONOMICA DEBERAN ESTAR FIRMADAS Y
RUBRICADAS EN CADA UNA DE SUS HOJAS, ENTENDIENDOSE QUE DEBERAN
PRESENTARSE EN ORIGINAL Y QUE LA DOCUMENTACION TECNICA ES PARTE DE LA
PROPUESTA TECNICA.

4. PARTIDA 2, 4, 6 Y 8 COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”, NO. 10 REQUERIMIENTOS
MINIMOS, PUERTOS; SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, NOS PERMITA
OFERTAR 2 PUERTOS UBS 2.0, 1 PUERTOQ USB 3.0 Y 1 USB TYPE-C, PARA NO LIMITAR LA
LIBRE PARTICIPACION DEL LICITANTE, YA QUE ESTA FAVORECIENDO A UNA MARCA EN EL
MERCADO, DEJANDO A LAS DEMAS EN DESVENTAJA ;SE ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO INCLUYA UN ADAPTADOR PARA QUE EL PUERTO USB
TIPO C PUEDA SER USADO COMO USB 3.0, SIN COSTO ADICIONAL PARA LA CONVOCANTE.

5. PAGINA 75, CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS, LOS
CERTIFICADOS SOLICITADOS SE ENCUENTRAN EN IDIOMA INGLES, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE ACEPTE DOCUMENTACION EN IDIOMA INGLES SIN
TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL, ; SE ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTOR(jAQA POR _EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION;:

NO SE ACEPTA SU PETICION.

6. PAGINA 79. ALCANCE DE LA INSTALACION EN SITIO PARA EQUIPOS DE ESCRITORIO:
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DETALLAR, A MANERA DE CHECK LIST,
LAS ACTIVIDADES CONSIDERADAS COMO INSTALACION Y CONFIGURACION, DE LOS
SERVICIOS SOLICITADOS EN LA PRESENTA LICITACION,
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

S—prrere —s— b

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

7. PAGINA 83. CARTAS DE CENTROS DE SERVICIO PARA OTORGAR LA GARANTIA;
PROPONEMOS QUE, EN LUGAR DE LAS CARTAS POR CADA CENTRO DE SERVICIO, SE
INCLUYA SOLO EL FORMATO 3 INCLUYENDO L.OS NOMBRES DE LOS RESPONSABLES POR
CADA CIUDAD DESDE LA CUAL SE ATENDERAN LAS GARANTIA, PRESENTANDO CARTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE EL PERSONAL RELACIONADO ES PERSONAL
TECNICO PROPIO DE NUESTRA EMPRESA Y QUE SERA EL ENCARGADO DE OTORGAR
TODOS LOS SERVICIOS, DENTRO DE LOS NIVELES DE SERVICIO COMPROMETIDOS. & SE
ACEPTA LA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR TODA LA DOCUMENTACION
SOLICITADA, EN SU CASO, CON LAS FIRMAS AUTOGRAFAS ORIGINALES DE LAS
PERSONAS FACULTADAS PARA ELLO.

8. PAGINA 89, EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS: ENTENDEMOS QUE DEBEMOS
PRESENTAR UN EQUIPO POR CADA UNA DE LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE QUE CON FINES PRACTICOS PODAMOS PRESENTAR SOLC UN EQUIPO PARA
EVALUACION DE LOS MISMOS DE TODAS LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS DE LA PRESENTE
LICITACION, ; ACEPTA LA CONVOCANTE NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.
EVTEK, S.A. DE C.V.

1.- 5.2 PRESENTACION DE PROPUESTAS - SE SOLICITA A LA CONVOCANTE DEFINIR Si PARA
LA APERTURA DE PROPUESTAS ; ES OBLIGATORIO QUE SE PRESENTE EL REPRESENTANTE
LEGAL O PUEDE EMITIR UNA CARTA PODER PARA QUE UN TERCERO ENTREGUE LA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECUSOS MATERIALES:
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FUEDE PRESENTARSE UN REPRESENTANTE DE LA EMPRESA, CON FACULTADES PARA
ENTREGAR O INTERVENIR EN LOS DIVERSOS ACTOS RELACIONADOS CON LA LICITACION
PUBLICA QUE NOS OCUPA CON CARTA PODER ACOMPANADA DE COPIAS DE
IDENTIFICACION DE QUE OTORGA. POR _OTRA PARTE, NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO LA FALTA DE IDENTIFICACION O ACREDITACION DE LA PERSONA QUE
UNICAMENTE ENTREGUE LA PROPUESTA, PERO ESTE SOLO PODRA PARTICIPAR CON EL
CARACTER DE OBSERVADOR, EN TERMINOS DE LOS SENALADO EN EL CAPITULO 3 DE LAS
BASES DE LICITACION.

2.- EL TEST HALT ES UN ESTANDAR QUE AVALA CIERTAS FAMILIAS DE EQUIPO DE
COMPUTO COMO POR EJEMPLO CONTRA LA CAIDA DE LIQUIDOS EN EL TECLADO O LA
RESISTENCIA ANTE CAIDAS DE 70 CM DE ALTURA, EL. CUMPLIMIENTO DEL TEST HALT DE
FORMA SATISFACTORIA ES UN ESTANDAR PARA LA PARTICIPACION DE ESTE
PROCEDIMIENTO. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE [ A INFORMACION:

NO ES CORRECTA SU APRECIACION, NO SE ESTA REQUIRIENDO DICHA CARACTERISTICA
PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

3.- ISO 7797 ES UNA NORMA VERIFICA LA ACUSTICA EN CIERTAS FAMILIAS DE EQUIPOS DE
COMPUTO, EL CUMPLIMIENTO DE ESTA NORMA DE FORMA SATISFACTORIA ES UNA NORMA
PARA LA PARTICIPACION DE ESTE PROCEDIMIENTO, ¢(ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO ES CORRECTA SU APRECIACION, NO SE ESTA REQUIRIENDO DICHA CARACTERISTICA
PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V.

1. ANEXO TECNICO, E.- CARTAS COMPROMISO, DOCUMENTOS COMPROBATORIOS Y
DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, PAGINAS 74 A 77.

SOLICITAN CARTAS COMPROMISO, DOCUMENTOS COMPROBATORIOS Y DOCUMENTACION
TECNICA DEL FABRICANTE, CON RESPECTO A LA PRESENTACION DE ESTOS CONCEPTOS
(CARTAS COMPROMISO, DOCUMENTOS COMPROBATORIOS Y DOCUMENTACION TECNICA
DEL FABRICANTE), ; SE PRESENTARA POR CADA PARTIDA A OFERTAR?, S| SE PRESENTA DE
ESTA MANERA, SE ESTARIA DUPLICANDC TODA LA DOCUMENTACION (CARTAS
COMPROMISO, DOCUMENTOS COMPROBATORIOS Y DOCUMENTACION TECNICA DEL
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FABRICANTE), SE PODRA PRESENTAR UNA SOLA CARTA PARA TODAS LAS PARTIDAS Y
ZONAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si, SE PODRA PRESENTAR UNA SOLA CARTA, SIEMPRE Y CUANDO ESPECIFIQUE DE
MANERA CLARA, LLAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPA Y PARA LAS QUE APLICA LA
MISMA, SEGUN SU CASO,

2. ANEXO TECNICO, F.- CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y SERVICIOS, NUMERAL F.2
PUNTO 4 INSTALACION Y CONFIGURACION DE LOS BIENES (PARA LAS PARTIDAS DONDE SE
OFERTEN COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y UNIDADES DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE),
PAGINA 79.

¢CUALES SON LOS ALCANCES DE INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE
LOS EQUIPOS? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

3. ANEXO TECNICO, D.- CARACTERISTICAS TECNICAS, PAGINAS 52 A 73.
ESPECIFICACIONES COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”, PARA LA ZONA CENTRO PARTIDA
2, ZONA SUR PARTIDA 4, ZONA NORTE 1 PARTIDA 6 Y ZONA NORTE 2 PARTIDA 8. SOLICITAN
2 PUERTOS VERSION 3.0 Y 1 PUERTO VERSION 2.0

PARA QUE LA CONVOCANTE TENGA MAS PARTICIPACION Y NO DEJAR FUERA ALGUNA
MARCA, NOS ACEPTA LA CONVOCANTE PARA LA COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP” DE
ESTAS PARTIDAS LA SIGUIENTE CONFIGURACION, 1 USB 3.0, 2 USB 2.0, 1 USB TYPE-C.

YA QUE, NO SE AFECTA EL DESEMPENO GENERAL DEL EQUIPO, Y ESTARIAMOS
ENTREGANDO UNO ADICIONAL DE ULTIMA GENERACION, Y EN REALIDAD EL USUARIO
ESTANDAR PUEDE UTILIZAR INDIFERENTEMENTE UN PUERTO 2.0 Y UN 3.0 SIN PERCIBIR
CUAL ESTA UTILIZANDO. EN AMBOS PUERTOS SE PUEDE CONECTAR DISPOSITIVOS 3.0 O
2.0 INDISTINTAMENTE. SE ACEPTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO INCLUYA UN ADAPTADOR PARA QUE EL PUERTO USB
TIPO C PUEDA SER USADO COMO USB 3.0, SIN COSTO ADICIONAL PARA LA CONVOCANTE.
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4. EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS
A LA CONVOCANTE, SE PUEDA UTILIZAR UN CONVERTIDOR DE USB TIFO C,AUSB 3.0 TIPO
A, QUE ES EL QUE SOLICITAN. SE ACEPTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE L A INFORMACION:
ATENDIDA CON LA PREGUNTA ANTERIOR.

5. COMO SE EFECTUARA LA ADJUDICACION, POR ZONAS? O POR PARTIDAS? FAVOR DE
ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 3.

6. PARA TODAS LAS PARTIDAS DE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO, AL HABER
INSTALACION DE EQUIPOS DE COMPUTO, SE REQUIERE LA MIGRACION DE INFORMACION
DEL EQUIPO ANTERIOR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE DICHC SERVICIO.

TEC PLUSS, S.A.DE C.v.

PREGUNTA N° 1 ANEXO TECNICO:
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE S| LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS SOLICITADAS SON MINIMAS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

PREGUNTA N° 2

H. EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS

H1. PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS.
SOLICITAN UNA MUESTRA DE LOS EQUIPOS A OFERTAR.

"‘e‘)
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SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE OMITA LA PRESENTACION DE MUESTRAS
PARA ESTE PROCEDIMIENTO, ESTO DEBIDO A QUE LOS EQUIPOS SOLICITADOS SON DE
FABRICACION EXCLUSIVA PARA EL CONSEJO Y EL FABRICANTE DE LOS MISMOS TARDA
MINIMO 4 SEMANAS EN ENTREGAR DICHAS MUESTRAS, ASIMISMO SE ENTREGA
DOCUMENTACION POR PARTE DE LOS FABRICANTES DE LOS EQUIPOS DEMOSTRANDO LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS Y LAS COMPATIBILIDADES QUE TIENEN CON
LAS PRUEBAS QUE PRETENDEN REALIZAR.

(ACEPTA LA CONVOCANTE NUESTRA SOLICITUD?

et -2, . =t

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR EQUIPO MUESTRA PARA SU

I

EVALUACION, CONFORME A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION.

PREGUNTAN°® 3

APARTADO C, ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA/11.10, Y APARTADO F.

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE EN QUE CONSISTE LA

INSTALACION, MONTAJE, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE LAS PARTIDAS 1, 3,5Y 7.
FAVOR DE ACLARAR

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL BE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

PREGUNTA N° 4

D. CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDAS 1, 3,5 Y 7.

SOLICITAN QUE LA FUENTE DE PODER LOS EQUIPOS A OFERTAR CUMPLA CON LA
CERTIFICACION 80 PLUSS CON CALIFICACION GOLD. ]
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINE ESTA CARACTERISTICA YA QUE
LOS EQUIPOS A OFERTAR CUENTAN CON CARACTERISTICAS ECOLOGICAS COMO EPEAT
GOLD, ENERGY STAR, DMTF, ISOS PARA LA BAJA EMISION DE RUIDOS Y CERTIEICACION
ROHS SOBRE LA NO PROLIFERACION DE CONTAMINANTES.

LACEPTA LA CONVOCANTE NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR _EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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NO SE ACEPTA SU SOLICITUD, EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CUMPLIR CON LOS
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS SOLICITADOS EN LAS BASES DE LICITACION.

PREGUNTAN® 5

DEBEMOS DE ENTENDER QUE LA BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES VAN A FORMAR
PARTE DE CONTRATO QUE SE LLEGASE A FIRMAR CON EL LICITANTE ADJUDICADO,
{ATENTAMENTE FAVOR DE ACLARAR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

RECURSOS MATERIALES:

Si, ES CORRECTA SU APRECIACION

PREGUNTAN® 6

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LAS BASES EN
WORD.
¢{ACEPTA LA CONVOCANTE NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA DE LA EMPRESA
SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

THE OS DEL SURESTE, S.A. DE C.V,

1.- PUNTO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA. -PUNTO II.- ESTADOS FINANCIEROS CON
UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A TRES MESES A LA FECHA DE LA APERTURA DE LAS
PROPUESTAS. - ; SE REQUIEREN ESTADOS FINANCIEROS DE LOS MESES DE JUNIO, JULIO Y
AGOSTQ DE 2017? ;O SE CUMPLE CON ESTE PUNTQ PRESENTANDO CUALQUIERA DE
ESTOS TRES MESES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

EFECTIVAMENTE, ES SUFICIENTE PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
CUALQUIERA DE LOS MESES DE JUNIO, JULIO O AGOSTO DE 2017,

2- APARTADO H.- PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS. - ¢ES POSIBLE
PRESENTAR UN SOLO EQUIPO COMPUTADORA DE ESCRITORIO Y UNIDAD DE ENERGIA
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ININTERRUMPLIBLE PARA EVALUACION DE LAS PARTIDAS 1, 3, 5 Y 7?2 LO ANTERIOR EN
FUNCION DE QUE LA CONFIGURACION TECNICA SOLICITADA POR LA CONVOCANTE ES LA
MISMA PARA TODAS ELLAS.

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

3.- APARTADO H.- PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS. - LES POSIBLE
PRESENTAR UN SOLO EQUIPO COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP" PARA EVALUACION DE
LAS PARTIDAS 2, 4, 6 Y 87 LO ANTERIOR EN FUNCION DE QUE LA CONFIGURACION TECNICA
SOLICITADA POR LA CONVOCANTE ES LA MISMA PARA TODAS ELLAS.

RESPUESTA OTORGADA POR _EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1,

4.- EN CASO DE OFERTAR LOS MISMOS EQUIPOS EN LAS PARTIDAS 1, 3, 5Y 7, (ES POSIBLE
PRESENTAR UN FOLLETO Y DOCUMENTACION GENERAL SOLICITADA PARA TODAS ELLAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE OFERTE EQUIPAMIENTO DE LA MISMA MARCA,
MODELO Y CARACTERISTICAS TECNICAS, EN LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPE,
ASIMISMO EN EL CASO DE LAS CARTAS DEBERA INDICARSE EXPRESAMENTE A QUE
PARTIDAS APLICAN LAS MISMAS.

5.- EN CASO DE OFERTAR LOS MISMOS EQUIPOS EN LAS PARTIDAS 2, 4, 6 Y 8, .ES POSIBLE
PRESENTAR UN FOLLETO Y DOCUMENTACION GENERAL SOLICITADA PARA TODAS ELLAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE OFERTE EQUIPAMIENTO DE LA MISMA MARCA,
MODELO Y CARACTERISTICAS TECNICAS, EN LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPE,
ASIMISMO EN EL CASO DE LAS CARTAS DEBERA INDICARSE EXPRESAMENTE A QUE
PARTIDAS APLICAN LAS MISMAS.

6.- CREEMOS QUE EXISTE UN ERROR EN LAS PARTIDAS 2, 4, 6 Y 8.- TECLADO.- YA QUE
MENCIONAN CONECTOR USB.- ; PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR EL PUNTO?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, EL TECLADO DE LAS COMPUTADORAS PORTATILES
DEBE SER INTERNO, Y NO MEDIANTE CONEXION USB.

7.-. PARTIDAS 2, 4, 6 Y 8.- CAMARA WEB.- 4 SOLICITA LA CONVOCANTE QUE LA CAMAR”A Y EL
MICROFONO SE ENCUENTREN INTEGRADOS EN EL EQUIPO? O REQUIEREN UNA CAMARA
WEB HD EXTERNA CON EL MICROFONOQ INTEGRADO A ELLA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE REQUIERE QUE SE ENCUENTREN INTEGRADOS EN EL EQUIPO.

8.- PUNTO 1.5.- CONDICIONES DE PAGO.- EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS EN LA
PRESENTE LICITACION Y MI REPRESENTADA LLEGARE A PRESENTAR TODOS LOS
REQUERIMIENTOS SOLICITADOS EN ESTE PUNTO PARA EFECTOS DE PAGO EL DIA 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO EN CURSO, ;NUESTRO PAGO SE VERIA REFLEJADO EN EL MES DE
ENERO DE 20187

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

si, ES CORRECTO SU APRECIACION.

9.- CON RESPECTO A LA ENTREGA DE BIENES IDENTICOS A LOS EQUIPOS PRESENTADOS
PARA EVALUACION ( V.G: MEMORIA FLASH USB (2.0) DE 16 GB, BOCINAS EXTERNAS), (ES
POSIBLE PRESENTAR ALGUN PERIFERICO DE UN COLOR DIFERENTE? LO ANTERIOR POR LA
GRAN CANTIDAD DE COMPONENTES QUE TIENE QUE PRODUCIR EL FABRICANTE
RESPECTIVO).

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA MEMORIA FLASH USB 2 Y LAS BOCINAS EXTERNAS SE PODRAN PRESENTAR
PERIFERICOS DE COLOR DIFERENTE; CONVIENE PRECISAR QUE EN EL CASO DE LAS
BOCINAS, SE DEBERA RESPETAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL, POR LO QUE DEBERAN SER
DE UN COLOR SOLIDO Y NO SE ADMITIRAN DE COLORES FLUORESCENTES O

ESTAMPADOS.
RUBRICAS

P = LICITANTES j \\ SERVIDORES PUBLICOS
7 X Z/\ N 4 Ky
s / L N 721N
) A /C// 3 ‘- AN 2z =
i €/ S i 1 \\ 55:?/ éﬁ—‘

X S

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIReCCION DE ADQUISICIONES

Pagina 87 de 118



PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER JUDACLAL DE LA FEDERACKSN SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEIC DE LA RIGICATURA FEQIERAL

ISD SOLUCIONES DE TIC, S.A. DE C.V.

1.- PAGINA 8. PUNTO 1.1. BIENES. SOLICITAN EN LAS BASES QUE LOS PRODUCTOS
OFERTADOS CUENTAN CON AL MENOS UN 20% DE CONTENIDO NACIONAL. SAQUELLOS
PRODUCTOS QUE TENGAN MAYOR CONTENIDO DE GRADO DE CONTENIDO NACIONAL
TENDRAN ALGUNA PREFERENCIA CON RESPECTO A LOS DEMAS? ¢(NOS PUEDEN
ACLARAR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL. _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

SE DEBEBA APEGAR A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1.1 BIENES DE LAS BASES DE
LICITACION.

2.- PAGINA 10. PUNTO 1.3.1. ENTREGAS PARCIALES. AL PERMITIRSE LA ENTREGA PARCIAL
DE LOS BIENES ADJUDICADOS, ENTENDEMOS QUE SE REALIZARAN TAMBIEN PAGOS
PARCIALES CONFORME A ENTREGAS ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

si, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 1.3.1 Y 1.5 DE LAS BASES DE
LICITACION.

3.- PAGINA 34. PUNTO 6.1, ACTO DE ACLARAGION A LAS BASES ¢ PODRIA LA CONVOCANTE
SER TAN AMABLE DE ENVIARNOS EL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LOS CORREOS
ELECTRONICOS DIANA GARCIA@ISDSOLUCIONES.GOB.MX, ASI COMO A LA CUENTA
PROYECTOS@ISDSOLUCIONES.COM.MX?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

Si, EL ACTA DE ACLARACION A LAS BASES SERA PUBLICADA EN EL PORTAL DEL
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL EN SU PAGINA WEB WWW.CJF.GOB.MX DENTRO
DEL APARTADO DE “SERVICIOS” SECCION “LICITACIONES”, EN LAS CORRESPONDIENTES
A “RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES”.

4.- PAGINA 35. PUNTO 52. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.
¢PODRIA LA CONVOCANTE SER TAN AMABLE DE PROPORCIONARNOS EL DOMICILIO
COMPLETO (CALLE Y NUMERO, MUNICIPIO Y/O DELEGACION, ESTADO, C.P. Y NUMERO
TELEFONICO) AL CUAL PODREMOS ENVIAR NUESTRAS PROPUESTAS EN CASO DE
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ENVIARLAS A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA, ASI COMO EL NOMBRE DE LA
PERSONA A LA CUAL DEBERA DIRIGIRSE EL ENVIO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

EL DOMICILIO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA ES CARRETERA PICACHO AJUSCO
NO. 170, PISO 7, ALA “A”, COL. JARDINES EN LA MONTANA, DELEGACION TLALPAN,
CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL 14210, EN ATENCION DE LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES, REFERENCIANDO NUMERO DE PROCEDIMIENTO E
IDENTIFICACION DEL MISMO.

5.- PAGINA 37. PUNTO 5.3.1. DIFUSION DEL FALLO. SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE, NOS HAGAN LLEGAR EL ACTA DE FALLO A LOS CORREOS
DIANA.GARCIA@ISDSOLUCIONES.COM.MX Y PROYECTOS@ISDSOLUCIONES.COM.MX , EN
CASO DE NO ACEPTARSE, SOLICITAMOS SEAN TAN AMABLES DE PROPORCIONARNOS LA
LIGA COMPLETA DE LA PAGINA DONDE PODEMOS CONSULTAR EL ACTA DE FALLO DE ESTE
PROCEDIMIENTO ; SE ACEPTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

S, SIN EMBARGO SE PRECISA QUE EL FALLO SE DIFUNDIRA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION Y EN EL PORTAL DE INTERNET DEL CONSEJO, PARA EFECTOS EXCLUSIVOS
DE TRANSPARENCIA.

6.- PAGINA 75. PUNTO E.1. CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS.
ENTENDEMOS QUE LA CARTA DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO EMITIDA POR EL
FABRICANTE, DEBERA PRESENTANTE EN ORIGINAL, ,ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
JECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA PRESENTARSE EN ORIGINAL CON FIRMA
AUTOGRAFA, NO COPIAS SIMPLES NI DOCUMENTOS CON FIRMAS DIGITALIZADAS,

7.- PAGINA 86 A LA 88. PUNTO G. CUADRO DE DISTRIBUCION. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS ACLAREN LA CANTIDAD DE EQUIPOS QUE SE ENTREGARAN EN CADA
UNO DE LOS LUGARES MENCIONADOS EN LA TABLA DE ENTREGAS, CON EL FIN DE PODER
ESTIMAR EL COSTO DE ACUERDOC A CANTIDADES, VOLUMEN, MANO DE OBRA QUE SE
REQUERIRAN EN CADA LOCALIDAD, CON EL FIN DE ESTIMAR LOS COSTOS DIRECTOS
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INDIRECTOS NECESARIOS, PARA PODER ESTAR EN IGUALDAD DE COMPETENCIA TODOS
LOS PARTICIPANTES, ; NOS PUEDEN PRECISAR?

g} ——

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 5.
8.- PAGINA 86 A LA 88. PUNTO G. CUADRO DE DISTRIBUCION. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS PROPORCIONEN LOS DOMICILIOS DE ENTREGA, PARA PODER ESTIMAR

LOS COSTOS, DISTANCIA, VIATICOS Y MANO DE OBRA QUE SE REQUERIRAN, POR CADA
LUGAR, (NOS PUEDEN PRECISAR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDA CON LA PREGUNTA ANTERIOR.

9.- PAGINA 104. FORMATO 1. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS. EN ESTE
FORMATO SE PRESENTAN DOS CUADROS, ‘DESCRIPCION DEL BIEN OFERTADO" Y
“SERVICIOS OFERTADOS”, ENTENDEMOS QUE EN EL PRIMERO DEBEMOS DESCRIBIR LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL BIEN OFERTADO Y EN EL SEGUNDO CUADRO, LA
INSTALACION Y MANTENIMIENTO. ASI MISMO QUE CADA CUADRO DEBERA PRESENTARSE
POR PARTIDA ;ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTO, ASIMISMO, DEBERAN LISTAR LAS GARANTIAS QUE OFERTEN.

10.- PAGINA 113. ANEXO 3. GARANTIA DE LOS BIENES. YA QUE PARA TODAS LAS PARTIDAS
OFERTADAS, SOLICITAN GARANTIA DE 4 ANOS, ENTENDEMOS QUE PODREMOS PRESENTAR
UNA SOLA CARTA DE GARANTIA, QUE AVALE TODAS LAS PARTIDAS ;ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si, SE PODRA PRESENTAR UNA SOLA CARTA, SIEMPRE Y CUANDO ESPECIFIQUE DE
MANERA CLARA, LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPA Y PARA LAS QUE APLICA LA
MISMA, SEGUN SU CASO.
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11.- PAGINA 137. ANEXO 12. PROPUESTA ECONOMICA. EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADOS ;SERA POSIBLE SOLICITAR A LA CONVOCANTE ALGUN ANTICIPO DEL
MONTO ADJUDICADO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

NO, PARA LOS BIENES OBJETO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, EL CONSEJO NO
OTORGARA NINGUN TIPO DE ANTICIPO.

12.- PAGINA 137. ANEXO 12. PROPUESTA ECONOMICA. ENTENDEMOS QUE LA PROPUESTA
ECONOMICA DEBERA PRESENTARSE POR PARTIDA ¢(ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

DEBERA PRESENTARSE POR PARTIDA COMPLETA DE CONFORMIDAD AL ANEXO_TECNICO
DE LAS BASES DE LICITACION Y CONFORME AL FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA.

13.-

PARTIDA 1. SUBPARTIDA 1.1. -~ 7,371 PC’S. PUNTO 8 MONITOR:
PARTIDA 3. SUBPARTIDA 3.1. - 6,121 PC’S. PUNTO 8 MONITOR:
PARTIDA 5. SUBPARTIDA 5.1. - 7,026 PC'S. PUNTO 8 MONITOR:
PARTIDA 7. SUBPARTIDA 7.1. - 5,837 PC'S. PUNTO 8 MONITOR:

SOLICITAN PUERTO DISPLAY PORT O HDMI", PUERTOS QUE NO SON UN ESTANDAR EN LOS
MONITORES DE 19.5" POR EL TIPO DE PERFORMANCE DE DIMENSIONES AS| COMO CADA
FABRICANTE TIENE TECNOLOG_iA DIFERENTE ENTRE MARCAS, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE DE LA MANERA MAS ATENTA NOS PERMITA OFERTAR CONEXION VGA Y DVi-
D INCLUYENDO ADAPTADOR DE HDMI PARA PUERTO DVI-D LOS CUALES SON PUERTOS
PARA VIDEO DIGITAL, CON EL FIN DE NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION DE EMPRESAS Y
FABRICANTES, LOGRANDO CON ESTO CUMPLIR CON LO SOLICITADO ¢ SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE L A INFORMACION:

SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMI DE LA
COMPUTADORA,
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14.-

PARTIDA 1. SUBPARTIDA 1.1. - 7,371 PC’S. PUNTO 9 CONTROLADOR DE VIDEO:
PARTIDA 3. SUBPARTIDA 3.1. - 6,121 PC'S. PUNTO 9 CONTROLADOR DE VIDEO:
PARTIDA 5. SUBPARTIDA 5.1. - 7,026 PC’'S. PUNTO 9 CONTROLADOR DE VIDEO:
PARTIDA 7. SUBPARTIDA 7.1. ~ 5,837 PC'S. PUNTO 9 CONTROLADOR DE VIDEO:

SOLICITAN “CONTROLADOR DE VIDEQ INTEGRADO EN LA TARJETA PRINCIPAL",
ENTENDEMOS POR ESTO QUE EL VIDEO (DEBERA DE ESTAR INTEGRADO EN EL
PROCESADOR?, ¢ ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
D —— AMWMMMM

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL CONTROLADOR DE VIDEO PODRA ESTAR INTEGRADO AL PROCESADCR O A LA
TARJETA PRINCIPAL (MOTHERBOARD).

15.-
PARTIDA 1. SUBPARTIDA 1.1. - 7,371 PC'S. PUNTO 17 BIOS Y 25 WEB FABRICANTE:
PARTIDA 3. SUBPARTIDA 3.1. - 6,121 PC'S. PUNTO 17 BIOS Y 25 WEB FABRICANTE:

PARTIDA 5. SUBPARTIDA 5.1. — 7,026 PC'S. PUNTO 17 BIOS Y 25 WEB FABRICANTE:

PARTIDA 7. SUBPARTIDA 7.1. - 5,837 PC’S. PUNTO 17 BIOS Y 25 WEB FABRICANTE:

ACLARAMOS A LA CONVOCANTE QUE CON RELACION AL BIOS DEL EQUIPO DONDE
SOLICITAN QUE LAS ACTUALIZACIONES DEL BIOS ATREVES DE SISTEMA OPERATIVO RED O
USB CON ACTUALIZACION DE CONTROLADORES, ESTEN DISPONIBLES EN LA PAGINA WEB
DEL FABRICANTE DEL EQUIPQ, LES ACLARAMOS QUE NO EXISTE NINGUN BIOS QUE TENGA
ACTUALIZACIONES DE CONTROLADORES DISPONIBLE EN PAGINA WEB DEL FABRICANTE,
CREEMOS QUE ESTO SE REFIERE A LO SOLICITADO EN EL PUNTO 25, LO CUAL SON DOS
COSAS DISTINTAS, POR LO QUE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE DE LA MANERA MAS
ATENTA NOS INFORMEN MAS A DETALLE COMO O QUE ES LO QUE LA DEPENDENCIA
REQUIERE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE REALIZA LA PRECISION DE QUE SE REFIERE A ACTUALIZACIONES DEL FIRMWARE DEL
EQUIPO.

16.-

PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 2 AUTONOMIA:
PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.2- UPS DE 1KVA PUNTO 2 AUTONOMIA:
PARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.2- UPS DE 1KVA PUNTO 2 AUTONOMIA:
PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 2 AUTONOMIA:
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INDICAN IGUAL O MAYOR A 15 MINUTOS: DEBIDO A LA CAPACIDAD SOLICITAD DE 1 KVA LOS
15 MINUTOS DEBERAN DE SER A 500 VA, ;ES CORRECTO? EN CASO DE SER NEGATIVA LA
RESPUESTA A ESTA PREGUNTA, NOS PUEDEN INDICAR CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD
DE CIRCUNSTANCIAS TODOS LOS PARTICIPANTES Y FABRICANTES, NOS ACLARE ;A QUE
CARGA O CANTIDAD DE WATTS DEBE DE DAR LOS 15 MINUTOS DE RESPALDC EL EQUIPO,
¢NOS PUEDE PRECISAR?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
JECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

1.OS 15 MINUTOS DE AUTONOMIA DEBERAN CONSIDERARSE PARA SOPORTAR LA
COMPUTADORA DE ESCRITORIO (ALIMENTANDO AL CPU Y SU MONITOR) QUE OFERTE
RESPECTIVAMENTE, PARA LAS PARTIDAS 1.1, 3.1, 5.1 Y 7.1 DE LAS BASES DE LICITACION.

17.-

PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 2 PRODUCTO DE LINEA:
FARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.2- UPS DE 1KVA PUNTO 2 PRODUCTO DE LINEA:
FPARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.2- UPS DE 1KVA PUNTO 2 PRODUCTO DE LINEA:
PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 2 PRODUCTO DE LINEA:

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INFORME QUE CRITERIO APLICARAN PARA LA
VERIFICACION DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS QUE SEAN DE LINEA Y QUE ESTEN
VIGENTES EN EL MERCADO, ;NOS PUEDEN PRECISAR?

RESPUESTA OTORGADA POR _EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LOS PRODUCTOS DEBERAN SER VIGENTES EN EL MERCADO, ENTENDIENDOSE QUE
DEBERAN APARECER EN EL CATALOGO DE PRODUCTOS VIGENTES DE LOS FABRICANTES.
NO SE ACEPTARAN EQUIPOS ENSAMBLADOS (GENERICOS).

18.-

PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 8 RANGO DE REGULACION:
PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.2~ UPS DE 1KVA PUNTO 8 RANGO DE REGULACION:
PARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.2- UPS DE 1KVA PUNTO 8 RANGO DE REGULACION:
PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 8 RANGO DE REGULACION:

SUGERIMOS A LA CONVOCANTE PARA QUE TENGA UNA MAYOR PROTECCION EN LA
REGULACION DE VOLTAJE ESTE SEA AMPLIADO DE 90V A 140V, SE ACEPTA NUESTRA

SUGERENCIA?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

18.-

PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 13 FORMA DE ONDA:
PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.2- UPS DE 1KVA PUNTO 13 FORMA DE ONDA:
PARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.2- UPS DE 1KVA PUNTO 13 FORMA DE ONDA:
PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.2 - UPS DE 1KVA PUNTO 13 FORMA DE ONDA:

SOLICITAMOS A LA CONVOCATE NOS PRECISE S| REQUIERE QUE LA ONDA SENOIDAL SEA
PARA REGULA_CION Y LA CUASI-SENOIDAL SEA PARA RESPALDO, NOS PUEDEN PRECISAR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LA PAGINA 61 DE 138 DE LAS BASES DE LICITAC!ON
SECCION ESPECIFICACIONES DE SALIDA, NUMERAL 13, PARA AMBOS CASOS PODRA SER
SENOIDAL O CUASI-SENOIDAL.

FRIDMAY, S.A. DE C.V.

PREGUNTA NO. 1
PARTIDA 1. SUBPARTIDA 1.1. - COMPUTADORA DE ESCRITORIO

NUMERO 8. MONITOR: “SOLICITAN QUE SE PUEDA CONECTAR A LA COMPUTADORA DE
ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECTOR DISPLAY PORT O HDMI"... DEBIDO A QUE EL
PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS MONITORES DE 197,
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON
PUERTOS VGA Y DVI-D E INTEGRAR UN ADAPTADOR DE DVI-D A HDMI. ;SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EI_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE L A INFORMACION:

St SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMI DE LA
COMPUTADORA.

NUMERO 9. CONTROLADOR DE VIDEO: “SOLICITAN CONTROLADOR DE VIDEO INTEGRADO
EN LA TARJETA PRINCIPAL"...
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EN LOS PROCESADORES INTEL CORE EL VIDEQ ESTA INTEGRADO AL PROCESADOR, POR
FAVOR DE ACLARAR ESTE PUNTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL CONTROLADOR DE VIDEO PODRA ESTAR INTEGRADO AL PROCESADOR O A LA
TARJETA PRINCIPAL (MOTHERBOARD).

PREGUNTA NO. 2
PARTIDA 3. SUBPARTIDA 3.1. - COMPUTADORA DE ESCRITORIO

NUMERO 8. MONITOR: “SOLICITAN QUE SE PUEDA CONECTAR A LA COMPUTADORA DE
ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECTOR DISPLAY PORT O HDMI'... DEBIDO A QUE EL
PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS MONITORES DE 19,
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON
PUERTOS VGA Y DVI-D E INTEGRAR UN ADAPTADOR DE DVI-D A HDMI. ;SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR_EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

S1 SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMI DE LA
COMPUTADORA.

NUMERO 9. CONTROLADOR DE VIDEO: “SOLICITAN CONTROLADOR DE VIDEO INTEGRADO
EN LA TARJETA PRINCIPAL"... .

EN LOS PROCESADORES INTEL CORE EL VIDEO ESTA INTEGRADO AL PROCESADCR, POR
FAVOR DE ACLARAR ESTE PUNTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
JECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL CONTROLADOR DE VIDEO PODRA ESTAR INTEGRADO AL PROCESADOR O A LA
TARJETA PRINCIPAL (MOTHERBOARD).

PREGUNTA NO. 3
PARTIDA 5. SUBPARTIDA 5.1. - COMPUTADORA DE ESCRITORIO

NUMERO 8. MONITOR: “SOLICITAN QUE SE PUEDA CONECTAR A LA COMPUTADORA DE
ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECTOR DISPLAY PORT O HDMI"... DEBIDO A QUE EL
PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS MONITORES DE 19",
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SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON
PUERTOS VGA Y DVI-D E INTEGRAR UN ADAPTADOR DE DVI-D A HDMI. ;SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

S1 SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMi DE LA
COMPUTADORA.

NUMERO 9. CONTROLADOR DE VIDEO: “SOLICITAN CONTROLADOR DE VIDEQ INTEGRADO
EN LA TARJETA PRINCIPAL"... )

EN LOS PROCESADORES INTEL CORE EL VIDEO ESTA INTEGRADO AL PROCESADOR, POR
FAVOR DE ACLARAR ESTE PUNTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TJECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL CONTROLADOR DE VIDEO PODRA ESTAR INTEGRADO AL PROCESADOR O A LA
TARJETA PRINCIPAL (MOTHERBOARD).

PREGUNTA NO. 4
PARTIDA 7. SUBPARTIDA 7.1. - COMPUTADORA DE ESCRITORIO

NUMERO 8. MONITOR: “SOLICITAN QUE SE .PUEDA CONECTAR A LA COMPUTADORA DE
ESCRITORIO POR MEDIO DE SU CONECTOR DISPLAY PORT O HDMI"... DEBIDO A QUE EL
PUERTO HDMI Y EL DISPLAY PORT NO SON UN ESTANDAR EN LOS MONITORES DE 19",
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS PERMITA OFERTAR UN MONITOR CON
PUERTOS VGA Y DVI-D E INTEGRAR UN ADAPTADOR DE DVI-D A HDML. (SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

a—— il st i

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

S1 SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL ADAPTADOR SE CONECTE AL MONITOR Y OFREZCA
UNA ENTRADA HDMI, LA CUAL RECIBA LA SENAL DEL PUERTO HDMI DE LA
COMPUTADORA.

NUMERO 9. CONTROLADOR DE VIDEO: “SOLICITAN CONTROLADOR DE VIDEQ INTEGRADO
EN LA TARJETA PRINCIPAL”. .. .

EN LOS PROCESADORES INTEL CORE EL VIDEO ESTA INTEGRADO AL PROCESADOR, POR
FAVOR DE ACLARAR ESTE PUNTO,
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

e e LA Lm0 e A A Y

EL CONTROLADOR DE VIDEO PODRA ESTAR INTEGRADO AL PROCESADOR O A LA
TARJETA PRINCIPAL (MOTHERBOARD).

PREGUNTA NO. 5

G. CUADRO DE DISTRIBUCION INCISO 5 LA NOTIFICACION DE LA ENTREGA Y DISTRIBUCION
EN SITIO PARA TODAS LAS PARTIDAS SE DARA UN DIA HABIL POSTERIOR A LA FIRMA DEL
CONTRATO, TENIENDG COMO PLAZO MAXIMO SESENTA DIAS NATURALES.

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE AMPLIE EL PLAZO DE ENTREGA A 90 O 120 DIAS
NATURALES. ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN APEGARSE A LOS TIEMPOS SENALADOS EN
LAS BASES DE LICITACION.

FOCUS ON SERVICES. S.A. DE C.V.

1.- DE CARACTER GENERAL ~ EN EL CASO DE NO PODER ASISTIR A LOS ACTOS DE
PROPUESTAS, FALLO Y PRUEBAS DE LOS EQUIPOS EL APODERADC O REPRESENTANTE
LEGAL DE LA EMPRESA, PODRA PRESENTARSE PERSONA DE LA EMPRESA CON CARTA
PODER SIMPLE PARA PODER PARTICIPAR EN LOS ACTOS ANTES MENCIONADOQS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA A LA RESPUESTA NUMERO 1 DE LA
EMPRESA EVTEK, S.A. DEC.V.

2.- DE CARACTER GENERAL - SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE EN QUE SOBRE SE DEBE INTEGRAR LA CARTA NO. 1 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE
TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES) DEL. ANEXO 4.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSQOS MATERIALES:

LA CARTA NO. 1 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERM!NQS Y CONDICIONES DE ENTREGA
DE BIENES), SE DEBERA INTEGRAR EN LA PROPUESTA TECNICA.

3.- CAPITULO 3, PUNTO 3.1, PAG. 24 — MENCIONA QUE LAS PROPUESTAS TANTO TECNICA
COMO ECONOMICA, DEBERAN PRESENTARSE POR ESCRITO EN ORIGINAL, EN PAPELERIA
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MEMBRETADA DEL LICITANTE, FIRMADA Y RUBRICADA EN TODAS Y CADA UNA DE S| HOJAS,
POR EL REPRESENTANTE LEGAL. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
PERMITA PRESENTAR TODOS LOS DOCUMENTOS UNICAMENTE CON LA FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL SIN NECESIDAD DE AGREGAR LA RUBRICA. ;,SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSQS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA A LA RESPUESTA NUMERO 5 DE LA
EMPRESA SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, S.A.DEC.V.

4.- CAP[TULO 3, PUNTO 3.2.1. DOCUMENTACION FINANCIERA, PUNTO |, INCISO C, PAG 25 —
MENCIONA QUE LOS “LICITANTES” PODRAN PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS POR
DICTAMINADOS O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE PRESENTACION DEL
DICTAMEN FISCAL (SIPRED), QUE CONTIENE LAS CIFRAS DE LOS “ESTADOS FINANCIEROS"
Y SE DARA POR ATENDIDO EL REQUERIMIENTO DE LOS INCISOS A) Y B) DE ESTE NUMERAL.
ENTENDEMOS QUE CON SOLO PRESENTAR EL RESUMEN (CUADERNILLO) DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS DICTAMINADOS 2016 Y COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DEL CONTADOR
PUBLICO QUE LOS DICTAMING ESTARIAMOS CUMPLIENDO CON ESTOS REQUISITOS (ES
CORRESTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR Ei. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN EMBARGO EN CASO DE PRESENTAR LOS ESTADOS
FINANCIEROS DICTAMINADOS CONFORME LO ESTABLECE EL PUNTO 3.21.
DOCUMENTACION FINANCIERA, INCISO C), SEGUNDO PARRAFQ, SE DEBE PRESENTAR
COPIA LEGIBLE DEL ACUSE DE PRESENTACION DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE
PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), EL CUADERNILLO COMPLETO DEL
SISTEMA DE PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), ASi COMO LA COPIA
LEGIBLE DE LA CEDULA PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO QUE L.OS DICTAMINOG.

5.- CAPITULO 3, PUNTO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA, PUNTO I, INCISO E, PAG. 26 ~
ENTENDEMOS QUE PARA CUMPLIR CON ESTE PUNTO, CON SOLO PRESENTAR EL RESUMEN
(CUADERNILLO)} DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS 2016 Y COPIA SIMPLE DE
LA CEDULA DEL CONTADOR PUBLICO QUE LOS DICTAMING ESTARIAMOS CUMPLIENDO CON
ESTE REQUISITO ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:
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ES CORRECTA SU APRECIACION, EN CASO DE QUE EN SU DECLARACION DEL EJERCICIO
DE IMPUESTOS FEDERALES RELATIVOS AL ISR DEL EJERCICIO 2016, OPTEN POR
DICTAMINAR SUS ESTADOS FINANCIEROS, SE CUMPLE CON ESTE PUNTO PRESENTANDO
COPIA LEGIBLE DEL ACUSE DE PRESENTACION DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE
PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), EL CUADERNILLO COMPLETO DEL
SISTEMA DE PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), ASI COMO LA COPIA
LEGIBLE DE LA CEDULA PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO QUE LOS DICTAMINO.

B.- CAPITULO 3, PUNTO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA, PUNTO I, PAG. 26 -
MENCIONAN QUE HAY QUE PRESENTAR LOS “ESTADOS FINANCIEROS' CON UNA
ANTIGUEDAD NO MAYOR A TRES MESES, A LA FECHA DE LA APERTURA DE LA PROPUESTA
(LOS CORRESPONDIENTES A JUNIO, JULIO Y AGOSTO). ENTENDEMOS QUE PRESENTANDO
CUALQUIERA DE LOS TRES MESES CUMPLIREMOS CON ESTE REQUISITO, ES DECIR, JUNIO,
JULIO O AGOSTO. ;,ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

EFECTIVAMENTE, ES SUFICIENTE PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
CUALQUIERA DE LOS MESES DE JUNIO, JULIO O AGOSTO DE 2017.

7.- CAPITULO 3, PUNTO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA, PUNTO IV, PAG. 26 —
MENCIONAN QUE LOS LICITANTES PODRAN PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS
DICTAMINADOS O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE PRESENTACION DEL
DICTAMEN FISCAL, QUE CONTIENE LAS CIFRAS DE LOS "ESTADOS FINANCIEROS’ Y SE
DARA POR ATENDIDO EL REQUERIMIENTO DE ESTE NUMERAL. ENTENDEMOS QUE CON
SOLO PRESENTAR EL RESUMEN (CUADERNILLO) DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DICTAMINADOS 2015 Y COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DEL CONTADOR PUBLICO QUE LOS
DICTAMINO ESTARIAMOS CUMPLIENDO CON ESTE REQUISITO ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Ao ———

PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

ES CORRECTA SU APRECIACION, EN CASO DE QUE EN SU DECLARACION DEL EJERCICIO
DE IMPUESTOS FEDERALES RELATIVOS AL ISR DEL EJERCICIO 2015, OPTEN POR
DICTAMINAR SUS ESTADOS FINANCIEROS, SE CUMPLE CON ESTE PUNTO PRESENTANDO
COPIA LEGIBLE DEL ACUSE DE PRESENTACION DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE
PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), EL CUADERNILLO COMPLETO DEL
SISTEMA DE PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), ASI COMO LA COPIA
LEGIBLE DE LA CEDULA PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO QUE LOS DICTAMINO.
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PREGUNTA NO. 8, CAPITULO 3, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, PAG. 27 - PARA EL CASO
DE QUE LOS FOLLETOS A PRESENTAR VENGAN EN EL IDIOMA DEL PAIS DE ORIGEN,
SOLICITAN ACOMPANARLOS CON UNA TRADUCCION SIMPLE EN ESPANOL EN PAPEL
MEMBRETADO DEL LICITANTE Y DEBIDAMENTE FIRMADAS EN TODAS Y CADA UNA DE SUS
HOJAS POR EL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONAL LEGALMENTE AUTORIZADA.
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENTREGAR LAS
TRADUCCIONES SIMPLES AL ESPANOL EN HOJAS BLANCAS, YA QUE S! LOS PRESENTAMOS
EN HOJAS MEMBRETADAS SE ENCIMARIAN LOS TEXTOS CON LOS LAGOS DE LA EMPRESA.
¢ SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL. _DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA A LA RESPUESTA NUMERO 2 DE LA
EMPRESA SYNNEX DE MEXICO, S.A. DE C.V.

PREGUNTA NO. 9 ,
CAPITULO 3, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, INCISO VI., PAG. 27

ESTAN SOLICITANDO PRESENTAR JUNTO CON EL CURRICULUM, FOTOCOPIA DE AL MENOS
UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION DURANTE EL
ULTIMO ANO. ENTENDEMOS QUE PARA CUMPLIR CON ESTE PUNTO DEBEMOS PRESENTAR
COPIA' DE UN CONTRATO DE EQUIPOS DE COMPUTO, QUE PUDIERAS SER FOR
ADQUISICION, ARRENDAMIENTO O SERVICIOS ADMINISTRADOS, YA QUE EL FIN ES
DEMOSTRAR QUE SE TIENE LA SOLVENCIA PARA EFECTUAR UNA VENTA SIMILAR. (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA DE LA RESPUESTA NUMERO 21 DE LA
EMPRESA DESARROLLOS DE Ti, S.A. DEC.V.

PREGUNTA NO. 10 ,
CAPITULO 3, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, INCISO VL, PAG. 27

CON RESPECTO A LA FOTOCOPIA DEL CONTRATO SOLICITADO MENCIONAN QUE DEBE SER
DEL ULTIMO ANO. ENTENDEMOS QUE PODEMOS PRESENTAR  CONTRATOS
CORRESPONDIENTES AL ANO 2016 O 2017. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSQOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA DE LA RESPUESTA NUMERO 21 DE LA
EMPRESA DESARROLLOS DE TI, S.A. DEC.V.
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PREGUNTA NO.11

CAPITULO 3, PUNTO 3.4.1 PRECIOS, INCISO VIii, PAG. 28

MENCIONAN QUE LOS CONCEPTOS DE INSTALACION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DEBERAN ESTAR CONSIDERADOS DENTRO DEL COSTO UNITARIO, PERO MANEJARSE POR
SEPARADO PARA EL CASO DE RETENCIONES. PARA ESTE CASO NO ESTAN SOLICITANDO
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS. EN FUNCION DE ESTO DEBEMOS DE OMITIR LA LEYENDA
Y EL CUADRO DONDE MENCIONAN ESTOS SERVICIOS DE NUESTRA PROPUESTA
ECONOMICA. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

YA SE ENCUENTRA ATENDIDA CON LA PREGUNTA DE LA RESPUESTA NUMERO 7 DE LA
EMPRESA SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO

PREGUNTA NO. 12

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO C, ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA, SECCION 11,
CARTA 11.4, PAG. 48

SOLICITAN PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO VIGENTE SO 9001:2000 O I1SO
9001:2008. ENTENDEMOS QUE PODEMOS PRESENTAR EL ISO 9001:2015 QUE ES MAS
ACTUAL Y VIGENTE EN EL MERCADO. ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA NO. 13

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 2 COMPUTADORA PORTATIL
"LAP TOP", PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 4
COMPUTADORA PORTATIL "LAP TOP", PARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.1 COMPUTADORA DE
ESCRITORIO, PARTIDA 6 COMPUTADORA PORTATIL"LAPTOP", PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.1
COMPUTADORA DE ESCRITORIO Y PARTIDA 8 COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP",
REQUERIMIENTO NO.1, PAGS. 54, 57, 59, 62, 64, 67,60 Y 72 PARA TODAS LAS PARTIDAS
MENCIONADAS, EN EL REQUERIMIENTO N" 1, SOLICITAN, SOFTWARE PREINSTALADO CON
LICENCIAS (OEM) PARA EL TOTAL DE EQUIPOS SOLICITADOS DE WINDOWS 10 PRO A 64
BITS VERSION EN ESPANOL, ACTUALMENTE LA LICENCIA DEL WINDOWS 10 YA NO ESE
ENTREGA O SE PRESENTA MEDIANTE UNA ETIQUETA ADHERIDA AL EQUIPO, AHORA VIENE
“INCRUSTADA" DE FABRICA EN LA TARJETA MADRE DEL EQUIPO. POR LO QUE YA NO SE
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ENTREGA NINGUNA CLAVE DE PRODUCTO AL CLIENTE. PARA DEMOSTRAR ESTE PUNTO
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR CARTA DEL
FABRICANTE DONDE SE VALIDE ESTO. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si SE ACEPTA.

PREGUNTA NO. 14

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO O, CARACTERLSTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.1
COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.1 COMPUTADORA DE
ESCRITORIO Y PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PAGS. 54, 59,
64, Y 69 SOLICITAN QUE EN LA PROPUESTA TECNICA SE DETALLE DE MANERA ESPECIFICA
LAS CARACTE_R[STICAS Y MARCA DE SUS COMPONENTES. SERA SUFICIENTE CON
ESPECIFICAR UNICAMENTE LAS CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS COMPONENTES
ASi COMO LO SOLICITAN, SIN LLEGAR AL DETALLE DE LA MARCA Y MODELO DE LOS
COMPONENTES. ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN LOS CASOS EN LOS QUE SE SOLICITA QUE EL COMPONENTE DEBERA SER DE LA
MISMA MARCA DEL EQUIPO PROPUESTO, TENDRA QUE INDICAR LA MARCA DEL MISMO,
TALES COMO TECLADO Y MOUSE, EN EL CASO ESPECIFICO DEL MONITOR DEBERAN
SENALAR MARCA Y MODEL.Q.

PREGUNTA NO.15 , ] ,

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 3, SUBPARTIDA 3.1,
COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 5 SUBPARTIDA 51 COMPUTADORA DE
ESCRITCRIO Y PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO,
REQUERIMIENTO NO. 20, PAGS. 55, 60, 65, Y 70 ADICIONALMENTE EN EL REQUERIMIENTO
NO. 20 MENCIONAN QUE TODOS LOS COMPONENTES DEBERAN SER ORIGINALES Y CONTAR
CON NUMERO DE PARTE DEL FABRICANTE EQUIPQ, INCLUYENDO ENTRE OTROS: TARJETA
MADRE, GABINETE, MONITOR, TECLADO Y MOUSE. BASTARA CON MENCIONAR QUE ESTOS
COMPONENTES SON ORIGINALES Y CON NUMERO DE PARTE DEL FABRICANTE SIN
NECESIDAD DE MENCIONAR SUS NUMEROS DE PARTE. ,ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
JECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTANO.16 ,

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.1
COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 5 SUBPARTIDA 51 COMPUTADORA DE
ESCRITORIO Y PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO,
REQUERIMIENTO N°16, PAGS. PAGS. 55, 60, 65, Y 70 SOLICITAN FUENTE DE PODER CON
CERTIFICACION 80 PLUS CON CALIFICACION "GOLD", PODEMOS PROPONER EQUIFOS CON
FUENTE DE PODER CON CERTIFICACION 80 PLUS CON CALIFICACION "PIATINUM+ QUE ES
SUPERIOR A LA CALIFICACION "GOLD". ;,SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

PREGUNTA NO. 17

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.1
COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PARTIDA 5 SUBPARTIDA 51 COMPUTADORA DE
ESCRITORIO Y PARTIDA 1 SUBPARTIDA 71 COMPUTADORA DE ESCRITORIO,
REQUERIMIENTO NO. 21, PAGS. 55, 60, 65, Y 70 SOLICITAN INCLUIR EL SOFTWARE DE
CONTROLADORES NECESARIOS PARA SU PUESTA EN OPERACION. DEBIDO A QUE ESTAN
SOLICITANDO UNA IMAGEN DE LOS EQUIPOS, ENTENDEMOS QUE PODEMOS ENTREGAR
LOS DRIVERS O SOFTWARE DE LOS CONTROLADORES DE LOS EQUIPOS EN UNA CARPETA
DENTRO DEL DISCO DURO, SIN NECESIDAD DE ENTREGAR UNA MEDIA (CD O DVD). ¢ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, EN SU PROPUESTA DEBERAN SENALAR DICHA
CARACTERISTICA.

PREGUNTA NO. 18

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP", PARTIDA 4 COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP",
PARTIDA 6 COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP", Y PARTIDA 8 COMPUTADORA PORTATIL
"LAPTOP", REQUERIMIENTO NO. 20, PAGS. 57, 62,67 Y 72 SOLICITAN INCLUIR EL SOFTWARE
DE CONTROLADORES NECESARIOS PARA SU PUESTA EN OPERACION. DEBIDO A QUE
ESTAN SOLICITANDO UNA IMAGEN DE LOS EQUIPOS, ENTENDEMOS QUE PODEMOS
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ENTREGAR |.OS DRIVERS O SOFTWARE DE LOS CONTROLADORES DE LOS EQUIPOS EN
UNA CARPETA DENTRO DEL DISCO DURO, SIN NECESIDAD DE ENTREGAR UNA MEDIA (CD O
OVO0). ,ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE i A INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, EN SU PROPUESTA DEBERAN SENALAR DICHA
CARACTERISTICA.

PREGUNTA NO.19 .

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, SUBPARTIDA 1.2 UNIDAD DE ENERGIA
ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO,
SUBPARTIDA 3.2 UNIDAD DE ENERGLA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, PARTIDA 5 SUBPARTIDA
5.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO SUBPARTIDA 5.2 UNIDAD DE ENERGLA
ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, PARTIDA 7 SUBPARTIDA 7.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO,
SUBPARTLDA 7.2 UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, SERVICIOS
REQUERIMIENTOS NO. 2 Y 3, PAGS. 55, 56, 60, 61, 65, 66,70 Y 71 MENCIONAN QUE LOS
EQUIPOS SERAN DISTRIBUIDOS E INSTALADOS EN SITIO, ACORDE A LO SENALADO EN LOS
APARTADOS F Y G. MENCIONAN QUE LA INSTALACION DEBERA

ENTENDERSE COMO EL SUMINISTRO DE LOS BIENES Y ACCESORIOS EN EL SITIO QUE
INDIQUE LA CONVOCANTE, CONSIDERANDO SU MONTAJE, CONFIGURACION Y PUESTA A
PUNTO. ENTENDEMOS QUE LA INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO SE
REFRIERE A DESEMPACAR MONITOR, CPU Y UPS E INSTALARLO FISICAMENTE DONDE EL
RESPONSABLE DE INFORMATICO Y El. USUARIO LO REQUIERAN Y CONECTAR DICHOS
COMPONENTES SIN LLEGAR AL ENCENDIDO DE LOS MISMOS. ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? Y EN CASO DE NO SER CORRECTA NUESTRA APRECIACION, NOS PODRLAN
DEFINIR LOS ALCANCES DE LA INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LLAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 4.

PREGUNTA NO. 20 ,

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP", PARTIDA 4 COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP",
PARTIDA 6 COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP* Y PARTIDA 8 COMPUTADORA PORTATIL
"LAPTOP", REQUERIMIENTO NO. 12, PAGS. 57, 62,67 Y 72 ESTAN SOLICITANDO UNA
INTERFAZ DE RED IEEE 802.11 BLG/N WIRELESS-LAN INTEGRADO. PODEMOS OFRECER UNA
TA~ETA IEEE 802.11 AC DOBLE BANDA, QUE ES SUPERIOR A LA SOLICITADA. ;SE ACEPTA

NUESTRA SOLICITUD?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2,

PREGUNTA NO. 21

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERLSTICAS TECNICAS, PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL "LAPLOP", PARTIDA 4 COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP",
PARTIDA 6 COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP" Y PARTIDA 8 COMPUTADORA
PORTATLL"LAPTOP", REQUERIMIENTO NO. 16, PAGS. 57, 62,67 Y 72 ESTAN SOLICITANDO
UNA BATERIA DE 4 A 6 CELDAS QO CON AUTONOMIA MINIMA APROXIMADA DE 6 HORAS.
ACTUALMENTE LA TECNOLOGIA EN EL TEMA DE BATERIAS ESTA CAMBIANDO DE LAS
BATERIAS CILINDRICAS A LAS BATERIAS PRISMATICAS YA QUE SE TIENEN MAS BENEFICIOS
(MENOR COSTO, MENOR PESO, MAYOR DURACION VS MENOR NUMERO DE CELDAS). HOY
EN DIiA LAS BATERIAS MAS COMUNES PARA ESTE TIPQ DE EQUIPOS SON DE 3 CELDAS Y
CON UN TIEMPO DE DURACION DE MAS DE 8 HRS. EN BASE A LO ANTERIOR SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFRECER BATERIAS DE 3 CELDAS CON
UNA AUTONOMIA SUPERIOR A LAS 6 HRS REQUERIDAS. 4, SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.

PREGUNTA NO. 22 ' ,

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.2 UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, SUBPARTIDA 3.2 UNIDAD
DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA, PARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.2 UNIDAD DE ENERGIA
ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA Y SUBPARTIDA 7.2 UNIDAD DE ENERGLA ININTERRUMPIBLE DE
1KV A, REQUERIMIENTO NO. 14, PAGS. 56, 61, 66, Y 71, SOLICITAN 3 TOMAS CON RESPALDO
Y 2 TOMAS DE CORRIENTE REGULADA. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS PERMITA OFERTAR UN EQUIPO QUE CUENTE CON TODAS LAS TOMAS DE CORRIENTE
CON RESPALDO DE BATERIAS Y REGULACION, SIENDO ESTO SUPERIOR A LO SOLICITADO,
¢ SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2,

PREGUNTA NO. 23
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ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, PAG.
76

MENCIONAN QUE EN LA PROPUESTA TECNICA SE DEBERA INCLUIR LA DOCUMENTACION
TECNICA DEL FABRICANTE (CATALOGOS, FOLLETOS, DOCUMENTOS, MANUALES, ETC.) EN
DONDE SE PUEDA COMPROBAR QUE LAS CARACTERLSTICAS QUE OFRECE EL
PARTICIPANTE SEAN IGUALES O SUPERIORES A LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS POR
EL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL DEBIENDO SER DE PAGINAS DE INTERNET,
DONDE APAREZCA LA DIRECCION URL {UNIFORM RESOURCE LOCATOR) O EN SU CASO
INDICAR LA FUENTE DE DESCARGA DE LA CITADA DOCUMENTACION. PARA EL CASO DE
QUE LOS FOLLETOS PROPORCIONADOS NO SE ENCUENTREN EN UNA DIRECCION PUBLICA,
PODEMOS PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE VALIDANDO SU AUTENTICIDAD Y LA
DIRECCION DE SU PAGINA PARA SOCIOS DEL FABRICANTE DONDE-SE ENCUENTRAN
DICHOS DOCUMENTOS. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LAS FICHAS TECNICAS Y CATALOGOS QUE LOS
PARTICIPANTES ADJUNTEN A SU PROPUESTA, PARA VALIDAR LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LOS BIENES QFERTADOS DEBERAN ESTAR PUBLICADOS EN INTERNET, O EN
SU CASO, LA INFORMACION CONTENIDA DEBERA ESTAR VISIBLE EN LA PAGINA DE
INTERNET DEL FABRICANTE DEL EQUIPO PROPUESTO, O SUSCEPTIBLE DE DESCARGA EN
LA PAGINA DEL MISMO.

CABE SENALAR QUE EN EL CASO DE QUE ALGUNA CARACTERISTICA TECNICA NO SE
ENCUENTRE DESCRITA EN LA DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, CONFORME A
LO SENALADO EN LA PAGINA 44 Y 76 DE 138 DE LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL B.4
Y E.2, RESPECTIVAMENTE, SE PUEDE PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE, FIRMADA EN
ORIGINAL POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA MISMA, DONDE MANIFIESTE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EL EQUIPO OFERTADO CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS REQUERIDAS, SIEMPRE Y CUANDO NO CONTRADIGA ALGUN
DATO YA PUBLICADO.

PREGUNTA NO. 24

ANEXQ 1, ANEXO TECNICO, PUNTO E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, PAG.
76

MENCIONAN QUE EN LA PROPUESTA TECNICA SE DEBERA INCLUIR LA DOCUMENTACION
TECNICA DEL FABRICANTE (CATALOGOS, FOLLETOS, DOCUMENTOS, MANUALES, ETC.) EN
DONDE SE PUEDA COMPROBAR QUE LAS CARACTERISTICAS QUE OFRECE EL
PARTICIPANTE SEAN IGUALES O SUPERIORES A LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS POR
EL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL. PARA EL CASO EN EL QUE LOS EQUIPOS
OFERTADOS SEAN IGUALES PARA VARIAS PARTIDAS, BASTARA CON PRESENTAR UN SOLO
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JUEGO DE FOLLETOS MENCIONANDO A QUE PARTIDAS CORRESPONDEN. ;SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE OFERTE EQUIPAMIENTO DE LA MISMA MARCA,
MODELO Y CARACTERISTICAS TECNICAS, EN LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPE.

PREGUNTA NO. 25

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO F .5.1, ENTREGA DE LOS BIENES, PAG. 80

MENCIONAN QUE PARA TODAS LAS PARTIDAS, EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, DEBERA ENTREGAR LAS MEDIAS DE INSTALACION (V.G. CD, DVD O MEMORIA
USB) QUE CORRESPONDAN AL BIEN OFERTADOQO, PUDIENDQ SER, EL SISTEMA OPERATIVO,
DRIVERS, ASI COMO MANUALES. ENTENDEMOS QUE PARA EL CASO DE LAS
COMPUTADORAS DE ESCRITORIO Y PARA LAS COMPUTADORAS PORTATILES "LAPTOP",
TANTO EL SISTEMA OPERATIVO, DRIVERS, ASI COMO MANUALES, LOS PODEMOS
ENTREGAR EN UNA CARPETA DENTRO DEL DISCO DUROQ, SIN NECESIDAD DE ENTREGAR
LAS MEDIAS DE INSTALACION, YA QUE TAMBIEN SE ENTREGARA LA IMAGEN DE ESTOS
EQUIPOS ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS MEDIAS DE INSTALACION, DRIVERS Y MANUALES PODRAN ESTAR EN UNA CARPETA
DEL DISCO DURO DEL EQUIPO PROPUESTO, EN SU OFERTA DEBERAN SENALAR DICHA
CARACTERISTICA.

PREGUNTA NO. 26

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO G, CUADRO DE DISTRIBUCION, ENTREGAS, PAG. 85
MENCIONAN QUE LOS EQUIPOS SOLICITADOS SERAN DESTINADOS PARA ORGANOS
JURISDICCIONALES, AUXILIARES Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS, SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS PUEDA PROPORCIONAR LAS CANTIDADES DE EQUIPOS, SU
DISTRIBUCION Y EN CUANTOS EVENTOS, ESTO CON EL FIN DE PODER CALCULAR
NUESTROS COSTOS DE

LOGISTICA Y OPERACION PARA LA ENTREGA DE DICHOS EQUIPOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 5.

PREGUNTA NO. 27
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ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO G, CUADRO DE DISTRIBUCION, ENTREGAS, PAG. 85
MENCIONAN QUE LOS EQUIPOS SOLICITADOS SERAN DESTINADOS PARA ORGANOS
JURISDICCIONALES, AUXILIARES Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y DISTRIBUIDOS EN BASE
AL CUADRO DE DISTRIBUCION. ;LA ENTREGA DE LOS EQUIPOS SERA POR INMUEBLE O POR
ORGANOS JURISDICCIONALES, AUXILIARES Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS DENTRO DE
CADA INMUEBLE?

RESPUESTA OTORGADA POR El PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA DISTRIBUCION DE LOS BIENES SE REALIZARA POR ORGANO JURISDICCIONAL Y/O
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE CADA INMUEBLE POR CIUDAD DONDE EL CONSEJO TENGA
PRESENCIA.

PREGUNTA NO. 28
ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO H, EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS, PAG. 90
SOLICITAN PRESENTAR UNA MUESTRA DE LOS BIENES OFERTADOS. ENTENDEMOS QUE
DEBEMOS DE PRESENTAR UNA MUESTRA DE CADA EQUIPO, POR CADA UNA DE LAS
PARTIDAS QUE OFERTEMOS. ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

PREGUNTA NO. 29 ,

ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO H, EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS, PAG. 90
SOLICITAN PRESENTAR UNA MUESTRA DE LOS BIENES OFERTADOS, PARA EL CASO DE LA
UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KYA SOLICITADA EN LAS PARTIDAS: PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.2, PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.2, PARTIDA 5 SUBPARTIDA 5.2 Y PARTIDA 7
SUBPARTIDA 7.2, EL EQUIPO QUE ESTAMOS OFERTANDO ES EL MISMO PARA TODAS ESTAS
PARTIDAS. ENTENDEMOS QUE BASTARA CON PRESENTAR SOLO UNA MUESTRA DE ESTE
EQUIPO PARA LA EVALUACION Y CALIFICACION DE TODAS LAS PARTIDAS MENCIONADAS.
¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

PREGUNTA NO. 30 ’
ANEXO 1, ANEXO TECNICO, PUNTO H, EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS, PAG. 90
SOLICITAN PRESENTAR UNA MUESTRA DE LOS BIENES OFERTADOS, PARA EL. CASO DE LA
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V.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

COMPUTADORA PORTATIL "LAPTOP" SOLICTTADA EN LAS PARTIDAS: PARTIDA 2, * PARTIDA
6 Y PARTIDA 8, EL EQUIPO QUE ESTAMOS OFERTANDO ES EL MISMO PARA TODAS ESTAS
PARTIDAS. ENTENDEMOS QUE BASTARA CON PRESENTAR SOLO UNA DE ESTE EQUIPO
PARA LA EVALUACION Y CALIFICACION DE TODAS LAS PARTIDAS MENCIONADAS. (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 1.

PREGUNTA NO. 31

ANEXO 1, ANEXO TECNICQ, PUNTO 1, MODELOS DE CARTAS, PAGS. 93 A LA 102
ENTENDEMOS QUE SERA SUFICIENTE CON PRESENTAR CADA UNA DE LAS CARTAS
SOLICITADAS, MENCIONANDO EN CADA UNA DE ELLAS TODAS LAS PARTIDAS EN LAS QUE
VAMOS A PARTICIPAR O A OFERTAR, SIN NECESIDAD DE ENTREGAR CADA CARTA POR
PARTIDA OFERTADA. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EiL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

i, — e LA

Si, SIEMPRE Y CUANDO EN CADA CARTA SE ESPECIFIQUE DE MANERA CLARA, LAS
PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPA Y PARA LAS QUE APLICA LA MISMA, SEGUN SU CASO.

SE PREGUNTO A LOS ASISTENTES SI TENIAN ALGUNA DUDA O INCONFORMIDAD O ALGO
MAS QUE AGREGAR, TENIENDO COMO RESULTADO LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

PREGUNTAS ADICIONALES DE LAS EMPRESAS:
EXPERTOS EN COMPUTO Y COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

PREGUNTAS: PAGINA DOS.- CALENDARIO DE ACTIVIDADES DE ACUERDO AL ULTIMO
COMUNICADO ENVIADO POR LA CONVOCANTE EN DIAS PASADOS DONDE SE INFORMA DE
LAS NUEVAS FECHAS PARA REANUDAR EL PRESENTE PROCESO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL, CON MOTIVO DE LOS DESASTRES NATURALES OCURRIDOS RECIENTEMENTE.
CON EL DEBIDO RESPETO, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE, QUE EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE PROPUESTAS SE AMPLIE AL DIA 06 DE OCTUBRE DE 2017, YA QUE EL
TIEMPO QUE SE NOS DA PARA LA ELABORACION DE LAS MISMAS ES MUY CORTO. ¢ SE
ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:
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NO SE ACEPTA, DEBERA APEGARSE A LA FECHA DEL COMUNICADO EMITIDO POR LA
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES EL DIA 26 DE SEPTIEMBRE DE 2017.

PAGINA 10 1.3.4. ENTREGA DE LOS BIENES.

POR LAS MISMAS RAZONES ANTERIORES LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE, QUE EL
PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES ADJUDICADOS, SE AMPLIE A 120 DIAS, YA QUE PUEDE
HABER INMUEBLES O LUGARES AFECTADOS QUE NOS RETRASEN LAS ENTREGAS Y PARA
NO CAER EN SITUACION DEMORA., SOLICITAMOS SE NOS APOYE CON LA AMPLIACION
SOLICITUD.

¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN APEGARSE A LOS TIEMPOS SENALADOS EN
LAS BASES DE LICITACION.

GRUPO LOGISA, S.A. DEC.V.

UPS PARTIDAS 7.2 5.2,3.2,1.2

TOMAS DE CORRIENTE.

SOLICITAN 3 TOMAS DE CORRIENTE CON RESPALDO DE BATERIA Y 2 TOMAS DE
CORRIENTE REGULADA.

ENTENDEMOS QUE LAS 3 TOMAS DE CORRIENTE CON RESPALDO DE BATERIA SERAN
TAMBIEN REGULADOS Y LAS OTRAS 2 TENEMOS ;UNICAMENTE SUPRESION DE PICOS? DE
CORRIENTE.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE REQUIERE QUE EL DISPOSITIVO CUENTE CON AL MENGS 5 TOMAS DE CORRIENTE,
ENTENDIENDOSE QUE AL MENOS 3 TRES DE ELLAS DEBERAN BRINDAR RESPALDO DE
BATERIA CUANDO SE INTERRUMPA EL FLUIDO ELECTRICO Y LAS 2 RESTANTES DEBERAN
BRINDAR CORRIENTE REGULADA DE LA LiNEA.

INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V.

F.5.4. PAG. 82 Y 83

PARA EL CASO DE LA ATENCION DE INCIDENTES EN NAUCALPAN, ESTA CONSIDERA QUE
ESTA EN LA ZONA CONURBADA Y SE PODRA ATENDER DESDE NUESTRO CAS DE LA CDMX?
SE ACEPTARA QUE SE ATIENDAN DESDE LA CDMX

SE ACEPTARA CARTA DEL CENTRO DE SERVICIO EN LA CDMX
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RESPUESTA OTORGADA POR _EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTARA QUE SE ATIENDA DESDE LA CIUDAD DE MEXICO, Y DEBERA INDICARLO
CLARAMENTE EN SU PROPUESTA.

DEBEMOS PRESENTAR PARA EL CASO DE LA ZONA NORTE 1, NAUCALPAN, UN CAS QUE

TENGA DIRECCION EN NAUCALPAN O BIEN EN ESTA CARTA PODRA SER SUBSANADA POR
EL CAS DE LA CDMX?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO CON LA RESPUESTA ANTERIOR.
MAC COMPUTADORAS DE MORELOS S.A. DE C.V.

MARIO EDUARDO MARQUEZ AYALA (REPRESENTANTE LEGAL)

ANEXO TECNICO (INSTALACION DE EQUIPOS)

FAVOR DE ACLARAR SI EL LICITANTE GANADOR PODRA SEGUIR INSTALANDO EQUIPOS AUN
CUANDO EL C.J.F. ESTE DE VACACIONES O EN DIAS DE ASUETO.

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN CADA ORGANO JURISDICCIONAL Y/O AREA ADMINISTRATIVA HAY PERSONAS
ENCARGADAS DE ATENDER ASUNTOS ADMINISTRATIVOS Y EN SU CASO ESTARA UNA
PERSONA DE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, PARA
VALIDAR LA INSTALACION.

MAINBIT, S.A. DEC.V,

PREGUNTA 35.-

ENTENDEMOS QUE LA FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL SOLICITANTE, SOLO SERA
NECESARIA CUANDO EN LOS CENTROS DE SERVICIO NO SE CUENTE CON REPRESENTANTE
LEGAL, Y LA FIRMA SEA POR PARTE DEL RESPONSABLE TECNICO O PERSONAS FISICAS,
¢(ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS CARTAS DE LOS CENTROS DE SERVICIO DEBERAN SER SUSCRITAS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE DICHO CENTRO, EN LOS CASOS DONDE EL CENTRO NO
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CUENTE CON REPRESENTANTE LEGAL LAS CARTAS DEBERAN SER FIRMADAS TANTO POR
EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA PARTICIPANTE Y EL REPRESENTANTE
TECNICO O SUPERVISOR DEL CENTRO DE SERVICIOS.

SERVICIOS ADMINISTRADOS BSS, S.A.DE C.V.

ADMINSITRATIVA NUMERAL 4.5 CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS PAG.
32, PREGUNTA 7 DE BSS.

1.- ¢QUE DEBEMOS ENTENDER COMO “DOCUMENTACION DE SOPORTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

2.- ,QUE DEBEMOS ENTENDER COMO “PRECIOS DE MERCADO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

SON AQUELLOS QUE PUEDEN COMPARARSE EN UN MERCADO CONCRETO, EN ESTE CASO
DE LOS BIENES QUE NOS OCUPAN

3- (DE QUE MANERA SERA CONSIDERADA LA DOCUMENTACION SOPORTE EN LA
EVALUACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

SE CONSIDERARA EN TERMINOS DEL NUMERAL 4.3 “EVALUACION ECONOMICA” DE LAS
BASES DE LICITACION.

4.- ,SE SOLICITA DOCUMENTACION SOPORTE EN ESTE PUNTO, NUMERAL 4.5 CRITERIOS
PARA LA ADQUISICION DE CONTRATOS, PAGINA 32, DE QUE MANERA GARANTIZA LA
CONVOCANTE LA IGUALDAD DE CIRCUNSTANCIAS DE PARTICIPACION A TODOS LOS
LICITANTES?

RESPUESTA OTORGADA POR Ei PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

EL PROCEDIMIENTO SE RIGE EN IGUALDAD DE CIRCUNSTANCIAS BAJO LOS PRINCIPIOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 134 CONSTITUCIONAL, EN IGUALDAD DE CONDICIONES, Y
SUS PROPUESTAS SON OBJETO DE EVALUACION TECNICA, ECONOMICA Y FINANCIERA.
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5.- SE SOLICITA SE PUEDA CAMBIAR LA FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPUESTAS PARA LOS EVENTOS PRESENTADOS EN LA CDMX, SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIREGCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

NO SE ACEPTA, YA SE ATENDIO CON LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA 1 DE LA EMPRESA
EXPERTOS EN COMPUTO Y COMUNICACIONES

1 SUBPARTIDAS 1.2,3.2,5.2,7.2 UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1KVA

PUNTO 14 “TOMAS DE CORRIENTE”

(ES CORRECTO EL ENTENDIMIENTO DE QUE SE REQUIEREN 3 CONTACTOS CON
RESPALDO DE ENERGIA Y 2 CONTACTOS CON SUPRECION DE PICOS EN VEZ DE
REGULADOR?

H.2 * PROCESO DE EVALUACION DE MUESTRAS PROTOTIPO" 2 H.2,2.1 “INCISO Fy
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PARA EFECTOS DEL ACTO DE EVALUACION, PERMITA
QUE EL EQUIPO MUESTRA NO PUEDA CUMPLIR CON LA FUENTE DE PODER CON LA
CERTIFICACION SOLICITADA Y DEMOSTRAR CON DOCUMENTACION DEL FABRICANTE Y EN
CONJUNTO CON UNA CARTA DEL FABRICANTE Y DEL LICITANTE INDICANDO QUE EL
MODELO Y EQUIPO PROPUESTO S CUMPLE CON LAS CERTIFICACIONES SOLICITADAS Y EN
CASO DE RESULTAR ADJUDICADO LOS EQUIPOS CUMPLIRAN COMPLETAMENTE CON EL
REQUERIMIENTO

RESPUESTA OTORGADA POR EL_PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE

stsssiaas o ——~LLL i

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO ES CORRECTO, SE REQUIERE QUE EL DISPOSITIVO CUENTE CON AL MENOS 5 TOMAS
DE CORRIENTE, ENTENDIENDOSE QUE AL MENOS 3 TRES DE ELLAS DEBERAN BRINDAR
RESPALDO DE BATERIA CUANDO SE INTERRUMPA EL FLUIDO ELECTRICO Y LAS 2
RESTANTES DEBERAN BRINDAR CORRIENTE REGULADA DE LA LINEA.

H.2. “PROCESO DE EVALUCIONDE MUESTRAS PROTOTIPO”, H.2.2.1, “INCISO F)”,
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PARA EFECTO DEL ACTO DE EVALUACION, PERMITA
QUE EL EQUIPO MUESTRA NO PUEDA CUMPLIR CON LA FUENTE DE PODER CON LA
CERTIFICACION SOLICITADA Y DEMOSTRAR CON DOCUMENTACION DEL FABRICANTE Y EN
CONJUNTO CON UNA CARTA DEL FABRICANTE Y DEL LICITANTE INDICANDO QUE EL
MODELQO Y EQUIPO PROPUESTO SI CUMPLE CON LAS CERTIFICACIONES SOLICITADAS Y
EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS L.OS EQUIPOS CUMPLIRAN COMPLETAMENTE CON
EL REQUERIMIENTO
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LO ANTERIOR POR TRATARSE DE UNA CONFIGURACION ESPECIAL QUE RETRASA LA
ENTREGA DEL EQUIPO PARA LAS FECHAS PREVISTAS DEL ACTO DE EVALUACION DE
MUESTRAS.

¢ SE ACEPTA?

RESPUESTA OTORGADA POR El _PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR EQUIPO MUESTRA PARA SU
EVALUACION, CONFORME A LO INDICADO EN LAS BASES DE LICITACION.

3 SUBPARTIDAS 1.1, 3.1,5.1,7.1 "COMPUTADORA DE ESCRITORIO”

PUNTO 6 "FUENTE DE PODER"

CONSIDERANDO QUE LOS FABRICANTES NO SIEMPRE FABRICAN LAS FUENTES QUE
INTEGRAN EN LOS EQUIPOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE PUEDA OFERTAR
FUENTES DE UN TERCERO, PERO CON UN NUMERO DE PARTE DEL FABRICANTE DEL
EQUIPO,

{SE ACEPTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION, NUMERAL 2.
SYNNEX DE MEXICO, S.A. DE C.V.

EN VIRTUD DE QUE ALGUNAS CIUDADES SU CRECIMIENTO GEOGRAFICO ABARCA ZONA
CONURBADA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACEPTE QUE ALGUNOS CENTROS DE
SERVICIO SE UBIQUEN EN DICHAS ZONAS, PARA ENTREGA DE CARTAS.

¢ SE ACEPTA NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 83 DE 138, EN EL
PARRAFO ANTERIOR A LA TABLA DE LOCALIDADES DONDE DEBEN CONTAR CON
CENTROS DE SERVICIO, SE INDICA QUE DEBERAN UBICARSE EN TODAS LAS
LOCALIDADES O SUS ZONAS CONURBADAS.

PAGINA 49.- NOM

DEBEMOS ENTENDER QUE PODRA SER NOM O UL, SEGUN CORRESPONDA A CADA EQUIPO?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAG!NA 76 DE 138, SECCION
E.1.1. NORMA OFICIAL MEXICANA, TODOS LOS EQUIPOS DEBERAN CUMPLIR CON LAS
NORMAS OFICIALES QUE CUBREN O SATISFACEN Y A FALTA DE ELLAS CON LAS NORMAS
INTERNACIONALES, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 53 Y 55
DE LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y NORMALIZACION, ADICIONALMENTE,
CONSIDERANDO LAS EQUIVALENCIAS PUBLICADAS DE MANERA OFICIAL EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION.

TEC PLUSS, S.A.DEC.V.

1.- SOLICITAMOS ATENTAMENTE QUE SE REVISEN EL TIEMPO DE ENTREGA DE
PROPUESTAS PARA EL DIA LUNES 02 DE OCTUBRE DEL 2017, YA QUE CONFORME A LA
JUNTA DE ACLARACIONES SOLO NOS DEJA 36 HORAS P/A QUE LOS FABRICANTES NOS
ENTREGUEN LAS DIFERENTES CARTAS SOLICITADAS Y REGULARMENTE SE ENTREGAN EN
UN LAPSO DE 48 HORAS.

FAVOR DE PROPORCIONAR AL MENOS UN DIA MAS Y QUE SE PUEDAN ENTREGAR ESTAR
PROPUESTAN EL DIA 3 DE OCTUBRE DE 2017.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES:

NO SE ACEPTADA, DEBERA APEGARSE A LA FECHA DEL COMUNICADO EMITIDO POR LA
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES EL DiA 26 DE SEPTIEMBRE DE 2017.

VI. CABE SENALAR, QUE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, SERAN SUJETAS A LA
EVALUACION CORRESPONDIENTE, CONFORME A LO PREVISTO EN LA NORMATIVIDAD
APLICABLE, ASIMISMO, POR CUANTO A LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS EN
LAS BASES, LOS PROVEEDORES DEBERAN CUBRIR POR LO MENOS EL MINIMO REQUERIDO,
CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA PARTICIPACION DE LOS LICITANTES.

Vill. LA ENTREGA DE MUESTRAS SE HARA EL DIA HABIL SIGUIENTE AL DIA QUE TENGA
VERIFICATIVO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

IX. SE LES RECUERDA A LOS PARTICIPANTES, QUE EL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL, SE ABSTENDRA DE RECIBIR PROPUESTAS O CELEBRAR CONTRATOS CON LAS
EMPRESAS QUE SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 299, DEL ACUERDO ADMINISTRATIVO.
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X. ASIMISMO, SE LES RECOMIENDA VERIFICAR LAS OPERACIONES ARITMETICAS
REFLEJADAS EN SUS PROPUESTAS, CON EL FIN DE QUE LAS MISMAS NO CONTENGAN
INCONSISTENCIAS QUE PUEDAN AFECTAR LA SOLVENCIA DE ESTAS.

Xi. SE LES RECUERDA QUE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS SE
LLEVARA A CABO EL 02 DE OCTUBRE DE 2017 A LAS 10:00 HRS.

XIl. SE HACE EL SENALAMIENTO, QUE LAS PRECISIONES Y ACLARACIONES QUE SE
REALIZAN EN ESTE ACTO, NO MODIFICAN O SUSTITUYEN LAS ESPECIFICACIONES NI LAS
CANTIDADES SOLICITADAS, AS| COMO QUE, NO LIMITAN LA LIBRE PARTICIPACION DE LAS

EMPRESAS.

Xill. NO EXISTIENDO ALGO MAS QUE AGREGAR, SE DIO POR TERMINADO EL ACTO DE
ACLARACION A LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO LICITATORIO QUE NOS OCUPA A LAS 19:00
HORAS DEL DIA DE LA FECHA DE SU INICIO, FIRMANDO DE CONFORMIDAD AL CALCE Y AL
MARGEN LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON, ENTREGANDOSE UNA COPIA A LOS

SERVIDORES PUBLICOS ASISTENTES.

SERVIDORES PUBLICOS
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ZANGEL ZHAVARRIA RERNANDEZ
# EXPERTOS EN COMPUTO Y
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

" RUBRICA RUBRICA
C. CESAR ENRJQ ARCIA REYES C. FABIOLA MOTTEZUMA GASCA
FOCUS ON VICES, $.A. DE C.V. DESARROLLOS DE TI, S.A. DE C.V.
f A ’ '
L RUBRIC
: RUBRICA i
C. ALBERTO PER LOMEIER C. GABRIEL OLGUIN PEREZ
MAINBIT, S8-&. DE G.V. ACONDICIONAMIENTO EN POTENCIA
COMUNICACIONES, $.A. DE C.V.
RUBRICA RUBRICA
C. JUANARTURO GUI'EN HERNANDE C. FELIPE FLORES QUINTANA
INDUSTRIAS SANDOVAL, S E C.W _ DATAPOINT, S.A. DE C.V.
VAR A
A RUBRICA

SE CONTO CON LA PARTICIPACION DE OBSERVADORES POR PARTE DE LOS LICITANTES.

ESTA FOJA FORMA PARTE DEL ACTA DE JUNTA DE ACLARACION A LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL

NOTA:

CONSEJO DE LA JUBICATURA FEDERAL”.

No. CJFISEA/DGRM/LPN/022/2017 PARA LA “ACTUALIZACION Y MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO DEL

RUBRICAS
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