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ACTA CIRCUNSTANCIADA:
ACLARACION A LAS BASES

PROCEDIMIENTO
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. CJF/SEA/DGRM/LPN/013/2017

ADQUISICION:
“INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA GRGANOS DE NUEVA CREACION Y CENTROS DE
JUSTICIA PENAL FEDERAL".

CIUDAD DE MEXICO, A 26 DE JUNIO DE 2017

I. CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 318 Y 319, DEL ACUERDO
GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, QUE ESTABLECE LAS
DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL PROPIO CONSEJO EN
ADELANTE "ACUERDO ADMINISTRATIVO” Y A LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 5.1 DE LAS
BASES DE LICITACION, SE LLEVO A CABO EN SESION PUBLICA, EL ACTO DE ACLARACION A
LAS BASES PRESIDIDA POR LA LIC. LAURA IVONNE MENDIOLA PIZANA, ASISTIDA POR EL
LCP. ELOY GALVAN SAYAGO Y LA LIC. KARINA PAREDES VADILLO, COMO
REPRESENTANTES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA FEDERAL, SIENDO LAS 11:00 HORAS, REUNIDOS EN LA SALA DE JUNTAS
DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL, UBICADA EN LA CARRETERA PICACHO AJUSCO NO. 170, PISO 7, COL. JARDINES
EN LA MONTARA, C.P. 14210, CIUDAD DE MEXICO; SE CONTO CON LA ASISTENCIA DE LOS
SIGUIENTES SERVIDORES PUBLICOS, DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL: DE LA
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, EL ING. ALBERTO ALBARRAN
GARCIA, LIC, JORGE A. LOPEZ ROSAS Y EL LIC. FELIPE DE JESUS HERNANDEZ MEDINA Y DE
LA DIRECCION DE ALMACENES, EL LIC. GUILLERMO LIMA VALDESPINO Y EL LiC. RAYMUNDO
CABRERA LOPEZ.

Il. LA CONVOCANTE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS PARTICIPANTES Y SERVIDORES
PUBLICOS, QUE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 325 FRACCION I, DEL
ACUERDO ADMINISTRATIVO, EL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS EN LAS
LICITACIONES PUBLICAS, SERA VIDEO GRABADO EN SU TOTALIDAD, AS{ COMO LA DIFUSION
DE LOS FALLOS, EL CUAL SE DIFUNDIRA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y ENEL
PORTAL DE INTERNET DEL CONSEJO, PARA EFECTOS EXCLUSIVOS DE TRANSPARENCIA.

. CABE SENALAR, QUE DE CONFORMIDAD CON EL PUNTO 2.2 DE LAS BASES DE LICITACION,
SE REGISTRARON PARA PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO LICITATORIO, LOS
PROVEEDORES QUE SE MENCIONAN A CONTINUACION:
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LICITANTE | Ro. LICITAN

TECNOLOGIA, S.A. DE C.V.
| DESARROLLOS DE Ti, S.A.DEC.V.

THE OS DEL SURESTE, S.A. DEC.V.

TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA
j_EN SISTEMAS OPERATIVOS, S.A. DE C.V.

CONSULTORES Y PRODUCTOS INFORMATICOS,
SA DECV

| INTELIGENCIA Y TECNOLOGIA INFORMATICA, S.A.
| DEC.V.

| EXCELENCIA EN COMUNICACIONES Y
| TECNOLOGIA, SAA.DEC.V.

| FOCUS ON SERVICES, S.A. DEC.V.

SERVICIOS DE CAPACITACION DE
TECNOLOGIAS AVANZADAS, S.A. DE C.V.

| DATAPOINT, SA DEC.V.

| SONDA MEXICO, S.A. DE C.V. | EVOLUCIONA COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

| SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

FRIDMAY, S.A. DE C.v.

| SYNNEX DE MEXICO, S.A. DE C.V. ESTRATEC, S.A.DEC.V.

INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V. .; ANDRADE'S COMPANY, S.A. DEC.V.

| PACS COMPUTACION, S.A. DE C.V. | MUSA DEL PACIFICO, S.A. DE C.V.

SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V. FPIl DITELCOM, S.A. DE C.V.
|

V. SE HACE CONSTAR, QUE PARA EL PRESENTE ACTO SE REGISTRARON EN CALIDAD
DE OBSERVADORES PERSONAL DE LAS EMPRESAS ASESORES Y CONSULTORES
EN TECNOLOGIA, S.A. DE C.V., SERVICIOS DE CAPACITACION DE TECNOLOGIAS
AVANZADAS, S.A. DE C.V. Y KODAK ALARIS, QUIENES MANIFESTARON NO CONTAR
CON REPRESENTACION LEGAL DE LA EMPRESA CORRESPONDIENTE, POR LO QUE
SE LES HiZO DE SU CONOCIMIENTO QUE AL FINALIZAR EL PRESENTE ACTO SE
! OTORGARA COPIA DEL ACTA DEL PRESENTE.

V. ENESTE ACTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 319 DEL
ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, QUE
ESTABLECE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL
PROPIO CONSEJO, LA CONVOCANTE HACE LA SIGUIENTE ACLARACIONE:

EN LA PAGINA 191, ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.1.
%

SE HACE LA ACLARACION QUE LA CANTIDAD MINIMAS ES DE 4 Y LA MAXIMA DE 10,
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ASIMISMO LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, HACE
LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:

1. LAS CARACTERISTICAS TECNECAS DE LOS BIENES DESCRITAS EN LOS
APARTADOS D, DE LOS ANEXOS TECNICOS: A, B, C Y D; PAGINAS 53 A LA 86, 133 A
LA 140, 189 A LA 200 Y 242 A LA 245 DE 326, RESPECTIVAMENTE, SON LAS MINIMAS
REQUERIDAS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA CONVOCANTE,
ENTENDIENDOSE QUE PODRAN OFERTARSE EQUIPOS CON CARACTERISTICAS
SUPERIORES, EXCEPTO EN LOS CASOS DONDE EXPRESAMENTE SE SENALA, POR
EJEMPLO: DONDE SE SOLICITA POR MARCA Y MODELO DETERMINADO.

2. PAGINAS 165, Y 271 DE 326, ESQUINA SUPERIOR IZQUIERDA, DICE:
“(PAPEL MEMBRETADO DEL CENTRO DE SERVICIO)”

DEBE DECIR:

“(PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA PARTICIPANTE)Y

3. LAS PARTIDAS DE LA PRESENTE LICITACION ESTAN CONFORMADAS DE LA
SIGUIENTE FORMA:

ANEXO TECNICO A:

PARTIDA 1 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 1.1 ALA 1.6).
PARTIDA 2 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 2.1 Y 2.2).
PARTIDA 3.

PARTIDA 4.

¢ & ¢ @

ANEXO TECNICO B:

*  PARTIDA 1 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 1.1 Y 1.2).
«  PARTIDA 2.

»  PARTIDA 3.

ANEXO TECNICO C:

*  PARTIDA 1 (INTEGRADA POR LAS SUBPARTIDAS 1.1 Y 1.2).

ANEXO TECNICO D:
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« PARTIDA 1.
«  PARTIDA 2.

ENTENDIENDOSE QUE CADA PARTIDA COMPLETA PODRA ADJUDICARSE POR
SEPARADO, CONSIDERANDO QUE EN SU CASO UNA PARTIDA PUEDE ESTAR
COMPUESTA POR VARIAS SUBPARTIDAS.

V. SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS ASISTENTES, QUE LAS PREGUNTAS DE
CARACTER TECNICO FUERON ATENDIDAS POR LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, ASi COMO LAS DE CARACTER
ADMINISTRATIVO POR LA DIRECC|ON GENERAL DE RECURSOS MATERIALES A
TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, RESPECTIVAMENTE, Y LA
ACLARACION DE ASPECTO FINANCIERO POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO; SIENDO RECIBIDAS EN TIEMPO Y FORMA
LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

THE OS DEL SURESTE. S.A.DEC.V.

1.- PUNTO 3.3.- PROPUESTA TECNICA-INCISO VI.- ;ES POSIBLE PRESENTAR
FOTOCOPIA DE AL MENOS UN CONTRATO Y/O FOTOCOPIA DE FACTURAS DE
BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION DURANTE EL ULTIMO ANO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

SI,_CON LA ANOTACION QUE SE_DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE
COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICO LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

2- ANEXO TECNICO B.- PUNTO F.- CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y
SERVICIOS.- PUNTO F.2.- SE INDICA QUE PARA NINGUNA DE LAS PARTIDAS SE
SOLICITA INSTALACION.- ;ESTO SIGNIFICA QUE LA TOTALIDAD DE LOS BIENES SE
'ENTREGAN EN LOS SITIOS DEL APARTADO G DEL MISMO ANEXO EN CAJAS
CERRADAS Y EN ALGUN ESPACIO FiSICO QUE DESIGNE CADA LOCALIDAD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, PARA NINGUNA PARTIDA DEL ANEXO TECNICO B
SE SOLICITA INSTALACION, LA DISTRIBUCION SERA DE ACUERDO A LO SENALADO
EN SU APARTADO G. CUADRO DE DISTRIBUCION.
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3.- ANEXO TECNICO B.- PUNTO F.- CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y
SERVICIOS.- PUNTO F.2- SE INDICA QUE PARA NINGUNA DE LAS PARTIDAS SE
SOLICITA INSTALACION.- ; ESTO SIGNIFICA QUE NO SE MANEJARIAN DOCUMENTOS
DEL TIPO "RESGUARDO” SINO UNICAMENTE UNA “REMISION” DE ENTREGA POR
CADA LOCALIDAD DEL APARTADO G DEL MISMO ANEXO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL_ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

$§l, ES CORRECTA SU APRECIACION.

4.- ANEXO TECNICO B.- PUNTO F.- CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y

SERVICIOS.- PUNTO F.5.4- ;LA CARTA SOLICITADA DE GUADALAJARA, JAL., PUEDE
SER DE ZAPOPAN, JAL?.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL ANEXO TECNICO B, SECCION F.5.4, SE
ACEPTARA QUE LOS CENTROS DE SERVICIO SE UBIQUEN DENTRO DE LAS
CIUDADES SOLICITADAS O SUS ZONAS CONURBADAS.

5.- ANEXO TECNICO B.- PUNTO G- CUADRO DE DISTRIBUCION.- SOLICITAMOS
ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE SE NOS PUEDA INFORMAR EN ESTE ACTO DE
JUNTA DE ACLARACIONES LAS CANTIDADES Y DESTINOS DEFINITIVOS DE LOS
BIENES, CON EL FIN DE PODER TENER UNA PLANEACION CON EL FABRICANTE DE
LOS MISMOS EN CUANTGC A PRODUCCION, EXISTENCIA Y COSTOS DE LOS
MODELOS OFERTADOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOL OGIAS DE LA INFORMACION:

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, ASF COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION,

6.- ANEXO TECNICO B.- ;LOS BIENES SERAN INVENTARIADOS Y ETIQUETADOS POR
EL DISTRIBUIDOR ADJUDICADO?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

LOS BIENES DEBERAN SER ENTREGADOS CONFORME A LO SENALADO EN EL
PUNTO 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION,
CUARTO PARRAFO Y ANEXO 2 DE LAS BASES DE LICITACION.

MUSA DEL PACIFICO, S.A. DE C.V.

1.- EN PAGINA 9.- 1.2.1 MODALIDAD.- INDICAN QUE LA ADQUISICION SERA BAJO LA
MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, DEBEMOS ENTENDER QUE LA CANTIDAD
MINIMA SERA LA SOLICITADA PARA LA PRIMERA ENTREGA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, I{\Si COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO L.OS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION.

2.- EN PAGINA 24.- 3.1 PROPUESTAS - ll, INDICAN QUE LAS PROPUESTAS DEBERAN
SER FIRMADAS EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, SE REFIEREN A QUE
DEBERA CONTAR CON FIRMA COMPLETA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

DE PREFERENCIA DEBERA VENIR FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL EN
TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, NO OBSTANTE, EN CASO DE QUE DECIDA
RUBRICAR LAS HOJAS Y FIRMAR EN DONDE SE SENALE EXPRESAMENTE EL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, DEBERA INDICAR POR SEPARADO SU
RUBRICA A FIN DE HACER CONSTAR DE QUE SE TRATA DE LA MISMA PERSONA,
QUEDANDO BAJO SU TOTAL RESPONSABILIDAD LA DETERMINACION QUE SE
TOME Y LA INTEGRACION DE SU PROPUESTA.

3.- EN PAGINA 24- PROPUESTAS.- PUNTO 3.1.- i, SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION NO ESTAR FOLIADAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSCS MATERIALES:
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NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION, TODA VEZ QUE SE TRATA DE UN
REQUISITO DE FORMA, SIN EMBARGO DE SUGIERE QUE VENGAN FOLIADAS EN
TODAS LAS FOJAS QUE CONFORMAN SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.

4- EN ANEXO TECNICO B.- FAVOR DE CONFIRMAR S| NO SE REQUIEREN
INSTALACIONES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL. ANEXO TECNICO B, NO SE REQUIEREN INSTALACIONES, LOS BIENES
SERAN DISTRIBUIDOS Y ENTREGADOS EN SITIO POR EL PARTICIPANTE QUE
RESULTE ADJUDICADO.

5.- EN ANEXO TECNICO B.- PARTIDA 3 DIGITALIZADOR DE DOCUMENTOS SCANNER
DE RED;

SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE, PARA NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION,
NOS PERMITA OFERTAR UN DIGITALIZADOR DE DOCUMENTOS CON MODULO DE
RED INDEPENDIENTE Y NO DE LA MISMA MARCA, PERO QUE CUENTA CON LA
HOMOLOGACION Y RESPALDADO DEL FABRICANTE DEL SCANNER, GARANTIZANDO
LO ANTERIOR POR MEDIO DE UN ESCRITO AVALANDO SU FUNCIONALIDAD Y
COMPATIBILIDAD CON EL SCANNER OFERTADO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

DATAPOINT, S.A. DEC.V.

1)- PREGUNTAS FINANCIERAS.- PAGINAS 31 Y 32, INCISOS 4.1.- EVALUACION
FINANCIERA. INCISO B.- RAZONES FINANCIERAS.- PREGUNTA; DE LAS 4 RAZONES
FINANCIERAS APLICABLES A LOS EJERCICIOS FISCALES 2015, 2016 Y PARCIALES
2017, SE DEBE CUMPLIR INDISTINTAMENTE, CON AL MENOS 9 DE LAS 12
SOLICITADAS, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:
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ASi ES, SE CONSEDERARA FAVORABLE CUANDO DEL TOTAL DE 1L.OS 12
RESULTADOS DEL ANALISIS PRACTICADO A TODOS LOS EJERCICIOS, SE
SATISFAGA INDISTINTAMENTE POR LO MENOS 9 DE ELLOS, DE CONFORMIDAD
CON EL APARTADO 4.1 EVALUACION FINANCIERA, QUINTO PARRAFO, INCISO B),
DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

2).- PREGUNTA ADMINISTRATIVA.- PRECIOS, PAGINA 28 Y 29.- PREGUNTA; EL
FORMATO ESTABLECIDO EN LAS BASES PARA PROPUESTA ECONOMICA ES DE
CARACTER LIBRE, POR LO QUE SOLO SE TOMARIA COMO REFERENCIA, EN CASO
DE QUE EL COSTO DE INSTALACION, VAYA INCLUIDO DENTRO DEL PRECIO
UNITARIO, DEBERA DESGLOSARSE TAMBIEN, POR SEPARADO? NO APLICA PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

EL FORMATO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION ES EJEMPLIFICATIVO
(FORMATO LIBRE), MISMO QUE DEBERA ADECUARSE DEPENDIENDO DE LOS
BIENES QUE COTICE, INDICANDO POR SEPARADO LOS COSTOS DE INSTALACION Y
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA L.OS BIENES EN LOS QUE SEAN
REQUERIDOS ESTOS CONCEPTOS, SIN SOSLAYAR QUE DICHA PROPUESTA
ECONOMICA DEBERA OBSERVAR LO SENALADO EN EL PUNTO 3.4.1 PRECIOS DE
LAS BASES DE LICITACION.

3).- PREGUNTA ADMINISTRATIVA, PARTIDAS B Y D, NOS PODRIAN INDICAR EN BASE
A LOS CUADROS DE DiSTREBUCION MOSTRADOS, CUALES SERIAN LOS TIEMPOS
MAXIMOS DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA A PUNTO EN DIAS HABILES
REQUERIDOS POR LA CONVOCANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL ANEXO TECNICO B NO SE SOLICITA INSTALACION DE NINGUNA PARTIDA,
UNICAMENTE ENTREGA EN SITIO, LA CUAL DEBERA REALIZARSE DE ACUERDO A
LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL APARTADO G. CUADRO DE D!STRIBUCION'
PARA EL CASO DE LOS BIENES DEL ANEXO TECNICO D, LA ENTREGA DEBERA
REALIZARSE DE ACUERDO A LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL APARTADO G.
CUADRO DE DISTRIBUCION Y SU INSTALACION DEBERA REALIZARSE A LA
BREVEDAD CONFORME AL PLAN DEL TRABAJO QUE SE ESTABLEZCA ENTRE EL
PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO Y EL PERSONAL DE LA DGT! EN SITIO.
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CONSEI0 Dt LA RIGI ATURA FEDERAL

4).- PREGUNTA TECNICA - ANEXO B, INCISOS 1.1 Y 2, SOLICITAN PROCESADORES
DE SEXTA GENERACION COMO MINIMO O SUPERIOR, ENTIENDASE DE SEPTIMA
GENERACION, PODRIAMOS ENTREGAR EN CASO DE SER FAVORECIDOS CON EL
FALLO, CUALQUEERA DE ESTOS PROCESADORES, RESPETANDO LAS DEMAS
CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADOQ DEBERA ENTREGAR LA TOTALIDAD
DE LOS EQUIPOS CON CARACTERISTICAS IDENTICAS A L.OS BIENES OFERTADOS
EN SU PROPUESTA Y A LAS MUESTRAS O PROTOTIPOS EVALUADOS EN LA
PRESENTE  LICITACION, ADICIONALMENTE, SE DEBERA TOMAR EN
CONSIDERACION LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO B, APARTADO F,
NUMERAL F.5.1 ENTREGA DE LOS BIENES.

5).- PREGUNTA TECNICA.- ANEXO D, PARTIDA 1, IMPRESORAS LASER COLOR -, LA
IMPRESORA DEBE COTIZARSE CON SOLO EL TONER DE ARRANQUE
ESPECIFICANDO LA CAPACIDAD DE CADA CARTUCHO CON EL QUE VIENE DE
FABRICA. PARA EL CASO DEL CONSUMIBLE DE REEMPLAZO, DE QUE CAPACIDAD
REQUIEREN LOS TONERS DE ALTA CAPACIDAD, YA SEA NEGRO, MAGENTA, CIAN Y
AMARILLO, COMO MINIMO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAI,
DE RECURSOS MATERIALES:

EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE SOLICITAN CONSUMIBLES DE
REEMPLAZO PARA LOS EQUIPOS DE IMPRESION.

SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DEC.V.

1.- REFERENCIA: PUNTO 1.2 MUESTRAS, CATALOGOS Y/O FOLLETOS, PAGINA 9

ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE LAS FECHAS Y HORARIOS DE ENTREGA DE
MUESTRAS PARA LOS “ANEXOS TECNICOS B Y D", SE DARAN A CONOCER EN EL
EVENTO DE "APERTURA DE PROPUESTAS” POR LA CONVOCANTE, SENALANDO QUE
LA MUESTRA DEBERA SER PRESENTADA EL MISMO DIA Y HORA DE SU EVALUACION
POR LO QUE SE DEBERA PREVER DICHA SITUACION A FIN DE RESPETAR LOS
HORARIOS ASIGNADOS, ;NOS PUEDE CONFIRMAR LA CONVOCANTE QUE ESTARAN
LAS AREAS INVOLUCRADAS DEL CJF ENTERADOS DE ESTA SITUACION,
(VIGILANCIA, RECEPCION, AREA TECNICA, ETC.) PARA BRINDAR LAS FACILIDADES
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CONSERD D L4 DI ATURA, FEDERAL

DE ACCESO CON TIEMPO DE ANTICIPACION PARA ESTAR LISTOS EN EL HORARIO
ESTABLECIDO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE BRINDARAN LAS FACILIDADES DE ACCESO, RECEPCION Y EJECUCION DE
PRUEBAS EN LOS HORARIOS QUE SE ESTABLEZCAN.

2.- REFERENCIA: 1.3 CONDICIONES DE ENTREGA, INSTALACION Y PUESTA EN
OPERACION. PAGINA 10.

ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE LOS LICITANTES QUE RESULTEN ADJUDICADOS
DEBERAN REALIZAR LA ENTREGA DE LOS BIENES ACORDE A LO SENALADO EN EL
APARTADO "G” (CUADRO DE DISTRIBUCION) DE LOS ANEXOS TECNICOS A, B, C Y D",
POSTERIOR A LA FIRMA DEL. CONTRATO ABIERTO RESPECTIVO. EN EL NUMERAL 6
DE DICHO APARTADO “G” ESPECIFICA QUE LA NOTIFICACION DE LAS CANTIDADES
Y LUGARES DE DESTINO PARA LA PRIMERA ENTREGA, SE DARA UN DIA HABIL
POSTERIOR A LA FIRMA DE CONTRATO, TENIENDO COMO PLAZO MAXIMO TREINTA
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA MISMA.

¢(NOS PUEDE ACLARAR LA CONVOCANTE, SI ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION DE QUE EL PRIMER PLAZO DE ENTREGA ES DE 30 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO?

¢NOS PUEDE INDICAR LA CONVOCANTE CUANTAS ENTREGAS SERAN EN TOTAL?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA PRIMERA ENTREGA DE BIENES DEL ANEXO TECNICO A SE CONSIDERAN
VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO; PARA LOS
ANEXOS TECNICOS B, C Y D, SERAN TREINTA DIAS NATURALES POSTERIORES A
LA FIRMA DEL CONTRATO

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, ASi COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION.

3.- REFERENCIA: PUNTC 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES Y PUNTO 2.4, PATENTES,
MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR
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GARANTIA DE LOS BIENES, ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE:

GARANTIA DE LOS BIENES. EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR LOS BIENES
OFERTADOS CONTRA CUALQUIER VICIO OCULTO O DEFECTO DE FABRICACION;
POR UN PLAZO NO MENOR A TRES ANOS QUE SE CONTARAN A PARTIR DE LA
ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES.

PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. LOS LICITANTES DEBERAN
PRESENTAR CARTA ORIGINAL EN PAPEL MEMBRETADO Y CON FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL, DIRIGIDA AL CONSEJO, AVALANDO QUE LOS BIENES
OFERTADOS SON 100% ORIGINALES EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, NO
REMANUFACTURADOS.

DADO LO ANTERIOR Y CON LA FINALIDAD DE TENER CLARO QUE EN ESTE
PROCEDIMIENTO NO SE SOLICITAN CONSUMIBLES PARA LA PARTIDA “2" DEL
“ANEXO TECNICO D’, ENTENDEMOS QUE AL SOLICITAR LOS PUNTOS ANTERIORES,
DE GARANTIA POR TRES ANCS Y QUE LOS BIENES SEAN 100% ORIGINALES EN
TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, LOS CONSUMIBLES A COMPRAR POR EL
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL SERA BAJO LAS MISMAS CONDICIONES:
CARTUCHOS DE TONER ORIGINALES DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO OFERTADO,
NO REMANUFACTURADOS NI RECONSTRUIDOS NI RELLENADOS, EN EL ENTENDIDO
QUE DE UTILIZAR CONSUMIBLES NO ORIGINALES SE PERDERIA CUALQUIER
GARANTIA Y SOPORTE DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS DE IMPRESION . ;ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL DE LA DIRECCION DE ALMACENES
ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE ESTAN REQUIRIENDO CONSUMIBLES
ADICIONALES.

4.- REFERENCIA: “ANEXO TECNICO D”, APARTADO “D’ CARACTERISTICAS TECNICAS,
PARTIDA 2, PAGINA 245

SOLICITAN EN EL PUNTO 9 “CABLES Y ACCESORIOS” CARTUCHOS DE TONER
ORIGINALES DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO OFERTADO, NO
REMANUFACTURADOS NI RECONSTRUIDOS NI RELLENADOS.

Y EN EL PUNTO 10. “TONER” COMPATIBILIDAD CON EL TONER MARCA SAMSUNG,
MODELO MLT-D307U PARA 30,000 IMPRESIONES
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CONSEIO D L4 MUK RTURA $1DERAE

DEBEMOS ENTENDER QUE LOS EQUIPOS DE IMPRESION DE LA PARTIDA 2 DEBEN
TRAER INTEGRADO EL TONER DE ARRANQUE CON LA CANTIDAD DE IMPRESIONES
QUE TRAE DE FABRICA Y POSTERIORMENTE LA CONVOCANTE ADQUIRIRA Y/O
EMPLEARA EN ESTOS EQUIPOS LOS TONER ORIGINALES MARCA SAMSUNG MLT-
D307U DE 30,000 IMPRESIONES. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE SOLICITA CONSUMIBLES PARA LOS
EQUIPOS DE IMPRESION.

5.- REFERENCIA: PUNTO 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES. PAGINA 10

GARANTIA DE LOS BIENES, ESTABLECE LA CONVOCANTE QUE:

GARANTIA DE LOS BIENES. EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR LOS BIENES
OFERTADOS CONTRA CUALQUIER VICIO OCULTC O DEFECTO DE FABRICACION,
FUNCIONAMIENTO O CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD POR UN PLAZO NO
MENOR A TRES ANOS QUE SE CONTARAN A PARTIR DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS
BIENES.

EN EL CASO DEL EQUIPO SOLICITADO COMO PARTIDA “2" DEL ANEXO TECNICO “D”,
EL TONER ESTA COMPUESTO POR DOS ELEMENTOS: EL “TAMBOR’ Y EL CARTUCHO
DE “TONER”", LOS CUALES EL FABRICANTE LOS MANEJA COMO CONSUMIBLES, SIN
EMBARGO ES DE NUESTRO CONOCIMIENTO QUE LA CONVOCANTE CONSIDERA “EL
TAMBOR” COMO UNA REFACCION Y NO COMO UN CONSUMIBLE.

HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO QUE COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO,
ESTAMOS DISPUESTOS A CONSIDERAR ESE ELEMENTO COMO UNA REFACCION, EN
CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, Y SERA REEMPLAZADO SIN COSTO ADICIONAL
PARA LA CONVOCANTE SIEMPRE Y CUANDO EL DETERIORO O FALLA SEA
OCASIONADO POR EL USO Y OPERACION NORMAL DEL EQUIPO. ESTE ELEMENTO
CUENTA CON UN NUMERQO DE SERIE QUE EL FABRICANTE TIENE LIGADO AL
NUMERO DE SERIE DE LA IMPRESORA, POR LO QUE AL MOMENTO DE REPORTARLO
DEBERAN COINCIDIR ESTOS NUMEROS, SE REEMPLAZA LA PARTE Y EL
FABRICANTE ACTUALIZA SU BASE DE DATOS CON EL NUEVO NUMERO DE SERIE
PARA LLEVAR EL CONTROL. POR LA SITUACION ANTERIOR, ESTAMOS EN EL
ENTENDIDO QUE NO ES PERMITIDO CAMBIAR EL TAMBOR POR PERSONAL AJENO A
NUESTROS CENTROS DE SERVICIO YA QUE AL HACERLO NO CORRESPONDERAN
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CONSEIO BE L SUDK AYURR HIDE Rt

LOS NUMEROS DE SERIE Y SE PERDERIA LA GARANTIA. ¢ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
Tt LA e R TV = TEROUMNAL AUSCURITO A LA DIRECCION GENERAL

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

COMO SE INDICA EN EL ANEXO TECNICO D, PAGINA 245 DE 326, SECCION
“SERVICIOS”, NUMERAL 1, L.OS EQUIPOS SE SOLICITAN CON GARANTIA DE 3 ANOS
EN SITIO PARA TODAS SUS PARTES INCLUYENDO AQUELLAS QUE PUEDAN
CONSIDERARSE COMO CONSUMIBLES, CON EXCEPCION DEL TONER
(ENTENDIENDOSE QUE SE REFIERE AL CARTUCHO DE TONER), LA SUSTITUCION
DE CUALQUIER REFACCION SERA MEDIANTE EL PERSONAL AUTORIZADO DE LA
EMPRESA QUE RESULTE ADJUDICADA; EN ESTE SENTIDO, BAJO EL SUPUESTO DE
QUE LOS NUMEROS DE PARTE ({TAMBOR O UNIDAD DE IMAGEN) SE ENCUENTREN
LIGADOS AL NUMERO DE SERIE DEL EQUIPO, ESTOS DEBERAN ESTAR
ESPECIFICADOS CLARAMENTE EN LAS NOTAS DE REMISION AL MOMENTO DE LA
ENTREGA, CON LA FINALIDAD DE QUE ESTOS DATOS PUEDAN SER VALIDADOS
POR PERSONAL DE LA DGTI, ENTENDIENDOSE QUE DE SUSTITUIR DICHAS
REFACCIONES, LA EMPRESA ADJUDICADA SERA LA RESPONSABLE DE ASENTAR
LOS NUEVOS NUMEROS DE SERIE EN LAS ORDENES DE SERVICIO
CORRESPONDIENTES.

6.- REFERENCIA: PUNTO 1.4, GARANTIA DE LOS BIENES. PAGINA 10
CON EL FIN DE ESTIMAR LA CANTIDAD DE PARTES Y REFACCIONES QUE DEBEMOS
CONSIDERAR PARA BRINDAR LA GARANTIA EN EL PERIODO REQUERIDO,
SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE: ;CUAL ES EL
PROMEDIO ESTIMADO DE IMPRESION MENSUAL POR IMPRESORA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:
S oY) H e A IREL L UIN BENERAL DE REGURSOS MATERIALES:

TODA VEZ QUE SE TRATA DE BIENES PARA ORGANOS DE NUEVO CREACION E
INSTALACIONES DELNUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL FEDERAL, EL CONSEJO
. NO CUENTA CON PROMEDIO DE CONSUMO SOLICITADO.
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER UDKIAL O LA FEDERACEN SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
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7.- REFERENCIA: PUNTO 2.11.1 PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO, Y
PUNTO 2.11.2 PENA CONVENCIONAL POR ATRASO Y PUNTO F.5.3 GARANTIA DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES. PAGINAS 21 Y 252,

ESTABLECE LA CONVOCANTE EN EL 2.11.1 QUE SE APLICARA UNA PENA
CONVENCIONAL, PARA EL CASO DE INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR, O POR O POR LA DEFICIENTE CALIDAD DE LOS
BIENES, EQUIVALENTE AL 10% DEL IMPORTE TOTAL ANTES DE IV.A. DEL
CONTRATO ABIERTO...

EN CASC DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL, LA PENA SE AJUSTARA
PROPORCIONALMENTE AL PORCENTAJE INCUMPLIDO, ...

EN EL 2.11.2 QUE EN EL SUPUESTO DE UN POSIBLE RETRASO EN LA ENTREGA DE
LOS BIENES... DE NO SER JUSTIFICADA LA CAUSA DEL RETRASO, EL PROVEEDOR
PAGARA AL CONSEJO POR CONCEPTO DE PENA CONVENCIONAL, POR EL SIMPLE
RETRASO, EL EQUIVALENTE AL IMPORTE DE LOS BIENES O TRABAJOS QUE
UNICAMENTE SE ENCUENTREN PENDIENTES DE ENTREGADO TERMINACION EN LA
FECHA FIJADA PARA EL. CUMPLIMIENTO. ESTA BASE SE MULTIPLICARA POR EL DIEZ
AL MILLAR DIARIC HASTA EL CUMPLIMIENTO TOTAL.

EN EL PUNTO F.5.3 ESPECIFICA QUE SE DEBERA CUMPLIR CON LA PRESTACION
DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO COMO SERVICIO DE GARANTIA DE ACUERDO A
LO SIGUIENTE:
= ANTE LA FALLA DE CUALQUIERA DE LOS EQUIPOS LOS SERVICIOS DE
GARANTIA SERAN PROPORCIONADOS EN SITIO...
» AL REPORTE DE FALLA, EL EQUIPO DE DEBERA SER REPARADO DENTRO DE
LAS SIGUIENTES 16 HORAS HABILES PARA PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SU
ZONA METROPOLITANA Y 24 HORAS PARA EL RESTO DEL PAIS. EN CASO DE
SER NECESARIO RETIRAR EL EQUIPO PARA SU REPARACION, EL
PARTICIPANTE DEBERA PROPORCIONARA UN EQUIPO DE RESPALDO DE LA
MISMA  MARCA, DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES,
INVARIABLEMENTE DENTRO DE LOS LIMITES DE TIEMPO ANTERIORMENTE
MENCIONADOS.

ENTENDEMOS QUE PARA LA PARTE DE ENTREGA DE EQUIPOS S| APLICA EL
CALCULO DEL DIEZ AL MILLAR SOBRE EL VALOR DEL EQUIPO, PERO EN EL CASO
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER RIDICIAL DE LA FEDERACIOR SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONIEIO D L AIDICATURA FEOERAL

DE RETRASO EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTC CORRECTIVO, {SOBRE QUE
BASE CALCULARA LA CONVOCANTE EL IMPORTE DE LA PENA CONVENCIONAL? ES
NECESARIO DESGLOSAR EL COSTO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO PARA QUE SEA TOMADC COMO BASE DEL CALCULO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA PROPORCIONALMENTE AL
PORCENTAJE INCUMPLIDO DE ACUERDO AL PUNTO 2.11.1 PENA CONVENCIONAL
POR INCUMPLIMIENTO, DE LAS BASES.

RESPECTO A QUE SI ES NECESARIO DESGLOSAR EL COSTO DE SERVICIO DE
MANTENIMIENTO, DEBERA APEGARSE A LO INDICADO EN EL PUNTO 3.4.1
PRECIOS; NUMERAL VIl DE LAS BASES.

POSTERIORMENTE EN EL MISMO NUMERAL F.5.3. EN PARRAFO SUBSECUENTE
MENCIONA QUE: "“CUANDC LOS BIENES NO PUEDEN SER REPARADOS O NO SE
BRINDA EQUIPO DE RESPALDO DENTRO DE LOS TIEMPOS DE ATENCION
ESPECIFICADOS... EL PARTICIPANTE DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO REPORTADO
EN FORMA DEFINITIVA..."

ENTENDEMOS QUE PARA QUE APLIQUE LA SUSTITUCION DEFINITIVA SE DEBEN
CUMPLIR LAS DOS SITUACIONES, Y NO UNA U OTRA. ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
T T bt ol e o e e
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO ES CORRECTA SU APRECIACION, CONFORME A LO INDICADO EN EL ANEXO
TECNICO D, PAGINA 253 DE 326, LAS DOS CONDICIONES POR LAS QUE EL EQUIPO
DEBERA SER SUSTITUIDO DE MANERA DEFINITIVA, INDISTINTAMENTE SERAN:

* CUANDO EL EQUIPO NO PUEDA SER REPARADOQ,
* CUANDO NO SE BRINDE EQUIPO DE RESPALDO DENTRO DE LOS TIEMPOS DE
ATENCION ESPECIFICADOS.
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SOBRE ESTE MISMO TEMA, QUE SUCEDERA CUANDO EXISTAN REPORTES DE
FALLAS EN LUGARES CUYOS TIEMPOS DE TRASLADO O DE ACCESO NO DEPENDEN
DEL PROVEEDOR ADJUDICADO. EJEMPLO, CASO ISLAS MARIAS O CERESO’S. ¢SE
DARA MAYOR HOLGURA EN ESOS CASOS ESPECIFICOS O SE PODRAN PAUSAR LOS
TIEMPOS PARA NO INCURRIR EN RETRASOS CON LA CONSECUENTE
PENALIZACION?

RESPUESTA CTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN TODO MOMENTO SE DEBERA DE CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO
ESTABLECIDOS, SALVO EN AQUELLOS CASOS EN LOS QUE SE PRESENTEN
SITUACIONES NO IMPUTABLES AL PROVEEDOR ADJUDICADO QUE LE IMPIDAN
CUMPLIR CON LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS, LOS CUALES DEBERAN QUEDAR
DEBIDAMENTE DOCUMENTADOS EN LAS ORDENES DE SERVICIOS E INFORMES
DEL EVENTO, Y VALIDADOS POR LOS INGENIEROS DE LA DGTI ASIGNADOS A LA
ZONA O INMUEBLE.

8.- REFERENCIA: PUNTO 2.9.2, FIANZA RELATIVA A DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD, Y 2.9.3 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
SOLICITA LA CONVOCANTE PRESENTAR ESTAS GARANTIAS CON UNA VIGENCIA DE
3 ANOS. ;ACEPTA LA CONVOCANTE QUE PRESENTEMOS TANTO LA FIANZA COMO
EL SEGURO MENCIONADOS CON UNA VIGENCIA ANUAL RENOVABLE POR LOS 3
ANOS SOLICITADOS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

DEBERA PRESENTAR LAS GARANTIAS CONFORME A LO SENALADO EN EL
NUMERAL 1.4 GARANTIA DE LOS BIENES, DE LAS BASES DE LICITACION.

9.- REFERENCIA: PUNTO 2.8.1, INCISO IV) PLAZO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO,
PAGINA 16

SE MENCIONA EN LAS BASES QUE EL (LOS) LICITANTE (S) QUE RESULTE(N)
ADJUDICADO(S), EN TERMINOS DEL ARTICULO 367 DEL ACUERDO GENERAL, POR Si
O A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE CUENTE CON FACULTADES PARA ELLO,
DEBERA(N) PRESENTARSE EN LA DADQ DE LA DGRM A FIRMAR EL CONTRATO
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ABIERTO DENTRO DEL PLAZO DE 15 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DiA
EN QUE SE DE A CONOCER EL FALLO.

IV. EL ATRASO DEL CONSEJO EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO ABIERTO
RESPECTIVO, PRORROGARA EN IGUAL PLAZO LA FECHA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ASUMIDAS POR AMBAS PARTES.

DEBEMOS ENTENDER QUE SE AJUSTARAN TAMBIEN LOS DIAS DE ENTREGA, EN
IGUAL PLAZO A LA FORMALIZACION, St SE RETRASARA LA FIRMA DEL CONTRATO.
¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

SE ESTARA A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 2.8.1 DE LAS BASES DE LICITACION.

10.- REFERENCIA: 3.4, PROPUESTA ECONOMICA, PAGINA 20

¢ES CORRECTO QUE AUNQUE SE SOLICITA POR SEPARADO EL COSTO DE
INSTALACION Y EL COSTO DE SERVICIO PREVENTIVO SI FUERA EL CASO, EL
PRECIO UNITARIO A OFERTAR DEBERA ESTAR CONFORMADO O INCLUIR: EL COSTO
DEL EQUIPO, ENVIO, INSTALACION, MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS, GARANTIA EN
SITIO CON PARTES Y REFACCIONES POR TRES ANOS Y TODOS LOS DEMAS
COSTOS ASOCIADOS EN QUE EL PROVEEDOR INCURRA DE FORMA DIRECTA O
INDIRECTA PARA CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN LAS BASES DE LA PRESENTE
LICITACION?

¢DEBEMOS TAMBIEN DESGLOSAR POR SEPARADO EL COSTO DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO POR ATENCION DE GARANTIA EN SITIO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

LOS COSTOS DEBERAN DESGLOSARSE CONFORME A LO INDICADO EN EL PUNTO
3.4.1 PRECIOS, DE LAS BASES DE LICITACION.

11.- POR ULTIMO. PODRIA LA CONVOCANTE PROPORCIONARNOS EN FORMATO
WORD LOS MODELOS DE CARTAS, FORMATOS Y ANEXOS, PARA FACILITAR Y
AGILIZAR LA TRANSCRIPCION DE LAS MISMAS?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

. EN EL PRESENTE ACTO SE HACE ENTREGA DEL ANEXO TECNICO EN ARCHIVO
ELECTRONICO, QUEDANDO BAJO LA MAS ESTRICTA RESPONSABILIDAD QUE EL
LICITANTE VERIFIQUE QUE EL MISMO CORRESPONDA A LAS BASES PUBLICADAS.

FOCUS ON SERVICES, S.A.DEC.V.

1.- DE CARACTER GENERAL

EN EL CASO DE NO PODER ASISTIR A LOS ACTOS DE APERTURA DE PROPUESTAS,
FALLO Y PRUEBAS DE REVISION DE LOS EQUIPOS EL APODERADO LEGAL O
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, PODRA PRESENTARSE PERSONA DE LA
EMPRESA CON CARTA PODER SIMPLE PARA PCDER PARTICIPAR EN LOS ACTOS
ANTES MENCIONADOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

PUEDE PRESENTARSE UN REPRESENTANTE DE LA EMPRESA, QUE CUENTE CON
FACULTADES POR EL LICITANTE PARA INTERVENIR EN LOS DIVERSQS ACTOS
RELACIONADOS CON LA LICITACION PUBLICA QUE NOS OCUPA, NO SERA MOTIVO
DE DESECHAMIENTO LA FALTA DE IDENTIFICACION O ACREDITACION DE LA
PERSONA QUE UNICAMENTE ENTREGUE LA PROPUESTA, PERO ESTE $OLO
PODRA PARTICIPAR CON EL CARACTER DE OBSERVADOR, EN TERMINOS DE LOS
SENALADO EN EL CAPITULO 3 DE LAS BASES DE LICITACION.

2.- DE CARACTER GENERAL

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE EN QUE SOBRE SE
DEBE DE INTEGRAR LA CARTA NO. 1 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES) DEL ANEXO 2

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

LA CARTA NO. 1 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y CONDICIONES DE
ENTREGA DE BIENES) DEL ANEXO 2, SE DEBERA INTEGRAR EN LA PROPUESTA
TECNICA.
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COMSER DE LA JUDRANIURA FEDERAL

3.- CAPITULO 3, PUNTO 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA, PUNTO I, INCISO C,
PAG. 26

MENCIONAN QUE LOS "LICITANTES" PODRAN PRESENTAR LOS ESTADOS
FINANCIEROS DICTAMINADOS O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE
PRESENTACION DEL DICTAMEN FISCAL (SIPRED), QUE CONTIENEN LAS CIFRAS DE
LOS ~ESTADOS FINANCIEROS" Y SE DARA POR ATENDIDO EL REQUERIMIENTO DE
LOS INCISOS A) Y B) DE ESTE NUMERAL. ES DECIR QUE PRESENTANDO LOS
ESTADOS FINANCIEROS O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO YA NO SE TENDRAN
QUE PRESENTAR LOS ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA NI EL ESTADO DE
RESULTADOS ELABORADOS POR EL CONTADOR PUBLICO, NI LA iDENTIFiCACION
DEL CONTADOR QUE LOS ELABORO. ,ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

AS| ES, S| EL “LICITANTE” PRESENTA SUS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS
O LOS ANEXOS DEL CUADERNILLO DEL SISTEMA DE PRESENTACION DEL
DICTAMEN FISCAL (SIPRED), QUE CONTIENEN LAS CIFRAS DE LOS “ESTADOS
FINANCIEROS”, NO SERA NECESARIO PRESENTAR LA INFORMACION REQUERIDA
EN EL. APARTADO 3.2.1., NUMERAL 1, INCISOS A) Y B), YA QUE SE DARA POR
ATENDIDO DICHO REQUERIMIENTO, LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL
APARTADO 3.2.1. DOCUMENTACION FINANCIERA, NUMERAL |, INCISO C), ULTIMO
PARRAFO, DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

NO OBSTANTE LO ANTES SEﬁALADQ, ES NECESARIO PRESENTAR LA COPIA
LEGIBLE POR AMBOS LADOS DE LA CEDULA PROFESIONAL DE LA PERSONA QUE
ELABORA LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS INCISOS A) Y B), A FIN DE
ATENDER LO REQUERIDO EN EL INCiSO C), DEL APARTADO 3.2.1.
DOCUMENTACION FINANCIERA, NUMERAL |, DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

4.- CAPITULO 3, PUNTO 3.3 PROPUESTA TECNICA, INCISO VI., PAG. 28

ESTAN SOLICITANDO PRESENTAR JUNTO CON EL CURRICULUM FOTOCOPIA DE AL
MENOS UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION
DURANTE EL ULTIMO ANO. ENTENDEMOS QUE PARA CUMPLIR CON ESTE PUNTO
DEBEMOS PRESENTAR COPIA DE UN CONTRATO DE EQUIPOS DE COMPUTO, QUE
PUDIERAS SER POR ADQUISICION, ARRENDAMIENTO O SERVICIOS
ADMINISTRADOS, YA QUE EL FIN ES DEMOSTRAR QUE SE TIENE LA SOLVENCIA
PARA EFECTUAR UNA VENTA SIMILAR. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:
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SI. CON LA ANOTACION QUE SE DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE

COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA_SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICQO LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

N CAPRESENTALIDN VE LIGHU DOCUMENTO.
5.- CAPITULO 3, PUNTO 3.4 PROPUESTA ECONOMICA INCISO VI, PAG. 28
MENCIONAN QUE LA PROPUESTA ECONOMICA DEBE PRESENTARSE CONFORME AL
ANEXO 10Y MAS ADELANTE MENCIONAN QUE DEBEN PRESENTARSE LA CANTIDAD
MINIMA Y MAXIMA Y EL PRECIC UNITARIC DE L.OS BIENES. EN EL FORMATO DEL
ANEXO 10 NO VIENEN REFLEJADAS LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS.
DEBEMOS ADECUAR EL FORMATO DEL ANEXO 10 COMO EL CUADRO EJEMPLO QUE
APARECE EN EL PUNTO 3.4 ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA
DATAPOINT, S.A. DE C.V.

6.- CAPITULO 3, PUNTO 3.4.1 PRECIOS, INCISO ViI, PAG. 29

MENCIONAN QUE SE DEBERA INDICAR POR SEPARADO EL COSTC UNITARIO POR
CONCEPTO DE ENSTALACION Y DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
LOS BIENES QUE ASi LO REQUIERAN, ANTES DEL IVA. PARA EL CASO DE LOS
EQUIPOS SOLICITADOS EN EL ANEXO B MENCIONAN QUE PARA NINGUNA PARTIDA
SE SOLICITA INSTALACION NI SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO. EN
FUNCION DE ESTO DEBEMOS DE OMITIR LA LEYENDA Y EL CUADRO DONDE
MENCIONAN ESTOS SERVICIOS DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA. ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA
DATAPOINT, S.A.DEC.V.

7.- ANEXO TECNICO B, PUNTO G, CUADRO DE DISTRIBUCION, ENTREGAS, PAG. 151.

MENCIONAN QUE LOS EQUIPOS SOLICITADOS SERAN DESTINADOS PARA
ORGANOS DE NUEVA CREACION Y CENTROS DE JUSTICIA PENAL FEDERAL, PODRIA
INDICARNOS LA CONVOCANTE SI LA ENTREGA DE LOS EQUIPOS DE LA PRIMERA
ENTREGA Y SUBSECUENTES SE REALIZARAN EN EL ALMACEN DEL CONSEJO. EN
CASO DE QUE LOS EQUIPOS NO SE ENTREGUEN EN EL ALMACEN DEL CONSEJO,
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SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PUEDA PROPORCIONAR LAS CANTIDADES
DE EQUIPOS Y SU DISTRIBUCION, ESTO CON EL FIN DE PODER CALCULAR
NUESTROS COSTOS DE LOGISTICA Y OPERACION PARA LA ENTREGA DE DICHOS
EQUIPOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION:

LOS EQUIPOS SERAN DISTRIBUIDOS Y ENTREGADOS EN SITIO DE ACUERDO AL
CUADRO DE DISTRIBUCION DEL ANEXO TECNICO B; LA PROGRAMACION DE
ENTREGAS, ASI COMO LA INDICACION DE LAS CANTIDADES POR DESTINO SE
REALIZARA, CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, CONSIDERANDO
LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS BASES DE LICITACION.

8- ANEXO TECNICO B, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO Y PARTIDA 2 COMPUTADORA
PORTATIL “LAPTOP”, PAGS. 135 Y 138

EN AMBOS CASOS EN EL REQUERIMIENTO N° 1, SOLICITAN, SOFTWARE
PREINSTALADO CON LICENCIAS (OEM) PARA EL TOTAL DE EQUIPOS SOLICITADOS
DE WINDOWS 10 PRO A 64 BITS VERSION EN ESPANOL, ACTUALMENTE LA LICENCIA
DEL WINDOWS 10 YA NO ESE ENTREGA O SE PRESENTA MEDIANTE UNA ETIQUETA
ADHERIDA AL EQUIPO, AHORA VIENE “INCRUSTADA” DE FABRICA EN LA TARJETA
MADRE DEL EQUIPQ. POR LO QUE YA NO SE ENTREGA NINGUNA CLAVE DE
PRODUCTO AL CLIENTE. PARA DEMOSTRAR ESTE PUNTO SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR CARTA DEL
FABRICANTE DONDE SE VALIDE ESTO. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL CASO REFERIDO, SE PODRA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE.

9.- ANEXO TECNICO B, PUNTO D. CARACTERISTICAS TECNICAS PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, PAGS. 135 Y 136 .
SOLICITAN QUE EN LA PROPUESTA TECNICA SE DETALLE DE MANERA ESPECIFICA
LAS CARACTERISTICAS Y MARCA DE SUS COMPONENTES. SERA SUFICIENTE CON
ESPECIFICAR LA MARCA Y EL NUMERO DE PARTE (REQUERIMIENTO 20) DE LOS
PRINCIPALES COMPONENTES COMO SON TARJETA MADRE, GABINETE, MONITOR,
TECLADO Y MOUSE. ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA PRESENTACION DE SU PROPUESTA TECNICA NO ES NECESARIO LISTAR
LOS NUMEROS DE PARTE DE LOS COMPONENTES, SIN EMBARGO, DEBERAN
GARANTIZAR QUE LOS COMPONENTES PRINCIPALES (V.G. TARJETA MADRE,
GABINETE, MONITOR, TECLADO Y MOUSE, ENTRE OTROS) DE LOS EQUIPOS QUE
OFERTEN, SEAN ORIGINALES Y CUENTEN CON UN NUMERO DE PARTE DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO.

10.-ANEXQO TECNICO B, PUNTO D. CARACTERISTICAS TECNICAS PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1 COMPUTADORA DE ESCRITORIO, REQUERIMIENTO N°16, PAG. 136
SOLICITAN FUENTE DE PODER CON CERTIFICACION 80 PLUS CON CALIFICACION
“‘GOLD”, PODEMOS PROPONER EQUIPOS CON FUENTE DE PODER CON
CERTIFICACION 80 PLUS CON CALIFICACION “PLATINUM® QUE ES SUPERIOR A LA
CALIFICACION “GOLD". ; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAIL. 1.

11.- ANEXO TEC{\HCO B, PUNTO D, CARACTERISTICAS T.ECNICAS, PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP", REQUERIMIENTO N°12, PAG. 138

ESTAN SOLICITANDO UNA INTERFAZ DE RED IEEE 802.11 B/G/N WIRELESS-LAN
INTEGRADO. PODEMOS OFRECER UNA TARJETA IEEE 802.11 AC DOBLE BANDA,
QUE ES SUPERIOR A LA SOLICITADA. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR FL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

12.- ANEXO TECNICO’ B, PUNTC D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”, REQUERIMIENTO N°16, PAG. 138 )

ESTAN SOLICITANDO UNA BATERIA DE 4 A 6 CELDAS O CON AUTONOMIA MINIMA
APROXIMADA DE 6 HORAS. ACTUALMENTE LA TECNOLOGIA EN EL TEMA DE
BATERIAS ESTA CAMBIANDO DE LAS BATERIAS CILINDRICAS A LAS BATERIAS
PRISMATICAS YA QUE SE TIENEN MAS BENEFICIOS (MENOR COSTO, MENOR PESO,
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MAYOR DURACION VS MENOR NUMERO DE CELDAS). HOY EN DIA LAS BATERIAS
MAS COMUNES SON DE 3 Y 4 CELDAS Y CON UN TIEMPO DE DURACION DE MAS DE
8 HRS. EN BASE A LO ANTERIOR SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS PERMITA OFRECER BATERIAS DE 3 O 4 CELDAS CON UNA AUTONOMIA
SUPERIOR A LAS 6 HRS REQUERIDAS. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

13- ANEXO TECNICO B, PUNTO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.2 UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA.
REQUERIMIENTO 14, PAG. 13

SOLICITAN 3 TOMAS CON RESPALDO Y 2 TOMAS DE CORRIENTE REGULADA.
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFERTAR UN
EQUIPO QUE CUENTE CON TODAS LAS TOMAS DE CORRIENTE CON RESPALDO DE
BATERIAS Y REGULACION, SIENDO ESTO SUPERIOR A LO SOLICITADO, ;SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V.

1. ANEXO TECNICO B, PAGINA 165, CARTA NO. 7 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE
TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES), Y CARTA ANEXO TECNICO D,
PAGINA 271, CARTA NO. 8 (CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES), ESTAS CARTAS CORRESPONDEN AL
LICITANTE, O SERAN EMITIDAS POR LOS CENTROS DE SERVICIO?, FAVOR DE
ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 2
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2. ANEXO TECNICO B, PAGINA 135, ESPECIFICACIONES PARA LA PARTIDA 1

- SUBPARTIDA 1.1. COMPUTADORA DE ESCRITORIO. ;LOS CONTROLADORES, LOS
MANUALES DE CONFIGURACION, INSTALACION Y OPERACION PODRAN VENIR
INSTALADOS EN EL DISCO DURO? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LOS MANUALES Y CONTROLADORES PODRAN ESTAR CONTENIDOS EN UNA
CARPETA DEL DISCO DURO, DISPONIBLES PARA SU CONSULTA O
REINSTALACION.

3.- EN CASO DE QUE SEA AFIRMATIVA LA RESPUESTA ANTERIOR, EN LA MUESTRA
QUE SE PRESENTE PARA LAS PRUEBAS, TAMBIEN PODRAN VENIR INSTALADOS
LOS CONTROLADORES, LOS MANUALES DE CONFIGURACION, INSTALACION Y
OPERACION EN EL DISCC DURQ? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE L A INFORMACION:

ATENDIDO CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

4. ANEXO TECNICO B, PAGINA 135 ESPECIFICACIONES PARA LA PARTIDA 1
SUBPARTIDA 1.1, COMPUTADORA DE ESCRITORIO. INDICAN QUE ES
INDISPENSABLE QUE EL EQUIPO SEA PRODUCTO DE “LINEA", VIGENTE EN EL
MERCADO Y QUE LAS PARTES QUE LO INTEGRAN (INCLUIDA LA TARJETA
PRINCIPAL, EN SU CASO), EL MONITOR, EL MOUSE Y EL TECLADO, SEAN DE LA
MISMA MARCA DEL EQUIPO OFERTADO, ASI MISMO, ES NECESARIO QUE EN LA
PROPUESTA TECNICA SE DETALLE DE MANERA ESPECIFICA LAS
CARACTERISTICAS Y MARCA DE SUS COMPONENTES. ;A QUE COMPONENTES SE
REFIEREN?, FAVOR DE ESPECIFICAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA ENFORMACiON

EN SU PROPUESTA TECNICA SE DEBERAN DETALLAR LAS CARACTERISTICAS DE
LOS COMPONENTES LISTADOS EN LOS NUMERALES DE LA SECCION
“REQUERIMIENTO MINIMO”, ASi COMO COMO LA MARCA Y MODELO OFERTADA
PARA EL MONITOR, TECLADO Y MOUSE.
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5. ANEXO TECNICO B, PAGINA 138, ESPECIFICACIONES PARA LA PARTIDA 2
COMPUTADORA PORTATIL “LAPTOP”. ;LOS CONTROLADORES, LOS MANUALES DE
CONFIGURACION, INSTALACION Y OPERACION PODRAN VENIR INSTALADOS EN EL
DISCO DURQ? FAVOR DE ACLARAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LOS MANUALES Y CONTROLADORES PODRAN ESTAR CONTENIDOS EN UNA
CARPETA DEL DISCO DURO, DISPONIBLES PARA SU CONSULTA O
REINSTALACION.

6.- EN CASO DE QUE SEA AFIRMATIVA LA RESPUESTA ANTERIOR EN LA MUESTRA
QUE SE PRESENTE PARA LAS PRUEBAS, TAMBIEN PODRAN VENIR INSTALADOS
LOS CONTROLADORES, LOS MANUALES DE CONFIGURACION, INSTALACION Y
OPERACION EN EL DISCO DURO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

DESARROLLOS DE T, S.A. DE C.V.
1.- CAPITULO 3 DOCUMENTACION QUE DEBE PRESENTAR EL LICITANTE. PAGINA 24.

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARA S| ES CORRECTO QUE LOS
ANEXOS 9'Y 11 VAN EN EL SOBRE NUMERO 3 COMO LO INDICAN LAS BASES Y NO
EN EL SOBRE NUMERO 1 QUE ES DOCUMENTACION LEGAL Y FINANCIERA, O SIEN
SU CASO SE REQUIERE INTEGRAR TANTO EN EL SOBRE 1 COMO EN EL 3, LE
SOLICITAMOS NOS ACLARA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

LOS DOCUMENTOS DEBERAN PRESENTARSE DE PREFERENCIA DENTRO DEL
SOBRE NUMERO 3, PARA EL CASO PARTICULAR DEL ANEXOQ 11, ESTE PODRA
PRESENTARSE DENTRO O FUERA DEL SOBRE DE CONFORMIDAD A LO
SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.4 PROPUESTA ECONOMICA Y 3.4.1 PRECIOS DE
LLAS BASES DE LICITACION.
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2.- PUNTO 3.1 PROPUESTAS, DOCUMENTACION TECNICA PAGINA 25.

DEBIDO A EL TIPO DE PRODUCTO SOLICITADO, LE SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE ACEPTE FOLLETOS Y DOCUMENTOS DE INFORMACION TECNICA EN
IDIOMA INGLES, YA QUE LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTOS DOCUMENTOS
SON PALABRAS TECNICAS LAS CUALES MUCHAS DE ELLAS NO TIENEN UNA
TRADUCCION YA QUE ES UN TERMINO TECNICO ESTANDAR EN DIFERENTES
IDIOMAS, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE L!CIT{-\C!()N LA DOCUMENTACION
TECNICA PODRA PRESENTARSE EN EL IDIOMA DEL PAIS DE ORIGEN, PARA ESTOS
CASOS DEBERA IR ACOMPANADA DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

3.- 3.4.1 PRECIOS. ANEXO TECNICO B

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE EN LA PROPUESTA ECONOMICA SE MANEJE POR
SEPARADO EL RUBRO DE INSTALACION Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO, DEBIDO A
QUE EN LOS PRODUCTOS SOLICITADOS EN EL ANEXO B NO SE REQUIERE EL
SERVICIO DE INSTALACION Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ENTENDEMOS QUE
ESTA INFORMACION NO SE DEBE INCLUIR EN LA PROPUESTA ECONOMICA, ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 2 DE LA EMPRESA
DATAPOQINT, S.A. DE C.V. :

4.- 3.3 INCISO VI PROPUESTA TECNICA

PAGINA 28

LA CONVOCANTE SOLICITA COPIA DE UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES, LE
PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE S| ACEPTA COPIA DE CONTRATOS-PEDIDOS DE
BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION DEL ULTIMO ANO Y DE
ANOS ANTERIORES AL ULTIMO, PERO QUE DEBIDO A LOS TERMINOS DEL
CONTRATO SE ENCUENTRA VIGENTE HASTA EL ANO ACTUAL, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

SI, CON LA ANOTACION QUE SE DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE
COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICO LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

5.- ANEXO TECNICO B

PAGINA 135 A LA 140

LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE, CUAL ES LA CANTIDAD (LA
MINIMA O LA MAXIMA) QUE DEBEMOS PRESENTAR TANTO EN NUESTRA
PROPUESTA TECNICA COMO ECONOMICA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA PROPUESTA TECNICA LAS CANTIDADES MiNIMAS Y MAXIMAS SE
ENCUENTRAN EXPRESADAS EN EL APARTADO D. CARACTERISTICAS TECNICAS,
DE LOS ANEXOS TECNICOS A, B, C Y D.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

PARA LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA CONSIDERASE LA CANTIDAD MINIMA
Y MAXIMA ESTABLECIDA EN LOS ANEXOS TECNICOS DE LAS BASES DE
LICITACION.

6.- ANEXQO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 1 ALIMENTADOR ADF PAGINA 140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE S| REQUIERE QUE EL EQUIPO OFERTADO
PUEDA DIGITALIZAR POR EL ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS “ADF”
DOCUMENTOS DE DIFERENTES TAMANOS HASTA MAXIMO TAMANO OFICIO
INCLUYENDO DOCUMENTOS RIGIDOS COMO IDENTIFICACIONES, LE SOLICITAMOS
NOS ACLARE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.
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7.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 4 ALIMENTACION MULTIPLE ADE PAGINA
140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOQCANTE S| EL EQUIPO QUE SOLICITA NECESITA QUE
CUENTE CON CAPACIDAD DE DETECTAR ALIMENTACION MULTIPLE DE HOJAS,
ESTO SIGNIFICA QUE EL EQUIPO OFERTADO CUENTE CON PROTECCION
ULTRASONICA Y PROTECCION DE DOCUMENTOS ACUSTICA, ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

8.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 6 VELOCIDAD DE DIGITALIZACION PAGINA
140

SE SOLICITA VELOCIDAD DE 60PPM A 200DP| EN BLANCO Y NEGRO. ACTUALMENTE
LAS DIFERENTES TECNOLOGIAS DE TODOS LOS FABRICANTES OFRECEN
VELOCIDADES IGUALES ESCANEANDO EN BLANCO Y NEGRO Y A COLOR.
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI LA VELOCGIDAD SOLICITADA DE
60PPM ES EN CUALQUIERA DE LOS MODOS, ESTO ES, BLANCO Y NEGRO, ESCALA
DE GRISES Y COLOR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

9.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 6 VELOCIDAD DE DIGITALIZACION PAGINA
140

SE SOLICITAN QUE LA VELOCIDAD SEA A 60 PPM A 200 DPI, LAS TECNOLOGIAS
ACTUALES Y DE VANGUARDIA DE LOS FABRICANTES DE SCANNERS, PERMITEN
QUE LA VELOCIDAD NO CAMBIE ESCANEANDO A RESCLUCIONES DE 200 Y 300 DPI.
PARA GARANTIZAR QUE LA CONVOCANTE COMPRE EQUIPOS VIGENTES Y DE
VANGUARDIA TECNOLOGICA, SOLICITAMOS QUE LA VELOCIDAD SOLICITADA DE 60
PPM SEA A 300 DPI EN CUALQUIERA DE SUS MODOS DE ESCANEO (BLANCO Y
NEGRO, ESCALA DE GRISES Y COLOR), SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE DE LA INFORMACION

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

10.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 11 CONECTIVIDAD PAGINA 140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE Si ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION
DE QUE LA TARJETA DE RED SOLICITADA PARA EL SCANNER DE RED PUEDE SER
INTERCONSTRUIDA EN EL EQUIPO O UN MODULO DE RED SEPARADO
HOMOLOGADO O DE LA MISMA MARCA DEL FABRICANTE, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOG AS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO INDICADO EN LAS BASES DE LECITACI()N, ANEXO B, PAGINA 140
DE 326, NUMERAL 11, LA CONECTIVIDAD PODRA SER ETHERNET NATIVO
(INTERCONSTRUIDO AL EQUIPO) O MODULO DE RED SEPARADO DE LA MISMA
MARCA QUE EL ESCANER, ENTENDIENDOSE QUE AL SER UN ESCANER DE RED, EL
ENVIO DE TRABAJOS DIGITALIZADOS SE DEBERA REALIZAR DIRECTAMENTE
DESDE EL ESCANER O MODULO DE RED, SIN NECESIDAD DE INSTALAR SOFTWARE
ADICIONAL EN CADA EQUIPO DEL USUARIO FINAL.

11.- ANEXO TECNICO B PARTIDA 3 VINETA 11 CONECTIVIDAD PAGINA 140

LE PREGUNTAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN EL CASO DE QUE EL MODULO DE
RED SE POR SEPARADO EL PUERTO USB DONDE SERA CONECTADO ESTE
DISPOSITIVO SERA UN PUERTO USB 3.0 ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL CASO DE OFERTAR UN MODULO DE RED EXTERNO, SE DEBERA
GARANTIZAR LA CORRECTA INTERCONEXION DEL ESCANER, CUMPLIENDO A SU
VEZ CON LAS CARACTERISTICAS MiNIMAS SOLICITADAS, ADICIONAL A QUE SE
TENDRA QUE ACREDITAR SU CORRECTA OPERACION DURANTE LA EVALUACION
DE MUESTRAS O PROTOTIPOS.
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12.- ANEXO TECNICO B, G CUADRO DISTRIBUCION PAGINA 151 PLAZO DE ENTREGA
DE LOS BIENES.

DEBIDO A LAS CARACTERISTICAS DE EQUIPO SOLICITADO, LE PEDIMOS A LA
CONVOCANTE SE AMPLIE EL PLAZO DE LA PRIMER ENTREGA DE 30 DIAS
_NATURALES DESPUES DE LA FIRMA DE CONTRATO A 45 DIAS NATURALES
DESPUES DE LA FIRMA DEL CONTRATO, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE D,EBERAN APEGAR A LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LICITACION.

13.- ANEXO TECNICO B, H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS PAGINA 154.
PUNTO H.2.2.3 APARTADO A):

SE ENTIENDE QUE EL EQUIPO EN EL QUE SE REALIZARA LA CARGA/INSTALACION
DE SOFTWARE Y CONTROLADORES CORRESPONDIENTES AL EQUIPO OFERTADO
LO PROPORCIONARA LA CONVOCANTE SIENDO ESTE UNO DE LOS QUE
ACTUALMENTE OPERAN EN SUS INSTALACIONES Y DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE SUS USUARIOS INTERNOS, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO SERA PROVEIDO POR LA CONVOCANTE.

14.- ANEXO TECNICO B, H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS PAGINA 154,
PUNTO H.2.2.3 APARTADO A):

EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR,
SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PUDIERA INDICAR LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL EQUIPO QUE SERIA UTILIZADO PARA ESTAS
PRUEBAS, ASi COMO EL S.0 CON EL QUE SE CONTARIA ESTE, SE ACEPTA
NUESTRA PETICION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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EL EQUIPO PROVISTO POR LA CONVOCANTE PARA LA EVALUACION DE
MUESTRAS CONTARA CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10 ENTERPRISE A 64
BITS, EN IDIOMA ESPANOL LATINOAMERICA, PROCESADOR INTEL CORE I7, 16 GB
DE MEMORIA RAM.

15.- ANEXO TECNICO B, H EVALUACION TECNICA DE PROTOTIPOS PAGINA 154,
PUNTO H.2.2.3 APARTADO A):

SE ENTIENDE QUE EL ENVIO DE LAS DIGITALIZACIONES REALIZADAS EN LAS

PRUEBAS DEB'ERA SER A UN EQUIPO DIFERENTE AL QUE SE UTILIZO PARA LA
CONFIGURACION DE CONTROLADORES, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA CONF!GURACI()N Y PRUEBAS SE REALIZARAN EN EL MISMO EQUIPO, EL CUAL
ESTARA CONFIGURADO EN RED.

SONDA MEXICO, S.A. DE C.V.

1.- DEBIDO AL CORTO TIEMPO QUE TENEMOS PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS
TECNICAS Y ECONOMICAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONES
LAS BASES Y LOS ANEXOS EN FORMATO DE WORD, (SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 11 DE LA EMPRESA SYMMETRIX
ARCHITECTURE, $.A. DE C.V.

2.- ANEXO TECNICO A, PARTIDA 3, PAGENA 84, HARDWARE DE VIDEQOCONFERENCIA
PARA SALA DE JUICIOS ORALES (CODEC)

ENTENDEMOS QUE LA CARACTERISTICA DE MULTIPUNTO NO DEBE SER INCLUIDA,
SOLO SOPORTADA POR EL EQUIPO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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NO ES CORRECTA SU APRECIACION, DE ACUERDO A LOS SENALADO EN LAS
BASES DE LICITACION, ANEXO A, PAGINA 84 DE 326, SECCION REQUERIMIENTO
MINIMO, APARTADO APOYO MULTIPUNTO, SE SOLICITA:

* APOYO DE CISCO TELEPRESENCE MULTIPUNTO REQUIERE COMUNICACION
(CiSCO VCS Y MCU).

*+ CAPACIDAD DE UNIRSE DE FORMA NATIVA A LAS CONFERENCIAS
MULTIPUNTO ALOJADAS EN LA LICENCIA MULTI SITIO.

ENTENQ!ENDOSE CON LO ANTERIOR, QUE LA CARACTERISTICA SE REQUIERE Y
DEBERA ESTAR INCLUIDA, CON EL LICENCIAMIENTO Y/O ADITAMENTOS
NECESARIOS.

3. ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, PAGINA 191KIT PARA
VIDEOCONFERENCIAS DE ALTA DEFINICION PARA ORGANOS DE NUEVA CREACION.
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LAS VERSIONES DE LOS
EQUIPOS TMS Y TCS CON EL FIN DE VERIFICAR LA COMPATIBILIDAD DE LOS
EQUIPOS SOLICITADOS CON LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS VERSIONES DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE SON: TMS VERSION 15.3.0 Y
TCS VERSION V7.0 BUILD 4200.

4.- ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, PAGINA 193, DUAL STREAM.
ENTENDEMOS QUE LA CARACTERISTICA DE MULTIPUNTO NO DEBE SER INCLUIDA,
SOLO SOPORTADA POR EL EQUIPO, +ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL EQUIPO DEBE PERMITIR LA TRANSMISK')I)I Y RECEPCION DE DOS SENALES
SIMULTANEAS DE VIDEO, CON RESOLUCION DE HASTA 720P 30FPS XGA
SIMULTANEAMENTE A TRAVES DEL PROTOCOLO H.239 PARA EL ESTANDAR H.323;
LO CUAL ESTA SOLICITADO EN EL APARTADO CARACTERISTICAS MINIMAS
CODEC, DUAL STREAM DEL ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1,
PAGINA 193, ENTENDIENDOSE CON LO ANTERIOR, QUE LA CARACTERISTICA SE
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REQUIERE Y DEBERA ESTAR INCLUIDA, CON EL LICENCIAMIENTO Y/O
ADITAMENTOS NECESARIOS.

5.- ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, PAGINA 196, ADMINISTRACION
DEL SISTEMA DE VIDEOCONFERENC?A .

ENTENDEMOS QUE EL PANEL TACTIL PARA LA ADMINISTRACION DEL EQUIPO DE
VIDEOCONFERENCIA NO DEBE SER INCLUIDO COMO PARTE DE LA PROPUESTA DE
CADA LICITANTE, SOLO ESTA SOLICITADA COMO CARACTERISTICA SOPORTADA
DEL EQUIPO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1, ADMINISTRACION DEL
SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA, EL EQUIPO DE VIDEOCONFERENCIA DEBERA
SER CONFIGURADO Y ADMINISTRADO EN SU TOTALIDAD MEDIANTE EL SOFTWARE
DE ADMINISTRACION INSTALADO EN EL CONSEJO (CISCO TELEPRESENCE
MANAGEMENT SUITE TMS) ASi COMO DE LAS SIGUIENTES FORMAS DE ACCESO:

. LOCALMENTE, MEDIANTE EL CONTROL REMOTO INALAMBRICO O A TRAVES
DE UN PANEL TACTIL.
. MEDIANTE UNA COMPUTADORA CONECTADA DIRECTAMENTE AL SISTEMA
DE VIDEOCONFERENCIA VIA EL PUERTO SERIAL, HTTP Y HTTPS.
.  PUERTO DE ETHERNET DEL SISTEMA.

6.- EN RELACION A LA DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE (CATALOGOS,
FOLLETOS Y FICHAS TECNICAS) SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE EN PRO DEL
MEDIO AMBIENTE QUE NOS PERMITA PRESENTAR LA IMPRESION DE LA PRIMERA
HOJA Y LAS QUE CONTENGAN LAS CARACTERISTICAS REFERENCIADAS, YA QUE
EXISTEN DOCUMENTES DE MAS DE 500 HOJAS, ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PUEDA VALIDAR QUE SE TRATA DE
DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, EN DONDE SE PUEDA COMPROBAR
QUE LAS CARACTERISTICAS QUE OFRECE EL PARTICIPANTE SEAN IGUALES O
SUPERIORES A LAS SOLICITADAS EN EL ANEXO TECNICO C, DEBIENDO MOSTRAR
LA(S) URL(S) OFICIALES DEL FABRICANTE DE DONDE SE PUEDAN CONSULTAR
LOS CATALOGOS O FOLLETOS PRESENTADOS.
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7.- EN EL NUMERAL 3.1 PAGINA 25 DE LAS BASES DICE: “LAS PROPUESTAS TANTO
TECNICA Y ECONOMICA, DEBERAN PRESENTARSE POR ESCRITO EN ORIGINAL, EN
PAPELERIA MEMBRETADA DEL LICITANTE, FIRMADA EN TODAS Y CADA UNA DE SUS
HOJAS, POR EL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA LEGALMENTE AUTORIZADA,
NO DEBIENDO CONTENER TACHADURAS O ENMENDADURAS, DE PREFERENCIA
FOLIADA.” ENTENDEMOS QUE LA OMISION DEL FOLIO NO ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION YA QUE NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA, (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN EMBARGO PARA AGILIZAR EL DESARROLLO
DEL EVENTO SE SUGIERE SE PRESENTE FOLIADA.,

8- ANEXO TECNICO C, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.2, PAGINA 199, UNIDAD DE
ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA.

REFERENCIA NUMERAL 14, TOMA DE CORRIENTE. MINIMO 3 TOMAS CON RESPALDO
DE BATERIA Y 2 TOMAS DE CORRIENTE REGULADA, TODAS ELLAS IDENTIFICADAS,
TIPO NEMA 5-15R.

ENTENDEMOS QUE LAS 2 TOMAS DE CORRIENTE REGULADA SE REFIERE A 2
TOMAS CON SUPRESION DE PICOS, ,ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, DE ACUERDO A LO SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO C.

EVOLUCIONA COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

1.- PAGINA 283, ANEXO, TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA.

RESPECTO AL PROCEDIMIENTO DE ETIQUETADO Y EN PARTICULAR AL PUNTO V,
DONDE INDICA QUE LA DIRECCION DE ALMACENES REALIZARA LA VISITA A FIN DE
VERIFICAR LOS BIENES, DEBIDO A QUE LOS EQUIPOS EN SU MAYORIA SON
EMPAQUETADOS POR EL FABRICANTE EN UNA O VARIAS CAJAS Y ESTAS PASAN
POR DIFERENTES CONTROLES INCLUYENDO ADUANAS, TRANSPORTISTAS,
CENTROS DE DISTRIBUCION ETC, SUELE OCURRIR QUE SOLO LA CAJA PRINCIPAL
INCLUYE UN CODIGO GENERAL, EL CUAL NO SIEMPRE CORRESPONDE CON LA
DESCRIPCION TEXTUAL DEL EQUIPO OFERTADO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
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QUE EL EQUIPO CUMPLA CON LA VERIFICACION DE LA DIRECCION DE ALMACENES,
SIEMPRE QUE EL MODELO/NUMERO DE PARTE DEL EQUIPO OFERTADO SE
MUESTRA EN EL EMPAQUE PRINCIPAL, ;,SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

EN CUMPLIMIENTO CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 2, APARTADO V, EL
PERSONAL DE LA DIRECCION DE ALMACENES VALIDA LOS NUMEROS DE SERIE E
INVENTARIO CON SU DESTINO, CONFORME AL CUADRO DE DISTRIBUCION: LA
REVISION FISICA Y TECNICA DE LOS BIENES LA LLEVA A CABO PERSONAL DE LA
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, CONFORME AL
APARTADO L.1. SUPERVISION, CONTROL Y SEGUIMIENTO.

2.- PAGINA 26, 3.2 REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES, 3.21
DOCUMENTACION FINANCIERA.

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL PUNTO
3.2.1 SERA PRESENTADA UNICAMENTE EN COPIA Y UNICAMENTE LAS CARTAS EN
ORIGINALES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

LA DOCUMENTACION SOLICITADA DE ACUERDO AL APARTADO 3.2.4.
DOCUMENTACION FINANCIERA, DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO, PODRA SER
PRESENTADA EN ORIGINAL O COPIAS SIMPLES, SIEMPRE Y CUANDO ESTAS
ULTIMAS SEA LEGIBLES.

3.- PAGINA 33, 4.5, CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS ABIERTOS.
DEBIDC A QUE EL ANEXO A, B Y D TIENEN MAS DE UNA PARTIDA {ES CORRECTO
INTERPRETAR QUE SE PODRA OFERTAR UNA, O VARIAS PARTIDAS COMPLETAS Y
LA ADJUDICACION COMO LO INDICA EL PUNTO 4.5 DE LAS BASES, SERA POR
PARTIDA COMPLETA, PUDIENDO ADJUDICARSE DIFERENTES PARTIDAS EN EL
MISMO ANEXO A DIFERENTES PROVEEDCRES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA ENFORMACION

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 3.
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4.- PAGINA 26, 3.2 REQUISITOS QUE DEBERAN DE CUMPLIR LOS LICITANTES, 3.2.1
DOCUMENTACION FINANCIERA.

DEBIDO A QUE POR DISPOSICION FISCAL AUN SE CUENTA CON TIEMPO PARA
DICTAMINAR LOS ESTADOS FINANCIEROS, ;ES CORRECTO INTERPRETAR QUE
CON LA PRESENTACION DEL ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE
SE LLEVARA A CABO LA PRESENTACION DE DICHO DICTAMEN, SE DARA POR
CUMPLIDO LO ESTABLECIDO EN EL INCISO E) DEL PUNTO |, DE LA
DOCUMENTACION FINANCIERA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

ES CORRECTA LA APRECIACION, PUES EN LOS CASOS, QUE DE
CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES RELATIVO A LOS PLAZOS
PARA LA PRESENTACION DEL DICTAMEN, SE ENCUENTREN EN PROCESO,
DEBERAN PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
SUSCRITO POR_ SU REPRESENTANTE LEGAL, EN EL QUE EL LICITANTE
MANIFIESTE QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA
LEGISLACION FISCAL APLICABLE, LLEVARA A CABO LA PRESENTACION DEL
DICTAMEN RESPECTIVO, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD AL APARTADO 3.2.1.
DOCUMENTACION FINANCIERA, NUMERAL |, INCISO E), ULTIMO PARRAFO, DE
LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

5.- CONVOCATORIA,

TODA VEZ QUE EN LA CONVOCATORIA NO SE INDICAN LOS BIENES SOLICITADOS
EN EL ANEXO C, Y LAS PARTIDAS SE ENCUENTRAN DIFERENTES A LO SOLICITADO
EN BASES, (ES CORRECTO INTERPRETAR QUE LA CONVOCATORIA ES SOLO
INFORMATIVA Y LOS BIENES A ADQUIRIR ASI COMO LAS PARTIDAS EN QUE SE
AGRUPAN SCN LAS INDICADAS EN BASES DE LICITACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

6.- PAGINA 28, 3 DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE, 3.3
PROPUESTA TECNICA.

3.3 INCISO V1., ;ES CORRECTO CONSIDERAR QUE EL CONTRATO A PRESENTAR DE
BIENES SIMILARES A LOS OFERTADOS, DEBERA DE TENER FECHA DE FIRMA NO
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ANTERIOR AL 3 DE JULIO DE 2016 Y DEBERA SER POR BIENES EXACTAMENTE
IGUALES A LOS OFERTADOS A FIN DE COMPROBAR LA EXPERIENCIA EN LOS
PRODUCTOS QUE EL LICITANTE OFERTA, Y ESTE REQUISITO ES PARA TODAS LAS
PARTIDAS DE LA LICITACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

DEBERA PRESENTAR POR LO MENOS UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES A LOS
DE LA PRESENTE LICITACION DURANTE EL ULTIMO ANO. Y REFIERE PARA LAS
PARTIDAS QUE ESTE EN CONDICIONES DE PARTICIPAR,

7.- PAGINA, 283, ANEXO 2, TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA.

EN EL ANEXC 2 TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA, INDICA QUE DEBEMOS DE
ENTREGAR UNA CARTA (CARTA 1), ;ES CORRECTO INTERPRETAR QUE ESTA
CARTA ES POR CADA PARTIDA Y SU CORRESPONDIENTE ANEXO EN QUE SE
PARTICIPE, Y PODRIA ACLARAR LA CONVOCANTE EN QUE SOBRE SE DEBERA DE
PRESENTAR ESTA CARTA?

RESPUESTA OTORGADA POR ElL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:
ST Y e R UINELLIDN BERERAL DE RECURSOS MATERIALES:

LA CARTA SE DEBERA ELABORAR POR CADA ANEXO TECNICO, EN RELACION A LA
PARTIDA O PARTIDAS EN QUE PARTICIPARA Y SE DEBERA INTEGRAR EN LA
PROPUESTA TECNICA.

8.- PAGINA 305, ANEXO 5.

EN VIRTUD DE QUE LOS BIENES SOLICITADOS EN LOS DIFERENTES ANEXOS,
REQUIEREN DE UNA GARANTIA MINIMA DE 3 ANOS, ;ES CORRECTO INTERPRETAR
QUE EL TEXTO EN EL ANEXO 5 SE DEBERA DE ADECUAR A 3 ANOS DE GARANTIA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ES CORRECTA SU APRECIACION

9.- PAGINA 24, CAPITULO 3, DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL LICITANTE,
PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS, SE ENTIENDE QUE SOLO SE DEBERA
PRESENTAR UNA VEZ EL SOBRE 1 (DOCUMENTACION FINANCIERA), SIN EMBARGC
PARA LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA (SOCBRE 2 Y 3) ;SE DEBERA
ENTREGAR UN SOBRE POR CADA PARTIDA OFERTADA , O EN EL MISMO SOBRE 2
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SE PONDRA TODA LA DOCUMENTACION TECNICA DE TODAS LAS PARTIDAS
OFERTADAS Y EN UN SOBRE 3 TODAS LAS OFERTAS ECONOMICAS PARA LAS
PARTIDAS OFERTADAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

EN UN SOBRE CERRADO DE MANERA INVIOLABLE LA PROPUESTA TECNICA Y EN
UN SOBRE CERRADO DE MANERA INVIOLABLE LA PROPUESTA ECONOMICA.
CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 3.1 PROPUESTAS DE LAS BASES
DE LICITACION.

10.- PAGINA 215, ANEXO C, CARTA 3.

EN VIRTUD DE QUE LOS BIENES SOLICITADOS DEBEN DE CUMPLIR CON LAS
NORMAS OFICIALES MEXICANAS Y A FALTA DE ESTAS LAS NORMAS
INTERNACIONALES , (ES CORRECTO INTERPRETAR QUE EN LA CARTA 3 DEL
ANEXO C SOLO SE DEBERA DE INDICAR LAS NORMAS CON LAS QUE SE CUMPLE Y
SE PODRA AGREGAR UNA REFERENCIA DEL FABRICANTE DONDE LO INDICA, Y
ESTA CARTA APLICA SOLO PARA EL CODEC DE VIDEOCONFERENCIA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOL.OGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

-11.- PAGINA 187, ANEXO C, SECCION IL.
¢(ES CORRECTO INTERPRETAR QUE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS 11.8 Y 1.8
SOLO APLICAN PARA LA SUBPARTIDA 1.27

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

12.- PAGINA 187, PAGINA 187, ANEXO C, SECCION I,

¢ES CORRECTO INTERPRETAR QUE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS .6 Y I.7
SOLO APLICAN PARA LA SUBPARTIDA 1.1 Y SOLO PARA EL FABRICANTE DE LOS
EQUIPOS DE VIDEOCONFERENCIA ?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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ES CORRECTA SU APRECIACION.

13.- PAGINA 188, ANEXO C, SECCION III.

¢ES CORRECTO INTERPRETAR QUE CUANDO LOS CENTROS DE SERVICIO
PERTENEZCAN AL LICITANTE, LOS DOCUMENTCS SOLICITADOS 1il.4 Y 1IL5 PODRAN
SER FIRMADOS UNICAMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN EMBARGO DICHA SITUACION DEBERA SER
EXPRESADA CLARAMENTE EN LOS DOCUMENTOS REFERIDOS.

14.- PAGINA 106, CARTA 3.

EL MODELO DE CARTA 3, PARA EL ANEXO A INDICA QUE EL EQUIPO DEBE DE
CUMPLIR CON EL CERTIFICADO DE CALIDAD ISO 9001 O NMX-CC-9001-IMNC, ;ES
CORRECTO ENTENDER QUE ESTE PUNTO PODRA SER CUBIERTO PRESENTANDO
EL CERTIFICADO ISO DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DEBERA PRESENTAR TODA LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL ANEXO
TECNICO A,

15.- PAGINA 49, ANEXO A, SECCION I1.

DEBIDO A LA ESPECIALIDAD QUE SE REQUIERE PARA BRINDAR SOLUCIONES
SIMILARES A LAS QUE ESTA SOLICITANDO EL CJF, ;ES CORRECTO INTERPRETAR
QUE LOS PUNTOS 115, 11.10, TAMBIEN APLICAN PARA LA PARTIDA 3?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS CARTAS MENCIONADAS NO SE REQUIEREN PARA LA PARTIDA 3 DEL ANEXO
TECNICO A,

16.- PAGINA 52, ANEXO A, SECCION III.

(ES CORRECTO INTERPRETAR QUE CUANDO LOS CENTROS DE SERVICIO
PERTENEZCAN AL LICITANTE, LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS H1.4 Y 1Il.5 PODRAN
SER FIRMADOS UNICAMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE?
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION, SIN EMBARGO DICHA SITUACION DEBERA SER
EXPRESADA CLARAMENTE EN LOS DOCUMENTOS REFERIDOS.

17.- PAGINA 52, ANEXO A, SECCION IIi.7.

EN EL PUNTO F.5.4 DEL ANEXO A, PAGINA 96 DE LAS BASES, SE INDICA QUE EL
LICITANTE DEBERA DE CONTAR CON AL MENOS CENTROS DE SERVICIO EN CIUDAD
DE MEXICO O GUADALAJARA O MONTERREY Y/O SUS AREAS METROPOLITANAS,
POR LO QUE 8I EL LICITANTE BRINDARA EL SERVICIO CON ESTOS CENTROS, JLA
CARTA SOLICITADA EN EL PUNTO 1.7 DEJARIA DE SER UN REQUISITO? O ¢ SE
DEBERA DE LISTAR SOLO EL CENTRO DE SERVICIO DE LA SECCION H1.47

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DEBERA PRESENTAR EL FORMATO SOLICITADO EN LA SECCION liL.7, INDICANDO
DE FORMA CLARA DESDE QUE LOCALIDAD(ES) DARA LA COBERTURA PARA LAS
CIUDADES RESTANTES EN DONDE NO SE SOLICITA CENTRO DE SERVICIOS.

18.- PAGINA 20, SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL, 2.9.3.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL,
PUEDA SER EL QUE EL LICITANTE GANADOR TENGA ACTUALMENTE PARA SU
OPERACION, EN EL ENTENDIDO QUE EL MONTQO ASEGURADO SEA AL MENOS IGUAL
A LO SOLICITADC EN EL PUNTO DE REFERENCIA, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE ASUNTOS JURIDICOS:

LAS POLIZAS Y GARANTIAS SE DEBERAN PRESENTAR CONFORME FUERON
SOLICITADAS EN LAS BASES

19.- PAGINA 24, ELABORACION DE PROPUESTAS.

ES CORRECTO INTERPRETAR QUE LLAS PROPUESTAS PODRAN SER RUBRICADAS Y
SOLO FIRMADAS AUTOGRAFAMENTE EN LA ULTIMA PAGINA DE LAS MISMAS Y EN
AQUELLAS CARTAS QUE ASi LO REQUIERAN?
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PO HDICALOE LA FEOERAGON SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

DE PREFERENCIA DEBERA VENIR FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL EN
TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, NO OBSTANTE, EN CASO DE QUE DECIDA
RUBRICAR LAS HOJAS Y FIRMAR EN DONDE SE SENALE EXPRESAMENTE EL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, DEBERA INDICAR POR SEPARADO SU
RUBRICA A FIN DE HACER CONSTAR DE QUE SE TRATA DE LA MISMA PERSONA,
QUEDANDO BAJO SU TOTAL RESPONSABILIDAD LA DETERMINACION QUE SE
TOME.

20.- PAGINA 84, ANEXO A, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA
SALA DE JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA REQUERIMIENTO MINIMO.

LA CONVOCANTE SOLICITA UN EQUIPO CISCO, MODELO SX20. (ES CORRECTO
CONSIDERAR QUE EL ZOOM MINIMO REQUERIDO PARA LA CAMARA ES 4X?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 84 DE 326,
NO SE SOLICITA UNA CAMARA, SINO UNICAMENTE EL CODEC DE
VIDEOCONFERENCIA, EL CUAL DEBERA SER ENTREGADO EN SU EMPAQUE
ORIGINAL DE FABRICA, CON TODOS LOS ACCESORIOS QUE EN SU CASO SE
INCLUYAN.

21.- PAGINA 84, ANEXO A, PARTIDA 3 HADWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA
SALA DE JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA REQUERIMIENTO MINIMO.

LA CONVOCANTE SOLICITA UN EQUIPO CISCO, MODELO 8X20. ;PUEDE
INDICARNOS LA CONVOCANTE S| REQUIERE SOLO UN MICROFONO DE MESA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADQ EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA'S4 DE 326,
NO SE SOLICITA MICROFONO, SINO UNICAMENTE EL CODEC DE
VIDEOCONFERENCIA, EL CUAL DEBERA SER ENTREGADO EN SU EMPAQUE
ORIGINAL DE FABRICA, CON TODOS LOS ACCESORIOS QUE EN SU CASO SE
INCLUYAN.

22.- PAGINA 84, ANEXO A, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA
SALA DE JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA REQUERIMIENTO MINIMO.

RUBRICAS
LICITANTES SERVIDORES PUBLICOS
I

/( 7
2
Z A
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

;

Pégina 41 de 90




En términos de lo previsto en los articulos 107, 113, 116 y demas conducentes en lo relativo a la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, en esta version publica se suprime la informacién considerada legalmente como reservada
o confidencial que encuadra en el ordenamiento mencionado.

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

5 CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

PODER FICIAL DE LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

LA CONVOCANTE SOLICITA "APOYO MULTIPUNTO". ¢(ES CORRECTA INTERPRETAR

QUE EL SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA DEBERA OFERTARSE CON TODO LO
NECESARIO PARA BRINDAR LA SOLUCION MULTIPUNTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DEBERA OFERTAR EL CODEC, LICENCIAMIENTO Y ADITAMENTOS NECESARIOS
PARA INTEGRARSE A LA PLATAFORMA MULTIPUNTO CON LA QUE CUENTA EL
CONSEJO.

23.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA. OTROS. PUNTO 1.

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE EN CASO DE REQUERIRSE ALGUN © ALGUNOS
DISPOSITIVOS COMPLEMENTARIOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA
SOLUCION, DEBERAN CONSIDERARSE EN LA PROPUESTA (V.G: CONVERTIDORES,

- DISTRIBUIDORES, SWITCHES, ETC.). CONSIDERAMOS QUE EL EQUIPAMIENTO
COMPLEMENTARIO COMO DISTRIBUIDORES, SWITCHES, CONVERTIDORES,
EXTENSORES, ETC. DEL QUE HACE MENCION LA CONVOCANTE ES
RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR QUE SUMINISTRE LA PARTIDA 1, SUBPARTIDA
1.1 "HARDWARE PARA SALAS DE JUICIOS ORALES" DEL ANEXO A. (LA
OBSERVACION ES CORRECTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 85 DE 326,
NUMERAL 6, INDEPENDIENTEMENTE DE LA PARTIDA EN QUE SE PARTICIPE Y EN
SU CASO SE ADJUDIQUE, LA EMPRESA SE COMPROMETERA A TRABAJAR EN
CONJUNTO CON EL O LOS PROVEEDORES A LOS QUE SE ADJUDIQUE LA O LAS
OTRAS PARTIDAS, A EFECTO DE ASEGURAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
LA SOLUCION, A ENTERA SATISFACCION DE LA CONVOCANTE, ENTENDIENDOSE
QUE SEGUN EL CASO, DE REQUERIRSE DISPOSITIVOS ADICIONALES PARA LA
INTERCONEXION, SERA RESPONSABILIDAD DE AMBAS EMPRESAS ADJUDICADAS
EL INTEGRAR LOS BIENES DE ACUERDO A LOS COMPONENTES PRINCIPALES Y
ADITAMENTOS NECESARIOS ESPECIFICADOS EN CADA PARTIDA.

24.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA. OTROS. PUNTO 1.
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
POSER IUDICIAL DE LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONBLIO BE LA RIDICATURA FELERAL

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE EN CASO DE REQUERIRSE ALGUN O ALGUNOS
DISPOSITIVOS COMPLEMENTARIOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA
SOLUCION, DEBERAN CONSIDERARSE EN LA PROPUESTA (V.G: CONVERTIDORES,
DISTRIBUIDORES, SWITCHES, ETC.). ¢ SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA A
LA CONVOCANTE, NOS BRINDE INFORMACION CON UN DIAGRAMA LOGICO DE
FORMA ESQUEMATICA DE LA INTEGRACION DEL CODEC DE VIDEOCONFERENCIA
CON EL EQUIPAMIENTO DE LA PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1 "HARDWARE PARA
SALAS DE JUICIOS ORALES", DE LAS SENALES DE AUDIO Y VIDEO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN EL PRESENTE ACTO, SE ENTREGARA EL DIAGRAMA SOLICITADO.,

25.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA. OTROS. PUNTO 1.

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE EN CASO DE REQUERIRSE ALGUN O ALGUNOS
DISPOSITIVOS COMPLEMENTARIOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA
SOLUCION, DEBERAN CONSIDERARSE EN LA PROPUESTA (V.G: CONVERTIDORES,
DISTRIBUIDORES, SWITCHES, ETC.). SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA A
LA CONVOCANTE, NOS BRINDE INFORMACION CON UN DIAGRAMA DE UBICACION
"FISICA" DE FORMA ESQUEMATICA DE LA INTEGRACION DEL CODEC DE
VIDEOCONFERENCIA CON EL EQUIPAMIENTO DE LA PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1
"HARDWARE PARA SALAS DE JUICIOS ORALES"?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EN EL PRESENTE ACTO, SE ENTREGARA EL DIAGRAMA SOLICITADO.

26.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS CRALES {CODEC), TABLA. OTROS. PUNTO 1. )

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE EN CASO DE REQUERIRSE ALGUN O ALGUNOS
DISPOSITIVOS COMPLEMENTARIOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA
SOLUCION, DEBERAN CONSIDERARSE EN LA PROPUESTA (V.G: CONVERTIDORES,
DISTRIBUIDORES, SWITCHES, ETC.). ;SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA A
LA CONVOCANTE, NOS INDIQUE S| EL MICROFONO DE MESA QUE SE INCLUYE EN
EL SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA SE UTILIZARA CON EL CODEC O SE LE
INTEGRARA LA SENAL DE LA MICROFONIA DEL EQUIPAMIENTO DE LA PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 "HARDWARE PARA SALAS DE JUICIOS ORALES™?
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEIO DE LA JUDICATURA FEDERAL
POGER JWEKIAL BE L& FEDERACKN SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSLIG DI L4 DV, ATURA FLDERAL

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 84 DE 326,
NO SE SOLICITA MICROFONO, SINO UNICAMENTE EL CODEC DE
VIDEOCONFERENCIA, EL CUAL DEBERA SER ENTREGADO EN SU EMPAQUE
ORIGINAL DE FABRICA, CON TODOS LOS ACCESORIOS QUE EN SU CASO SE
INCLUYAN, ASIMISMO, SE PRECISA QUE LA SENAL DE MICROFONIA SERA
INTEGRADA DESDE EL EQUIPAMIENTO DE LA PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1.

27.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA. OTROS. PUNTO 2.

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE SE DEBE INCLUIR TODOS LOS CABLES,
ACCESORIOS Y SOFTWARE DE CONTROLADORES NECESARIOS PARA SU PUESTA
EN OPERACION, LO CUAL DEBERA SER DE USO PROFESIONAL (V.G: CABLES DE
ALIMENTACION, DE VIDEO, DE AUDIO. ETC). (SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE, NOS INDIQUE SI LA CAMARA DEL SISTEMA DE
VIDEOCONFERENCIA SE INSTALA SOBRE UNA PANTALLA O SE INSTALA EN MURQO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 84 DE 326,
NO SE SOLICITA CAMARA, SINO UNICAMENTE EL CODEC DE VIDEOCONFERENCIA.
EL. CUAL DEBERA SER ENTREGADO EN SU EMPAQUE ORIGINAL DE FABRICA, CON
TODOS LOS ACCESORIOS QUE EN SU CASO SE INCLUYAN.

28.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS ORALES (CODEC), INSTALACION Y PUESTA A PUNTO.

EN EL ENTENDIDO DE QUE SE ADJUDICARA POR PARTIDAS, ;ES CORRECTO
INTERPRETAR QUE LA RESPONSABILIDAD DE INSTALACION Y PUESTA A PUNTO
DEL LICITANTE ADJUDICADO DE LA PARTIDA 3, SERA UNICAMENTE SOBRE EL
SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA Y HASTA PODER DEMOSTRAR LA CORRECTA
REALIZACION Y RECEPCION DE LLAMADAS DE VIDEOCONFERENCIA, DEJANDO
IDENTIFICADOS LOS PUERTOS PARA LA INTERCONEXION DE LAS DEMAS PARTIDAS
DEL ANEXO A?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJQ DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER AUBHCIAL DE LA FEDERACON SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEIG BE LA RIBCAIRA $HDERA,

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 85 DE 326,
NUMERAL 6, INDEPENDIENTEMENTE DE LA PARTIDA EN QUE SE PARTICIPE Y EN
SU CASO SE ADJUDIQUE, LA EMPRESA SE COMPROMETERA A TRABAJAR EN
CONJUNTO CON EL O LOS PROVEEDORES A LOS QUE SE ADJUDIQUE LA O LAS
OTRAS PARTIDAS A EFECTO DE ASEGURAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
LA SOLUCION, A ENTERA SATISFACCION DE LA CONVOCANTE.

29.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA. OTROS. PUNTO 2.

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE SE DEBE INCLUIR TODOS LOS CABLES,
ACCESORIOS Y SOFTWARE DE CONTROLADORES NECESARIOS PARA SU PUESTA
EN OPERACION, LO CUAL DEBERA SER DE USO PROFESIONAL (V.G: CABLES DE
ALIMENTACION, DE VIDEO, DE AUDIO. ETC). SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE, DONDE SE LOCALIZARA EL CODEC Y DONDE SE LOCALIZARA LA CAMARA
DEL CODEC A FIN DE CONTEMPLAR LOS CABLES NECESARIOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 84 DE 326,
NO SE SOLICITA UNA CAMARA, SINO UNICAMENTE EL CODEC DE
VIDEOCONFERENCIA, EL CUAL DEBERA SER ENTREGADO EN SU EMPAQUE
ORIGINAL DE FABRICA, CON TODOS LOS ACCESORIOS QUE EN SU CASO SE
INCLUYAN. EL CODEC SERA INSTALADO EN UN RACK, JUNTO CON EL
EQUIPAMIENTO DE LA SOLUCION DE AUDIO Y VIDEO.

30.- PAGINA 84, PARTIDA 3 HARDWARE DE VIDEOCONFERENCIA PARA LA SALA DE
JUICIOS ORALES (CODEC), TABLA. OTROS. PUNTO 3.

LA CONVOCANTE INDICA QUE TODOS LOS ADITAMENTOS, MATERIALES Y DEMAS
ACCESORIOS NECESARIOS PARA LA COMPLETA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO
DE TODA LA SOLUCION, DEBERAN SER PROPORCIONADOS POR EL PARTICIPANTE
QUE RESULTE ADJUDICADO. CONSIDERAMOS QUE LOS ACCESORIOS, MATERIALES
Y ADITAMENTOS QUE NO SON ESTRICTAMENTE PARTE DEL SISTEMA DE
VIDEOCONFERENCIA Y QUE PUEDEN SER PARTE DE OTRA PARTIDA/SUBPARTIDA
NO LA DEBEMOS DE PROPORCIONAR. ;LA OBSERVACION ES CORRECTA?.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 85 DE 326,
NUMERAL 6, INDEPENDIENTEMENTE DE LA PARTIDA EN QUE SE PARTICIPE Y EN
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER REDICHAL DE L& FEDERACTN SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CORSEG Dt L4 RIDKATURA HELRAL

SU CASO SE ADJUDIQUE, LA EMPRESA SE COMPROMETERA A TRABAJAR EN
CONJUNTO CON EL O LOS PROVEEDORES A LOS QUE SE ADJUDIQUE LA O LAS
OTRAS PARTIDAS, A EFECTO DE ASEGURAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
LA SOLUCION A ENTERA SATISFACCION DE LA CONVOCANTE, ENTENDIENDOSE
QUE SEGUN EL CASO, DE REQUERIRSE DISPOSITIVOS ADICIONALES PARA LA
INTERCONEXION, SERA RESPONSABILIDAD DE AMBAS EMPRESAS ADJUDICADAS
EL INTEGRAR LOS BIENES DE ACUERDO A LOS COMPONENTES PRINCIPALES Y
ADITAMENTOS NECESARIOS ESPECIFICADOS EN CADA PARTIDA.

31.- PAGINA 192, PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.1 KIT PARA VIDEOCONFERENCIAS DE
ALTA DEFINICION PARA ORGANOS DE NUEVA CREACION 2017 DE MARCA CISCO,
TABLA. COMPONENTES MINIMOS QUE INTEGRAN LOS KITS DE
VIDEOCONFERENCIA.

LA CONVOCANTE INDICA QUE EL SISTEMA DEBERA SOPORTAR LA FUNCIONALIDAD
DE MULTIPUNTO, MISMA QUE PODRIA SER HABILITADA SOLO CON LICENCIAMIENTO
Y NO CAMBIO DE HARDWARE, ;ES CORRECTA INTERPRETAR QUE EL SISTEMA DE
VIDEOCONFERENCIA DEBERA OFERTARSE CON TODO LO NECESARIO PARA
BRINDAR LA SOLUCION MULTIPUNTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DEBERA OFERTAR EL KIT DE VIDEOCONFERENCIA, INCLUYENDO EL
LICENCIAMIENTO Y/O ADITAMENTOS NECESARIOS PARA INTEGRARSE A LA
PLATAFORMA MULTIPUNTO CON LA QUE CUENTA EL. CONSEJO.

32.- PAGINA 187, NOM, ANEXO TECNICO C, SECCION II. 8, DOCUMENTACION
NOM-001-SCH-1993.

EN TERMINOS DEL ACUERDO POR EL QUE LA SECRETARIA DE ECONOMIA EMITE
REGLAS Y CRITERIOS DE CARACTER GENERAL EN MATERIA DE COMERCIO
EXTERIOR PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2012, SU REFORMA DE 06 DE JUNIO DE 2013, 13 DE DICIEMBRE DE
2013 Y 25 DE MARZO DE 2014 EN SU CAPITULO 2.4 NORMAS OFICIALES MEXICANAS
(NOM'S) Y SU ANEXO 24.1. ACUERDC QUE IDENTIFICA LAS FRACCIONES
ARANCELARIAS DE LA TARIFA DE LA LEY DE IMPUESTOS GENERALES DE
IMPORTACION Y EXPORTACIONES EN LAS QUE SE CLASIFICAN LAS MERCANCIAS
SUJETAS AL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN EL PUNTO
DE ENTRADA DEL PAIS Y EN EL DE SU SALIDA. POR LO ANTERIOR SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE QUE NOS PERMITA CUMPLIR ESTE PUNTO CON UNA CARTA DEL
IMPORTADCR DE LOS EQUIPOS Y.DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS LICITANTES
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
POOER JUDIGAL DE EA FEDERACEON SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSERD D LA JGH ATURA HIDERAL

DONDE INDIQUE QUE EL EQUIPO PROPUESTO PUEDE INGRESAR AL PAIS SIN
NECESIDAD DE LA NOM, ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO SOLICITADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA
SUBPARTIDA 1.2 (UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA}, DEBERA
PRESENTARSE DE ACUERDO A LO REQUERIDO EN EL ANEXO TECNICO C.

SERVICIOS DE CAPACITACION DE TECNOLOGIAS AVANZADAS, S.A. DE C.V.

1. BASES

SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE, NOS PROPORCIONEN EL ANEXO
TECNICO Y LAS CARTAS DE LOS ANEXOS PUBLICADOS EN ESTE PROCEDIMIENTO
EN FORMATO WORD, 4 SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

YA FUE CONTESTADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 11 DE LA EMPRESA
SYMMETRIX ARCHITECTURE.

2. BASES
(LA CONVOCANTE NOS PUEDE CONFIRMAR QUE EN LAS BASES DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO NO TIENEN ANEXO 17

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

EL ANEXO 1 CORRESPONDE A LOS ANEXOS TECNICOS A, B, C Y D, DE LAS BASES
DE LA PRESENTE LICITACION,

3. BASES, NUMERAL 1.5 CONDICIONES DE PAGO Y NUMERAL 3.4.2 VIGENCIA DE LA
PROPUESTA.

LA CONVOCANTE NOS PUEDE CONFIRMAR QUE EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO
PARA EL ANEXO TECNICO B SOLO HABRA ENTREGA DE BIENES, ESTO ES QUE NO
SE REQUE_RIRA INSTALACION DE LOS MISMOS, (ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODES JUDICIAL DE LA FEDERACK SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEI O B RIDCATURA FEDERAL

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL ANEXO TECNICO B, SOLO SE REQUIERE ENTREGA DE BIENES EN SITIO,
SIN INSTALACION. :

4. BASES, NUMERAL 2.9.2 GARANTIA RELATIVA A VICIOS OCULTOS Y CUALQUIER
OTRA RESPONSABILIDAD

SOLICITAN FIANZA PARA GARANTIZAR VICIOS OCULTOS, DEFECTOS DE
FABRICACION DE LOS BIENES O CUALESQUIERA OTRA RESPONSABILIDAD DEL
PROVEEDOR O SERVICIOS POSTERIORES A LA ENTREGA DE LOS MISMOS EN
RELACION CON EL CONTRATO ABIERTC QUE SE CELEBRE, LA CUAL DEBERA
PERMANECER VIGENTE POR 3 ANOS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE, NOS PERMITA RENOVAR LA FIANZA POR CADA ANO FISCAL
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, ;,SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

LAS POLIZAS Y GARANTIAS SE DEBERAN PRESENTAR CONFORME FUERON
SOLICITADAS EN LAS BASES

5. BASES, NUMERALES 2.9.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
ABIERTO 2.9.2 GARANTIA RELATIVA A VICIOS OCULTOS Y CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD

SOLICITAMOS ATENTAMENTE QUE PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NOS
PERMITAN PRESENTAR UNA FIANZA QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y VICIOS OCULTOS POR EL PRIMER ANO FISCAL DEL CONTRATO, Y LA
RENOVACION POR CADA ANO FISCAL DE LA FIANZA POR VICIOS OCULTOS, ;SE
ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

LAS POLIZAS Y GARANTIAS SE DEBERAN PRESENTAR CONFORME FUERON
SOLICITADAS EN LAS BASES

6. BASES, NUMERAL 1.5 CONDICIONES DE PAGO Y NUMERAL 3.4.2 VIGENCIA DE LA
PROPUESTA.
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LA CONVOCANTE NOS PUEDE CONFIRMAR QUE EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO
PARA EL ANEXO TECNICO B SOLO HABRA ENTREGA DE BIENES, ESTO ES QUE NO
SE REQUERIRA INSTALACION DE LOS MISMOS, ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL ANEXO TECNICO B, SOLO SE REQUIERE ENTREGA DE BIENES EN SITIO,
SIN INSTALACION,

7. BASES, NUMERAL 3.4.1 PRECIOS.

LA CONVOCANTE NOS PUEDE CONFIRMAR QUE PARA EL ANEXO TECNICO B DE
ESTE PROCEDIMIENTO NO SE REQUIERE INSTALACION NI MANTENIMIENTO
PREVENTIVO A LOS BIENES, POR LO TANTO ENTENDEMOS QUE EL PRESENTAR
POR SEPARADO EL COSTO UNITARIO POR CONCEPTO DE INSTALACION Y DE
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SOLICITADO EN EL INCISO VIIL-DEL
NUMERAL EN REFERENCIA NO APLICA PARA LOS LICITANTES QUE REALICEN
OFERTA PARA EL ANEXO MENCIONADO, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL ANEXO TECNICO B, SOLO SE REQUIERE ENTREGA DE BIENES EN SITIO,
SIN INSTALACION, NI MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

8. BASES, CALENDARIO DE ACTIVIDADES Y NUMERAL 5.3 NOTIFICACION DEL
FALLO .

INDICAN QUE EL FALLO SE DARA A CONOCER EL 14 DE JULIO DE 2017, FECHA QUE
MARCA EL FIN DEL PRIMER PERIODO DE SESIONES DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL, INICIANDO AL SIGUIENTE DIA HABIL SU PRIMER PERIODO
VACACIONAL DEL CONSEJO EL CUAL CONCLUIRA EL ULTIMO DIA HABIL DE LA
SEGUNDA QUINCENA DEL MES JULIO, EXPRESADO LO ANTERIOR, LA CONVOCANTE
NOS PODRA ACLARAR:

1) LOS DIAS COMPRENDIDOS DENTRO DEL PERIODO VACACIONAL DEL CONSEJO,
(PARA EFECTOS DE LA FIRMA DEL CONTRATO LOS DEBEMOS CONSIDERAR COMO
DIAS HABILES O INHABILES?
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CONSUD DE L SUDICATURA FEDERAE

Il) EN CASO DE QUE EL FALLO NO SE PUEDA EMITIR EL 14 DE JULIO COMO SE
TIENE PROGRAMADO, ;EXISTE LA POSIBILIDAD DE QUE ESTE SE REALICE DENTRO
DEL PERIODO VACACIONAL DEL CONSEJO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES :

ES CORRECTA SU APRECIACION EN TERMINOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO
7 FRACCION X! DEL ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL, QUE ESTABLECE LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE
ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL PROPIO CONSEJO.

9. ANEXO TECNICO B, APARTADO D CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 “COMPUTADORAS DE ESCRITORIO"

SOLICITAN PROCESADOR INTEL CORE 15 DE SEXTA GENERACION O SUPERICR,
ENTENDEMOS QUE AL SER YA LIBERADOS POR INTEL LOS PROCESADORES DE
SEPTIMA GENERACION, SOLO SE PODRA OFERTAR PROCESADORES DE SEPTIMA
GENERACION YA QUE DE LO CONTRARIO LA CONVOCANTE ESTARIA ADQUIRIENDO
TECNOLOGIA OBSOLETA, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION? FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

10. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 “COMPUTADORAS DE ESCRITORIO"

SOLICITAN MONITOR A COLOR DE 19", SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
PERMITA OFERTAR UN MONITOR DE 19.5” DE AREA VISIBLE, EL CUAL CUMPLE CON
TODAS LAS DEMAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS EN EL MONITOR Y
NO AFECTA LA OPERACION DEL EQUIPO, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?
FAVOR DE CONFIRMAR. '

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.
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11. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 “COMPUTADORAS DE ESCRITORIO” ]
SOLICITAN EL QUIPO OFERTADO CUMPLA CON EL ESTANDAR: IEEE 1680 ASi COMO
TENER CALIFICACION GOLD”, ENTENDEMOS QUE AL TENER LA CALIFICACION EPAT
GOLD EN EL EQUIPO OFERTADQ SE ESTA CUMPLIENDO CON EL ESTANDAR IEEE
1680 Y COMO SE MENCIONA EN EL SIGUIENTE LINK
HTTP./MWWW . EPEAT.NET/RESOURCES/CRITERIA-2, ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

12. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 “COMPUTADORAS DE ESCRITORIO”

SOLICITAN QUE LA FUENTE DE PODER CUMPLA CON LA CERTIFICACION 80 PLUS
CON CALIFICACION GOLD, ENTENDEMOS QUE, SI OFERTAMOS UN EQUIPO QUE
CUENTA CON UNA FUENTE DE PODER CON LA CERTIFICACION 80 PLUS CON
CALIFICACION PLATINUM, ESTARIAMOS OFERTANDO UN EQUIPO SUPERICR Y
COMPLETAMENTE VALIDO PARA CONVOCANTE, (ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

13. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 ‘COMPUTADORAS DE ESCRITORIO”

“SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN ESPAF}OL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION LOS CUALES SE PODRAN ENTREGAR EN FORMATO
IMPRESO, CD/DVD, MEMORIA USB O EN EL DISCO DURO DEL EQUIPC”, HACEMOS
DE SU CONOCIMIENTO A LA CONVOCANTE QUE EL MANUAL DE USUARIO SE PUEDE
OBTENER DESDE LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE, POR LO CUAL SOLICITAMOS A
LA CONVOCANTE QUE ACEPTE EL MANUAL DE USUARIO MEDIANTE DESCARGA
ELECTRONICA CON LA FINALIDAD DE REDUCIR EL COSTO DEL EQUIPO EN
BENEFICIO DE LA CONVOCANTE, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE
CONFIRMAR.
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, ANEXO TECNICO B,

PAGINA 125 DE 326, LOS MANUALES PODRAN SER ENTREGADOS EN CD, DVD,
MEMORIA USB O DESCARGA ELECTRONICA.

14. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 “COMPUTADORAS DE ESCRITORIOQ”

“SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN ESPANOL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION...”, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA
ENTREGAR EL MANUAL DE USUARIO EN EL IDIOMA INGLES EL CUAL SE PUEDE
DESCARGAR DE LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE, ¢(SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOL.OGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTARA QUE LOS MANUALES DE USUARIO PARA INSTALACION,
CONFIGURACION Y OPERACION SE ENTREGUEN EN EL IDIOMA DEL PAS DE
ORIGEN, PARA ESTOS CASOS DEBERA IR ACOMPANADA DE UNA TRADUCCION
SIMPLE AL ESPANOL.

16. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.1 “COMPUTADORAS DE ESCRITORIO” ,
SOLICITAN EL QUIPO OFERTADO CUMPLA CON EL ESTANDAR: IEEE 1680 AS| COMO
TENER CALIFICACION GOLD”, ENTENDEMOS QUE AL TENER LA CALIFICACION EPAT
GOLD EN EL EQUIPO OFERTADO SE ESTA CUMPLIENDO CON EL ESTANDAR IEEE
1680 Y COMO SE MENCIONA EN EL SIGUIENTE LINK
HTTP./WWW.EPEAT NET/RESOURCES/CRITERIA-2, (ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL

-l B

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

16. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.2 “UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA”

“SOLICITAN 3 TOMAS DE CORRIENTE CON RESPALDO DE LA BATERIA Y 2 TOMAS DE
CORRIENTE REGULADA”, AL SOLICITAR LA CONVOCANTE QUE SOLO 3 TOMAS DE
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CORRIENTE CUENTEN CON RESPALDO DE BATERIA PUEDE GENERAR FALSOS
POSITIVOS EN LOS REPORTES QUE SE LEVANTAN POR FALLAS EN LOS UPS, ESTO
DEBIDO A QUE DURANTE LA INSTALACION SE PUEDE COMETER EL ERROR DE
CONECTAR LA PC EN UN RECEPTACULO QUE NO CUENTE CON RESPALDO DE
BATERIA, POR LO CUAL NUESTRA RECOMENDACION ES QUE TODOS LOS
CONTACTOS DEL UPS QUE SE OFERTE CUENTEN CON RESPALDO DE BATERIA LO
QUE MINIMIZARIA EL NUMERO DE REPORTES GENERADOS POR ESTA CUESTION,
¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

17. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.2 “UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA

“SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN ESPANOL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION, HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO A LA
CONVOCANTE QUE EL MANUAL DE USUARIO SE PUEDE OBTENER DESDE LA
PAGINA WEB DEL FABRICANTE, POR LO CUAL SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
QUE ACEPTE EL MANUAL DE USUARIO MEDIANTE DESCARGA ELECTRONICA CON
LA FINALIDAD DE REDUCIR EL COSTO DEL EQUIPO EN BENEFICIO DE LA
CONVOCANTE, ; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, ANEXO B, PAGINA
125 DE 326, LOS MANUALES PODRAN SER ENTREGADOS EN CD, DVD, MEMORIA
USB O DESCARGA ELECTRONICA.

18. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 1,
SUBPARTIDA 1.2 “UNIDAD DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE DE 1 KVA

“SOLICITAN QUE EL UPS DEBERA TRAER LA MARCA Y MODELO DEL FABRICANTE
TROQUELADA O IMPRESA EN EL CHASIS, LA CAPACIDAD CLARAMENTE INDICADA Y
VISIBLE EN EL EQUIPO Y SU EMPAQUE. NO SE ACEPTAN QUE DICHOS DATOS SE
PRESENTEN EN CALCOMANIAS, ETIQUETAS O ENGOMADOS, SOLICITAMOS
ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE QUE ACEPTE QUE EL EQUIPO CUENTE CON LA
MARCA Y MODELO DEL FABRICANTE TROQUELADA O IMPRESA EN EL CHASIS Y
QUE LA CAPACIDAD VENGA EN LA PARTE DE LAS CARACTERISTICAS ELECTRICAS
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QUE TODOS LOS EQUIPOS TRAEN EN UNA ETIQUETA PLATEADA, DONDE VIENE

CAPACIDAD, VOLTAJE, ETC. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?, FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA MARCA Y MODELO DEBERA VENIR TROQUELADA O GRABADA, LAS DEMAS
CARACTERISTICAS PODRAN ESTAR EN UNA ETIQUETA DEL FABRICANTE
ADHERIDA AL EQUIPO.

19. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2,
“COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN PROCESADOR INTEL CORE 15 DE SEXTA GENERACION O SUPERIOR,
ENTENDEMOS QUE AL SER YA LIBERADQOS POR INTEL LOS PROCESADORES DE
SEPTIMA GENERACION, SOLO SE PODRA OFERTAR PROCESADORES DE SEPTIMA
GENERACION YA QUE DE LO CONTRARIO LA CONVOCANTE ESTARIA ADQUIRIENDO
TECNOLOGIA OBSOLETA, (ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION? FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

20. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2,
“COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN TECLADO DE 84 TECLAS, DISTRIBUCION TIPO LATINOAMERICANO,
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ACEPTE UN TECLADO DISTRIBUCION TIPO
LATINOAMERICANO CON EL NUMERO DE TECLAS DE ACUERDO A CADA
FABRICANTE, ESTO PARA TENER MAYOR NUMERO DE PROPUESTAS A EVALUAR
ADEMAS DE NO AFECTAR EN LA FUNCIONABILIDAD DEL EQUIPO ¢SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR,.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.
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21. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2,
“COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN 1 PUERTO DB15 PARA MONITOR EXTERNO, ENTENDEMOS QUE EL
PUERTO DB15 CORRESPONDE A UN PUERTO VGA, ,ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION

22, ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2,
“COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN INTERFACE DE RED IEEE 802.11 B/G/N WIRELESS-LAN®, SOLICITAMOS A
LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFERTAR UNA INTERFACE DE RED WIRELESS-LAN
CON EL ESTANDAR IEEE 802.11AC DUAL BAND (2X2) EL CUAL ES CAPAZ DE
TRASMITIR A UNA VELOCIDAD DE 1300 MEGABITS POR SEGUNDO (MBPS), EL CUAL .
ES TRES VECES MAS RAPIDO QUE LA VELOCIDAD TIPICA DE 450 MBPS DEL
ESTANDAR 802.11 B/G/N, ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

23. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2,
- “COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

SOLICITAN EL QUIPO OFERTADO CUMPLA CON EL ESTANDAR: IEEE 1680 ASi COMO
TENER CALIFICACION GOLD”, ENTENDEMOS QUE AL TENER LA CALIFICACION
EPEAT GOLD EN EL EQUIPO OFERTADO SE ESTA CUMPLIENDO CON EL ESTANDAR
IEEE 1680 TAL Y COMO SE MENCIONA EN EL SIGUIENTE LINK
HTTP:/MWWW EPEAT.NET/RESOURCES/CRITERIA-2 , ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.
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COMSERD BE Ua JUDICATURA FEDERAL

24, ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2,
“COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP”

“SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN ESPANOL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION’, HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO A LA
CONVOCANTE QUE EL MANUAL DE USUARIO SE PUEDE OBTENER DESDE LA
PAGINA WEB DEL FABRICANTE, POR LO CUAL SCLICITAMOS A LA CONVOCANTE
QUE ACEPTE EL MANUAL DE USUARIO MEDIANTE DESCARGA ELECTRONICA CON
LA FINALIDAD DE REDUCIR EL COSTO DEL EQUIPO EN BENEFICIO DE LA
CONVOCANTE, (SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, ANEXO B, PAGINA
125 DE 326, LOS MANUALES PODRAN SER ENTREGADOS EN CD, DVD, MEMORIA
USB O DESCARGA ELECTRONICA.

25. ANEXO TECNICO B APARTADO D, CARACTERISTICAS TECNICAS, PARTIDA 2,
“COMPUTADORA PORTATIL LAPTOP” _

“SOLICITAN INCLUIR MANUAL DE USUARIO EN EEXSPANOL PARA LA INSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA
ENTREGAR EL MANUAL DE USUARIO EN EL IDIOMA INGLES EL CUAL SE PUEDE
DESCARGAR DE LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE, ;SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE, PREGUNTA 18-. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE QUE SE ACEPTE QUE LOS FOLLETOS Y DOCUMENTACION TECNICA
DEL FABRICANTE SE PUEDA PRESENTAR EN IDIOMA INGLES O ESPANOL, TODA VEZ
QUE LA TERMINOLOGIA TECNICA NO CAMBIA DE UN IDIOMA A OTRO, LO CUAL NO
HACE NECESARIO UNA TRADUCCION DE LA MISMA. ;SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTARA QUE LOS MANUALES DE USUARIO PARA iNSTALACION
CONFIGURACION Y OPERACION SE ENTREGUEN EN EL IDIOMA DEL PAIS DE
ORIGEN, PARA ESTOS CASOS DEBERA IR ACOMPANADA DE UNA TRADUCCION
SIMPLE AL ESPANOL,; ASIMISMO, DE ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE
LICITACION, ANEXO TECNICO B, PAGINA 143 DE 326, LAS PROPUESTAS Y TODO LO
RELACIONADO CON LAS MISMAS DEBERAN PRESENTARSE EN IDIOMA ESPANOL.
LAS HOJAS TECNICAS Y FOLLETOS PODRAN PRESENTARSE EN EL IDIOMA DEL
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PAIS DE ORIGEN DE LOS BIENES, PARA ESTOS CASOS DEBERAN IR
ACOMPANADOS DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

26. ANEXO TECNICO B APARTADO F, CARACTERISTICAS DE LAS GARANTIAS Y
SERVICIOS

ENTENDEMOS QUE PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO REQUERIRAN LOS
SERVICIOS DE GENERACION DE IMAGEN Y CLONACION DE LOS EQUIPOS (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

27. ANEXO TECNICO B. APARTADO F NUMERAL F.5.3 GARANTIA DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES

EN SU QUINTA VINETA INDICAN: ..."AL REPORTE DE FALLA, EL EQUIPO DEBERA SER
REPARADC DENTRO DE LAS SIGUIENTES 16 HORAS HABILES PARA LA CIUDAD DE
MEXICO Y SU ZONA METROPOLITANA Y 24 HORAS PARA EL RESTO DEL PAIS"...,
ENTENDEMOS QUE LAS 24 HORAS EN MENCION DEBEMOS CONSIDERARLAS COMO
HORAS HABILES, ¢ ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.

28. ANEXO TECNICO B, APARTADC F NUMERAL F.5.3 GARANTIA DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES

EN SU SEPTIMA VINETA INDICAN: ..."CUANDO LOS BIENES NO PUEDAN SER
REPARADOS O NO SE BRINDE EQUIPO DE RESPALDO DENTRO DE LOS TIEMPOS DE
ATENCION ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE, EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO REPORTADO DE FORMA DEFINITIVA,
DENTRO DE LAS SIGUIENTES 8 HORAS HABILES PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SU
ZONA METROPOLITANA Y 16 HORAS PARA EL RESTO DEL PAIS’..., ENTENDEMOS
QUE LAS 16 HORAS EN MENCION DEBEMOS CONSIDERARLAS COMO HORAS
HABILES, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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ES CORRECTA SU APRECIACION.

29. ANEXO TECNICO B, APARTADO G NUMERAL 6 DEL RUBRO GENERALES
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONSIDERE PARA LA PRIMERA ENTREGA EL
PLAZO MAXIMO DE 45 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO,
TODA VEZ QUE AL TRATARSE DE LA FABRICACION DE EQUIPOS CON
CARACTERISTICAS ESPECIALES EL TIEMPO DE ENTREGA QUE MANEJAN LOS
FABRICANTES DE MARCAS LIDERES EN EL MERCADO ES DE 4 SEMANAS Y
ADICIONAL A ESTE PERIODO DEBEMOS CONSIDERAR EL TIEMPO REQUERIDO PARA
LAS ACTIVIDADES PREVIAS A LA DISTRIBUCION DE LOS BIENES, ;SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE DEBERAN APEGAR A LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LICITACION.

30. ANEXO TECNICO B. APARTADO G “CUADRO DE DISTRIBUCION” .
(LA CONVOCANTE NOS PUEDE PROPORCIONAR EL CUADRO DE DISTRIBUCION
CON LA CANTIDAD DE BIENES A ENTREGAR EN CADA LOCALIDAD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, ASi COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA, CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION.

31. ANEXC 2. “TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA

ENTENDEMOS QUE LA CARTA NO. 1 CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES, SOLICITADA EN ESTE ANEXO,
DEBEMOS ENTREGARLA EN NUESTRA PROPUESTA TECNICO, EN LA POSICION
IDENTIFICADA COMO CARTA 7, ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE
ALMACENES DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES:

NO, LA CARTA NO. 1 DEL ANEXO 2. “TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA”,
DIFIERE EN SU CONTEXTO A LA IDENTIFICADA COMO CARTA 7. '
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32. ANEXO 8 '‘TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR DEFECTOS Y VICIOS
OCULTOS”

EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS CON LOS BIENES RELACIONADOS EN EL
ANEXO TECNICO B, ENTENDEMOS QUE EL TEXTO DE LA FIANZA DEBERA
ADECUARSE A LA SECCION DE SERVICIOS POSTERIORES A SU ENTREGA, TODA
VEZ QUE PARA LAS PARTIDAS DE ESTE ANEXO NO ESTAN SOLICITANDO
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS, ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE ASUNTOS JURIDICOS:

LAS POLIZAS Y GARANTIAS SE DEBEBAN PRESENTAR CONFORME FUERON
SOLICITADAS EN L.AS BASES DE LICITACION.

ESTRATEC, S.A. DEC.V.

1.- PAGINA 8

1.1. CAPITULO 1 INFORMACION DE BIENES:

LOS BIENES OFERTADOS EN LOS "ANEXOS TECNICOS A, B,C Y D’ DE LA PRESENTE
LICITACION DEBERAN DE CONTAR, POR LO MENOS, CON UN GRADO CONTENIDO
NACIONAL DEL 20% EN EL CUAL DEBERA ACREDITAR A LA CONVOCANTE, CON UN
ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTEN, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS
BIENES QUE OFERTAN Y QUE ENTREGAN, SERAN PRODUCIDOS EN LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS Y QUE CONTENDRAN COMO MINIMC EL PORCENTAJE
NACIONAL REQUERIDO EN LAS BASES.

REFERENTE AL "ANEXO TECNICO D" ADQUISICION DE IMPRESORAS LASER A
COLOR Y MONOCROMATICAS PARA DIVERSAS AREAS DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL.

HACEMOS MENCION AL A CONVOCANTE QUE NINGUNA MARCA DE ESTE TIPO DE
QUIPOS ES CONSTRUIDA EN MEXICO, POR LO CONSIGUIENTE NO EXISTE NINGUN
GRADOG CONTENIDC NACIONAL, POR LO ANTERIOR SOLICITO AMABLEMENTE AL A
CONVOCANTE CON EL FIN DE NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION ELIMINE DICHO
REQUERIMIENTO.

¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

RUBRICAS

SERVIDORES PUBMCOS

K 17745
N7
v //f

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
/ DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pégina 59 de 90



En términos de lo previsto en los articulos 107, 113, 116 y demas conducentes en lo relativo a la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, en esta version publica se suprime la informacién considerada legalmente como reservada
o confidencial que encuadra en el ordenamiento mencionado.

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER JUDIGAL DE LA FEDERACIH SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DEBERA _APEGARSE A LO SOLICITADO EN LLAS BASES DE LA PRESENTE
LICITACION.

2.- SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, CON EL FIN DE LLEVAR UNA
MEJOR Y MAS RAPIDA ELABORACION DE LA PROPUESTA NOS PROPORCIONE LAS
BASES DE LA PRESENTE LICITACION EN FORMATO WORD.

¢ SE ACEPTA MI SOLICITUD?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

YA FUE CONTESTADA CON RESPUESTA A LA PREGUNTA 11 DE LA EMPRESA
SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

3.- PAGINA 29 PRECIOS 3.4.1

REFERENTE AL “ANEXO TECNICO D’ ADQUISECIO,N DE IMPRESORAS LASER A
COLOR Y MONOCROMATICAS PARA DIVERSAS AREAS DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL.

CON REFERENCIA A LA PROPUESTA ECONOMICA, DEBEMOS DE ENTENDER QUE
EL PRECIO UNITARIO SERA MULTIPLICADO POR LAS CANTIDADES MiNIMAS.

¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES: :

EN SU CASO SE DEBERA COTIZAR POR LAS CANTIDADES MiNIMAS Y MAXIN!AS, EN
CASO DE SENALAR UNO U OTRO SE VERIFICARA QUE LA PROUESTA TECNICA
OFERTE LA TOTALIDAD DE LAS CANTIDADES SOLICITADAS, PREVALECIENDO EN
TODO MOMENTO EL PRECIO UNITARIO.

4.- REFERENTE AL "ANEXO TECNICO D ADQUISICION DE IMPRESORAS LASER A
COLOR Y MONOCROMATICAS PARA DIVERSAS AREAS DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL..

NOS PUDIERA INDICAR LA CONVOCANTE, LA FECHA DE ENTREGA Y PUESTA A
PUNTO DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS CON EL FIN DE LLEVAR A CABO UN MEJOR
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PODER SIDKOAL DE LA EDERACOH SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
CALCULO DE LA PROPUESTA ECONOMICA Y ASi PODER CONSIDERAR LOS GASTOS
DE LOGISTICA.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION;

PARA EL ANEXO TECNICO D, LA ENTREGA DEBERA REALIZARSE DE ACUERDO A
LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL APARTADO G. CUADRO DE DISTRIBUCION Y
SU INSTALACION DEBERA REALIZARSE A LA BREVEDAD CONFORME AL PLAN DEL
TRABAJO QUE SE ESTABLEZCA ENTRE EL PROVEEDOR QUE RESULTE
ADJUDICADO Y EL PERSONAL DE LA DGTI EN SITIO.

5.- PAGINA 28

EN LAS PRESENTES BASES NUMERAL VI.- SOLICITAN CURRICULUM DEL LICITANTE,
SEA PERSONA FISICA O MORAL, EN EL CUAL ACREDITE QUE SE DEDICA
SUMINISTRAR LOS BIENES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO Y FOTOCOPIA DE AL
MENOS UN CONTRATO DE BIENES SIMILARES A LOS DE LA PRESENTE LICITACION
DURANTE EL ULTIMO ARNO, DEBEMOS DE ENTENDER QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO PODREMOS ENTREGAR COPIA SIMPLE DE ALGUN
CONTRATO CONCLUIDO O VIGENTE DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE
IMPRESION,

¢{ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

Sl CON LA ANOTACION QUE SE DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE

COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICQ LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

6.- REFERENTE AL “ANEXO TECNICO D” ADQUISICION DE IMPRESORAS LASER A
COLOR Y MONOCROMATICAS PARA DIVERSAS AREAS DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL.

DEBEMOS ENTENDER QUE CADA PARTIDA SERA ADJUDICADA DE MANERA
INDEPENDIENTE Y POR SEPARADO.

¢{ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

El CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

PODER HIDIAL (A FEDERACON SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 3.

7.- PAGINA 8

1.1. CAPITULO 1 INFORMACION DE BIENES:

MENCIONAN PARA LA PRESENTE LICITACION, LA ADJUDICACION SE REALIZARA
POR PARTIDA COMPLETA AL LICITANTE QUE OFREZCA LAS MEJORES
CONDICIONES DE CONTRATACION, CONFORME A LO SENALADO EN LOS “ANEXOS
TECNICOS AB,CYD.

¢SOLICITO AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS EXPLIQUE A QUE SE REFIERE
CON PARTIDAS COMPLETAS?

RESPUESTA OTORGADA POR EL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 3.

8.- PAGINA 235.

INCISO B.6.

LOS MANUALES DE USUARIO PODRAN ENTREGARSE EN FORMATO ELECTRONICO
(V.G. CD, DVD, MEMORIA USB O DESCARGA ELECTRONICA), CON LA FINALIDAD DE
DISMINUIR EL USO DE PAPEL.

DEBEMOS DE ENTENDER QUE DICHO REQUERIMIENTO SOLO SERA PARA EL
LICITANTE GANADOR.

¢ES CORRECTA MI APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CONFORME A LA PAGINA REFERIDA DE LAS BASES DE LICITACION, ANEXO
TECNICO D, DEBERA CONSIDERAR QUE, PARA LAS DOS PARTIDAS, EL EQUIPO
OFERTADO DEBERA INCLUIR LOS MANUALES, L.OS CUALES SERAN VERIFICADOS
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EN LA ETAPA DE EVALUACION DE PROTOTIPOS, EN EL. CASO DE LOS BIENES QUE
RESULTEN ADJUDICADOS DEBERA INCLUIRLOS PARA TODOS ELLOS.

9.- REFERENTE AL “ANEXO TECNICO D" ADQUISICION DE IMPRESORAS LASER A
COLOR Y MONOCROMATICAS PARA DIVERSAS AREAS DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL.

ANEXO TECNICO PARIDA 1 IMPRESORAS LASER A COLOR.

SOLICITAN:

VELOCIDAD DE IMPRESION DE 45 PPM EN TAMARO CARTA, PARA COLOR Y BLANCO
Y NEGRO, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON EL FIN DE NO
LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION NOS PERMITA OFERTAR UN EQUIPO CON
VELOCIDAD DE 42 PPM SIN QUE ESTO SEA CAUSAL DE DESCALIFICACION.

¢ SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

10.- REFERENTE AL “ANEXO TECNICO D" ADQUISICION DE IMPRESORAS LASER A
COLOR Y MONOCROMATICAS PARA DIVERSAS AREAS DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL. ‘

ANEXO TECNICO PARIDA 1 IMPRESORAS LASER A COLOR.

SOLICITAN:  CERTIFICACION DE AHORRO DE ENERGIA, CONTAR CON
CERTIFICACION ~ ENERGY STAR (DEBERA INCLUIR EL  LOGOTIPO
CORRESPONDIENTE, EN EL GABINETE, DOCUMENTACION O EN $SU EMPAQUE)
DEBEMOS DE ENTENDER QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO BASTARA
QUE EN EL FOLLETO DEL EQUIPO OFERTADO MENCIONE QUE EL EQUIPO CUENTA
CON DICHA CERTIFICACION.

¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERA_L
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ES CORRECTA SU APRECIACION.
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11.- PAGINA 254 INCISO F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA LA PRESTACION DE LA
GARANTIA'Y ENTREGA DE LOS BIENES.

MENCIONA:

ADEMAS DE LA RELACION ANTERIOR, EL PARTICIPANTE DEBERA PARTICIPAR UNA
CARTA POR CADA CENTRO DE SERVICIO QUE LE APOYARA EN LA ASISTENCIA,
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON EL FIN DE DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO Y DADO QUE LGS TIEMPOS SON MUY CORTOS PARA
LA ELABORACION DE LA PROPUESTA, NOS PERMITA ENTREGAR UNA CARTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD CON LA RELACION DE TODOS Y CADA UNO DE LOS
CENTROS DE SERVICIO AUTORIZADCS MENCIONANDC QUE CADA CENTRO TIENE
CONOCIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION Y QUE OTORGARAN LOS
SERVICIOS ESTIPULADOS EN LAS PRESENTES BASES.

L SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION;:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR TODA LA
DOCUMENTACION SOLICITADA

12.- PAGINA 259 CUADRO DE DISTRIBUCION ESTIMADO.

NOS PUDIERA INFORMAR LA CONVOCANTE ;CUANTOS EQUIPOS Y DE QUE TIPO
SERIAN ENTREGADOS EN CADA UNO DE LAS CIUDADES MENCIONADAS EN EL
CUADRO? ESTO CON EL FIN DE PODER CALCULAR LOS GASTOS DE LOGISTICA
NECESARIOS PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, ASi COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION.

EXCELENCIA EN COMUNICACIONES Y TECNOLOGIA, S.A. DE C.V.

1.- DERIVADO DE LAS TECNOLOGIAS ACTUALES EN AUDIO Y VIDEO, LE PEDIMOS A
LA CONVOCANTE OFRECER NUESTRA SOLUCION BASADA EN TECNOLOGIA [P,
GARANTIZANDO LA MISMA O MAYOR FUNCIONALIDAD CON LA ACTUALMENTE
CUENTAN; SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
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CONSESC DE UA RIHCATURA FEDERAL

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

2.- EN CASO DE TENER LA OBLIGAQION DE PRESENTAR ESTADQOS FINANCIEROS
DICTAMINADOS, PERO ESTO ESTEN EN PROCESO POR EL DESPACHO DE
AUDITORES SE PODRA ENTREGAR CARTA DE LOS AUDITORES MANIFESTANDO
QUE SE ESTA LLEVANDO A CABO EL RESPECTIVQ DICTAMEN

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:

EN LOS CASOS, QUE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES
RELATIVO A LOS PLAZOS PARA LA PRESENTACION DEL DICTAMEN, SE
ENCUENTREN EN PROCESO, DEBERAN PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD, SUSCRITO POR SU REPRESENTANTE LEGAL, EN EL QUE EL
LICITANTE MANIFIESTE QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA
LEGISLACION FISCAL APLICABLE, LLEVARA A CABO LA PRESENTACION DEL
DICTAMEN RESPECTIVO, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD Al. APARTADO 3.2.1.
DOCUMENTACION FINANCIERA, NUMERAL |, INCISO E), ULTIMO PARRAFO, DE
LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

3.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PUDIERA PROPORCIONARNOS LA
LICITACION EN FORMATG WORD EL DIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES O
ENVIARLA AL CORREO DE Mi REPRESENTANTE LEGAL
ACASTRO@EXCOMUNITEC.COMMX O ERUBIO@EXCOMUNITEC.COM.MX;

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NUMERO 11 DE LA EMPRESA
SYMMETRIX ARCHITECTURE, S.A. DE C.V.

4.- DADC LA COMPLEJIDAD DEL PROYECTO Y LA CANTIDAD DE BIENES QUE
INTERVIENEN EN LA SOLUCION, LE PEDIMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMIA
FRESENTAR CARTA DE FABRICANTE Y/O DISTRIBUIDOR MAYORISTA
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LA DOCUMENTACION DEBERA EMITIRSE DE
ACUERDO A LO SOLICITADO.

5- PAGINA 44 INCISO B LINEAMENTOS GENERALES; EN EL PUNTO B4, INDICAN
SUBRAYAR LA DOCUMENTACION TECNICA, CATALOGOS O FOLLETERIA. LE
PEDIMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE Si EN EL B6 SOLO SE REFIEREN A
MANUALES DE USUARIO O PODEMOS INCLUIR LA FOLLETERIA Y CATALOGOS, CON
EL FIN DE DISMINUIR PAPEL, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDQ A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, ANEXO A, PAGINA
45 DE 326, EL INCISO B.6 SE REFIERE UNICAMENTE A LOS MANUALES, LA
DOCUMENTACION TECNICA REFERIDA EN EL PUNTO B4 DEBERA PRESENTARSE
EN FORMA IMPRESA CON LAS CARACTERISTICAS OFERTADAS SUBRAYADAS.

6.- PAGINA 55, GENERALIDADES DEL VIDEO. LA CONVOCANTE PODRIA ACLARAR
S| LA FUNCIONALIDAD DE SWITCHEO POR VOZ SERA DE FORMA MANUAL O
AUTOMATICA YA QUE SE MENCIONA EN EL PRIMER INCISC LO SIGUIENTE
"REALIZAR CAMBIO DE TOMA DE VIDEO AUTOMATICO EN FUNCION DEL AUDIO" Y A
PARTIR DEL PUNTO 6 EN ADELANTE SE HABLA DE AUTOMATICO O MANUAL.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA SOLUCION DEBERA PERMITIR LAS DOS MODALIDADES, DEBIENDO INTEGRAR
LA OPCION PARA SELECCIONAR EL CAMBIO DE MANERA MANUAL CUANDO SE
REQUIERA, DE FORMA NATIVA EL SWITCHEO SERA DE FORMA AUTOMATICA.

7.- PAGINA 64 NUMERAL 5 REQUERIMIENTOS MINIMOS PARTIDA 1. SOLICITAN UN
SOPORTE DE MONTAJE A TECHO, DEBERA INCLUIR BRAZO DE EXTENSION ESTILO
TELESCOPICO CON CRECIMIENTO DE POR LO MENOS 3 METROS. LA CONVOCANTE
PODRIA ESPECIFICAR S| SE REQUIERE UN MINIMO DE 3 METROS O UN MAXIMO DE
3 METROS DE LONGITUD

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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CONSBIO BE bA KISCATURA HEDERAL

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

8 PAGINA 65 NUMERAL 10 REQUERIMIENTOS MINIMOS PARTIDA 1 SUBPARTIDA

ESTAN SOLICITANDO UN PROCESADOR DE VIDEO Y MULTI-VENTANA CON
CAF’ACIDAD DE INTEGRAR Y MEZCLAR SENALES DE VIDEO TANTO ANALOGICAS
COMO DIGITALES, LE PEDIMOS A LA CONVOCANTE ACLARAR PORQUE PIDEN
ENTRADAS CON SENALES ANALOGICAS S| TODOS LOS PERIFERICOS MANEJAN
SENALES DE VIDEO DIGITAL, SERIAL Y POR COMPONENTES

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL. EQUIPO QUE SE SOLICITA EN EL ANEXO TECNICO A, PARTIDA 1, SUBPARTIDA
11, SE REQUIERE DE MARCA Y MODELO DETERMINADO NO POR
CARACTERiSTICAS

9.- PAGINA 65 NUMERAL 11 REQUERIMIENTOS MINIMOS PARTIDA 1 SUBPARTIDA
1.1. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE, LOS FABRICANTES DE EQUIPOS DE
COMPUTO UTILIZAN COMPONENTES DESARROLLADOS POR UN TERCERO, SE
REFIEREN A QUE LA TARJETA PRINCIPAL DEBE ESTAR TROQUELADA O GRARADA
POR EL FABRICANTE DE LA MISMA, O CON UN NUMERO DE PARTE DEL FABRICANTE
DEL EQUIPO. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE DEFINIR ESTE PUNTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA TARJETA PRINCIPAL (MADRE O MOTHERBOARD) DEL WORKSTATION DEBERA
ESTAR TROQUELADA O GRABADA POR EL FABRICANTE DEL EQUIPO DE COMPUTO
OFERTADO.

SYNNEX DE MEXICO, S.A. DE C.V.

1.- DE ACUERDO A LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, REQUIRIENDO
CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS.

PREGUNTA: AGRADECEMOS DE LA MANERA MAS ATENTA NOS INDIQUEN LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.
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RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO LA DIRECCION GENERAL
DE _RECURSOS MATERIALES Y PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA VIGENCIA DEL CONTRATO ES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

2.- PREGUNTA: DE ACUERDOC A LA VIGENCIA INDICADA SOBRE LA PREGUNTA
ANTERIOR, AGRADECEMOS NOS INDIQUEN S| SERA POSIBLE SOLICITAR DESPUES
DE ESTA FECHA ALGUNAS ENTREGAS ADICIONALES?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO LA DERECCION GENERAL

PE_RECURSOS MATERIALES Y PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

TODAS LAS SOLICITUDES DE ENTREGA DE EQUIPO SE REALIZARAN DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO,

3.- PAGINA 25, PUNTO II. INCISO 4, LAS PROPUESTAS TANTO TECNICAS COMO
ECONOMICAS  DEBERAN PRESENTARSE EN IDIOMA ESPANOL; LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS PODRAN PRESENTARSE EN IDIOMA DEL PAIS DE
ORIGEN DE LOS BIENES, ACOMPANADOS DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL
ESPANOL EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA LICITANTE O FABRICANTE.
PREGUNTA: SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO PRESENTARLAS EN HOJAS
MEMBRETADAS?, TODA VEZ QUE ALGUNOS FOLLETOS QUE SON BAJADOS E
IMPRESOS DE INTERNET NO PUEDEN SER LEGIBLES COMPLETAMENTE EN LA HOJA
MEMBRETADA.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA EL CASO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, SE ACEPTA SU
PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PUEDA VALIDAR QUE SE TRATA DE LA
INFORMACION TECNICA DEL FABRICANTE, EN DONDE SE PUEDA COMPROBAR
QUE LAS CARACTERISTICAS QUE OFRECE EL PARTICIPANTE SEAN IGUALES O
SUPERIORES A LAS SOLICITADAS EN EL ANEXO TECNICO, DEBIENDO MOSTRAR
LA(S) URL(S) OFICIALES DEL FABRICANTE DE DONDE SE PUEDAN CONSULTAR
LOS CATALOGOS O FOLLETOS PRESENTADOS.

4.- PAGINA 28, PUNTO 3.4 PROPUESTA ECONOMICA
LA PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE NO. 3} DEBERA PRESENTARSE: POR ESCRITO
EN IDIOMA ESPANCL. EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA LICITANTE CON
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER SUDICIAL DE LA FEDERACKN SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

CONSEIO DE LA JIDILATURS FEDERA!

FIRMA AUTOGRAFA POR EL LICITANTE O SU REPRESENTANTE LEGAL CON
FACULTADES PARA ACTOS DE ADMINISTRACION SIN LIMITACION ALGUNA O
PERSONA LEGALMENTE AUTORIZADA, EN CASO DE SER PODER ESPECIAL O
PODER LIMITADO, BASTARA MENCIONAR QUE SERA VALIDADO ANTE EL GOBIERNO
FEDERAL, O (PERSONA MORAL DE CARACTER PUBLICO Y/O PERSONA MORAL), EN
TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, SIN TACHADURAS, CONFORME A LO
SENALADO EN ESTE PUNTO, DE PREFERENCIA FOLIADA, CONFORME AL ANEXO 10
DE LAS PRESENTES BASES,

PREGUNTA: AMABLEMENTE SOLICITAMOS NOS PUEDAN INDICAR A QUE SE
REFIERE CON QUE BASTARA MENCIONAR QUE SERA VALIDADO ANTE EL
GOBIERNO FEDERAL, DEBEMOS ENTENDER QUE USTEDES EFECTUARAN LA
VALIDACION O DEBEREMOS INDICAR EN NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA QUE
TIPO DE FACULTAN SE ESTA PRESENTANDO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

SE REFIERE A QUE DICHO PODER DEBERA SER “VALIDO” ANTE EL GOBIERNO
FEDERAL Y NO VALIDADO.

5.- PAGINA 29, EJEMPLO

EJEMPLO:
a2, :
1 EQUIPO DFERTARD $1.000.00 $5,000,00
SUBTOTAL $5,000.00
LV AL $800.00
TOTAL $5,800.00

COSTO UNITARIO ANTES DEL L,V.A. DE INSTALAGION Y SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
LOS CUALES ESTAN INCLUIDOS DENTRO DEL PRECIO OFERTADO.

o ARTADA T T b
INSTALAGION

' SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (POR EL PERIODO
INDICADO EN EL ANEXO TECNICO) £160.00

UDESCRIPGION (ot e o S PREC T TNITARID -

PREGUNTA: DEBEMOS ENTENDER QUE PARA TODAS LAS PARTIDAS DE *ANEXO
TECNICO B" “ANEXO TECNICO D" NO SOLICITAN SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, POR ENDE ESTE ULTIMO RECUADRO NO DEBERA SER PLASMADOC EN
LA PROPUESTA ECONOMICA, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?.
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PODER JUDICIAL DE LA FERERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

PODER JUDIGAL DE L& FEDERACION
CONSEID DE L RUDICATURA FLUERAL

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 2 DE LA EMPRESA DATAPOINT,
S.A.DEC.V.

6.- PAGINA 29, EJEMPLO
EJEMPLO:

$5.000.00

EQUIPO OFERTADO 5 $1.000.00
SUBTOTAL $5.000.00
VA $800.00
TOTAL $5,800.00

COSTO URITARIO ANTES DEL LV.A. DE INSTALAGION Y SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
LOS CUALES ESTAN INCLUIDOS DENTRO DEL PRECIO OFERTADO.

1 INSTALACION $50.00
) SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (POR EL PERIODG
INDICADO EN EL ANEXO TECNICO) §100.00

PREGUNTA: DEBEMOS ENTENDER QUE PARA LA PARTIDAS DE “ANEXO TECNICO
B”, NO SOLICITAN SERVICIO DE INSTALACION, PCR ENDE ESTE RECUADRO NO
DEBERA SER PLASMADQ EN LA PROPUESTA ECONOMICA, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?,

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 2 DE LA EMPRESA DATAPOINT,
S.A.DEC.V.

7.- PAGINA 29, EJEMPLO
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
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PODER JUDIQAL DE LA FEDERACION
CONSLIO B L3 FUDICATURA FEDERAL

EJEMPLO
1 EQUIPO OFERTADO 5 10 $1,000 00 $5.000,00
SUBTOTAL $5.000.00
VA S800.00
TOTAL $5.500.60

COSTO UNITARIO ANTES DEL L.V.A. DE INSTALAGION ¥ SERVICIOS DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO,
LOS CUALES ESTAN INCLUIDOS DENTRO DEL PRECIO OFERTADO.

L RARHDA b b e
1 INSTALACION

CIESCAIPLIN = URRECHIUNITARIG

$50.00
) SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (FOR EL PERIODO
INDIGADC EN EL ANEXC TECNICO) §100.00

PREGUNTA: DEBEMOS ENTENDER QUE EN PARTIDAS DE “ANEXO TECNICO D", SE
SOLICITA INSTALACION Y DEBEREMOS INDICAR SU COSTO POR SEPARADO
SIEMPRE Y CUANDO SE INCLUYA EN EL PRECIO TOTAL, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 2 DE LA EMPRESA DATAPOINT,
S.A.DEC.V.

8.- PAGINA 121 ANEXO TECNICO B’
PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE SE ADJUDICARA POR PARTIDA, YA SEA PARTIDA 1,
2 0 3, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION

RESPUESTA OTORGADA POR EL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACION A LAS BASES DE LICITACION

9.- PAGINA 147 F.5.3 PENULTIMO INCISO

PREGUNTA: SOLICITAN QUE EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO INCLUYA EL
APOYO A LOS USUARIOS O A LOS INGENIEROS DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL, CON DUDAS O PROBLEMAS SUSCITADOS EN LA INSTALACION Y
OPERACION DEL EQUIPO ADQUIRIDO (ARMADO, CONFIGURACION DEL EQUIPO,
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PODER AUDICIAL DELA FEDERACIN SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

COWSEID BE L MDCATURA F Oty

CONFIGURACION DE CONTROLADORES, ETC.), DEBEMOS ENTENDER QUE EL
APOYO UNICAMENTE SE DARA MEDIANTE LA MESA DE SERVICIO SIN QUE SE
TENGA QUE ENVIAR NINGUN TECNICO A SITIO PARA APOYAR CON LA INSTALACION
DEL EQUIPO DE COMPUTO, ;ES CORRECTA NUESTRA INTERPRETACION?, O BIEN
SERIA TAN AMABLE LA CONVOCANTE DE DEFINIR EL ALCANCE RESPECTO AL
APOYO QUE HACE REFERENCIA EL PRESENTE PARRAFO. -CONSIDERANDO QUE
LOS DIGITALIZADORES, PC, LAPTOP NO INCLUYEN EL SERVICIO DE INSTALACION.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

EL SOPORTE TECNICO RELACIONADO CON EL APOYO A LOS USUARIOS O A LOS
INGENIEROS DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL, CON DUDAS ©
PROBLEMAS SUSCITADOS EN LA INSTALACION Y OPERACION DEL EQUIPO
ADQUIRIDO (ARMADO, CONFIGURACION DEL EQUIPO, CONFIGURACION DE
CONTROLADORES, ETC.) PODRA BRINDARSE A TRAVES DE SU MESA DE AYUDA,
ENTENDIENDOSE QUE LO REFERENTE A LA GARANTIA DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO TENDRA QUE BRINDARSE DE MANERA PRESENCIAL.

10.- PAGINA 165, FORMATO DE CARTA NO. 7, CARTA DE CUMPLIMIENTO DE
TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES.

PREGUNTA: ESTA CARTA SE SOLICITA EN PAPEL MEMBRETADO DEL CENTRO DE
SERVICIO, CREEMOS QUE PUDIERA EXISTIR UN ERROR Y DEBERA SER FIRMADA

POR LA EMPRESA PARTICIPANTE, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 2.

11.- PAGINA 186, FORMATO DE CARTA NO. 8, CARTA DE CENTROS DE SERVICIO QUE
APOYARA PARA BRINDAR LOS SERVICIOS DE GARANTIA.

PREGUNTA: EN CASO QUE EL REPRESENTANTE LEGAL RADIQUE EN EL DISTRITO
FEDERAL, ESTA PODRA SER FIRMADA TANTO POR EL REPRESENTANTE LEGAL
COMO POR EL RESPONSABLE DEL CENTRO DE SERVICIO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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EN ESTOS CASOS LAS CARTAS DEBERAN SUSCRIBIRSE POR EL REPRESENTANTE
LEGAL Y EL REPRESENTANTE TECNICO (PERSONA FiSICA) DEL CENTRO DE
SERVICIO QUE PROPORCIONARA EL SERVICIO.

12.- PAGINA 150, G. CUADRO DE DISTRIBUCION, PUNTO 6, LA NOTIFICACION DE LAS
CANTIDADES Y LUGARES DE DESTINO PARA LA PRIMERA ENTREGA, SE DARA UN
DIA HABIL POSTERIOR A LA FIRMA DEL CONTRATO, TENIENDO COMC PLAZO
MAXIMO TREINTA DIAS NATURALES POSTERIORES A LA MISMA.

PREGUNTA: AGRADECEREMOS AMABLEMENTE NOS INDIQUEN SI LA CANTIDAD
MINIMA DE LAS PARTIDAS DE “ANEXO TECNICO B Y D" SON LAS CANTIDADES A
SURTIR EN PRIMERA ENTREGA, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA PROGRAMACION DE ENTREGAS, ASi COMO LA INDICACION DE LAS
CANTIDADES POR DESTINO SE REALIZARA CON EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, CONSIDERANDO LOS TIEMPOS Y CONDICIONES INDICADAS EN LAS
BASES DE LICITACION

13.- “PAGINA 230 ANEXO TECNICO D”
PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE SE ADJUDICARA POR PARTIDA, YA SEA PARTIDA 1
O PARTIDA 2, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE A INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 3.

14.- PAGINA 251.- PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS. “ANEXO TENICO D”
PREGUNTA: AMABLEMENTE SOLICITAMOS NOS INDIQUEN SI ESTAN REQUIRIENDO
TONERS ADICIONALES, EN CASO AFIRMATIVO, FAVOR DE INDICAR SU CAPACIDAD
Y A SU VEZ NOS PERMITAN PRESENTAR UNA SOLA MUESTRA DE TONER DE
PARTIDA 1 DEL “ANEXO TECNICO D", IMPRESORA A COLOR, YA SEA NEGRO, CYAN.
MAGENTA O AMARILLO, TODA VEZ QUE LOS NUMEROS DE PARTE SE PODRAN
VERIFICAR EN NUESTRA PROPUESTA TECNICA, SE ACEPTA NUESTRA PETICION.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:
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PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE ESTA CONSIDERANDO CARTUCHOS
DE TONER ADICIONALES.

SINTEG EN MEXICO, $.A. DEC.V.

1.- PAGINA 1,

PREGUNTA: PARA FACILIDAD Y PRECISION DURANTE LA ELABORACION DE LAS
PROPUESTAS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE FACILITAR A LOS
CONCURSANTES LAS BASES DE LIC|ITACION EN FORMATC WORD. LO ANTERIOR EN
EL ENTENDIDO QUE LAS BASES VALIDAS SERAN LAS PUBLICADAS EN IMAGEN Y
CON LAS FIRMAS RESPECTIVAS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 11 DE LA EMPRESA SYMMETRIX
ARCHITECTURE, S.A. DEC.V.

2.- PAGINA 24. CARTAS Y DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL CAPITULO 3
PREGUNTA: PODEMOS ENTENDER QUE TODAS LAS CARTAS SOLICITADAS EN EL
CAPITULO 3 DEBERAN SER EXPEDIDAS POR PARTIDA, YA SEA POR EL LICITANTE 0
POR EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PROPUESTOS. ,ES CORRECTO LO
ANTERIOR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PARA LA PROPUESTA TECNICA, SE DEBERA REMITIR A LA SECCION
CORRESPONDIENTE A CADA ANEXO TECNICO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

PARA LO CORRESPONDIENTE A LA PROPUESTA ECONOMICA SERA SUFICIENTE LA
PRESENTACION DE UNA SOLA CARTA EN LA QUE INCLUYA, EN EL CASO DE QUE
ASi SE SOLICITE, LA TOTALIDAD DE PARTIDAS OFERTADAS.

3.- PAGINA 25. 3.1.1 PARTICIPACION CONJUNTA.

PREGUNTA: EN CASO DE PRESENTAR LA PROPUESTA BAJO EL SUPUESTO DE
PARTICIPACION CONJUNTA, (EN QUE FORMATO SE DEBERA PRESENTAR EL
ACUERDO O CONVENIO DE LLAS PARTES INVOLUCRADAS?
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EN CASO DE NO EXISTIR DICHO FORMATO, ;QUE CONDICIONES DEBERA CUMPLIR
LA REDACCION DE DICHO ACUERDO O CONVENIO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

FORMATO QUE MANEJE EL PROVEEDOR, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON LOS
REQUISITOS MINIMOS SOLICITADOS EN |.AS BASES DE LICITACION.

4.- PAGINA 24. CARTAS Y DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL CAPITULO 3
PREGUNTA: ; PODEMOS ENTENDER QUE EN CASO DE PRESENTAR LA PROPUESTA
BAJO EL SUPUESTO DE PARTICIPACION CONJUNTA, TODAS LAS CARTAS
SOLICITADAS EN EL CAPITULO 3 DEBERAN SER EMITIDAS Y FIRMADAS POR EL
REPRESENTANTE COMUN? ’

EN CASO CONTRARIO, AGRADECEREMOS PRECISAR QUE CARTAS DEBERAN SER
EMITIDAS Y FIRMADAS POR TODOS LOS PARTICIPANTES DEL ACUERDO DE
PARTICIPACION CONJUNTA.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNQIL.OGIAS DE LA INFORMACION:

TOMANDO EN CONSIPERAQI(DN, LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 3.1.1. DE LAS
BASES DE LICITACION, PARRAFO PRIMERO, “... LA PROPUESTA DEBERA SER

- FIRMADA POR EL REPRESENTANTE COMUN, QUE PARA ESE ACTO HAYA SIDO
DESIGNADO.”, NO OBSTANTE LO ANTERIOR, PARA LA PROPUESTA TECNICA, LAS
CARTAS SOLICITADAS QUE DEBAN SER EMITIDAS POR LOS FABRICANTES,
PODRAN PRESENTARSE INDISTINTAMENTE POR ALGUNO DE LOS
COPARTICIPANTES, SIEMPRE Y CUANDO TENGAN RELACION CON LAS
OBLIGACIONES PACTADAS EN EL CONVENIO DE PARTICIPACION.

5.- PAGINA 26. 3.2.1 DOCUMENTACION FINANCIERA )
PREGUNTA: PODEMOS ENTENDER QUE LA DOCUMENTACION FINANCIERA DEBERA
SER PRESENTADA EN ORIGINAL, ACOMPANADA POR UNA COPIA SIMPLE PARA SU
COTEJO. ;,LOS ORIGINALES PRESENTADOS SERAN DEVUELTOS AL INTERESADO AL
FINAL DEL ACTO DE APERTURA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO:
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COMSEID BE Ui JSOICATURA FEDERAS

LA DOCUMEN:!'ACIC)N SOLICITADA DE ACUERDO AL APARTADO 3.2.1.
DOCUMENTACION FINANCIERA, DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO, PODRA SER
PRESENTADA EN ORIGINAL O COPIAS SIMPLES, SIEMPRE Y CUANDO ESTAS
ULTIMAS SEAN LEGIBLES.

6.- PAGINA 28. 3.3 PROPUESTA TECNICA. INCISO VI.

PREGUNTA: PARA DEMOSTRAR LA EXPERIENCIA DEL LICITANTE, SOLICITAMOS
ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE ACEPTAR PRESENTAR CONTRATOS SIMILARES
DE VENTA O ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS SIMILARES A LOS PROPUESTOS QUE
SE HAYAN FIRMADO © SE ENCUENTREN VIGENTES CON HASTA 12 MESES
ANTERIORES A LA FECHA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

Si, CON LA ANOTACION QUE SE DEBERA PRESENTAR PARA AQUELLOS QUE
COTICEN LOS BIENES, QUE DE MANERA EXPRESA SE REQUIERA EN EL ANEXO
TECNICO LA PRESENTACION DE DICHO DOCUMENTO.

7.- PAGINA 28. 3.4 PROPUESTA ECONOMICA.

PREGUNTA: SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE DAR A CONOCER LOS
EFECTOS QUE TENDRA EL DESGLOSE DE LOS COSTOS DE “INSTALACION® Y DE
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO” DE LOS BIENES OFERTADOS. LO
ANTERIOR OBEDECE A QUE EN LAS PAGINAS 145 Y 147 DE LAS BASES DE
LICITACION SE INDICA CLARAMENTE QUE NO SE REQUIEREN DICHOS SERVICIOS
CUANDO EL LA PAGINA 258 SE INDICA QUE Si SE REQUIEREN DICHOS SERVICIOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 2 DE LA EMPRESA DATAPOINT,
S.A.DEC.v.

8.- PAGINA 28. 3.4 PROPUESTA ECONOMICA.

PREGUNTA: DEBIDO A QUE LAS BASES HABLAN DE UN *CONTRATO ABIERTO", Y EN
LA PROPUESTA ECONOMICA, EN LA VIGENCIA SE SOLICITA PRECISAR QUE “SE
OFERTAN PRECIOS FLJOS EN MONEDA NACIONAL, VIGENTES HASTA LAENTREGAY
EN SU CASO, LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DE LOS BIENES’, SOLICITAMOS
ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR S| LA VIGENCIA DEL CONTRATO
{DEFINIDO A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE
2017) DEFINE LA ULTIMA FECHA SE PODRAN SOLICITAR Y ENTREGAR EQUIPQOS,
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CONSESD DE LA JIDHICATURA FEDERAL

SIEMPRE QUE SE ENCUENTREN DENTROQ DE LOS RANGOS DE MINIMO Y MAXIMO,
ASi COMO QUE LA SOLICITUD LA RECIBA EL LICITANTE ADJUDICADO CON LA
ANTICIPACION DEFINIDA PARA CADA PARTIDA. ¢(ES CORRECTO NUESTRO
ENTENDIMIENTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO LA DIRECCION GENERAL
el e D UDWALA TAMR B PERSUNAL ADSGRITO LA DIRECCION GENERAL

DE_RECURSOS MATERIALES Y PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA VIGENCIA DEL CONTRATO ES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017. TODAS LAS
SOLICITUDES DE ENTREGA DE EQUIPO SE REALIZARAN DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO.

9.- PAGINAS 28 Y 322. 3.4 TEXTO RELATIVO A LA PROPUESTA ECONOMICA VS. EL
FORMATO DEL ANEXO 10.

PREGUNTA: FAVOR DE ACLARAR CUAL DE LOS FORMATOS SE DEBERA LLENAR, LO
ANTERIOR DEBIDO A QUE EL TEXTO DE LA PAGINA 28 NO COINCIDE CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LAS TABLAS DE LA PAGINA 322.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 2 DE LA EMPRESA DATAPOINT,
S.A. DEC.V.

10.- PAGINA 137 PARTIDA 1, SUBPARTIDA 1.2, INCISO 2 TIEMPO DE AUTONOMIA.
PREGUNTA: (EL TIEMPO DE AUTONOMIA SOLICITADO ES “A PLENA CARGA"?

RESPUESTA OTORGADA POR Ef. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

PODRA SER A MEDIA CARGA O A PLENA CARGA.

11.- PAGINA 140 PARTIDA 3 INCISO 9 PROFUNDIDAD DE DIGITALIZACION.

PREGUNTA: PODEMOS ENTENDER QUE SE DEBE CUMPLIR: 24 BITS (COLOR), 8 BITS
(ESCALA DE GRISES) Y 1 MONOCROMATICO. ;ES CORRECTO NUESTRO
ENTENDIMIENTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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COHSHIO DE L4 RICLATURA FEOLRA,

EL EQUIPO OFERTADO DEBERA CONTAR CON PROFUNDIDAD MiNIMA EN COLOR
DE 24 BITS, 8 BITS ESCALA DE GRISES Y OPCIONALMENTE EN MONOCROMATICO.

12.- PAGINA 140 PARTIDA 3.

PREGUNTA: SUPONEMOS QUE AL ESTAR SOLICITANDO UN DIGITALIZADOR O
SCANNER DE RED, ESTE DEBE NO SOLO DEBE CONECTARSE A LA RED (DIRECTO O
CON UN MODULO POR SEPARADO), SINO CUMPLIR CON LOS MINIMOS
REQUERIMIENTOS DE UN "SCANNER DE RED":

A. ¢LOS ESCANERES DE RED DEBERAN CONTAR CON UN PANEL CON PANTALLA
TACTIL?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE UNA PANTALLA TACTIL, SIN EMBARGO, EL ESCANER DEBERA
PERMITIR EL MANEJO ADECUADO DE PERFILES Y EL ENVIO DE LOS TRABAJOS
DIGITALIZADOS A LAS CARPETAS DE L.OS USUARIOS.

B. (EL PROCESO DE DIGITALIZACION DEBE SER INICIADO Y FiINALIZADO A TRAVES
DEL PANEL DEL ESCANER?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DADO QUE SE SOLICITA UN “ESCANER DE RED”, EL ENVIO DE TRABAJOS
DIGITALIZADOS SE DEBERA REALIZAR DIRECTAMENTE DESDE EL ESCANER O
MODULO DE RED, SIN NECESIDAD DE INSTALAR SOFTWARE ADICIONAL EN CADA
EQUIPO DEL USUARIO FINAL, SALVO EL CASO DEL EQUIPO QUE FUNJA PARA LA
CONFIGURACION O AJUSTES DE PERFILES DE DIGITALIZACION.

C. ¢LOS USUARIOS DEBEN REALIZAR ALGUN TIPO DE "LOGIN" EN EL ESCANER DE
RED PARA PODER UTILIZAR EL EQUIPO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE DE MANERA INDISPENSABLE.

D. (EL ESCANER DEBE TENER LA CAPACIDAD DE ESCANEO PARA DISPOSITIVOS
DE MEMORIA USB (PEN DRIVE)?
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CONSEL DE LA DK ATURA FEDLRAL

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITQ A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE REQUIERE DE MANERA INDISPENSABLE.

E. FAVOR DE PUNTUALIZAR EL REQUERIMIENTO.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACION DE BASES, NUMERAL 1, Y DE
ACUERDO A LO SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, ANEXO TECNICO B,
PAGINA 140 DE 326.

13.- PAGINA 151 PUNTOS GENERALES INICIOS 6 Y 7.

PREGUNTA: DADO EL VOLUMEN DE EQUIPOS SOLICITADOS Y QUE LOS EQUIPOS
SOLICITADOS SON DE [IMPORTACION, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE EL AMPLIAR EL PLAZO DE ENTREGA DE LA PRIMERA ENTREGA A 60
DIAS Y LAS ENTREGAS SUBSECUENTES A 60 DIAS. ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE QEBERAN APEGAR A LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN L.AS BASES DE LICITACION.

14.- PAGINA 58 Y PAGINA 293. CARTA NO. 1.
PREGUNTA: FAVOR DE ACLARAR CUAL DE LAS DOS CARTAS ES LA CORRECTA
PUES AMBAS SE REFIEREN AL ANEXO B SE DENOMINAN CARTA NO. 1.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES;

EN LA PAGINA 58, NO SE SOLICITA NINGUNA CARTA

15.-PAGINA 164. CARTA NO. 6. CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y
CONDICIONES DE GARANTIAS Y SERVICIOS.
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PREGUNTA: FAVOR DE CORROBORAR QUE DICHA CARTA DEBERA SER EXPEDIDA
POR EL LICITANTE, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE EN LA ULTIMA LINEA DE LA PAGINA
ANTERIOR S8E MARCA “CENTRO DE SERVICIO”.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DEBERA SER EMITIDA POR EL PARTICIPANTE

16.-PAGINA 165. CARTA NO. 7. CARTA DE CUMPLIMIENTO DE TERMINOS Y
CONDICIONES DE ENTREGA DE BIENES. )

PREGUNTA: FAVOR DE CORROBORAR QUE DICHA CARTA DEBERA SER EXPEDIDA
POR EL LICITANTE, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE EN LA PARTE SUPERIOR DE LA
MISMA SE MARCA “CENTRO DE SERVICIO".

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 2.

17.- PAGINA 245 PARTIDA 1 IMPRESORA LASER MARCA SAMSUNG

PREGUNTA: ATENTAMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE, QUE CON EL OBJETO
DE OBTENER MEJORES CONDICIONES DE PRECIOS, CALIDAD, Y DISPONIBILIDAD,
SE RECONSIDERE LA LIMITANTE DE IMPONER LA MARCA DE DICHA IMPRESORA.
EN EL MERCADO MEXICANO EXISTEN MUCHOS EQUIPOS DE DIFERENTES MARCAS
QUE PUEDEN CUMPLIR PLENAMENTE LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS Y SON
ALTERNATIVAS VIABLES PARA ESOS EQUIPOS, EN ESPECIAL POR EL VOLUMEN DE
EQUIPOS SOLICITADOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL _ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

ATENDIDO EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL. 1.

18.- PAGINA 258 PUNTOS GENERALES INICIOS 6 Y 7.

PREGUNTA: DADO EL VOLUMEN DE EQUIPOS SOLICITADOS Y QUE LOS EQUIPOS
SOLICITADOS SON DE IMPORTACION, QUE LA ENTREGA ES A NIVEL NACIONAL Y SE
SOLICITA LA INSTALACION; SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE EL
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AMPLIAR EL PLAZO DE ENTREGA DE LA PRIMERA ENTREGA A 60 DIAS Y LAS
ENTREGAS SUBSECUENTES A 60 DIAS. ; SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE QEBERAN APEGAR A LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LICITACION.

19.- PAGINA 325, ANEXO 13. TRANSFERENCIA ELECTRONICA.

PREGUNTA: ; SERA UNICAMENTE PARA EL LICITANTE ADJUDICADO PRESENTAR EL
FORMATO DEL ANEXO 13 CON LA INFORMACION DE LA CUENTA PARA LA
TRANSFERENCIA ELECTRONICA? FAVOR DE ACLARAR S| LA OMISION DEL MISMO
SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

EL PROVEEDOR ADJUDICADO DEBERA PRESENTARSE ANTE LA DIRECCION
GENERAL DE TESORERIA PARA REALIZAR LOS TRAMITES CORRESPONDIENTES
PARA EL PAGO POR TRANSFERENCIA ELECTRONICA, NO SIENDO OBLIGATORIA
SU PRESENTACION DENTRO DE LA PROPUESTA.

ASESORES Y CONSULTORES EN TECNOLOGIA, S.A. DE C.v.

1- EN LA PAGINA 93 DE BASES DE LICITACION, PUNTO F.5 “GARANTIA DE
SATISFACCION TOTAL", SE INDICA QUE LA GARANTIA DEBERA SER DE 3 ANOS EN
SITIO EN EL MANTENIMIENTO TANTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

PREGUNTA: ;REFERENTE A ESTE PUNTO, TODOS LOS EQUIPOS, DISPOSITIVOS Y
ACCESORIOS DE LA SOLUCION DEBERAN SER GARANTIZADOS EN SITIO POR EL
PERIODO DE 3 ANOS, ES CORRECTO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA GARANTIA SOLICITADA EN SITIO POR TRES ANOS DEBERA SER PARA TODOS
LOS BIENES QUE COMPONEN CADA PARTIDA.

2. PAGINA 94 F.52 “GARANTIA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO" SE LLEVARA
ACABO 1 VEZ POR ANO DE TODOS LOS EQUIPOS....
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PREGUNTA: EN ESTE PUNTO NO SE INDICAN LOS HORARIOS PARA SER LLEVADOS
A CABO DICHOS MANTENIMIENTOS, ;PODRAN INDICARNOS EN QUE HORARIO
SERAN LLEVADOS A CABO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DE ACUERDO A LOS SESI’ALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 94 DE 326,
SECCION F.5.2., GARANTIA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL MANTENIMIENTO
SERA PROGRAMADO DE COMUN ACUERDO ENTRE LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUBICADO.

3.- PAGINA 94 Y 95F.5.3 “GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO” SE INDICA:

o AL REPORTE DE LA FALLA, EL EQUIPO (COMPONENTE DELA SOLUCION) O
SOFTWARE DEBERA SER REPARADO DENTRO DE LAS 16 HORAS HABILES.
EN CASO DE SER NECESARIO RETIRARLO PARA SU REPARACION, EL
PARTICIPANTE DEBERA PROPORCIONAR UNO DE RESPALDO, DE LA MISMA
MARCA, DE CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, 100%
COMPATIBLES CON LA SOLUCION INSTALADA, INVARIABLEMENTE DENTRO
DE LOS LIMITES DE TIEMPO ANTERIORMENTE SENALADOS, CONFIGURADO
CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS DE HARDWARE Y SOFTWARE AL
ORIGINALMENTE INSTALADO.

o CUANDO LOS BIENES NO PUEDAN SER REPARADOS O NO SE BRINDE UN
EQUIPO DE RESPALDO DENTRO DE LOS TIEMPOS DE ATENCION
ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE, EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO DEBERA DE SUSTITUIR EL EQUIPO REPORTADO DE FORMA
DEFINITIVA, DENTRO DE LAS SIGUIENTES 16 HORAS SIGUIENTES.

PREGUNTA: REFERENTE A LOS PUNTOS ANTERIORES, ¢ CONFIRMAMOS QUE
EL TIEMPO MAXIMO PARA LA RESOLUCION DE LA FEALLA, SEA EN
REPARACION O SUSTITUCION TEMPORAL O DEFINITIVA DEL COMPONENTE
DE LA SOLUCION DEBERA DE SER DE 16 HORAS HABILES POSTERIORES A LA
NOTIFICACION DE LA FALLA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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CCmeEEN: DR LA RIDAC ATURA FEDERAL

AL REPORTE DE FALLA, EL BIEN DEBERA SER REPARADO DENTRO DE 16 HORAS
HABILES INICIALES, EN CASO DE SER NECESARIO RETIRARLO, EL PARTICIPANTE
ADJUDICADO DEBERA PROPORCIONAR UNO DE RESPALDO DENTRO DE LAS
MISMAS 16 HORAS, EN EL CASO DE QUE SE DETERMINE QUE EL EQUIPO NO
PUEDE SER REPARADO O NO SE HAYA BRINDADO EQUIPO DE SOPORTE DENTRO
DEL TIEMPO ESTABLECIDO, EL EQUIPO REPORTADO DEBERA SER SUSTITUIDO DE
MANERA DEFINITIVA, EN LAS SIGUIENTES 16 HORAS HABILES.

o LOS SERVICIOS DE GARANTIA SE PRESTARAN POR EL PERIODO QUE SE
SOLICITA (ACORDE A LA DESCRIPCION DE LOS REQUERIMIENTOS
ESTABLECIDOS EN EL APARTADO D. “CARACTERISTICAS TECNICAS"),
PRESENCIALMENTE DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 8:00 A 18:00
HORAS, Y CON SOPORTE TELEFONICO Y REMOTO EN HORARIOS DE 24X7,
INICIANDO TALES SERVICIOS A PARTIR DE LA FECHA DE INSTALACION Y
PUESTA A PUNTO DE CADA UNA DE LAS SALAS, TOMANDO COMO
REFERENCIA PARA SU TERMINACION EL REPORTE DE ACEPTACION Y
RECEPCION FIRMADO POR EL PERSONAL AUTORIZADO DEL CJF.

PREGUNTA 1: ;EN ESTE PUNTO NOS REFERIMOS A LOS SERVICIOS DBE
GARANTIA, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LA REFERENCIA MENCIONADA APLICA PARA LAS GABANTiAS DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO, ASIMISMO, DE ACUERDO A LOS SENALADO EN LAS BASES DE
LICITACION, PAGINA 94 DE 326, SECCION F.5.2,, GARANTIA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, EL MANTENIMIENTO SERA PROGRAMADO DE COMUN ACUERDO
ENTRE LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y EL

PARTICIPANTE QUE RESULTE ADJUDICADO.

PREGUNTA 2: SABEMOS QUE EL HORARIO DE TRABAJO DE LOS CENTROS BE
JUSTICIA ES DE 24X7, Y EN BASE A NUESTRA EXPERIENCIA EN CUANTO A
LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVO, CORRECTIVO, SOPORTE TECNICO EL
REALIZAR ESTOS TRABAJOS EN HORARIO HABIL ES MUY COMPLICADO,
PODRAN CONFIRMAR POR FAVOR EL HORARIO DE ATENCION PARA ESTOS
SERVICIOS.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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DE ACUERDO A LOS SENALADO EN LAS BASES DE LICITACION, PAGINA 94 DE 326,
SECCION F.5.2., GARANTIA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL MANTENIMIENTO
SERA PROGRAMADO DE COMUN ACUERDO ENTRE LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y EL PARTICIPANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO.

4.- PAGINA 20, 2.02 “RELATIVA A DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD", INDICA: EL PROVEEDOR QUE RESULTE ADJUDICADO DEBERA
PRESENTAR A LA DAL FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION AFIANZADORA
DEBIDAMENTE AUTORIZADA, DICHA GARANTIA SERA EXPEDIDA POR UN MONTO
EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO ABIERTO INCLUIDO EL
ILV.A. PARA GARANTIZAR LOS POSIBLES VICIOS OCULTOS, DEFECTOS DE
FABRICACION DE LOS BIENES O CUALESQUIERA OTRA RESPONSABILIDAD DEL
PROVEEDOR O SERVICIOS POSTERIORES A LA ENTREGA DE LOS MISMOS EN
RELACION CON EL CONTRATO ABIERTO CELEBRADO. .

PREGUNTA: EL IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO ABIERTO, SE ENTIENDE COMO EL
MONTO TOTAL DE LA SUMA DE TODOS LOS PEDIDOS SOLICITADOS POR LA
CONVOCANTE Y ENTREGADOS POR EL LICITANTE GTANADOR, ;ES CORRECTA MI
APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE ASUNTOS JURIDICOS:

LAS POLIZAS Y GARANTIAS SE DEBERAN PRESENTAR CONFORME FUERON
SOLICITADAS EN LAS BASES, NUMERAL 2.9.2, ANEXO 8 DE LAS BASES DE
LICITACION.

VI. SE PREGUNTO A LOS ASISTENTES SI TENIAN ALGUNA DUDA O INCONFORMIDAD O
ALGO MAS QUE AGREGAR, TENIENDO COMO RESULTADO LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS:

PREGUNTAS ADICIONALES DE LA EMPRESA SERVICIOS DE CAPACITACION DE
TECNOLOGIAS AVANZADAS, S.A. DE C.V.

PREGUNTA 1.- RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 10 DE MI REPRESENTADA.
ENTENDEMOS QUE EL OFERTR UN MONITOR DE 19.5" DE AREA VISIBLE SERA
INTERPRETADA COMO CARACTERISTICA SUPERIOR.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
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ATENDIDA EN LA SECCION DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LICITACION,
NUMERAL 1.

PREGUNTA 2.- 1.5 CONDICIONES DE PAGO Y 1.3.1 ENTREGAS PARCIALES DE LOS
BIENES A CARGO DEL PROVEEDOR. ENTENDEMOS QUE PARA EL ANEXO TECNICO
B SI APLICAN ENTREGAS PARCIALES Y EN CONSECUENCIA PAGOS PARCIAS ;ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES:

si, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 1.3.1 Y 1.5 DE LAS BASES
DE LICITACION.

PREGUNTA 3.-RESPUESTA OTORGADA A LA PREGUNTA 20 DE M| REPRESENTADA.
ENTENDEMOS QUE EL OFERTAR UN MAYOR O MENOR NUMERO DE TECLAS CON
UNA  DISTRIBUCION TIPO LATINOAMERICANO NO SERIA MOTIVO DE
DESCALIFICACION. ~

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL,
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

CONFORME A LA ACLARACI()N NO. 1, LAS CARACTERISTICAS INDICADAS POR LA
CONVOCANTE SON LAS MINIMAS REQUERIDAS.

PREGUNTA 4.- CARTA NO. 5 DEL ANEXO TECNICO B, CARTA DE COMPATIBILIDAD.
PREGUNTA, SOLICITAN COMPATIBILIDAD CON EL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 7
PROFESSIONAL (32 Y 64 BITS), WINDOWS 5.1 PRO (32 Y 64 BITS) Y WINDOWS 10 PRO
(32 Y 64 BITS), NOS PUEDE INDICAR LA CONVOCANTE, QUE EN CASO DE OFERTAR
PROCESADORES DE SEPTIMA GENERACION (KABY LAKE) LOS CUALES NO
CUENTAN CON SOPORTE PARA WINDOWS 7 Y WINDOWS 8, NO SERA REQUISITO
PRESENTAR ESTA CARTA, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL

DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

DEBERA _PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE INDICANDO ESTA
CARACTERISTICA. -

PREGUNTAS ADICIONALES DE LA EMPRESA FOCUS ON SERVICES, S.A. DE C.V.
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PREGUNTA 1.- CON RESPECTO A LA RESPUESTA CADA A NUESTRA PREGUNTA 7,
PODRIA INFORMARNOS SI LA ENTREGA DE LOS BIENES SE REALIZARA POR
INMUEBLE O POR CIUDAD EN BASE AL CUADRO DE DISTRIBUCION.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

POR INMUEBL.E EN CADA CIUDAD

PREGUNTA 2.- COMENTARIO QUE PARA LA PROPUESTA ECONOMICA BASTARA
CON SOLO ENTREGAR UNA CARTA QUE CONTENGA TODAS LAS PARTIDAS, PARA
LA PARTE TECNICA TODAS LAS CARTAS SOLICITAS PODRAN PRESENTARSE SOLO
UNA CARTA PARA TODAS LAS PARTIDAS OFERTADAS POR CADA ANEXO TECNICO
¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si, INDICANDO CLARAMENTE LAS PARTIDAS EN QUE PARTICIPAN.

PREGUNTAS ADICIONALES DE LA EMPRESA SINTEG EN MEXICO, S.A. DE C.V.
PREGUNTA 1.- EN RELACION A LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD DE LOS EQUIPOS
..., PODEMOS ASISTIR A LA REALIZACION DE DICHAS PRUEBAS DE LOS OTROS
PARTICIPANTES EN CARACTER DE OBSERVADOR?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Si PUEDE ASISTIR PREVIO REGISTRO ANTE LA DGTI, SIN EMBARGO, CONVIENE
PRECISAR QUE COMO OBSERVADOR, NO TENDRA VOZ Ni PARTICIPACION EN EL
DESARROLLO DE LAS PRUEBAS A LAS QUE ASISTA.

PREGUNTAS ADICIONALES DE LA EMPRESA SYMMETRIX ARCHITECTURE,
S.A.DEC.V.

PREGUNTA 1.- GARANTIAS. ANEXC TECNICO “D” PART. 2 AL IGUAL QUE EL CASO
DEL TAMBOR EXISTE OTRA PARTE QUE SE DENOMINA “FUSOR DE IMPRESION” Y
TAMBIEN CUENTA CON NUM. DE SERIE LIGADO A LA IMPRESORA.

¢ACEPTA LA CONVOCANTE PRESENTEMOS LA RELACION DE DICHOS NUMEROS DE
SERIE PARA CONTROL DE GARANTIAS EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS?
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CONSERD DE LA SUDICATURR FEDERAL

RESPUESTA OTORGADA POR EL. PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SE ACEPTA QUE SE PRESENTE LA RELACION EN LAS REMISIONES DE ENTREGA.

PREGUNTA 2.- PARA EL TEMA DE CARTAS DE FABRICANTE, NO REQUIERE QUE
SEAN FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE LEGAL ;/ENTENDEMOS QUE PUEDEN
SER FIRMADAS POR UN EJECUTIVO DE NIVEL, DEL FABRICANTE ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION.

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

LAS CARTAS DEBERAN SER FIRMADAS POR EL REPRESENTANTE LEGAL 0
PERSONA LEGALMENTE FACULTADA PARA ELLO.

PREGUNTA 3.- EN EL ANEXO TECNICO “D”, SECCION DE CARTAS PAGINA 266, LA
CARTA DE “CERTIFICACION DE CALIDAD’ DICE QUE PRESENTAR EN PAPEL
MEMBRETADO DEL PARTICIPANTE O DEL FABRICANTE ¢NOS PODRIA ACLARAR LA
CONVOCANTE DE QUIEN SE DEBE PRESENTAR DICHA CARTA?

RESPUESTA OTORGADA POR EL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

INDISTINTAMENTE CUALQUIERA DE LOS DOS.

Vill.  CABE SEN'ALAR, QUE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, SERAN SUJETAS A LA
EVALUACION CORRESPONDIENTE, CONFORME A LO PREVISTO EN LA
NORMATIVIDAD APLICABLE, ASIMISMO, POR CUANTO A LAS CARACT_'ERI'STICAS
TECNICAS SOLICITADAS EN LAS BASES, LOS PROVEEDORES DEBERAN CUBRIR
POR LO MENOS EL MINIMO REQUERIDO, CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA
PARTICIPACION DE LOS LICITANTES.

VIl SE LES RECUERDA A LOS PARTICIPANTES, QUE EL CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL, SE ABSTENDRA DE RECIBIR PROPUESTAS O CELEBRAR CONTRATOS
CON LAS EMPRESAS QUE SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE
ESTABLECE EL ARTICULO 299, DEL ACUERDO ADMINISTRATIVO.
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IX. ASIMISMO, SE LES RECOMIENDA VERIFICAR LAS OPERACIONES ARITMETICAS
REFLEJADAS EN SUS PROPUESTAS, CON EL FIN DE QUE LAS MISMAS NO
CONTENGAN INCONSISTENCIAS QUE PUEDAN AFECTAR LA SOLVENCIA DE ESTAS.

X. SE LES RECUERDA QUE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS SE LLEVARA A CABO EL 03 DE JULIO DE 2017 A LAS 11:00 HRS.

Xl.  SE HACE EL SENALAMIENTO, QUE LAS PRECISIONES Y ACLARACIONES QUE SE
REALIZAN EN ESTE ACTO, NO MODIFICAN O SUSTITUYEN LAS ESPECIFICACIONES
NI LAS CANTIDADES SOLICITADAS, ASi COMO QUE, NO LIMITAN LA LIBRE
PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS.

Xll. NO EXISTIENDO ALGO MAS QUE AGREGAR, SE DIO POR TERMINADO EL ACTO DE
ACLARACION A LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO LICITATORIO QUE NOS OCUPA A
LAS 1600 HORAS DEL DIA DE LA FECHA DE SU INICIO, FIRMANDO DE
CONFORMIDAD AL CALCE Y AL MARGEN LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON,
ENTREGANDOSE UNA COPIA A LOS SERVIDORES PUBLICOS ASISTENTES.
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RUBRI

XICO, S.A.DEC.V.
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'RIAS SANDOVAL, S.A. DE C.V, EXCELENCIA EN ( BMUNICACIONES Y
TECNOLOGIA, S.A. DEC.V.

RUBRICAS

VIDORES PUBLCOS

R
&/ T4

A “4/ /
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 89 de 80




En términos de lo previsto en los articulos 107, 113, 116 y demas conducentes en lo relativc_) a la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, en esta version publica se suprime la informacién considerada legalmente como reservada
o confidencial que encuadra en el ordenamiento mencionado.

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

CONSEJQ DE LA JUDICATURA FEDERAL

PODER HIDICIAL DE LA FEDERACION SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISIRACION
CONSERE D LA RIS AT KA FTDERAL 5

RUBRICA
[ RUBRICA

SYMMETR{X ARCHITECTURE,

S.A DEC.V.

RUBRICA

ON SERVICES, S.A.DE C.V. ERVICIOS DE CAPACITACION DE
TECNOLOGIAS AVANZADAS,
S.A.DEC.V.

SE CONTO CON LA PARTICIPACION DE OBSERVADORES POR PARTE DE LOS LICITANTES.

ESTA FOJA FORMA PARTE DEL ACTA DE JUNTA DE ACLARACION A LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
NOTA: No. CUF/SEA/DGRMILPN/013/2017 PARA LA ADQUISICION DE LA “INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA ORGANOS DE
NUEVA CREACION Y CENTROS DE JUST|

ICIA PENAL FEDERAL".
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