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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

“EQUIPAMIENTO DE COMPUTO PARA ORGANOS DE NUEVA GREACION, CENTROS
DE JUSTICIA PENAL FEDERAL, CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CENDI), KIT
DE VIDEOGRABACION HD, KIT DE VIDEOCONFERENCIA DE ALTA DEFINICION Y
CARTUCHOS DE TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION BLANCO Y NEGRO Y A
COLOR”

LICITACION PUBLICA NACIONAL CJF/SEA/DGRM/LPN/028/2016

30 DE SEPTIEMBRE DE | 05DEOCTUBREDE | 18 DE OCTUBRE DE
2016 2016 2016
11:00 HRS. ' 11:00 HRS. ~ 11:00 HRS.

22,23y26 DE
SEPTIEMBRE DE 216

a) Las bases estaran disponibles para su consulta en las instalaciones de la Direccion de
Adquisiciones, ubicadas en Carretera Picacho Ajusco No. 170, piso 7, Ala ‘A", Col. Jardines en la
Montafia, Delegacién Tialpan, Ciudad de México, Codigo Postal 14210, teléfono 5449 9500 Ext.
2734, 2753 y 2759, los dias 22, 23 y 26 de septiembre de 2016 en un horario de 10:00 a 14:30
horas y de 16:00 a 17:30 horas, y en el portal del Consejo de la Judicatura Federal en su pagina
web www.ciff.gob.mx dentro del apartado de “Servicios” seccién “Licitaciones”, en las
correspondientes a “Recursos Materiales y Servicios Generales”. - |

'b) Es obligatoria la inscripcién al procedimiento y tinicamente se realizara los dias 22, 23 y 26 de
septiembre de 2016 de lunes a viernes de 10:00 a 14:30 horas y de 16:00 a 17:30 horas firmando
el acuse correspondiente por parte del representante de la persona moral o fisica que desee
participar en el procedimiento de Licitacion, por o que debera realizar la inscripcién en las oficinas
de la Direccion de Adquisiciones, ubicadas en el mismo domicilio indicado en el parrafo que
antecede, presentando su identificacion oficial y copia de su cédula de identificacion fiscal o
_constancia de registro fiscal.

¢) Procedimiento: Licitacion Pablica Nacional. Es el procedimiento a fravés del cual el Consejo
elije a la persona fisica o moral que ofrece las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para celebrar un contrato y para
ello hace llamado a las personas interesadas, mediante convocatoria piblica para que formulen
sus propuestas a fin de llevar a cabo la contratacién. '

d} Las propuestas podran ser enviadas a traves del servicio postal 0 mensajeria en térmings de lo
sefalado en el numeral 5.2 de las Bases
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- GLOSARIO

“Para los eectosde esta Lic:tamon FPablica’ Nac;onal No. CJF/SENDGRM/LPN/628/2016 para la adqwsmlon

de “Equipamiento de compuio para Organos de Nueva Creacion, Centros de Justicia Penal Federal, Centros
de Desarrollo Infanti (CEND{), kit de videograbacion HD, kit de videoconferencia de alta definicion y
cartuchos de toner para equipos de impresion blanco y negro y a color”, en el contenido de estas bases
deberz entenderse por:

= ACUERDO ACUERDO General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que

General: establece las disposiciones en materia de actividad administrativa del propio
Consejo.

= Area Contratante:  Direccién General de Recursos Materiales (DGRM) a través de la Direccion de
Aqu|S|C|ones (DADQ).

= Area Requirente: La Direccidn General de Tecnologias de la Informacién que requiere la
: adquisicion de los bienes y serd responsable en el ambito de su competencia, de
_ verificar y validar que los bienes se entreguen, presten o realicen en la forma y
plazo en que fueron adquiridos, asi como dar el debido seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones del contraic abierto del que emane este
procedimiento, para lo correspondiente a los Anexos Técnicos 1-A, 2, 3y 4.

" La Direccién de Almacenes, para lo correspondiente al Anexo Técnico 1-B.

= Area ' La Direcciéon General de Tecnologias de ia Informacion, por si misma o a
Administradora, través del Area o de la persona que designe de manera indistinta tendran en todo
Supervisora y  momento el derecho de supervisar y dar seguimiento al cumplimiento del objeto
Seguimiento: de acuerde a lo sefialado en el contrato abierto, asi como verificar las

especificaciones contenidas en los Anexos Técnicos 1-A, 2, 3y 4.
La Direccién de Almacenes, para lo correspondiente al Anexo Técnico 1-B.

= Area Técnica: La Direcciéon General de Tecnologias de la Informacién, la cual elaboro las
especificaciones técnicas que se incluyen en las bases, sera la encargada de
evaluar las propuestas técnicas de las proposiciones presentadas y sera
responsable de responder en la junta de aclaraciones a las preguntas que sobre
estos aspectos realicen los licitantes, porque cuentan con competencia para
resolver sobre especificaciones, caracteristicas y demas aspectos técnicos de los
bienés objeto de esta licitacion.

Asimismo y de manera conjunta con la Direccion de Almacenes, la cual elaboré
las especificaciones técnicas del Anexo 1-B que se incluyen en las bases, sera la
encargada de evaluar las propuesfas técnicas de las proposicicnes presentadas
y serd responsable de responder en la junta de aclaraciones las preguntas que
sobre estos aspectos realicen los licitantes, porque cuenta con competencia para
resolver sobre especificaciones, caracteristicas y demas aspectos técnicos de los
bienes objeto de esta licitacion.

= Bases: Condiciones, clausulas o estipuiaciones especificas de tipo juridico, financiero,
tecnico y econdmico que se establecen en el presente documento para regular
este procedimiento, el contrato abierto que de él se derive y su ejecucion.

= Bilen: Se refiere o los bienes relatives a: la adqulsicién de "Equipamiento de compule
para Organos de Nueva Creacién, Centros de Justicia Penal Federal, Centros de
Desarrollo Infantil (CENDI), kit de videograbacién HD, kit de videoconferencia de

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Paaina 8 de 301



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACI()N

4

Consejo:
Comision:

Comité:

Contraloria:

Contrato:

Convocatoria:

DADQ:

DAL:

DGAJ:

DGPP:

DGR:

DGRM:

DGT:

DGTY:

alta definicion y cartuchos de t6ner para.equipos de impresion b!anco ynegroya
color”, objeto del presente procedimiento.

Coensejo de la Judicatura Federal.
Comisidn de Administracién.

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Obra Publlca y Servicios del Consejo
de la Judicatura Federal.

Contraloria del Poder Judicial de la Federacion, sita en Av. Insurgentes Sur
No. 2417, Col. San Angel, Delegacion Alvaro Obregon C.P. 01000, Ciudad de
México.

Convenio por el cual se crean o transfieren obligaciones y derechos por medic
del cual el proveedor se obliga a suministrar bienes y en su caso, prestar
servicios a los gue se refieren estas bases, en un tiempo determinado a cambio
de un precio total fijo.

Llamamiento a cualquier persona que se publica en la seccidon especializada del
Diario Oficial de la Federacion, en dos periddicos de circulacion nacional y en su
caso en uno local, asi como en la pagina de Internet del Consejo en la que se
indican la descripcion general, normas de calidad, cantidad y unidad de medida
de los bienes, asi como el sefialamiento de la fecha, hora y lugar del acto de
apertura de propuestas y, en su caso, del acto de aclaraciones.

Direccién de Adquisiciones, Sita en: Carretera Picacho Ajusco No. 170, Piso 7,
Ala A, Col. Jardines en la Montafa, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México,
C.P. 14210.

Direccion de Almacenes, Sita en: Antiguo Camino a Culhuacan No. 202,
Col. Santa Isabel Industrial, Delegacién Iztapalapa, Ciudad de México.
C.P. 09820.

Direccion General de Asuntos Juridicos, Sita en: Av. Revolucién No..1886, Piso
4, Ala Sur, Col. San Angel, Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01000, Ciudad de
México.

Direccion General de Programacion y Presupuesto, Sita en: Carretera Picacho
Ajusco No. 170, Piso 5, Ala A, Col. Jardines en la Montafia, Delegacnon Tlalpan,
Ciudad de México, C P 14210.

Direccion General de Responsablhdades Sita en: Periférico Sur No. 4124, Piso 2
y 5, Col. Jardines del Pedregal, Deregac:on Alvaro Obregén, C.P. 01900, Ciudad
de México.

Direccion General de Recursos Materiales, Sita en: Carretera Picacho Ajusco
No. 170, Piso 7, Ala A, Col. Jardines en la Montafia, Delegacién Tlalpan, Ciudad
de México, C.P. 14210.

Direccion General de Tesoreria, Carretera Picacho Ajusco No. 170, Piso 4, Col.
Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14210.

Direccion General de Tecnologias de la Informacién, Sita en: Camretera Picacho
Ajusco No. 170, Pisc 9, Ala A, Col. Jardines en ia Montana, Deéiggacion Tiaipan
Ciudad de México, C.P. 14210.

%4
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SEA: Secretaria Ejecutiva de Administracion, sita en Carretera Picacho Ajusco No.
170, Piso 10, Ala A, Col. Jardines en la Montafia, Delegacion Tlalpan, Ciudad de
México, C.P. 14210.

Dia habil: Los dias que se labore en el Consejo, comprendiéndose todos los del aho,
excluyéndose los sabados, domingos y los que establece la Ley Orgénica del
Poder Judicial de la Federacion como inhébiles en el arifculo 163, asi como los
que determine el Pleno del Consejo.

Dia natural: Todos los dias del calendario.

Domicilio Fiscal  Insurgentes Sur NGm. 2417, Colonia San Angel. Delegacién Alvaro Obregén,

del Consejo: C.P. 01000, Ciudad de México, R.F.C.: CJF-950204-TLD.

Firma autdgrafa;

Identificacion
oficial:

LV.A.:

L.AB,

Licitacion:

Licitante:

Pleno:
Proveedor:

Sala de Juntas:

‘Firma completa y/o rabrica (no facsimil) del representante legal o persona

facultada para Que por si mismo plasme o estampe en los documentos y
propuestas de su propia mano, la suscripcion legal de los mismos, para dar
autenticidad o para expresar que aprueba su coritenido.

Credencial para votar que haya sido éxpedida por el Instituto Nacional Electoral o
mieniras esté vigente, por el Instituto Federal Electoral, Pasaporte vigente o
Cédula Profesional.

Impuesto al Valor Agregado.

Libre a Borde. Término utilizado para especificar el lugar dénde se pondra el
producto o insumo a fin de evitar responsabilizar al Consejo de los costos que se
llegaren a generar por la maniobra o flete de los bienes respectivos al momento
de su enfrega. ‘

Procedimiento a través del cual el Consejo elige a la persona fisica o moral que
le ofrece las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para celebrar un
contrato de adquisiciones, y para ello hace un llamado a las personas
interesadas, mediante convocatoria publica para que formulen sus propuestas a
fin de llevar a cabo la coniratacién.

Persona fisica o moral que se inscriba y participe en el presente procedimiento
derivado de la publicacion de la convocatoria en la pagina de internet del Consejo
de la Judicatura Federal, en el Diafio Oficial de la Federacién, asi como en dos
periédicos de circulacion nacional y en su caso en uno local.

Pleno del Consejo de la Judicatura Federal.
Persona fisica o moral que suministre los bienes objeto de la licitacion.

Lugar en el que se desarrollarén los actos plblicos del presente evento, en las
oficinas de la DGRM Sita en: Carretera Picacho Ajusco No. 170, Piso 7, Ala A,
Cal. Jardines en la Montana, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14210.

E
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL
CJF/SEA/DGRM/LPN/028/2016

“EQUIPAMIENTO DE COMPUTO PARA ORGANOS DE NUEVA CREACION, CENTROS DE
JUSTICIA PENAL FEDERAL, CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CENDI), KIT DE
VIDEOGRABACION HD, KIT DE VIDEOCONFERENCIA DE ALTA DEFINICION Y CARTUCHOS
DE TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION BLANCO Y NEGRO Y A COLOR”

En cumplimiento con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
a lo dispuesto por el ACUERDO General, la SEA a traves de la DGRM de la ubicada en Carretera
Picacho Ajusco No. 170, piso 7 ala “A”, Col. Jardines en la Montafia, Delegacién Tlalpan, C.P.
14210, Ciudad de México, teléfono 54—49—95—0_0 Ext. 2734, 2753 y 2759, CONVOCA a las
personas fisicas y/o morales interesadas en la formulacion de propuestas, relacionadas con la
Licitacion ~ Pablica  Nacional CJF/SEA/DGRM/LPN/028/2016 para Ia adquisicion  del
“EQUIPAMIENTO DE COMPUTO PARA ORGANOS DE NUEVA CREACION, CENTROS
DE JUSTICIA PENAL FEDERAL, CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CENDI), KIT
DE VIDEOGRABACION HD, KIT DE VIDEOCONFERENCIA DE ALTA DEFINICION Y
CARTUCHOS DE TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION BLANCO Y NEGRO Y A

COLOR?”, de conformidad a las siguientes:

BASES

CAPITULO 1
INFORMACION DE LOS BIENES |

1.1. BIENES

El objeto de la presente licitacion es la adquisicién de “Equipamiento de ¢émputo para Organos de
Nueva Creacion, Centros de Justicia Penal Federal, Centros de Desarrollo Infantil {(CENDI), kit de
videograbacion HD, kit de videoconferencia de alta definicion y cartuchos de téner para equipos de
impresion blanco y negro y a color”, conforme a lo sefialado en los “Anexos Técnicos 1-A, 1-B, 2,
3 y 4” de las presentes bases. '

Para la presente licitacién, la adjudicacion se realizard por partida completa al licitante que
ofrezca las mejores cond[mones de contratacion, conforme a lo seflalado en los Anexos Técnicos
1-A, 1-B, 2,3y 4.

Salvo para las partidas 4 y 5 del Anexo Técnico 1-A, las cuales debera presentar de manera

obligatoria propuesta para los bienes del Anexo Técnico 1-B en los términos sefialados en dichos

" Anexos Técnicos, ya que la adjudicacion del contrato para estas partidas se realizara a la(s)
empresa(s) que presente(n) la mejor propuesta econdémica y de acuerdo a lo que determine el
Consejo del resultado de la evaluacién costo-beneficio que se realice conforme a lo indicado en el
punio 4.5 de las presentes bases.

‘{/
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CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
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Los bienes solicitados en los “Anexos Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4” de la presente licitacién
deberan de contar, por lo menos, con un grado de contenido nacional del 209%, en el cual deberan
acreditar a la convocante, con un escrito en el que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que
los bienes que ofertan para las partidas respectivas y que entregaran, seran producidos en los
Estados Unidos Mexicanos, y que contendrédn como minimo el porcentaje nacional requerido en
bases.

En el caso de que los bienes seleccionados para adjudicacion estén constituidos por mas de un
ochenta por ciento de materiales no nacionales, el proveedor se compromete a garantizar que se
mantengan en condiciones de utilidad por, al menos cinco afos para los bienes de los Anexos
Técnicos 1-A, 2, 3 y 4, de acuerdo al texto que se acompafia a las presentes bases como
“Anexo 3” y de un afo para los bienes correspondientes al Anexo Técnico 1-B de acuerdo a la
“carta 10” del anexo técnico referido.

En caso de que la garantia que ofrezca de los bienes sea superior a la establecida en los Anexos
Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4, debera especificarlo en el modelo de carta que se acompafa como
“Anexo 47, .

1.2. MUESTRAS, CATALOGOS Y/O FOLLETOS.

Los licitantes deberan sefalar claramente en su propuesta la marca cotizada, anexar catalogos
y/o folletos de los bienes que cotizan y presentar las muestras de bienes de conformidad a lo
sefialado en los “Anexos Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3y 4. '

Las muestras y documentacion que se reciban, estaran sujetas a la evaluacién que se sefialan en
los “Anexos Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4’, por lo que el licitante autoriza al Consejo a realizar las
pruebas que considere necesarias para verificar que los bienes cumplan con las especificaciones,
caracteristicas y calidad requeridas, por lo que el Consejo queda facultado para realizar dichas
pruebas y no sera responsable del deterioro o destruccion que sufran las muestras por tal motivo.

En todo caso el Consejo asumira la responsabilidad de un depositario respecto de las muestras,
en el entendido que la devolucién de los bienes se realizara con la afectacion que sufran derivado
de las pruebas a las que seran sometidos. '

Las muestras que se presenten para la presente licitacion, deberan recogerse después de 10
dias  habiles a partir de la emision. del fallo. En el caso de los proveedores adjudicados, la
devolucion se hara cuando termine la entrega total de los bienes, toda vez que a partir de esa
fecha el Consejo no se hace responsable.

De no presentar algiin licitante muestras de los bienes gue asi se indigue en los “Anexos
Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4” sehalando la_marca y especificaciones técnicas que estan
ofreciendo, la propuesta correspondiente a dicha parte no sera evaluada, en razén de que
no se contard con elementos para efectuar la evaluacién correspondiente.

K«
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1.3. CONDICIONES DE ENTREGA.

El {(los} licitante (s) que resulte {n) adjudicado (s) debera (n) realizar la entrega de los bienes de
conformidad con lo sefialado en los “Anexos Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4" de las presentes bases.

El (los) Kcitante (s) que resultara (n) adjudicados del procedimiento debe (ran) garantizar el
cumplimiento de todas las condiciones (cantidad de bienes, plazos de entrega, etc.) y requisitos
técnico-econémicos y administrativos establecidos en las propias bases de la licitacion.

Todos los costos relacionados con la transportacidn y, en su caso, introduccion al pais, de las
mercancias, cuando asi corresponda, seran por cuenta del licitante.

1.3.1. ENTREGAS PARCIALES DE 1.0S BIENES A CARGO DEL PROVEEDOR.

Por asi convenir a los intereses del Consejo, podran convenirse entregas parciales de los bienes.
Estas se programaran por el Area Requnrente quien entregara un programa al proveedor.

1.4. GARANTIA DE LOS BIENES.

Los licitantes deberan garantizar los bienes cfertados contra cualquier vicio oculto, defecto de
-fabricacién, funcionamiento y/o cualquier ofro tipo de responsabilidad, por un plazo no menor a
3 afios que se contara a partir de la entrega tofal de los bienes correspondientes a los Anexos
Técnicos 1-A, 2, 3y 4 y de un afio para los bienes correspondientes al Anexo Técnico 1-B, ¢ bien,
un plazo mayor si lo establecen las especificaciones técnicas del fabricante, conforme al texto de
la carta que se acomparia comc Anexo 4. En caso de que se haga efectiva la garantia de vicios
ocultos, el proveedor serd responsable del retiro, fraslado y seguimiento de la reparacion o
sustitucion de los bienes respectivos, sin perjuicio de que el Consejo, de considerarlo
conveniente, reclame la fianza por defectos de fabrlcaClon y ofras irregularidades de los bienes
contratados.

En caso de vicios ocultos o defectos de fabricacion, debera  sustituirios por otro -igual al
originalmente ofertado. Los materiales que estén fuera de especificaciones y/o presenten defectos
que imposibiliten su uso adecuado y oportuno antes de su aceptacion o bien después y dentro de
los diez dias habiles siguientes, deberan ser remplazados por productos nuevos, por parte del
proveedor, sin ningun costo para el Consejo. :

1.4.1. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y SEGUIMIENTO POR PARTE DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL.

El Consejo, a través de la DGTI y de |la DAL, por si misma o a través del Area o de la persona que
designe de manera indistinta tendran en fodo momento el derecho de supervisar y dar seguimiento
‘al cumplimiento del objeto de acuerdo a lo sefialado en el contrato abierto, asi como verificar las
especificaciones contenidas en los Anexos Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4 y por lo tanto llevara a-
cabo revisiones, autorizar para el pago de los bienes entregados, asi como acordar todo lo
relacionado con la adquisicion de los mismos con el proveedor; en consecuencia dichas areas
seran responsables de que los bienes se entreguen conforme a todas las caracteristicas
estipuladas en el confrato y sus anexos.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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1.5. CONDICIONES DE PAGO.

El Consejo efectuaré el pago correspondiente en la DGT, ubicada en Carretera Picacho Ajusco

No. 170, piso 4, ala “A”, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México,

~ alos 20 dias habiles a la presentacién correcta, en el Area de Facturacion de la DAL de la DGRM

ubicada en Antiguo Camino a Culhuacan No. 202, Col. Santa Isabel Industrial, Del. Iztapalapa
C.P. 09820, Ciudad de México de la siguiente documentacién en original y copia:

> Factura a nombre del “CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL® con el R.F.C.

CJF950204TLO y domicilio fiscal Av. Insurgentes Sur No. 2417, Col. San Angel, Del.
Alvaro- Obregén,. C.P. 01000, Ciudad de México, debidamente sellada y firmada de
recibido de los bienes. Dicho documento comprobatorio debera cumplir con los requisitos
fiscales establecidos por ia legislacion de la materia y con impuestos desglosados.

» Copia del contrato abierto.

» Copia de la identificacion oficial de la persona fisica o representante legal del
proveedor. :

Lo anterior, previa validacion y aceptacion del Area Requirente de las caracteristicas de los
bienes, indicados en los Anexos Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4, y/o propuesta técnica del licitante,
cuyo resuitado quedara asentado en la cédula “Aceptacion de Bienes”, detallando que las mismas
cumplen a entera satisfaccion con los requisitos y especificaciones solicitadas y propuestas.

La documentacién relacionada debera presentarse al concluir la entrega total de los bienes objeto
del contrato abierto, quedando establecido que de no hacerlo, el Consejo no sera responsable
de los afrasos que se generen por aspectos presupuestales.

No se realizara el pago de las facturas de las partidas que no se hayan recibido en su totalidad,
salvo lo dispuesto en el numeral 1.3.1 de éste capitulo.

El pago se podra realizar mediante transferencia electronica, a la cuenta bancaria que el
proveedor adjudicado proporcione al Consejo deniro del formato disefiado para tal efecto, el cual
debera solicitarlo en la DGT. Una vez requisitado ya sea en computadora, maquina de escribir o,
en su defecto, en tinta negra y con letra de molde legible, se deber4 entregar en la DGT.

Las facturas que amparan el importe de la adquisicién deberan incluir la descripcion completa de
los bienes indicados en la clausula primera del contrato abierto que se formalice, asi como la
marca, costo unitario y el mento total del mismo, con desglose del LV.A., asi como los datos del
proveedor (Nombre completo R.F.C., Domicilic Fiscal).

En el caso de que alguna de las facturas entregadas por el proveedor para su tramite de pago, no
coincida con los conceptos, ademés de las especificaciones de los bienes suministrados o que, en
su caso, presenten errores o deficiencias, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha de
SU recepcidn, sé indicara por escrito al proveedor las deficiencias que debera corregir.

1.6. ANTICIPO. ' -

Para ios bienes objelo del presenie procedimienio, el Consejo no oiorgaran ningtn tipo de

anticipo. | /?/ ?7

O
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CAPITULO 2
DISPOSICIONES GENERALES
21. CONSULTA DE LAS BASES.

Las bases estaran disponibles para su consulta en:

I. Las instalaciones de la DADQ de la DGRM del Consejo en un horario de 09:30 a 14:30 horas
y de 16:00 a 17:30 horas de lunes a viernes en dias habiles, ubicadas en Carretera Picacho
Ajusco No. 170, piso 7, aIa ‘A’ Col. Jardines en la Montafia, Del. Tialpan, C.P. 14210, Ciudad
de Mexico. ,

ll. A través de su pagina del Consejo www.cif.gob.mx, dentro de la seccidn de “Servicios®, en el
apartado de “Licitaciones”, en las correspondientes a “Recursos Materiales y Servicios
Generales’. ' .

2.2, INSCRIPCION AL PROCEDIMIENTO.

Es obligatoria la inscripcion al procedimiento y Unicamente se realizara los dias 22, 23 y 26 de
septiembre de 2016 de lunes a viernes de 9:30 a 14:30 horas y de 16:00 a 17:30 horas, en las
oficinas de la DADQ de la DGRM, ubicadas en Carretera Picacho Ajusco No. 170 piso 7 ala “A”,
Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México, firmando el acuse
correspondiente por parte del representante de la persona moral o fisica que desee participar en el
procedimiento de Licitacion, presentado su identificacion oﬁmal y copia de su cédula de
identificacion fiscal o constancia de registro fiscal.

En caso de participacion conjunta en términos de lo sefialado en el numeral 3.1.1., la inscripcion al
procedimiento debera realizarse por cada uno de los que ¢onformen la participacion conjunta.

En caso de que los interesados no se inscriban conforme a lo establecido en este numeral, no
podran participar en el presente procedimiento.

23. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Todos los impuestos y derechos que se causen con motivo de la adquisicién, seran a cargo del
proveedor, los cuales deberan estar contemplados en los precios propuestos.

Unicamente se trasladara el LV.A., mismo que debera desglosarse al {otalizar la propuesta y en el
caso del proveedor adjudicado, en la factura respectiva.

24 PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

Los licitantes deberan presentar carta original en papel membretado y con firma autégrafa del
representante legal dirigida al Consejo, avalando que los bienes ofertados son 100% originales en
todas y cada una de sus partes, no remanufacturados, asi como que su adquisicion es de origen
licito y, en su caso, que los impuestos y derechos ‘que correspondan estén debidamente cubiertos,
de acuerdo al formato de carta del Anexo 5.

Los licitantes seran responsables por las violaciones que se causen en materia de patenies,
marcas o derechos de autor, con motivo de la adquisicion, origen, uso, enajenacion y explotacién

DIRECCION DE ADQUISICIONES
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de los bienes objeto de la licitacion, por lo que se obligan a sacar en paz y a salvo ail Consejo, en
caso de cualquier reclamacién de un tercero que alegue derechos por violaciones a la Ley de
Propiedad Industrial y a la Ley Federal del Derecho de Autor, sobre los bienes materia de la
presente licitacion, sin cargo alguno para éste.

2.5.

RESTRICCIONES PARA PARTICIPAR Y/O CONTRATAR.

No podran participar en la presente licitacion las personas fisicas o morales, que se encueniren
en alguno de los supuestos a que se refiere el articulo 299 del ACUERDO General que se listan a
continuacion:

HN

Las que se encuentren inhabilitadas por cualquiera de las autoridades competentes de la
Administracion Pulblica Federal, atendiendo al plazo que se hubiere determinado en la
resolucion respectiva;

Aquéllas con las que los servidores publicos que intervengan en cualquier forma en la
adjudicacion del contrato tengan interés personal, familiar o de negocios, incluyendo los
que puedan obtener algln beneficio para ellos, sus conyuges, parientes consanguineos o
por afinidad hasta el cuarto grado, o parientes civiles, o para terceros con los que tenga
relaciones profesionales, laborales o de negocios, para socios o sociedades, incluyendo
sus representantes legales, respecto de los cuales el servidor plblico o las personas antes
referidas formen o hayan formado parte o las hayan representado durante los dos afios
previos a la fecha de celebracién del procedimiento de contratacion de que se trate;

Las que desempefien un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o bien, las
sociedades de las que dichas personas formen parte, sin la autorizacion previa y especifica
del Pleno; asi como las inhabilitadas para desempefiar un empleo, cargo o comisién en el
servicio publico;

Respecto de aquellas sobre kas cuales la Comisién de Administracion haya formulado
declaracion de impedimento para contratar, por actualizarse alguno de los siguientes
supuestos:

a) Cuando a juicio del Comité se advierta que para efectos de presentar la propuesta
acordaron con ofro u otros fijar los precios de los bienes o servicios, y tratandose de la
obra plblica o servicios relacionados con ésta, acordaron con ofro u otros fijar el precio
alzado o unitario, el costo de los materiales, salarios o demas conceptos objeto de la
licitacion;

b) Si proporcionaron mformacton falsa para participar en un concurso;

¢) Los licitantes que injustificadamente y por causas imputables a ellos no formalicen el
contrato adjudicado;

d) Los proveedores o contratistas que no cumplan con sus obligaciones contractuales por
causas imputables a ellos y que, como consecuencia, causen dafos o perjuicios al
Consejo;

e) Los proveedores o confratistas que actuen con dolo o mala fe en algan procedimiento

de contratacién, en la celebracion del contrato o durante su vigencia, o bien, en la

presentacion o desahogo de una inconformidad;

f} Los proveedores o contratistas que contraten servicios de asesoria, consultorfa v apoyo
de cualquier tipo de personas en materia de contrataciones gubernameﬂtales, si se
comprueba que todo o parte de las contraprestaciones pagadas al prestador del servicio,

M
J
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2.6.

a su vez, son recibidas por servidores publicos por si o por interpdsita persona, con
independencia de que quienes las reciban tengan o no relacién con la contratacion;

g) Los proveedores o contratistas que se encuentren en situacion de retraso en las
entregas de los bienes, en la prestacion de los servicios o en el avance de obra, por
causas imputables a ellos mismos, respecto de ofro u otros contratos celebrados con el
Consejo, siempre y cuando éstos dltimos, por tal motivo, hayan resultado gravemente
perjudicados, lo que calificara la instancia competente;

h) Las que hayan utilizado informacién privilegiada proporcionada indebidamente por
servidores publicos o sus famlhares por parentesco consanguineo y por afinidad hasta el
cuarto grado;

i} Las que hayan celebrado contratos en contravencion con lo dispuesto en este Capitulo
y demas disposiciones aplicables; y

j} Se haya rescindido contrato celebrado con la Suprema Corte de Justl(;la de la Nacibn,
el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion o el propio Consejo, por causa
imputable al proveedor o contratista y dicha rescision esté flrme con mdependencxa de
que se hayan causado o no dafios y perjuicios.

El plazo de impedimenio para contratar, no sera menor de tres meses ni mayor de cinco
anos, y comenzara a contarse a partir del dia siguiente a la fecha en que el Consejo la
haga publica en el Diario Oficial de la Federacién;

Las que pretendan participar en un procedimiento adjudicatorio y previamente hayan
realizado o se encuentren realizando, por si o a través de empresas que formen parte del
mismo grupo empresarial, en virtud de otro contrato, trabajos de direccion, coordinacion,
supervision o control, laboratorio de analisis y control de calidad, laboratorio de mecanica
de suelos y resistencia de materiales y radiografias industriales, preparacién de
especificaciones de construccion, presupuesto o elaboracion de cualquier otro documento,
asi como asesorias, para la licitacién de la adjudicacién del contrato de la misma
adquisicién, arrendamiento, servicio u obra publica;

Aquélias a las que se les declare en concurso mercantil conforme a la ley de la materia o,
€N su caso, sujetas a concurso de acreedores o alguna figura analoga;

Aquellas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio, un
procedimiento de confratacion que se encuentren vinculadas entre si por algin
representante, socio o asociado comlin;

Las que por si 0 a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial,
elaboren dictamenes, peritajes y avalGos, cuando se requiera dirimir controversias entre
tales personas y el Consejo; y

Las demas que por cualquier causa se encuentren impedidas para elio de conformidad con
las disposiciones aplicables.

'LICITACION PUBLICA DESIERTA.

En caso de ser declarada desierta la licitacidon, la Secretaria Ejecutiva de Administracion,
autorizara iniciar un procedimiento de in\ntamon a cuando menos tres pro_veedores 0 en su caso ¢l
procedinmiento de adjudicacion direcia, para fo cual debera jusiificar st detsrminacion.

K

s
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Se declarara desierta la Irmtacnon en términos del articulo 331 del Acuerdo General en los
siguientes supuestos:

I. . Cuando no se registren concursantes a la licitacién;

Il. Cuando ninguna de las propuestas presentadas reuna los requisitos establemdos en las
bases de i3 licitacion; y

HI. Cuando los precios propuestos no fueren aceptables, de conformidad con la informacién con
que se cuente

2.7. CANCELACION DE LA LICITACION.

_El Consejo podra cancelar la licitacién de conformidad con lo establec;ldo en el artlculo 332 del
ACUERDO General, conforme a lo siguiente:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor;

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que modifiquen o extingan la necesidad
para adquirir los bienes, y que de continuarse con el procedimiento pudiera ocasionar un dafo
o perjuicio al Consejo; 0

c¢) Por causas de interés general.

Dicha determinacion se hara del conocimiento a los licitantes de manera oficial a través de las
actas de los eventos que se lleven a cabo o bien a traveés de oficio.

Cuando la cancelacion se realice bajo el supuesto de caso fortuito o fuerza mayor, el Consejo no
realizara pago alguno de gastos no recuperables.

2.8. MODELO DE CONTRATO ABIERTO.

Las obligaciones que se deriven con motivo de las adjud[camones que se realicen en la presente
licitacion se formallzaran a través del formato de contrato abierto que se acompanan como
“Anexo 6”. _

2.8.1. PLAZOC PARA FORMALIZAR EL CONTRATO ABIERTO.

El{los) licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s), en términos del articulo 367 del ACUERDO
General, por si 0 a través de su representante que cuente con facultades para ello, debera(n)
presentarse en la DADQ de la DGRM a firmar el contrato abierto dentro del plazo de 15 dias
habiles contados a partir de la notificacién del fallo, siempre y cuando el ch:tamen l.egal sea
favorable.

El hecho de no presentarse a la firma del contrato abierto, por causas imputables al proveedor
adjudicado, en la fecha o plazo establecido en el parrafo anterior, lo ubicara en el supuesto a que
se refiere el articulo 299, fraccion [V, inciso ¢), del ACUERDO General, que permite a la Comisién
declararlo impedido para contratar con los Organos del Poder Judicial de la Federacion, por un
plazo ho menor a tres meses ni mayor a cinco afios. /,,(

En este caso, el Comité podra, sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato
ablea‘to de la siguiente manera:

Q(/ Al licitante que haya presentado la sngwente proposicion solvente mas baja. /? %

]
Ry
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fl. El orden de adjudicacion no podra ser superior al 10% de la propuesta que haya resultado
ganadora.

‘tll. El proveedor adjudicado no estara obligado a suministrar los bienes, si el Consejo, por

causas imputables a él, no firma el conftrato abierto.
En este supuesto, el Consejo, a solicitud escrita del interesado, le cubrird los gastos no
recuperables que haya realizado para preparar y elaborar su propuesta, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
proceso de adjudicacion de que se trate.

V. El atraso del Consejo en la formalizacién del contrato abierto respecttvo prorrogara en
igual plazo la fecha de cumplimiento de las obligaciones asumidas por ambas partes:

V. Los derechos y obligaciones que deriven del contrato abierto no podran cederse en forma
parcial o total a favor de otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, para lo cual
se debera contar con el consentimiento del Comité y, en su caso, con la autorizacién de la
Contraloria; y ]

VI. En aquellas adjudicaciones en las que a juicio del Area Contratante, resulte necesario
elaborar un contrato abierto por la complejidad técnica y monto de la operacion, dicho
instrumento se elaborara conforme a los modelos tipo aprobados por el Comité. En caso
contrario, podra optarse por formalizar la adjudicacién mediante un contrato.

2.8.2. TERMINACION DE CONTRATOS ABIERTOS POR CUMPLIMIENTO DEL OBJETO.

Se tendran por terminados los contratos abiertos por cumpllmlento de su objeto, cuando se hayan
satisfecho totalmente las obligaciones derivadas de ellos de conformidad con lo establecido en el
articulo 417 del ACUERDO General. :

~ 2.8.3. NULIDAD DE LOS CONTRATOS ABIERTOS.

La ilegalidad de los contratos abiertos sobrevendra en virtud de haberse celebrado en
contravencion de las disposiciones del ACUERDO General vy las demas que resulten aplicables,
en cuyo caso, el Comité declararéd su nulidad, resolviendo respecto de las acciones que
procedan.

Cuando se determine la nulidad total de un contrato abierto por causas Unicamente imputables al
Consejo, a solicitud del proveedor adjudicado, se le cubrirdn los gastos no recuperables, los
cuales se ajustaran a los conceptos enunciados en términos.del articulo 418 del Acuerdo
General.

2.8.4. RESCISION ADMINISTRATIVA DE LA RELACION CONTRACTUAL.

En caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor, por causas imputables a él,
el Comité podra determinar de manera unilateral la rescisién administrativa de la relacion
contractual, sin necesidad de declaracion judicial, en los términos y siguiendo el procedimiento que
establece el articulo 420 del ACUERDO General.

No obstante, a solicitud debidamente justificada por escrito que formule el proveedor, ¢! Comité
podra autorizar las modificaciones de las obligaciones respectivas asi como los plazos respectivos },{
a fin de que se cumplan con las mismas.

En caso de ser autorizada ia “modificacidn de ios piazos” ai proveedor, se eiaborara un convenio /
modificatorio con la participacion de DGAJ, debiéndose verificar que la garantia presentada
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respecto del cumplimiento de las obllgamones continde vigente o se otorgue una nueva para
garaniizar los termlnos de dicho convenio. '

Si no se autoriza la “modificacién de los plazos”, o si autorizada persiste el incumplimiento, en todo
caso se iniciard el procedimiento de rescision y la aplicacién de las penas establecidas en el
contrato abierto. El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

. Se inictard a partir de que la DGRM comunique por escrito al proveedor el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de tres dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga y presente, en su caso, las pruebas idoneas que estime pertinentes.

Tratandose de prueba pericial debera presentarse, dentro de dicho término, con el dictamen
correspondlente

ll.  Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, la-DGRM propondra al Comité
para su consideracion y, en su caso, aprobacion, la resolucidn de rescisiéon administrativa
acompafiando los elementos, documentacnon y pruebas que en su caso se hubieren hecho
valer; y :

fll. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato abierto deberd ser debidamente
fundada, motivada y comunicada al proveedor.

2.8.5. TERMINACION DEL CONTRATO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

El Con'sejo podra dar por terminado el contrato abierto en cualquier momento de su vigencia, sin
responsabilidad para las partes, por caso fortuito o fuerza mayor en los términos del articulo 421
del ACUERDO General.

28.6. TERMINACION DEL CONTRATO ABKERTO POR CAUSAS JUSTIFICADAS DE ORDEN
" PUBLICO O DE INTERES GENERAL

El Consejo, podra dar por terminado el contrato abierto anticipadamente por razones justificadas,
de orden ptblico o de intereés general, bastando para ello una comunicaciéon que dirija por escrito
en este sentido y sin mas responsabilidad, que la de cubrir el importe de los bienes entregados e
instalados por el proveedor y los gastos no recuperables siempre y cuando se relacionen
directamente con el objeto del contrato, en los términos del articulo 422 del ACUERDO General.

En caso de que el proveedor sea quien solicite la terminacién anticipada del contrato abierto,
solo procedera por causa justificada, para lo cual debera solicitarlo por escrito, acompanada de la
documentacion que estime pertinente para acreditarlo, de conformidad con lo establecido en ¢l
articulo 428 del ACUERDO General.

2.8.7. TERMINACION DEL CONTRATO ABIERTO POR MUTUO CONSENTIMIENTO.

La relacién contractual podra darse por terminada por mutuc consentimiento cuando asi convenga f(
a los intereses del Consejo, y del proveedor, siempre y cuando éste no haya incurrido en alguna

causal de incumplimiento, en los términos establecidos en el articulo 423 del ACUERDO General. 1
El motivo por el cual resulie conveniente dar por terminado ef conirato abierto, debera estar gy

debidamente justificado. //f .
ey
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2.8.8. SUSPENSION TEMPORAL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO ABIERTO.

Por acuerdo del Comité, la Secretaria Ejecutiva de Administracion en términos de lo establecido en
el articulo 424 del ACUERDO General, podra suspender temporalmente, en todo o en parte, el
suministro de bienes, arrendamientos o la prestacidn de los servicios contratados por causa
plenamente justificada y acreditada. La Direccidn General de Recursos Materiales en coordinacion
con el area requirente determinara la temporalidad de ésta.

2.8.9. SUSPENSION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

En el caso de que la causa de la suspension sea por caso fortuito o fuerza mayor no existira
ninguna responsabilidad para el C.J.F., por lo que, las partes deberan suscribir un convenio donde
reconozcan el plazo de la suspension y las fechas de reinicio y terminacion de la entrega de los
bienes, sin modificar el plazo de ejecucion establecido en el contrato. De no ser posible, el Comité
determmara las fechas del plazo de la suspension.

Sin embargo, cuando los bienes resulten dafiados o destruidos y estos requieran ser rehabilitados
0 repuestos, deberan reconocerse y pagarse mediante la celebracién de un convenic que autorice
el Comité. Las partes por ninglin motivo estipularan correcciones de deficiencias o incumplimientos
imputables a los contratistas o proveedores, en términos de lo establecido en ei articulo 426 del
ACUERDO General.

2.8.10.MODIFICACIONES Al. CONTRATO ABIERTO.'

Con fundamento en lo sefialado en el articulo 368 del ACUERDO General, el servidor ptblico
facultado para suscribir el contrato abierto, podra dentro de su presupuesto aprobado y
disponible durante la vigencia del contrato abierto, bajo su responsabilidad y- por razones
fundadas y explicitas, acordar el incremento del monto del contrato abierto; de cantidad de
bienes; asi como los plazos de cumplimiento, mediante modificaciones a los contratos abiertos
vigentes, siempre que no rebasen, en conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos o
volimenes establecidos originalmente en los mismos, o bien de los plazos estipulados; y el precio
~de los bienes sea igual al pactado originalmente.

En caso de que se requiera por razones extraordinarias de una modificacién mayor, ésta sera
sometida a la autorizacién del Comité y por ninglin motivo podra ser superior al 30% del total del
monto, cantidad o plazos contratados.

29. GARANTIAS QUE DEBERAN PRESENTARSE.

2.9.1. RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ABIERTO.

El proveedor que resulte adjudicado debera presentar a la DAL fianza expedida por una
institucion afianzadora debidamente autorizada, por un monto equivalente al 10% del fotal del
contrato abierto, antes del L.V.A., siempre y cuando el monto del contrato abierto exceda la
cantidad equivalente a diez veces el valor anual de la Unidad de Medida y Actualizacién, en el f(
momento de la coniratacion.

Esta garantia se debera presentar dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de la firma del
contrato abierto, conforme al texto indicado en el Anexo 7 de las presentes bases.
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Dicha garantia permanecera vigente hasta el cumplimiento total del objeto del contrato abierto
incluyendo, en su caso, la “ampliacién de plazos” que en su caso se autorice. Para su devolucion y
cancelacion sera necesaria la conformidad expresa por escrlto de la DGRM, S|empre y cuando no
existan obligaciones pendientes a favor del Consejo.

2.9.2. RELATIVA A DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD. o

El proveedor que resulte adjudicado debera presentar a la DAL fianza expedida por una institucion
afianzadora debidamente autorizada, dicha garantia sera expedida por -un monto equivalente al
10% del monto iotal del contrato abierto incluido el LV.A. para garantizar los posibles vicios
ocultos, defectos de fabricacién de los bienes ¢ cualesquiera otra responsabilidad a la entrega de
los mismos en relacion con el contrato abierto celebrado; se entregara dentro de los 5 dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de los bienes. Esta garantia debe permanecer
vigente por el plazo de garantia de los bienes Anexo 8.

Todas las garantias a que se refiere el punto 2.9 de estas bases se expedirdn a favor del
Consejo, conforme a los anexos 7 y 8 que se adjuntan a estas bases.

2.9.3. SEGURO DE RESPONSARBILIDAD CIVIL.

El proveedor adjudicado sera responsable de los dafios o perjuicios que se causen a las personas
o los bienes donde se ejecuten los trabajos relacionados con el cumplimiento de fas obligaciones
que adquiera, asi como por el uso de los bienes, por lo que debera de presentar a la DAL péliza
de seguro de responsabilidad civil por el 10% del monto total del contrato abierto sin incluir el
LV.A. dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de ia firma del contrato abierto, la cual
deberd permanecer vigente durante el plazo del contrato abierto; en caso de que el monto de los
dafios y perjuicios, sea mayor al que cubra la poéliza del seguro de responsabilidad civil, el
proveedor respondera en todo momento de las diferencias que resulteni en favor del Consejo y/o
terceras personas.

En todo caso el proveedor adjudicado seré responsable de cubrir el pago de los deducibles que
correspondan ante el siniestro que Hegara a ocurrir.

2.10. RECEPCION Y VERIFICACION DE LOS BIENES.

En la recepcion de los bienes, asi como durante el periodo de garantia, el Consejo podra realizar
pruebas a los bienes en forma aleatoria para comprobar que cumplan con las especificaciones y
calidad de fabricacion.

Si derivado de las pruebas aleatorias, se advierte que algin bien no cumple con las
especificaciones y calidad, el proveedor debera sustituirios dentro de un periodo de tres a cinco
dias habiles cuando se haya vencido el plazo de entrega que el Consejo, en lo particular,
establecera. En caso de que los bienes no sean sustituidos, se aplicaran las penas convencionales
respectivas.

&n caso de que de las revisiones se advierta que el 30% de los bienes no cumplan con las
especificaciones y calidad, el Consejo, podra optar a su eleccion por la sustitucion de fos bienes o
por la rescision correspondiente, mas la aplicacién de la pena convencional que resulte aplicable,

[
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en su caso la aplicacién de la garantia de cumplimiento asi como de Ios dafios y perjuicios que se
causen. : :

Asimismo, el Consejo estara en posibilidad de solicitar la verificacion de la autenticidad v licitud de
los bienes, a los fabricantes o distribuidores autorizados.

2.11. PENAS CONVENCIONALES Y APLICACION DE GARANTIAS.

2.11.1. PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO.

~

Se aplicara una pena convencional, para el caso de incumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones del proveedor, o por la deficiente calidad de los bienes, equivalente al 10% del importe

total antes de 1.V.A. del contrato que resulte de la presente licitacion, el Consejo podra descontar -

el importe de las penas convencionales de los pagos pendientes a efectuar o bien, haciendo efectiva
la fianza de cumplimiento.

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje
incumplido, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 409 del ACUERDO General.

211.2. PENA CONVENCIONAL POR ATRASO.

En el supuesto de un posible retraso en la entrega de los bienes por causa debidamente
justificada, el Consejo podra autorizar que se modifiquen las obligaciones contraidas
originalmente, asi como los plazos respecitivos, a fin de que se cumplan con las mismas. De no ser
justificada la causa del retraso, el proveedor pagara al Consejo por concepto de pena
convencional, por el simple retraso, el equivalente al importe de los bienes o trabajos que
Gnicamente se encuentren pendientes de entrega o terminacién, en la fecha fijada para el
cumplimiento. Esta base se multiplicara por el diez al millar diario hasta el cumplimiento total. El
importe resultante de la base serd ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente
aplicando la misma férmula. ,

El Consejo descontara el importe de las penas convencionales de los pagos pendientes de
efectuar al proveedor, o bien, haciendo efectiva la flanza de cumplimiento.

Las penas convencionales en ninglin caso podran ser superiores en su conjunto al 10% del
importe total antes de L.V.A. del contrato abierto que resuite de la presente licitacién o bien, al
monto de la garantia de cumplimiento.

2.11.3. APLICACION DE GARANTIAS POR MALA CALIDAD.

El Area Requirente podra revisar la calidad de los bienes entregados verificando que cumplan
con las especificaciones exigidas en estas bases, sus anexos y la propuesta del proveedor.

En el supuesto de encontrarse deficiencias de calidad, procedera a practicar una evaluacién para

determinar la reposicion de los bienes y de no ser posible lo anterior, solicitara hacer efectiva la
garantia de vicios ocultos.

_ (/” .
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2.12. INCONFORMIDAD.

Los licitantes que acrediten interés juridico, podran inconformarse por escrito ante la DGR
ubicada en: Periférico Sur 4124, piso 2 y 5, Col. Jardines del Pedregal, Del. Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de Mexico; por los actos del procedimiento, tales como: convocatoria, bases y su
modificacion, junta de aclaraciones, apertura de propuestas, fallo, formalizacion del contrato
abierto y cancelacion; cinco dias habiles siguientes a la publicacion, celebracion o notificacion de
los actos; la inconformidad que se presente fuera de los plazos citados se desechara de plano en
términos de lo establecido en el arficulo 435 del ACUERDO General.

La inconformidad la podra presentar, por si o por representante 'juridico, el interesado,

representante comun, el licitante que acredite interés juridico en el acto del procedimiento de
contratacion pablica objeto de inconformidad, en términos de lo establecido en los articulos 432 y
433 del ACUERDO General.

Para su presentacion la inconformidad debera contener:
[.  Nombre del inconforme o de quien promueva en su nombre;
ll. Domicilio para recibir notificaciones en la Ciudad de México;
l1l.  Acto motivo de la inconformidad y fecha de notificacién, en su caso;
IV. Motivos de inconformidad; y
V. En su caso, ofrecimiento de pruebas relacionadas directamente con el acto motivo de la
inconformidad. : ‘

Al escrito de inconformidad se deberd acomparar el instrumento plblico que acredite la
representacion juridica y las pruebas que ofrezca.

Cuando la inconformidad se haga valer por licitantes que hayan formulado propuesta conjunta,
aquella debera presentarse por el representante comtin designado durante el procedimiento de
contratacion o quien acredite contar con las facultades para tal efecto.

2.13. INSTANCIAS RESOLUTORAS.

Cualquier controversia que se suscite con motivo de la aplicacion o interpretacion de las presentes
bases o de los actos que se deriven de esta licitacidn, se resolvera por la Comisién de
Administracion o el Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, siendo nulo de pleno derecho
cualquier acto en contravencién a las propias bases o a la normatividad vigente del Consejo.

En lo no previsto en las presentes bases, se estara a lo dispuesto por el ACUERDO General.

Para la interpretacion y resolucién de los conflictos que se deriven del contrato que se celebre, las
partes se someten a la jurisdiccion del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la’ Nacion, en
términos del articulo 11, fraccién XX, de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacién.

2.14. ACLARACION RELATIVA A NEGOCIACION DE LAS CONDICIONES.

No podran negociarse, ni modificarse cualquiera de las condiciones de las presentes bases, ni las
propuestas presentadas por los licitantes. Solamente las modificaciones hechas en los términos
del articulo 368 del ACUERDO General v las aclaraciones hechas en los términos del punto 5.1
del capitulo 5, podran considerarsé modificaciones validas a las mismas.

vt
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2.15. RELACIONES LABORALES.

El proveedor como patrén del personaf que ocupe para cumplir con las obligaciones a su cargo
previstas en el contrato, serd el.tinico responsable del cumplimiento de las disposiciones legales -
en materia de trabajo y previsidn social en relacién con dicho personal, por tal motivo, sera
responsable de todas las reclamaciones que sus trabajadores pudieran presentar en contra del

. Consejo. :

El licitante adjudicado se compromete a sacar en paz y a salvo al Consejo de cualquier
reclamacion que con motivo del presente contrato pretendiere su personal, terceros o autoridades,
pagando en todo caso los gastos originados por esta causa, asi como las prestaciones necesarias.

2.16. CESION DE DERECHOS.

Los derechos y obligaciones que el proveedor adquiera con motivo de la firma del contrato
abierto no podran cederse en forma parcial o total a favor de ofra persona, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso, se debera presentar solicitud por escrito por parte del
proveedor, al Consejo con por lo menos 15 dias habiles de anticipacién, asi como el convenio de
cesién de cobro suscrito por el proveedor, en su caracter de cedente, indicando los datos de la
cuenta o cuentas en las que se aplicaran los pagos, con fundamento en el articulo 367, fraccién V
del ACUERDO General.

2.17. CONFIDENCIALIDAD.

Los licitantes en el presente procedimiento y los proveedores que resulten adjudicados, no
podran divulgar o aprovechar para beneficio o interés propio o de terceros los conocimientos e
informacidn propiedad del Consejo. Una vez terminada la vigencia del contrato pedido respeciivo
o si por algun motivo se suspendiese la entrega e instalacion en su caso de los bienes objeto de la
presente licitacion, quedara obligado el proveedor ganador a devolver toda la informacién que se
le hubiere proporcionado, prevaleciendo la titularidad del Consejo sobre todos los productos del
contrato abierto respectivo.

Cualgquier tipo de informacién que se entregue al proveedor adjudicado, relacionada con el Poder
Judicial de la Federacion, es de caricter confidencial, la inobservancia del deber de
confidencialidad durante la’ ejecucion de las obligaciones, dara lugar a la aplicacién de las
sanciones que al efecto establezca el contrato abierto, sin perjuicio de la responsabilidad civil o
penal que pudiera actualizarse a cargo del proveedor.

Asimismo, el proveedor adjudicado estara obligado a proporcionar al Consejo, cualquier
informacion que se solicite relacionada con la adquisicién de medicamentos y material de curacion,
médico y odontolégico 20186, la que debera entregar dentro de los 10 dias habiles siguientes a que
el Consejo lo solicite.

CAPITULO 3

DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE

En el mismo acto de apertura de propuestas, con el objeto de acreditar su oersonatldad los
fichantes presentaran, dentro o fuera del sobrs, un escrito en ef que su firmante manifissts, bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por
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su representada, mismo que contendra los datos a que se refiere el articulo 302 del ACUERDO
General, conforme al Anexo 11. Adicionalmente el licitante debera presentar escrito bajo protesta
de decir verdad con firma autbgrafa del representante legal, dirigida al Consejo, de no
encontrarse en ninguno de los supuestos del articulo 299 del ACUERDO Genera! conforme al
Anexo 9.

La no entrega de los manifiestos solicitados en el parrafo anterior, seran motivo de descalificacion
del procedimiento objeto de las presentes bases.

No sera motivo de desechamiento la falta de identificacién o acreditacién de.la persona que
Unicamente entregue la proposicién, pero éste soélo podra participar durante el desarrollo del acto
con el caracter de observador.

La documentacion financiera requerida en el punto 3.2.1. de este capitulo (sobre No. 1}, a
eleccion del licitante, debera presentarse dentro o fuera del sobre correspondiente. La
presentacion de los documentos financieros fuera del sobre, no sera causa de descalificacion de
los licitantes.

En caso de que el licitante entregue informacion de naturaleza confidencial, debera sefialarlo
expresamente por escrito, para los efeclos de la normatividad aplicable en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

3.1. PROPUESTAS.

Las propuestas técnica y econdémica por tratarse de un procedimiento de Licitacién Piablica
Nacional, deberan presentarse en el acto de apertura de propuestas, de la siguiente forma:

. L. En un sobre cerrado de manera inviolable la propuesta técnica conforme a los Anexos
Técnicos 1-A, 1-B, 2, 3 y 4 de las bases (sobre No. 2).

1. En un sobre cerrado de manera inviolable la propuesta econdémica (sobre No. 3).
Una vez entregados los sobres no se recibira documentacién adicional alguna.

En el exterior de cada sobre se deberé sefialar claramenie a qué propuesta corresponde, nimero
del procedimiento y el nombre del licitante que la presenta; la omisién de alguno de estos
requisitos no sera motivo de descalificacion.

Las propuestas tanto técnicas como economicas, deberan presentarse en idioma espafiol; las
especificaciones técnicas podran presentarse en idioma del pais de origen de los bienes,
acompafiados de una traduccion simple al espanol en papel membretado de la empresa licitante o
del fabricante.

Las propuestas tanto técnica y econdmica, deberan presentarse por escrito en original, en
papeleria membretada del licitante, firmada en todas y cada una de sus hojas, por el
representante legal o persona legalmente autorizada, no debiendo contener tachaduras o
enmendaduras, de preferencia foliada.

En caso de detectarse deficiencias en el foliado de las propuestas, el Consejo, por conducto dei
servidor publico que presida el acto, o de quien el mismo determine, procedera a subsanarlas en
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presencia de los licitantes participantes en el procedimiento. Salvo fa firma del representante
legal o persona legalmente autorizada, ta omision de otros requisitos de forma, no serén motivo de
descain‘" icacién

3.1.1. PARTICIPACION CONJUNTA.

Dos o mas personas fisicas o morales podran presentar conjuntamente proposiciones sin
necesidad de constituir una sociedad, o nueva sociedad en caso de personas morales, para tal
efecto, la inscripcion al procedimiento debera llevarse a cabo por cada uno de los participantes asi
mismo, en la propuesta y en el contrato abierto que corresponda, se estableceran con precision y
a satisfaccion del Consejo, el cumplimiento solidario respecto de las obligaciones en la entrega o
instalacion de los bienes objeto de la contratacion. En este supuesto la propuesta debera ser
firmada por el representante comin que para ese acto haya sido designado por el grupo de
personas.

En este caso, las personas fisicas 0 morales que presenten la(s) proposicion{es), deberan entregar
cada una de ellas los escritos sefialados en el capitulo 3, primer parrafo asi como la
documentacion financiera a que se refiere el punto 3.2.1. de las bases, asi como lo sefialado en la
fraccion V del numeral 3.4.1;; y en caso de resultar adjudicados debera presentar la
documentacion legal en términos de lo establecido en el numeral 5.4.

3.2. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES.

Los licitantes deberan contar con la solvencia econémica que les permita dar cabal cumplimiento
a las obligaciones a su cargo que se deriven de la adjudicacién del contrato abierto
correspondiente, por ello deberan cumplir con todas las estipulaciones contenidas en las presentes
bases y calificar respecto de la revisidn de la documentacion financiera presentada, asi como de la
evaluacion técnica que se realizara a los bienes ofertados.

3.2.1. DOCUMENTACION FINANCIERA.

l. Del ejercicio inmediato anterior a la fecha gue se esté llevando a cabo el
procedlmlento

a. Estado de Situacion Financiera, en espafiol y en moneda nacional, con el
nombre y la firma del contador piblico que lo elabord.

b. Estado de Resultados, en espaiiol y en moneda nacional, con el nombre y firma
del contador publico que lo elabordé.

c. Copia legible por ambos lados de la cédula profesional de la persona que elabora
los estados financieros a que se refieren los incisos a) y b).

d. Copia de la Declaracién del Ejercicio de Impuestos Federales relativos al ISR,
legible y con todos sus anexos, incluyendo el acuse de recibo que contiene el
ndmero de operacién registrada y el sello digital.

e. Para los participantes que opten por dictaminar sus estados financieros, de
conformidad con lo dispuesto en el arficulo 32-A del Codigo Flscal de la
Federacion, deberan presentar:

1. Copia simple del Cuadernlllo del Sistema de Presentacion del
Dictamen Fiscal y acuse de presentacion; y
2. Copia simple por ambos lades de la ¢édula profesional legible. del

/)
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I Del ejercicio vigente, los estados financieros con una antigiiedad no mayor a tres
meses, a la fecha que se esié llevando a cabo el procedimiento.

a. Estado de Situacion Financiera, en éspafiol y en moneda nac;lonal con el
nombre y la firma del contador pablico que lo elaboro.

b. Estado de Resultados, en espafiol y en moneda nacional, con el nombre y la
firma del contador publico que lo elaboré.

¢. Copia legible por ambos lados de la cédula profesional de la persona que elabora
los estados financieros de los incisos a) y b).

Il Los participantes, a través de sus representantes legales, deberan declarar bajo
' protesta de decir verdad, que los estados financieros que proporcionan se encuentran
apegados a las Normas de Informacién Financiera aplicables.

V. El Presupuesto base para este procedimiento supera las 800 unidades de medida de
actualizacién elevada al afio, a efecto de contar con mayores elementos de
valoracién, se debera presentar adicionalmente a lo establecido en los numerales |, Il y
lil, los estados financieros del ejercicio inmediato anterior al solicitado en el numeral |,
con firma del contador publico que los elaboré y copia de la cédula profesional.

Cuando se derive de participacion conjunta, cada co-participante deberd presentar la
informacion referida en el parrafo anterior. :

V. En los procedimientos de contratacién en el que el participante interesado haya iniciado
) recientemente operaciones, o en el supuesto de que su inicio de operaciones ocurra en
el afio en que comienza ese procedimiento, la informacién minima que debera
presentar seran los estados financieros parciales con una antigiiedad no mayor a tres
meses a la fecha de presentacion de la propuesta correspondiente, segun lo establece

el numeral Il

3.3. PROPUESTA TECNICA.

Las propuestas deberan presentarse en idioma espaiiol mediante escrito original, las
especificaciones técnicas y folletos podran presentarse en idioma espafiol en original o en el
idioma del pais de origen acompaiiados de una traduccién simple en espafiol en papel
membretado del licitante y debidamente firmadas y rubricadas en todas y cada una de sus hojas
por el representante legal o personal legalmente autorizada. Los documentos de la propuesta no
deberan contener tachaduras o enmendaduras y estar foiiados.

Salvo la firma del representante legal o persona legalmente autorizada, asi como la falta de la
traduccion simple al espafiol, en los términos indicados, la omisién de los otros requisitos de forma
no sera motivo de descalificacion, pero toda circunstancia debera asentarse en el acta
correspondiente.

La propuesta técnica debera contener como minimo:

I La descripcion detallada, cantidad, marca y unidad de medida ofertado de los bienes de
conformidad con los Anexos Técnices 1-A, 1-B, 2, 3 y 4 de las presentes bases.

ll. La informacion técnica adicional de los bienes ofertados, como fichas técnicas, folleteria,

caté Eggns et

. Carta en la que se garantice la originalidad de los bienes, a la que se refiere el punto 2.4.

del capitulo 2 de las presentes bases, Anexo 6.

K
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IV. Las garantias de los bienes que conforme al punto 1.5 del capitulo 1 de las presentes
bases oforguen los I:mtantes fabricantes o distribuidores excluswos segun corresponda,
Anexo 4.

V. Carta original, en papel membretado y con firma autégrafa del representante legal, en la

que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que la totalidad de los bienes que

- oferta y, en su caso entregard, tendran un grado de contenido nacional como minimo del

20%, en el caso de que los bienes seleccionados para adjudicacion estén constituidos por

mas de un 80% de materiales no nacionales, el proveedor se compromete a garantizar
que esos bienes se mantengan en utilidad, por al menos un ano, de acuerdo al Anexo 3.

VI. Curriculum del licitante, sea persona fisica o moral, en el cual acredite que se dedica a
suministrar los bienes objeto del presente procedimiento .y fotocopia de al menos un

" contrato de bienes similares a los de la presente licitacion durante el dltimo afio.

3.4. . PROPUESTA ECONOMICA.

La propuesta econémica (sobre No. 3) debera presentarse: por escrito en idioma espafiol. En
papet membretado de la empresa licitante, de preferencia foliada y firmada por el licitante o su
representante legal o persona legalmente autorizada en todas y cada una de sus hojas, sin
tachaduras, conforme a lo sefialado en este punto.

3.4.1. PRECIOS.

Los licitantes deberan cotizar en moneda nacional y especificar en su propuesta econémica lo
siguiente:

. La cantidad y el precio unitario de los bienes ofertados, sin incluir el L.V.A., hasta con dos
digitos decimales, incluyendo los descuentos que voluntariamente estén en capacidad de .
ofrecer;

| IIl. Elonto parcial por pariida, sin incluir el LV.A.;

ill. En caso de que se trate de varios conceptos, éstos deberan desglosarse, debiendo coincidir
el total de la propuesta con la suma de los importes parciales de los conceplos.

V. El monto total de la 'propuesta, incluyendo descuentos, con el monto correspendiente al
LLV.A. por separado y el monto total que se refleje en nimero y letra;

V. Declaracién por escrito bajo protesta de decir verdad, en original y firma autégrafa del
representante legal, dirigida al Consejo, en el que su firmante manifieste, bajo protesta de
decir verdad, que cuenta con facuiltades suficientes para comprometerse por si 0 por su
representada, mismo que contendra los datos a que se refiefe el articulo 302 del ACUERDO
General, conforme al Anexo 11.

Vl. Declaracion por escrito bajo protesta de decir verdad, en original y firma autdgrafa del
representante legal, dirigida al Consejo, de no encontrarse en los supuestos del articulo
299 del ACUERDO General, conforme al Anexo 9.

VL. Deberan indicar por separado el costo unitario por concepto de mantenimiento preventivo de
los bienes que asi lo requieran, antes del 1.V.A. cotizados.

Este concepto deberd esiar considerado dentro dei costo uniiario que se oferie, por io que NG
podra ser sumado al total de la propuesta; el costo de instalacidn sélo servird para la retencion del
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pago correspondiente a los bienes que en su momento se requieran mantener-en Depésito a cargo
de la empresa; el costo de los servicios servird para que en caso de incumplimiento se haga la
retencion o el cobro conforme a lo establecido en el articulo 409 del Acuerdo General.

EJEMPLO:
: “PRECIO - | .
PARTIDA | : UNITARIO- | TOTAE
19 EQUIPQ OFERTADO $1.,000.00 $5,000.00
SUBTOTAL $5,000.00
1L.V.A. $800.00
TOTAL $5,800.00

COSTO UNITARIO ANTES DEL LV.A. DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, LOS
CUALES ESTAN INCLUIDOS DENTRO DEL PRECIO OFERTADO.,

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (POR EL PERIODO
INDICADQ EN EL ANEXO 1)

Solo se debera cotizar un precio unitario por cada bien ofertado.

$100.00

La suma de los imbortes por concepto debera coincidir con el monto total de la propuesta antes de
LV.A.

Lo expresado por escrito en la propuesta econémica, deberéa dar los mismos resultados al
revisarse las operaciones aritméticas que hayan efectuado sobre los precios unitarios, cantidades,
montos parciales por partida y monto total de la propuesta.

‘Se recomienda que los precios vengan protegidos con cinta adhesiva.

Se revisaran por parte de la DGRM todos los conceptos que integran la propuesta, se verificaran
que las operaciones aritméticas se hayan ejecutado correctamente en cuyo caso, prevalecera en
todo momento el precio unitario ofertado.

34.2. VIGENCIA DE LA PROPUESTA.

Los licitantes cotizaran precios fijos en moneda nacional, vigentes hasta la entrega, en su caso
total instalacién y puesta a punto de los bienes.

En caso de que no se haga mencion expresa de la vigencia de los precios en la propuesta
econdmica, se entenderan fijos por el plazo antes sefialado.

"3.4.3. CARTA DE ACEPTACION DE CONDICIONES.

Se debera incluir en la propuesta econdmica, carta original, firnada por el representante legal, en
el que conste la aceptacion de las condiciones establecidas en las presentes bases y en particular
respecto a la forma de pago estipulada en las mismas, tiempo de entrega, lugar de entrega,
condiciones de entrega asi como de las garantias y vigencia de la cotizacién, de acuerdo al
Anexo 11, .

i
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En el supuesto de que el licitante no presente la carta referida en el parrafo anterior, su propuesta
sera desechada, siempre y cuando no se pueda subsanar la omision de la carta con la informacion
contenida en sus propuestas técnica y econémica las condiciones de forma de pago, tiempo, lugar,
condiciones de entrega, asi como las garantias y la vigencia de Ia cotizacion.

CAPITULO 4
CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas en estas bases que tengan como
proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccién de los actos de la
licitacion; asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la
solvencia de las propuestas,

La inobservancia por parte de los licitantes respectoe a dichas condiciones o requisitos, no sera
motivo para descalificar sus propuestas.

Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento, por si mismos, no afecten [a
solvencia de la propuesta, el proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso,
prevalecera el estipulado en las bases de licitacion; el omitir aspectos que puedan ser cubiertos
con informacion contenida en la propia propuesta técnica o econémica; el no observar los formatos
establecidos si se proporciona de manera clara la informacion requerida; y el no observar
requisitos de fundamento legal o normativo por parte de este Consejo o cualquier otro que no
tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de la propuesta presentada. En ningin
caso, podran suplirse las deficiencias sustanciales de las propuestas presentadas que determine el
Consejo.

No seran consideradas las propuestas de aquellos licitantes donde se observe que no es
fehaciente, confiable y correcta la informacion financiera contable que presenten.

41. EVALUACION FINANCIERA.

En términos de lo previsto en el “Acuerdo General”, el dictamen resolutivo financiero contemplara
la valoracion de los estados de liquidez, solvencia, operacidn, “Capital contable” y/o de aquellos
ofros conceptos que se consideren relevantes para una mejor evaluacion de la capacidad
financiera de los “Licitantes”, atendiendo a las caracteristicas propias del giro o mercado de que se
trate. La informacién para tales efectos de obtendra de la documentacion contable, financiera y
fiscal mas reciente presentada por los mismos.

En el caso de participacién conjunta, el dictamen debera comprender el andiisis de la situacidn
financiera, respecto de cada uno de los co- parhmpantes

Para cada proceso licitatorio, “Programacion y Presupuesto”, determinara las “Razones
Financieras’, las formulas de calculo y los parametros de referencia que se aplicaran para el
analisis financiero de los “Licitantes”™. De igual forma establecera los criterios para emitir una
opinion “Favorable” o “No Favorable” en el Dictamen Resolutivo Financiero. /l{ :

Présupuesio”, déterminara 108 gjercicios a evaluar, asi como ios resuliados requeridos en ia

aplicacion de las razones financieras. /y
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El analisis financiero estara en funcién de la aplicacion de las siguientes 4 razones financieras,
practicado a los" estados financieros de ejercicio vigente y de dos afios anteriores, y para la
emision del Dictamen Resolutivo Financiero “Favorable”, se debera obtener lo siguiente:

a) Presentar- toda documentacion exigible en las bases de este procedimiento conforme al
apartado 3.2.1; y

b) De la apllcamon de las 4 razones financieras, por ejercicio, se considerarda favorable
cuando del total de los 12 resultados del andlisis practicado a todos los ejercicios, se
satisfaga indistintamente por lo menos 9 de ellos, a saber: :

Liquidez Activo Circulante / Pasivo Circulante >giguala 1.0

Solvencia ‘Activo Total / Pasivo Total | >élguala 1.0

Endeudamiento Pasivo Total / Avivo Total >6iguala 1.0
Rentabilidad Utilidad Operativa / Ventas Netas Mayora 0

Cuando derivado del andlisis de la documentacién financiera se détecten errores aritméticos en la
informacién, que no impacten en la estructura del activo, pasivo y capital contable, la DGPP, a
través de las areas operativas, podra solicitar que el “Licitante” realice por escrito la aclaracion
correspondiente en un plazo de dos dias habiles a partir de la notificacién.

Se emitira un dictamen resolutivo financiero como “No Favorable”, en cualquiera de los siguientes
casos: '

i Que no se cumpla con la presentacion en los términos establecidos de los documentos
exigibles en el “Acuerdo General” y en las bases;

I. Que en los Estados Financieros se presenten diferencias que comprometan la
solvencia, liquidez, rentabilidad o la capacidad financiera del “Licitante”, asi como que
arroje falta de certeza de la informacion presentada.

il Que de conformidad con lo establecido en las “Bases de Licitacién”, los “Licitantes” no
obtengan el resultado de las razones financieras y parametros requeridos.

V. Que en caso de participacion conjunta, una o varias de las co-participantes sea
dictaminada como “No favorable” por cualquiera de los supuéstos anteriores.

42. EVALUACION TECNICA.

Las propuestas técnicas, los catalogos y/o folletos, seran objeto de evaluacion por parte del Area
Técnica, a fin de verificar que cumplan con las condiciones y requerimientos técnicos sefialados
en las presentes bases, en las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 1 vy lo sefalado
en el numeral 3.3. de estas bases, calificando Gnicamente aquellos licitantes que cumplan con la
totalidad de los aspectos requeridos por el Consejo.

l.os licitantes deberan ofertar por partidas completas; sin embargo, no es nebesario cotizar todas
las partidas de la licitacién, es decir, sélo aquellas que estén en posibilidad de cumplir con Ias
obligaciones que se denven del presente procedlmientc

/,(
/
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4.3. EVALUACION ECONOMICA.

l.as propuestas econémicas seran objeto de un estudio pormencrizado por parte de la DGRM a
traves de la DADQ y deberan contener los siguientes elementos:

l. Cuadro comparativo de precios ofertados;

Il.  Pronunciamiento sobre si los licitantes cumplen los requisitos solicitados para la adquisicion
relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcion de garantias de los bienes;

lll.  Analisis comparativo de precios ofertados contra el presupuesto base.

Se revisaran por parte de la DGRM todos los conceptos que integran la propuesta, se verificaran
que las operaciones aritméticas se hayan ejecutado correctamente €N Cuyo caso prevalecera en
todo momento el precio unitario oferfado. :

4.4. VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.

Ef Consejo, a través de la DGRM y el Area Requirente, con la asistencia de la Contraloria, podra
efectuar las visitas que juzgue necesarias a las instalaciones de los licitantes, a fin de verificar la
capacidad de los mismos, y una vez otorgado el fallo, a los proveedores adjudicados a fin de
verificar el grado de avance y la calidad de fabricacion de los bienes, de lo que debera quedar
constancia.

4.5. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO ABIERTO.

Se adjudicara el contrato abierto respectivo por partida, al(los) licitante(s) que cumpla con los -

requisitos técnicos, financieros y econémicos con base en los dictAmenes resolutivos que para tal
efecto, se emitan y cuyo precio ofertado por partida completa, corresponda al mas bajo.

La solvencia de la propueéta técnica, se evaluara en funcién del cumplimiento pbr parte del
“licitante de los aspectos establecidos en las presentes bases en sus Anexos Técnicos 1-A, 1-B,
2,3y4

A fin de determinar la solvencia econémica de las propuestas, éstas se evaluaran considerando el
precio de la investigacion de mercado de los bienes ofertados, conforme el estudio previo que
haya realizado el Consejo. Los licitantes que se encuentren en posibilidades de ofertar insumos
por debajo de los precios de mercado, deberan incluir en su propuesta econdémica la
documentacién soporte respectiva para que sea considerada al momento de su evaluacion.

En el caso de que dos o mds propuestas coincidan en condiciones generales y en el precio mas
" bajo, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por
insaculacion que celebre el Consejo en el propio acto de fallo, el cual consistira en la participacion
de un boleto o pelota numerada por cada propuesta que resulte empatada y depositados en una
urna o bombo, de la que se extraera en primer lugar el boleto o pelota numerada del licitante
ganador y, posteriormente, los demas boletos o pelotas numeradas empatados, con lo que se
determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

Para las partidas Nos. 4 y 5 del “Anexo 1-A”, la solvencia econémica de las propuestas se
evaluara determinando el costo-beneficio de la adquisicion de las imprescras y de los

bhienes del “Anexo 1-B” gue conjuntamente califiquen téenicamente, de conformidad con lo

senalado en ef articuio 311 dei ACUERDO General, adjudicandose cada partida a ia {s)
empresa (s) que cumpla con los requerimientos minimos solicitados en las bases del

/I(ﬁ
)
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presente procedimiento y que represente el costo mas bajo, el cual se obtendra del
resultado de la suma de los importes totales de las partidas considerando, en su caso, el
costo beneficio que resulte del costo por impresion de los bienes del Anexo Técnico 1-B,
conforme a lo siguiente:

1 NiA Cartucho de foner negro para un minimo de 20,000
. impresiones o su equivalenie en impresiones
3 N/A Cartucho de téner cyan para un mirnimo de 20,000
impresiones ¢ st equivalente en impresiones
4 N/A Impresora laser color = =
3 ) NIA Cartucho de idner magenta para un minimo de
20,000 impresiones ¢ su equivalente en impresiones
4 N !A' Cartuche de toner amariflo para un minimo de 20,000
impresiones ¢ su equivalente en impresiones
: Cartucho de toner para impresora laser bfanco y
5 NIA lmpres"ri'asg blanco y 5 NiA negro con un minimo de 20,000 impresiones o Su
& " jl equivalente en impresiones

En el caso de que dos o mas propuestas coincidan en condiciones generales y en el precio mas
bajo, la adjudicacién se efectuara a favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por
insaculacién que celebre el'Consejo en el propio acto de fallo, el cual consistird en la participacion
de un boleto por cada propuesta que resulte empatada y depositados en una urna, de la que se
extraera en primer lugar el boleto del licitante ganador y, posteriormente, los demas boletos
empatados, con lo que se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales
proposiciones.

Una vez que se sumen los precios ofertados en esta licitacion, con el costo de los cartuchos de-

toner, se compararan y se adjudicara a aquel licitante que oferte el menor costo integrado,

4.6. ADJUDICACION AVLA SEGUNDA PROPUESTA.

Cuando notificada la adjudicacién, de alguno de los proveedores el dictamen resolutivo legal no
resulte favorable, no sostuviera su oferta o por cualquier causa se le rescindiera el contrato
abierto, el titular de la DGRM podra autorizar la adjudicacion al licitante que hubiese ofertado la
segunda mejor oferta, siempre que la diferencia en el precio con respecto a la propuesta que
inictalmente hubiera resultado ganadora no sea superior al diez por ciento, escuchando
previamente al Area Requirente que corresponda

En caso de que se autorice la adjudicacion a Ia segunda propuesta la notificacion se hara por
escrito al licitante que la ofertd,

4.7. MOTIVOS DE DESCALIFICACION.

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las bases de la licitacién que afecte
la solvencia de la propuesta, que se hayan establecido como motivo de desechamiento o
descalificacion en las presentes bases, asi como la comprobacién de que algin licitante ha
acordado con otro u olros elevar los precios de los bienes o cualqwer otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

i.a confravencion a ias disposiciones dei ACUERDO General por parte de aigin licitante sera
e descalificacién.

K
/}
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La descalificacion de los licitantes sera resuelta por el Titular de la DGRM en términos de lo
dispuesto en el articulo 330 del ACUERDO General lo que hara de su conocimiento al emitirse el
fallo del procedimiento, debiéndose fundar y motivar formalmente la causa para descalificar su
propuesta.

Cuando los licitantes omitan en el acto de presentacion y apertura de propuestas documentos que
no afecten su solvencia técnica o econémica, o bien, documentos requeridos por el Consejo, que
sean distintos a los formatos establecidos, serén tomados en consideracion, siempre y cuando
proporcionen de manera clara la informacion requerida; asimismo, en ninglin caso podrén suplirse
las deficiencias sustanciales de las propuestas presentadas; como lo son, la omision de firma del
representante legal y las manifestaciones bajo protesta de decir verdad, que se solicitan de
acuerdo a lo previsto en el articulo 306 del ACUERDO General que, de ser el caso, debera ser
motiivo de la descalificacién de la propuesta.

CAPIiTULO 5
DESARROLLO DE LOS ACTOS

Cualquier persona podré asistir a los diferentes actos de la licitacién en calidad de observador, sin
necesidad de participar como licitante en el presente procedimiento, registrando previamente su
participacion.

5.1 ACTO DE ACLARACION A LAS BASES.

El acto de aclaracmn a las bases se efectuara el 30 de septiembre de 2016 a las 11:00 horas en
la sala de juntas de la DGRM, ubicada en Carretera Picacho Ajusco No. 170, piso 7, ala “A”, Col.
Jardines en la Montana, Del. Tlalpan, C.P. 14210; Ciudad de México.

Las dudas o aclaraciones deberan presentarse por escrifo en las oficinas de la
DADQ previa inscripcion del licitante al procedimiento, y en su caso, enviarlas por correo

electrénico en formato Microsoft Word a fos siguientes cOorreos
electronicos: faura.mendiola.pizana@correo.cif.gob.mx; eloy.galvan.sayago@correc.cjf.gob.mx;
karina.paredes.vadillo@correo.cjf.gob.mx; fernando.buenrostro.rodriguezi@corrao.cif.gob.ms;
alfredo.grajales.martinez@correo.cjf.gob.mux; - raymundo.cabrera.lopez@correo.cjf.gob.mx;

felipedejesus.hernandez.medina@correo.cjf.gob.mx; Jjorge.lopez rosas@correo.cjf.gob.nix y
alberto.albarran.garcia@correo.cff.gob.mx, a mas tardar el dia 27 de septiembre 2016, hasta las
14:00 hrs. El dia del evento se dard respuesta unicamente a las preguntas que hayan
presentado los licitantes en tiempo y forma dentro del plazo establecido, respecto del
procedimiento licitatorio en general.

El regisiro de los licitantes iniciard a las 10:45 horas en punto y se cetrara a las 11:00 horas,
momento a partir del cual no se registrard a licitante alguno.

Del acto de aclaraciones se levantara un acta circunstanciada en la que se haran constar todos los
aspectos que se trataron en el mismo y se entregara copia a los licitantes que participen en la
licitacion. Las aclaraciones que se formulen en dicho acto, formaran parte de las bases y, por
tanto, su observancia sera obligatoria. El acta del evento se fijara por 5 dias habiles a partir de la A
celebracion del acto en € pizamon de la DGR ubicado en: Carrelera Picacho Ajusco No. 417G, 7t
piso 7, ala “A”, Col. Jardines en la Montafia, Delegacion Tlalpan, C.P. 14210; Ciudad de México. ){ %7
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La asistencia al acto de aclaraciones no sera requisito indispensable para presentar propuesta; sin

embargo, no se realizaran aclaraciones fuera del propio acto, salvo que, a juicio de la DGRM,

previa opinién de la DGTI resulte en beneficio del procedimiento licitatorio, en cuyo caso, se hara
. del conocimiento por escrito de todos los licitantes.,

_ 5.2 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Las proposiciones podran ser enviadas a través del servicio postal o de mensajeria debidamente
identificadas en la guia y en el sobre cerrado conforme a este numeral al titular de la DGRM.

Para lo anterior, la convocante firmara y sellara la gufa registrando fecha y hora de recepcion,
documento que servira como constancia de haberse recibido en tiempo y forma. Las proposiciones
enviadas por estos medios deberan ser entregadas a mas tardar 30 minutos antes de la hera de
inicio del acto de presentacion y apertura de propuestas.

El que los licitantes opten por utilizar alguno de estos medios para enviar sus proposiciones no
limita, en ningan caso, que asistan a los diferentes actos derivados de ia licitacion.

EE COI’]SE]O no se hace responsable por entregas tardias de propuestas o entregas no efectuadas
en el lugar citado.

Documentos que no afectan la solvencia.

Cuando los participantes omitan presentar en el acto de presentacién y apertura de propuestas
documentos que no afecten su solvencia de las ofertas técnica y/o econémica, o bien, documentos
requeridos por el Cansejo distintos a los escritos 0 manifestaciones bajo protesta de decir verdad,
que se soliciten al estar previstos en el “Acuerdo General” o en algin otro ordenamiento, cuya
omision debe ser motivo para desechar la propuesta, se solicitara a los participantes que
proporcionen la documentacion en el plazo de cinco dias habiles, contados a partir del dia en que
se lleve a cabo el acto de apertura.

Para efectos del Dictamen Resolutivo Financiero, los documentos a que se refiere el parrafo
anterior que afectan la solvencia de la oferta econémica y de los cuales no se proporcionara el
plazo antes mencionado, son los siguientes:

» Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados (Estados financieros), sefialados
en el apartado 3.2.1., numerales 1 incisos a) y b) y Il incisos a) y b).

» Declaracion por escrito bajo protesta de decir verdad sefalada en el apartado 3.2.1,
numeral lil de estas bases.

El acto de presentacion y apertura de propuestas se realizard en sesion publica que presidira el
servidor publico autorizado para ello, debiendo contar con la intervencion de la Contraloria la que
actuara en el ambito de su respectiva competencia.

Antes del inicio del acto se informara a los asistentes si se recibieron o no propuestas por la via
postal o correo, indicandose el ndmero y el nombre del licitante.

% “A
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Este acto tendra lugar el 05 de octubre de 2016 a las 11:00 horas, en la sala de juntas de la
DGRM, ubicada en Carretera Picacho Ajusco No. 170, piso 7, ala “A”, Col. Jardmes en la Montafa,
Delegacion Tlalpan, C.P. 14210; Cludad de México.

5.2.1. VIDEO GRABACION DE LOS ACTOS.

El acto de presentacion y apertura de propuestas, numeral 5.2 seréa videograbado de conformidad
a lo establecido en-el ACUERDO General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal que
reforma y adiciona el similar, que establece las disposiciones en materia de actividad
administrativa del propio Consejo, en relacién con la videograbacion de las sesiones de los
Comités y del acto de apertura de propuestas en las licitaciones piblicas, asi como la difusion de
los fallos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 01 de agosto del 2016.

- 5.2.2. INICIO DEL ACTO.

El registro de licitantes iniciara a las 10:45 horas en punito, y se cerrara a las 11:00 horas,
 momento a partir del cual no se registrara a licitante alguno, no se recibiran sobres, ni se permitira
presentar documentacion adicional alguna. Solo podran registrarse aquellas personas que se
encuentren inscritas en el procedimiento.

Acto seguido se procedera a pasar lista a los licitantes gue se encuentren registrados, quienes
deberan entregar los sobres cerrados que contengan: 1) la documentacion financiera, esta
- documentacion podra entregarse sin sobre a eleccién del licitante, 2) la propuesta técnica y 3) la
propuesta econdmica, que estaran debidamente rotulados con referencia a la licitacién de que se
trata, la persona moral o fisica proponente y el contenido del sobre, con excepcion del sobre
No. 1, los demas deberan estar cerrados de manera inviolable.

Posteriormente, se procedera a la apertura de los tres sobres de cada uno de los licitantes, en
orden de presentacion y se asentara en el acta circunstanciada que se formule de este acto, en la
cual se hara constar la documentacién financiera, técnica y econdmica presentada en las
proposiciones de cada uno de los licitantes para su posterior evaluacion.

Por lo menos un licitante y el servidor publico facultado para presidir el acto, rubricaran todas las
propuestas técnicas y econdmicas presentadas; sin embargo, las personas que hayan asistido al
acto si asi lo desean podran firmarlas, debiendo enseguida dar lectura al importe total de cada una
de las propuestas. No se rubricaran catalogos, manuales, folletos e instructivos.

Concluida la apertura de los sobres, el servidor pUblico que preside el acto dara lectura al importe
total de cada una de las propuestas presentadas por los licitantes.

Del evento, se levantara acta circunstanciada que servira de constancia de la celebracién detl acto
de presenfacién y apertura de las proposiciones, en la que se hara constar las propuestas
recibidas para su posterior evaluacién y el importe total de cada una de ellas, asi como las que
hubieran omitido. alguno de los requisitos establecidos en bases, las cuales serén sometidas a
consideracién del titular del Area Contratante, a fin de que en el ambito de sus atribuciones,
determine en su caso, sobre su descalificacion; en términos de lo establecido por el articulo 330
del ACUERDO General; asimismo, el acta sera firmada por cada uno de los asistentes y se les
entregara una fotocopia de la misma. -
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La falta de firma de algun ficitante no invalidara su contenido y efectos, poniéndose a partir de esa
fecha a disposicion de aquellos que no hayan asistido al evento de una fotocopla del acta antes
aludida, para efecfos de su notificacion.

La recepcién de la documentaciéon no implica su calificacion, puesto que estaran sujetos a los
_ dictamenes resolutivos financiero, técnico y econémico, que emitan las dreas correspondientes en
terminos de los articulos 303, 304 y 305 del ACUERDQ General.

La documentacion presentada quedara en custodia del Area Contratante y sera devuelta
franscurrido diez dias hébiles contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la
licitacion, excepto la de las empresas que resulten adjudicadas.

DURANTE LOS EVENTOS, SE PROHIBE EL USO DE TELEFONOS CELULARES, APARATOS
DE_COMUNICACION DE CUALQUIER TIPO, ASI COMO COMPUTADORAS PERSONALES
POR PARTE DE LOS LICITANTES. :

5.3 NOTIFICACION DEL FALLO.

El fallo se dara a conocer el 18 de octubre de 2016 a las 11:00 horas, iniciandose el registro de
licitantes a las 11:00 horas en punto, cerrandose a las 11:15 horas, en el lugar que tuvo
verificativo el acto de recepcion y apertura de propuestas o, en su caso, en la nueva fecha y lugar
que determine el Consejo, la cual se hard del conocimiento de los licitantes durante el acto
-sefalado en el punto 5.2. y si lo anterior no fuera posible, cuando se tenga conocimiento de la
misma, la que se comunicara a los licitantes por escrito y con la debida anticipacion.

En el acto de failo se levantara acta circunstanciada en la que se hara constar el contenido del
articulo 327 del ACUERDO General, las propuestas adjudicadas, de igual forma aquellas
propuestas que no lo fueron, asentando las causas que motivaron la descalificacion.

5.3.1 DIFUSION DEL FALLO.

Una vez que el falio haya sido comunicado en sesién puablica o notificado por escrito a los
participantes, sin perjuicio de lo dispuesto por la Ley de General de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica y en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se difundira
en el Diario Oficial de Federacion y en el portal de Internet del Consejo, para efectos exclusivos de
transparencia, de conformidad a lo establecido en el ACUERDO General del Pleno del Consejo de
la Judicatura Federal que reforma y adiciona el similar, que establece las disposiciones en materia
de actividad administrativa del propio Consejo, en relacion con la videograbacién de las sesiones
de los Comités y del acto de apertura de propuestas en las licitaciones publicas, asi como la
© difusién de los fallos.

5.4 DICTAMEN LEGAL.

Una vez notificado el fallo la DGAJ elaborara dictamen legal del o los proveedores adjudicados,

para lo cual deberan presentar a la DGRM al dia habil siguiente hasta las 18:00 horas, de la e
notificacién del fallo los siguientes documentos en original o copia certificada ante Fedatario /
Piblico y copia simple para su cotejo y devolucion de los originales:

i
&7

L Nombre de la persona fisica o razén o denomlnamon social de ia persona moral, asi como ﬂ

/\) y su apoderado o representante legal; 4
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Il Cédula de identificacion fiscal o constancia de registro fi scal {original, copla cerfificada o
con cadena digital) y domicilic fiscal;

ill. Objeto social, escritura constitutiva y datos de inscripcién de la persona moral, asf como
sus modlflcamones y nombre, razon o denominacion social de socios y accionistas;

V. Identificacion oficial vigente de la persona fisica licitante y, en su caso, de su apoderado
o representante legal; y

V. Instrumento en el que constan las facultades del apoderado o representante legal en el
que se le otorguen facultades para actos de administracion; tratandose de Poderes
Especiales, se debera sefialar en forma especifica la facultad para participar en licitaciones
o firmar contratos ante el Gobierno Federal, Poder Judicial de la Federacion, el Consejo y
ta Corte o el Tribunal, cuando proceda, asi como su identificacion oficial vigente el cual
podra estar o no inscrito en el Registro Publlco de la Propiedad y de Comercio, de acuerdo
al articulo 21 del Cédigo de Comercm

Los documentos debidamente cotejados serdn remitidos a la DGAJ para la elaboracion del
dictamen correspondiente, dentro de los tres dias habiles posteriores a la recepcion de la totalidad
de los mismos. :

Tratandose de licitantes extranjeros, dichos documentos deberdn estar debidamente legalizados
o apostiliados, y tendrén que presentarse redactados en espafiol, o acompanados de la traduccion
correspondiente. :

Para personas morales, la escritura constitutiva y sus modificaciones; (debiendo presentar la
escritura constitutiva de la sociedad, y en su caso; de las actas donde conste a préorroga de su
duracion, ultimo aumento o disminucién de su capital fijo; el Gitimo cambio de objeto social, la
transformacion o fusidén o cualquier otra en la cual refiera a algin cambjo o modificacion de
estatutos; debiendo incluir dentro de esas documentales la constancia de inscripcidn ante el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio) y nombre, razén o denominacion social de socios
y accionistas.

En caso de que el dictamen legal no resulta favorable, previo a la firma del contrato abierto, el
Consejo iniciard en contra del adjudicado el procedimiento de impedimento al que se refiere el
articulo. 300 del Acuerdo General, independientemente de proceder a adjudicar conforme a lo
establecido en el articulo 329 del mismo ordenamiento. Y para el caso de que el dictamen legal
sea favorable se remitira el (los) contratos (s) de la empresa o empresas a la DGAJ para la
validacion y froquelado correspondiente.

Ciudad de Meéxico, a 22 de septiembre de 2016

ATENTAMENTE
Directora General de Recursos Materiqles

ia Elena Baza H(;j andez ,f,( ;'f)

DIREC ION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

D

FPagina 36 de 301



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

“Anexo técnico 1-A”

Equipamiento de computo para
Organos de nueva creacién, Centros de Jjusticia Penal Federal y
Unidades Auxiliares o Areas Adminis_trativas.

b

!
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Introduccidn
Objeto: Adquisicién de equipamiento de computo para 6rganos de nueva creacion, Centros de Justicia Penal

Federal y Unidades Auxiliares o Areas Administrativas que [o requieran.

En su oferta técnica, los participantes a la licitaciéon deberdn incluir los bienes, garantias y servicios
informaticos que mas adelante se indican.

El presente documento se divide en doce apartados:

- APARTAD(

RS~ TOm mo|aw
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" A. Partidas

Vi

4

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Paaina 39 de 301



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

. Las partidas de la presente licitacion para el Anexo 1-A, son las siguientes:'

PARTIDA SUBPARTIDA  NOMBRE
| Partida’l i computado
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C. Estructura de la propuesta (Anexo “1-A”).

B. Lineamientos generales

4

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 41 de 301



C. Estructura de la propuesta (Anexo “1-A”).

Los participantes deberan sujetarse a los siguientes lineamientos de caracter general:

B.1 Los apartados del presente documento forman parte integral del Anexo "1-A" y, en consecuencia, de
estas bases de licitacion, asimismo para los participantes que oferten las partidas 4 y 5, deberan integrar la
documentacién y cumplir lo descrito en el Anexo “1-B”, ya que son en complemento de las partidas
mencionadas.

B.2 Las propuestas deberdn presentarse por partidas completas, considerando que las partidas 4 y 5 del
Anexo 1-A, tienen su complemento en el Anexo 1-B, debiendo los participanies ofertar la totalidad de los
bienes, servicios y caracteristicas minimas que se solicitan para cada una de ellas; aquellas que no cumplan
-con o descrito en este parrafo seran desechadas.

B.3 Los participantes deberan integrar su propuesta técnica por cada partida que se oferte, separando la
documentacién de acuerdo a la estructura mencionada en el apartado C. {“Estructura de la propuesta”).

B.4 Todas las cartas y formatos solicitados (Anexo 1-A y 1-B), se requiere presentar con firma autdgrafa por
la(s} persona(s) legalmente Tacultada(s) para ello, acorde a lo establecido en cada modelo de carta.

B.5 Los participantes tienen que subrayar o marcar en la documentacion técnica, folletos, paginas de
Internet o cualquier documento comprobatorio gue presenten, las caracteristicas solicitadas con su numeral
correspondiente de cada una de las parfidas en las que participe del presente
Anexo "1-A" y en su caso Anexo “1-B”,

En caso de que alguna especificacion técnica solicitada en el presente Anexo “1-A”, no sea descrita en los
catalogos, la folleteria 0 en los manuales, se puede presentar carta del fabricante, bajo protesta de decir
verdad, firmada por el representante legal de la misma, donde manifieste que el equipo ofertado cumple
con las caracteristicas requeridas, siempre y cuando no contradiga algun dato ya publicado.

B.6 Los participantes presentaran sus propuestas con las cantidades solicitadas, y unidades de medida (p.e.
longitud de cables, dimensiones de componentes, etc.) expresamente sefialadas en cada partida de los
Anexos "1-A" y “1-B”. En caso de presentarse en unidades de medida diferentes, tendrén que anexar un
documento de referencia, con la conversién correspondiente.

B.7 Los manuales de usuario podran entregarse en formato electrénico {v.g. CD, DVD, memoria USB o en el
disco duro de las computadoras de escritorio y portatiles), con la finalidad de disminuir el uso de papel.

B.8 El participante que oferte la partida 4, Impresora laser color, deberd presentar propuesta para las
partidas del Anexo 1-B, numeradas como: 1, 2, 3 v 4, la omision de esta condicién sera mot;vo de desechar

su groguesta para esta Eal’tld

B.9 Ei participante que oferte la partida 5, Impresora ldser blanco y negro, deberd presentar propuesta para
la partida del Anexo 1-B, numerada como: 5, la omisién de esta condicidn serd motivo de desechar su

propuesta para esta partida.
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. C. Estructura de la propuesta {Anexo “1-A”).

C. Estructura de la propuesta

/
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C. Estructura de la propuesta (Anexo “1-A”),

~ La oferta técnica presentada por los participantes, para el Anexo “1-A”, contendra las siguientes secciones:
p , P

Seccionll

F "s.g:gcién i

La documentacién anterior, debera presentarse dentro del sobre nuimero 2, de acuerdo a lo
establecido en las bases de la presente licitacion.

A continuacién, se describe el contenido de cada una de las secciones.
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C. Estructura de la propuesta (Anexo “1-A”).

NUOMERO  DESCRIPCION REFERENCIA MODELO O
DE iNDICE LAS QUE FORMATO

. _ _ P . _ APLICA

1 Descripcion de los bienes Apartado D Todas las Formato No. 1,
objeto de su oferta {“Caracteristicas partidas opartado J

técnicas”), subindice D.1 ’ {“Formatas”)
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C. Estructura de Ia propuesta (Anexo “1-A”).

. SECCION-I o
CARTAS COMPROMISOI 'DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

1

DE‘SC:RJPCIO-N:

‘Aparao E( ”Crtas

PARTIDAS EN

LAS QUE APLICA

MODELO O
FORMATO

acompafiado de una traduccién
stmple al espafiol.

Carta de entrega de bienes Todas las Carta No. 1
idénticos compromiso, documentos partidas apartado 1
comprobatorios y {“Modelos de
documentacicn técnica del cartas”)
fabricante®), subindice E.1
Nz Carta de componentes y partes Apartado E (“Cartas Partida 1 Carta No. 2
originales compromiso, documentos Partida 2 apartado I
Nota: Debera garantizar la comprobatorios y Partida 3 {“Modelos de
existencia y surtimiento, por un documentacion técnica del Partida 4 cartas”)
periodo minimo de tres afios, de fabricante”), subindice E.1 Partida 5
todas las partes y refacciones
originales.
I3 Carta de certificacién de calidad Apartado E (“Cartas Partida 1 Carta No. 3
compromiso, documentos Partida 2 apartado 1
comprobatorios y Partida 3 (“Madelos de
documentacion técnica del Partida 4 cartas”
fabricante”), subindice E.1 Partida 5
i.3.1 Copia simple del certificado Apartado E {“Cartas Partida 1 No aplica
) vigente  correspondiente al compromiso, documentos Partida 2 modelo o
fabricante (1SO 9001:2000 o [SO comprobatorios y Partida 3 formato de
9001:2008 o0 NMX-CC-9001-IMNC- documentacion técnica del Partida 4 carta
2000 o NMX-CC-9001-IMNC- fabricante”), subindice E.1 Partida 5
2008)
Nota: Podri presentarse
certificado en idioma del pais de
origen, pero deberd ir
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C. Estructura de la propuesta (Anexo “1-A”),

Carta de Distribuidor Autorizado.

{ I} Apartado E {“Cartas Partida 1 Carta No. 4
{(Emitida y firmada por el compromiso, documentos Partida 2 apartado I
fabricante). comprobatorios y Partida 3 {"Modelos de
Nota: En <caso de que el documentocién técnica del Partida 4 cartas”}
participante sea el fabricante, no fabricante®), subindice E.1 Partida 5
se requiere esta carta.

.5 Carta de compatibilidad Apartado E {“Cartas Subpartida 1.1 Carta No. 7

' ' compromiso, documentos Partida 2 apariado I
- comprobatorios y Partida 3 {“Modelos de
documentacicén técnica def Partida 4 cartas”)
fabricante”}, subindice E. 1 Partida 5

IL6 Documentacidn técnica del Apartado E {“Cartas Todas las No aplica
fabricante compromiso, documentos partidas modelo o
Nota: Podra presentarse comprobatorios y formato de
documentacion en idioma del gocumentacion técnica del carta
pais de origen, pero deberd it fp1icante”), subindice E.2
acompanada de una traduccion
simple al espafiol, subrayando
o marcando las caracteristicas
técnicas solicitadas con su
numeral correspondiente de
cada una de las partidas en las
que participe.

El incumplimiento de esta

condicion, serd motivo de

desechamiento de su
. propuesta.

L7 Copia simple del cerificado Apartado E {“Cartas Subpartidas 1.2 No aplica
vigente correspondiente  al compromiso, documentos modelo o
fabricante {NOM-001-SCFI-1993) comprobatorios y formato de
conforme lo establece(n) la{s) documentacidn técnica del carta

dependencia(s) fabricante”), subindice E.1
gubernamental({es)
responsable{s) de su emisién y
vigifancia. Nota: El certificado
debe especificar el producto,
marca y modelo ofertado; si se
indicara una clave genérica del
modelo, se deberd incluir una
carta del fabricante, explicando
claramente la relacidn existente
entre [la clave y el modelo

- comercial del equipo (Emitida en

papel membretado por Ila
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C. Estructura de fa propuesta (Anexo “1-A”).

empresa participante, bajo
protesta de decir verdad,
indicando que el producto cumple
con esta norma).

.8

Copia simple del certificado

vigente  correspondiente  al
fabricante (NOM-019-SCFI-1998)
Nota: EI certificado podrd ser
emitido a nombre def fabricante o
comercializador del producto.
Conforme lo establece(n) la(s)
dependencia(s)
gubernamental(es) responsable(s)
de su emisién y vigilancia.

No aplica para productos gque sean
operados por tensiones eléctricas
inferiores o iguales a 24 volts.
Nota: El  certificado  debe
especificar el producto, marca y
modelo ofertado; si se indicard
una clave genérica del modelo, se
deberd incluir una carta del
fabricante, explicando claramente
la relacidn existente entre [a clave
y el modelo comercial del equipo
(Emitida en papel membretado
por la empresa participante, bajo
protesta de decir verdad,
indicando que el producto cumple
con esta norma). -

Apartado E (“Cartas Subpartida 1.1 No aplica
compromise, documentos Partida 2 modelo o
comprobatorios y Partida 3 formato de
documentacion técnica del Partida 4 carta
fabricante”), subindice E.1 Partida 5
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C. Estructura de la propuesta (Anexo “1-A”).

SECCION I

NUMERO

GARANTIAS Y SERVICIQS DE LOS BIENES SOLi

n el apartado “F

DESCRIPCION

" REFERENCIA

PARTIDAS EN

MODELO O

DE INDICE N . N LAS QUE APLICA. FORMATO
.1 Carta de cumplimiento de Apartado F Todas [as Carta No. 5
términos y condiciones de las  {“Caracteristicas de las partidas apartado |
garantias y servicios garantias y servicios”}, {“Modelos de
subindice F.1 cartas”)
m.z Carta de cumplimiento de Apartado F Todas las Carta No. 6
términos vy condiciones de  (“Coracteristicas de las partidas apartado !
entrega de bienes garantias y {“Modelos de
_ servicios”}subindice F.2.1 cartas”)
.3 Nimero telefonico nacional a Apartado F Partida 1 No aplica
diez digitos o servicio “01-800", (“Caracteristicas de los Partida 2 modelo o
sin cargo para el Consejo de la  garantias y servicios”), Partida 3 formato de
Judicatura Federal - subindice F.5.3 Partida 4 carta
Partida 5
5.4 Relacién de centros de servicio Apartado F Partida 1 Formato No. 2,
' {“Caracteristicas de las Partida 2 apartado J
garantias y servicios”), Partida 3 {“Formatos”)
subindice F.5.4 Partida 4
Partida 5
LS Cartas de los centros de servicio Apartado F Partida 1 Carta No. 8
que apoyaran para brindar los  (“Coracteristicas de las Partida 2 apartado |
servicios de garantia garantias y servicios”), Partida 3 (“Modelos de
subindice F.5.4 Partida 4 cartas”)
] Partida 5
Hi.6 Relacion de centros de servicio Apartado F Partida 1 Formato No. 3,
para las ciudades restantes {“Caracteristicas de las Partida 2 apartadoc
garantias y servicios”}, Partida 3 {“Formatos”)
subindice F.5.4 Partida 4
Partida 5
L7 Herramienta para levantar Apartado F Partida 1 " Carta No. 9
reportes de fallas mediante SMTP  (“Caracteristicas de las Partida 2 apartado I
o Web Services garantias y servicios”), Particta 3 {“Modelos de
subindice F.5.3 Partida 4 cartas”)
Partida 5
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D. Caracteristicas técnicas
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D, Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”)

D.1 CARACTERISTICAS TECNICAS.

El presente apartado tiene por objeto proporcionar a las empresas participantes en la licitacién, las
caracteristicas técnicas “minimas” que deberdan cumplir los equipos a ofertarse, excepto en aquellos casos
en los que se especifique, expresamente, una caracteristica determinada.

La propuesta técnica incluird, para todas y cada una de las partidas, todos los componentes, accesorios y
caracteristicas detalladas en el presente Anexo “1-A”. La omisién de cualquiera de ellos, podra ser motivo
para desechar su propuesta. : '
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”")

PARTIDA1

Subpartida 1.1

{incluida la _tarjeté__:pri

ferta

Computadora de escritorio.

a 1aaas

onitor, el mouse y el *téclado_ ey 1Y
] técnica se detalle de manera especHica las caracteristicas y

4, Disco duro Serial ATA de 1 T8, sin compresion, 7200 RPM.

5. Unidad optica Serial ATA 8X DVD +/- RW.

5 Teclado Teclade extendido de 105 teclas, misma marca del CPU, con distribucion de teclas tipo

: latinoamericano y conector USB.

7. Mouse Dos botones y rueda de navegacion; del tipo éptico, misma marca del CPU, conector USB.
Monitor a color, LCD o LED plano de 19%, resolucién de 1600 por 900 pixeles, de la misma
marca del CPU, con un conector VGA, base o pedestal que permita la inclinacién, regulacién
manual o digital de: brillantez, contraste y ajuste de imagen; deberd cumplir con: normas de

8. Monitor ahorro de energta, certificacion ENERGY STAR® qualified (incluyendo el logotipo
correspondiente en el manitor, documentacion o en su empaque), asi como tener calificacién
“GOLD", “el estdndar IEEE. 1680”, el cual se podrd verificar en la siguiente liga:
www.epeal.net. Anexar la documentacién comprobatoria a su propuesta.

9. Controlador de Video Integrade en la tarjeta principal.

6 puertos USB (al menos 4 USB 3.0); no se acepta tarjeta adicional para cubrirlos.

10. Puertos p
1 puerto de salida de audio. ’

11 Interface de Red Controlador de Red Ethernet IEEE 802.3 {10/200/1000 BaseTX} integrado en tarjeta principal.

12, Controlador de sonido Audio de alta definicion, integrado en la tarjeta principal o mediante tarjeta PCL

13. Audio Speaker inierno.

Control de acceso al interior del equipe: por medio de chapa o candado (con lave de

14, Cerraduras combinacién diferente por cada uno) o cerradura electrénica, que impidan la apertura del

. gabinete, constituidas desde el disefio del chasis por el fabricante.

15. Contrasefias de seguridad Dos niveles,
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”")

4

Cumplir con la certificacion 80 Plus con calificacion Gold, la cual se podra verificar en ta
tiga: www.plugloadsolutions.com/80PlusPowerSuplies.aspx. Debera ser de la misma
marca del fabricante del equipo y proveer potencia y conectores necesarios al maximo de
crecimiento de accesorios internos.

16, Fuente de poder

En Flash EPROM, Plug & Play, desarrollado o para uso exclusivo del fabricante (en este
Ultimo caso, deberd anexar escrito por parte del fabricante del equipo donde explique la|
117, BIOS : relacign con el desarrollador del BIOS), gue permita actualizarse via sistema operativo, via
red o USB con actualizaciones de controladores y BIOS dispenibles en fa pagina web del
fabricante del equipo.

El gabinete podrd ser:
- ~ s Tipo Desktop que soporte el peso de un monitor sin deformarse.
18. *  SFF que soporte el peso de un menitor sin deformarse.
s Tipo minitorre.
Y deberad contar con sistema de apertura tool-fess.

Tarjeta principal (madre o motherboard) desarrollada por el,fébricante‘del eguipo {con la,marca del fabricante troquelada o grabada en

18. la‘tarjeta); no sé‘aceptan con calcomantas, etiquetas o engbmados; no debera presentar alteraciones o correcciones de ingenierfa.
20. Todos los componentes deberdn ser originales y contar con ndmero de parte_del fabricante del equipo, incluyendo entre otros:
tarjeta madre, gabinete, monitor, teclado y mouse. .
21, Incluird todos los cables, accesorios y software de coniroladores necesarios para su puesta en operacién {v.g.: cables de
alimeniacién; deberd incluir 1 memoria Flash USB (2.0) de 8 GB por cada equipo).
22 Incluird manual de usuaric en espafiol para la instalacién, confguracmn y operacion, podran entregarse en forma impresa, en
: CD/DVD, memotia USB o en el disco duro del equipo.
23, El equipo ofertado deberd cumplir con el estandar IEEE 1680 y aparecer con una calificacion “GOLD”, la cual se podra verificar en la
siguiente liga: www.epeat.net. Anexar la documentacidn comprobatoria a su propuesta.
24 Contar con certificacion ENERGY STAR® qualified (Deberd incluir el logotipo correspendiente en el gabinete, documentacidn ¢ en su
) empaque).
El fabricante del equipo ofertado por el licitante, deberd contar con una pégiria web, que tenga por dominio el nombre deé la marca
25. de dicho equipo, que permita consultar y bajar los controladores y parches sin costo para la convocante, referentes al modelo det

equipo v con compatibilidad para los sistemas operativos soportadss.

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos equipos se proveeran los siguientes servicios:

SERVICIOS

Los eqUipOos que se sohutan deberan contar con una garantla en sitio por un periodo minimo de 3 afios para todas sus partes

1
2 Los equipos serdn distribuidos, acorde a lo sefialado en el apartado G. {“Cuadro de Distribucién”)
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D. Caracteristicas tégnicas (Anexo “1-A”)

PARTIDA 1

Subpartida 1.2

Unldad

de energla mmterrumplble del KVA

cto de “linea” \ugente en el mercado es
racterlstlcas.

REQUERIMIENTO MINIMO

Regulador de voltaje

Integrado.

'I"lemp!o de autonomia

lgual o mayor a 15 minutos.

Tiempo maximo de transferencia

lgual o menor a 6 milisegundos.

Selladas libres de mantenimiento.

Tiempo de recarga de [as baterias

Hasta & horas al 50 %.

1
2
3
4 Baterias
5
6

Alarma

Audible,

8 Voltaje

7 fncluird panel de control o indicadores luminosos.que muestren el estado de operacién.

De 1023132V

9 Frecuencia

60 Hz

10 Potencia 1 KvA.
11 Voltaje 120 V.
12 Frecuencia G0 Hz,

13 Forma de onda

Senoitdal o cuasi-senoidal

14 Tomas de corriente

Minimeo 3 tomas con respaldo de bateria vy 2 tomas de corriente regulada, todas ellas
identificadas, tipo NEMA 5-15R.

15 Cable de alimentacidn, asi como manual de usuario en espafiol para ka instalacidn, configuracién y operacién.

correcciones de ingenieria.

Deberd traer: la marca y modelo del fabricante troquelada o impresa en el chasis, ka capacidad claramente indicada y visible en el equipo y en
16  |su empaque. No se acepta que dichos datos se presenten en calcomanias, etiquetas o engomados; no se aceptardn alteraciones o

Adicionalmente a [o sefialado, para estos equipos se proveerdn los siguientes servicios:

SERVICIOS

Los equipos que se sohcrtan deberdn contar con una garantla en sitio por un periode minimo de 3 afios para todas sus partes

2 Los equipoes serdn distribuides, acorde a lo sefialado en el apartado G. (“Cuadro de Distribucion™.
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”)

PARTIDA 2

Computadora portatil “Laptop”
2

Es indispensable g  sea un-product
técnica se detalle’c 1 specifica sus cara

2 Marca y tipo del microprocesador Intef Core i5 de quinta generacion, 3 M8 de Cache, Frecuencia de busa 2.2 GHz.

16 GB; DDR3{1600 MHz.)

4 Disco duro Serial ATA de 1 TB, sin compresidn, 5400 RPM.

5 Unidad optica 8X DVD +/- RW, interna o externa.
lida

6 Teclado Teclado de 84 teclas, distribucidn tipo latinoamericano.
7 Mouse ' Touchpad integrado. ' )
' Pantalla a color de 15.6”, anti-reflejo con retrofluminacién LED. Resolucidn minima de
8 Pantalla
1366x768.
9 Controlador de video 1GB que podra ser utilizado de la memoria RAM del equipo.
1 Puerto DB15 para monitor externc o en su caso debera incluir adaptador que permita
conectar dispositivos con puerto DB15.
10 Puertos
ue 2 puertos USB 3.0, 1 puerto USB 2.0.
1 puerto de salida de audio.
11 10/100/1000 BaseTX UTP integrado.
Interface de Red -
12 IEEE 802,11 b/g/n wircless-LAN integrado.

13 |Controlador de sonido Tarjeta de audio integrada.

Camara WEB

Cdmara WEB HD con micrdfono integrado.

Dos niveles.

Contrasefias de seguridad

16 |Bateria 4 o 6 celdas o con autonomia minima aproximada de 6 horas.

BIOS en Flash EPROM, Plug & Play, desarroliado por el fabricante o para uso exclusivo del fabricante {en este tltimo caso, debera anexar
17 |esctito por parte del fabricante del equipo donde explique Ia relacidn con ef desarrollador del BIOS), que permita actualizarse via sistema
operativo, via red o USB con actualizaciones de controladores y BIOS disponibles en la pagina wéb del fabricante del equipo.

Maletin o backpack apropiado a las dimensiones del equipo ofertado para su trasporte, de nylon color negro, con compartimiento para
bateria y accesorios.

18

L

7
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”}

El equipo oferiado deberd cumplir con el estdndar IEEE 1680, el cual se podra verificar en la siguiente liga: www.epeat.net, en donde el
equipo ofertade deberd aparecer con una calificacién “GOLD”, debera anexar la documentacién comprobatoria a su propuesta.

Incluird todos los cables, accesorios y software de controladores necesarios para su puesta en operacion {v.g.: adaptador de corriente]
alterna con cable de alimentacién), deberd incluir 1 memoria Flash USB {2.0} de 8 GB por cada equipo.

19

20

21 [Incluira los manuales dé usuario en espafiol para la instalacion, configuracién y operacién. .

El fabricante del equipo ofertado por ef licitante, debera contar con una pagina Web, que tenga por dominio el nombre de la marca de dicho
22 |equipo. £n la pdgina se deberdn consultar y bajar los controladores y parches sin costo para [a convecante referentes al modelo del equipo y
con compatibilidad para los sistemas operatives soportados.

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos equipos se proveeran los siguientes servicios:

) . _ SERVICIOS . o

1 Los equipos que se solicitan deberdn contar con una garantia én sitie por un periodo minimo de 3 afios para todas sus partes incluyendo
batetia.

3 Los equipos seran distribuidos, acorde a lo sefialado en el apartado G. {“Cuadro de Distribucion”)
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”)

PARTIDA 3

Digitalizador de documentos “Scanner” de red.

" REQUERIMIENTO MiNIMO

1 |Con alimentadofautomético de documentos (ADF), con capacidad para manejar 75 hojas {papel bond).

Trayectoria recta o rotatoria de escango.

2
3 Equipo con capacidad para digitalizar ambos lados de un documento, digitalizacion a dobla cara o diplex.
4

Con capacidad para detectar alimentacién miltiple de hojas {documentos a digitalizar).

5 Area de digitalizacidn Tamafio carta y tamafio oficio México

3 Velocidad de digitalizacidn 60 paginas por minute (en modo simplex, tamafio carta, landscape, a 200 dpi en blanco y negro}.
7 Ciclo de trabajo Digitalizacién de 5,000 documentos diarios. -

8 Resolucién dptica 600 dpi.

9 Profundidad de digitalizacién 24 bits (16.7 millones de colores); 8 bits {256 escalas o tonaos de grisas); 1 bit b&w.

10 Elemento de la exploracién CCDo CIS

11 |Conectividad Ethernet 10/100/1000.

12 Protocolos de red TCP/JP,ADHCP, FTP, HTTP, Apple Bonjour ¢ Compatibie {Mac 0510.2.4 and hijgh_er}, SNMP, WINS

El equipo y su software deberan ser plenamente compatlbtes con los snstemas operatives Windows 7 {32 y 64 bits), Windows 8 (32 y 64 bits) y
Windows 10 (32 y 64 bits).
El equipo incluird controladores y software de admm:stracmn en espafiol, con capacidad para:
- Permitir administrar con un minimo de eficiendia, los diferentes productos que resultan de la captura, ya sean imagenes
0 documentos.
= Perfiles de escaneo de configuracion rapida que permitah enviar a: Carpeta en red, FTP, Correo electronico, Impresion,
Unidad flash USB.
u Reconocimiento de caracteres (OCR) en idioma espafiol para el alfabeto espariol, incluyendo diccionarios y tablas de
reconocimiento, compatible con el procesador de textos Microsoft Werd,
=  Salida de los documentos digitalizados en formato PDF con capacidad de busqueda.
Nota: No se aceptaran productos freeware o shareware. Se reguiere que la versién de software cuente con licencia por cada equipe, sea la
mas reciente en el mercado y compietamente funcional.

12

13 [Centar con certificacidn ENERGY STAR® qualified.

14  jIncluira todos los cables y accesorios necesarios para su puesta en operacién {v.g.: cables de alimentacion}.

incluira manuat de usuario en espafiol para la instalacién, configuracidn y operacion, podrin entregarse en forma impresa, en CD/DVD o

1. X
> memoria USB.

Adicionalmente a lo sefialado, para estos equipos se proveeran los siguientes servicios:
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D. Caracteristicas técnicas {Anexo “1-A7)

SERVICIOS

" |Los equipos que se solicitan deberan conitar con una gararma en sitio por un periodo minimo de 3 afios para todas sus partes, rncluvendo

aquellas que puedan considerarse como consumibles.

2 Los equipos seran distribuidos, acorde a lo sefialado en el apartado G. {“Cuadro de Distribucion™)
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'D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”}

Partida 4

Impresora laser color.

s indispensable gue ef ¢ ea un producto de “line en el mercado, es n_ecesaﬁ_o_ ue:en la prepuesta
técnica se detalle specifica sus caracterist o : : .

El participante que presente oferta para esta partida, deberd presentar propuesta para las
partidas del Anexo 1-B, numeradas como: 1, 2, 3 y 4, entendiéndose que [as impresoras y téners
se adjudicaran de manera conjunta a la_misma empresa, de tal forma gue se aseguren las
mejores condiciones para la Convocante; la omisién de esta condicidn serd motivo de desechar
su propuesta para esta gartlda.

1 Velocidad de impresidn 45 p.p.m. en tamafio carta, para color, y B/N.

2 Tecnologia de impresion Ldser. '

3 Resolucidn 1200 x 1200 p.p.p.

4 Puerto para RED Ethernet 10/100/1000 Base T, con conector RI-45, Protocolo TCP/IP.
5 | Puerto USB ' USB 2.0 con cable de 3 Mts. de longitud.

Con caracteristicas de robustez, tamaiio y resistencia que permitan el usa rudo continuo
de al menos 100 hojas de papel bond, sin gue dichas hojas sufran deformacidn, ya sea al
momento de alimentar y al momento de operacidn constante del equipo, para hojas
tamaiio carta y oficio (216 x 340 mm).

6 Bandeja de uso miltiple

7 Impresion a doble cara Unidad para impresién automética a doble cara o diplex
. 500 haj | bond, con i afio ca ficio {216 x 34
a Charola alimentadora de papel rL:]r::)de 5 jas de papel bond, con capacidad para tamafio carta y oficio { x 340
9 Sistemas operativos soportados Windows 7, Windows 8, Windows 10 con controladores en espaiol.
10 | Ciclo de trabajo mensual 120,000 péginas.
11 Memoria RAM 512 MB.
12 Lenguaje de impresion PCL 5¢ 0 PCL 6 y PostScript 3. (Nativos o emulacién).
13 Software del controlador Necesario para la instalacion, configuracién y operacién.
Todos los recesarios para su puesta en operacién (v.g.: cartuchos de tdner de fibrica
14 . - . . : . .
Cables y accesorios {de inicio}, originales, de la misma marca, no remanufacturados, ni reconstruidos, ni
rellenados, cables de alimentacidn y USB, controladores y software de administracién).
1 . . " L - L .
5 Manuales De usuario en espafiol para Ia instalacidn, configuracién y operacidn del equipo.
Los cartuchos de téner uiilizados por el equipe ofertado, incluirdn la “unidad de
186 cilindro”, “tambot” o “drum” dentro de si mismos; para el caso de que los componentes

Téner . estén separados, las empresas deberdn considerar todos sus componentes con
excepcién del téner, como parte de las refacciones con garantia para efectos de los
manterimientos preventivos y correctivos incluidos.
17 . > . ‘ Contar con certificacion  ENERGY STAR® qualified {Deberd incluir el logotipo
Certificacion de ahorro de energia . . .
correspondienie en el gabinete, documentacidn o en su empaque).

.
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”)

Adicionalmente a lo sefialado, para estos equipos se debera considerar lo siguiente:

SERVICIOS

1 Los équipos que se solicitan deberdn contar con una garantla &n sitio por un periedo minimo de 3 afios para todas sus gartes, |nclu[endo

aguellas que puedan considerarse como consumibles {con excepcidn del téner).

2 Los equipos seran distribuidos, acorde a lo sefialado en el apartado G. {“Cuadro de Distribucion™).
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”)

PARTIDA 5

impresora laser blanco y negro

able que el equipo sea un product
detalle de manera especifica sus car:

técnicas

El participante que presente oferta para esta partida, deberd presentar propuesta para la partida
del Anexo 1-B, numerada como: 5, entendiéndose que las impresoras y téners se adjudicaran de
manera conjunta a la misma empresa, de tal forma que se aseguren las mejores condiciones para
la_Convocante; la omision_de esta condicién serd motivo de desechar su propuesta para esta

partida.

QUERIMIENTO MHNIMO

1 Velocidad de impresion 50 p.p.m. en tamafio carta B/N.

2 Tecnologia de impresion Laser.

3 Resolucidn 1200 x 1200 p.p.p.

4 Velocidad de primera pdgina 8.5 segundos o menor.

5 Procesador 700 MHz o superior.

6 Puerto para RED Ethernet 10/100/1000 Base T, con conector RJ-45, Protocolo TCP/IP.

7 Puerto USB USB 2.0 con cable de 3 mts de longitud.
Con caracteristicas de robustez, tamafio y resistencia, que permitan el use rudo continuo

. . ) hoj i i j macian,

8 Bandeja de uso mtiltiple de al menos 10(? hojas de papel bond, sin que dlch-a’s hojas sufra.n defar _acrun va sea_ al
momento de alimentar y al momento de operacién constante del equipo, para hojas
tamafio carta y oficio (216 x 340 mm).

9 Impresién a doble cara Unidad para impresion automatica a doble cara o diplex.

10 | Charcla alimentadora de papel Una de 500 hojas de papel bond, con capacidad para tamafio carta y oficio (216 x 340 mm).

11 | Bandeja de salida 500 hojas de papef bond.

12 | Sistemas operativos soportados Windows 7, Windows 8, Windaws 10, con controladores en espaficl.

13 | Ciclo de trabajo mensual 200,000 paginas.

14 | volumen recomendado mensual 15,000 paginas.

15 | Memoria RAM 512 MB.

16 | Lenguaje de.impresidn PCL 5c0 PCL 6 y PostScript 3. (Mativos o emulacién).

17 | Software det controlador Necesario para [a instalacion, configuracion y operacidn.
Todos los necesarios para su puesta en operacidn {v.g.: cartuchos de téner de fabrica (de

18 | Cablesy accesorios inicio), originales, de la misma marca, no remanufacturados, ni reconstruidos, ni
rellenados, cables de alimentacion y USB, controladores y software de administracion).

-
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A"}

Los cartuchos de téner utilizados por el eguipo ofertado incluirdn la “unidad de cilindro”,
“tambor” o “drum”.dentro de si mismos; para el caso de que fos componentes estén
19 [ Tdner separados, las empresas deberdn considerar todos sus componentes con excepcign del
tdner, como parte de las refacciones con garantia para efectos de los mantenimientos
preventivos y correctivos incluidos.

20 | Manuales De usuario en espafiol para la instalacidn, configuracidn y operacién del equipo.

Contar con certificacién ENERGY STAR® qualified (Deberd incluir el logotipo
correspondiente en el gabinete, documentacién o en su empague).

21 | Certificacion de ahorro de energfa

Adicionalmente a lo sefialado, para estos equipos se debera considerar lo siguiente:

. _ _ SERVICIOS _ _ .
Los equipos.que se solicitan deberdn contar con una garantia en sitio por un perioda minimo de 3 afios para todas sys partes, incluyendo

1 . - " .
aquellas gue puedan considararse como consumibles {con excepcidn del téner).

Los equipos seran distribuidos e instalados acorde a lo sefialado en apartado “F”, numeral F.5.1 “Entrega e instalacion de los bienes
materia de la presente licitacion”y el G. (“Cuadro de Distribucion”).
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo “1-A”)

PARTIDA 6

Adaptador USB con funcionalidad de Bluetooth 3.0 mas Wifi

s-dispositivos sean un producto de “linea”, niievos y Vig
teécnica se detalie de manera especifica las caracteristicas y mar

i)

~ REQUERIMIENTO MIN!

Adaptador USB con funcionalidad de Bluetooth 3.0 mas Wifi {en un sclo adaptador), con soporte para Windows 7, 8 y 10,
preferentemente color negro. |

Incluird todes.ios accesorios y software de controladores necesarios para su puesta en operacion.

Incluird manual de usuario en espafiol para la instalacion, configuracién y oparacion, podrdn entregarse en forma impresa, en CD/DVD,

3 memoria USB.

Adicionalmente a lo sefialado, para estos eguipos se proveeran los siguientes servicios:

. . . ___ SERVICIOS .
Los bienes que se solicitan deberdn contar con una garantia de un afio contra defectos de fabricacion, para el caso de aplicacidn de la
garantia, el participante que résulte adjudicado. deberd proparcionar un nitmero telefénico, sin costo para la Convocarite; para quel
1 puedan reportarse I3s incidencias, de requerirse sustitucién de los bienes el oferente que resulte adjudicado debera entregarles en el

Almacén General del Consejo de la Judicatura Federal, ubicado en Antiguo Camine a Culhuacin No. 202, Col. Santa Isabel Indusiriai,
Delegacion |ztapalapa, C.P. 09820, donde serdn validados por el personal de la Direccion General de Tecnologias de la Informacidn

g |
Nam.

.

personal del Almacén General.
Los bienes serdn distribuidos, acorde a lo sefialado en el apartado G. (“Cuadro de Distribucién®)

v,
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E. Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del fabricante (Anexo “1-A™).

E. Cartas compromiso,
documentos comprobatorios y
documentacion técnica del
fabricante. '

}
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-E. Cartas compromiso, documentos cofnprobatorios v documentacion técnica del fabricante (Anexo “1-A7),

E.1 CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS, ANEXO “1-A”.

De conformidad con lo establecido en el cuerpo de las bases de licitacién y segin corresponda, los
participantes deberdn anexar a su oferta técnica la siguiente documentacion y cartas compromiso por cada
partida en que participe: :

TOda.S fas Formato 1 Descripcidn de los bienes objeto de su oferia.

partidas

Toda.s las 1 Carta de entrega de bienes idénticos.

partidas

Partida .

Partida 2 Carta de componentes y partes originales.

Partida 3 2 Nota: Deberd garantizar la existencia -y surtimiento, por un periodo
Partida 4 minimo de tres afios, de todas las partes y refacciones originales.

Partida 5 '

Partida 1

Partida 2 .

Partida 3 3 Carta de certificacion de calidad.

Partida 4

Partida 5

Partida 1 Copia simple dei certificado vigente correspondiente al fabricante
Panida 2 No aplica modelo o (1SO 9001:2000 o ISO 9001:2008 o NMX-CC-9001-1IMNC-2000 o
Partida 3 P NMX-CC-9001-IMNC-2008).

Partida 4 ormato de carta

Mota: Podré presentarse certificado en idioma del pais de origen; pero

Partida 5 deber ir acompariado de una traduccion simple al espafiol.

Partfda ! Carta de Distribuidor Autorizado.

Partida 2 .. . .

Partida 3 1 (Emitida y firmada por el fabricante).

Partida 4 Nota: En caso de que el participante sea el fabricante, no se requiere esta
Partida 5 carta. _ .

Todas las 5 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias
partidas y servicios. _
Todas las 6 Carta de cumpiimienio de términos y condiciones de entrega de
partidas bienes.

Partida 1

Partida 2 . “ ”
Partida 3 No aplica modelo o | Niimero telefénico nacional a diez dlgltOS o servicio “01-800”, sin
Partida 4 formato de carta | cargo para el Consejo de fa Judicatura Federal.

Partida 5

Partida 1

Partida 2 :

Partida 3 Formato 2 Relacion de centros de servicio.

Partida 4

Partida 5

Partida 1 rormato3 | Refacidn de centros de servicio para ias ciudades restantes,

/

E i
¥
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E. Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del fabricante {Anexo “1-A”).

Partida 2
Partida 3
- Partida 4
Partida 5
Subpartida 1.1
Partida 2
Partida 3 7 Carta de Compatibilidad.
Partida 4
Partida 5
Documentacién técnica del fabricante
Nota: Podra presentarse documentacion en idioma del pais de
origen, pero debera ir acompafiada de una fraduccion simple al
Todas las No aplica modelo 0 | espafiol, subrayando o marcando las caracteristicas técnicas
partidas formato de carta ! solicitadas con su numeral correspondiente de cada una de las
’ partidas en las que participe.
E! incumplimiento de _esta condicién serd motivo de
desechamiento de su propuesta. )
Partida 1 a
" Partida 2 L . .
Partida 3 3 Cart.as: de los centr?s de servicio que apoyaran para brindar los
Partida 4 servicios de garantia.
Partida 5
Partida 1
:::;:: : 9 Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o Web
Partida 4 Services.
Partida 5
Copia simple del certificado vigente correspondiente al fabricante
(NOM-001-5CFI-1993). _
El certificado debe especificar el producto, marca y modelo ofertado; si se
Subpartidas | No aplica modelo o | indicars una clave genérica del modelo, se deberd incluir una carta del
1.2 fabricante, explicando claramente la relacién existente entre la clave y el

formato de carta

modelo comercial del equipo (Emitida en papel membretado por la
empresa participante, bajo protesta de decir verdad, indicando gue el
producto cumple con esta norma).

Subpartida 1.1
Partida 2
Partida 3
Partida 4
Partida 5

No aplica modelo o
formato de carta

Copia simple del certificado vigente correspondiente al fabricante
(NOM-019-SCFi-1998).

Nota: El certificado podrd ser emitido a nombre del fabricante o
comercializador del producto.

Conforme lo establece(n) la(s) dependencia(s) gubernamental(es)
responsable(s) de su emisidn y vigilancia.

No aplica para productos que sean operados por tensiones eléctricas
inferiores o iguales a 24 volts. Nota: El certificado debe especificar el
producto, marca y medelo ofertado; si se indicard una clave genérica del
modelo, se deberd incluir una carta del fabricante, explicando claramente
la relacidn existente entre la clave y el modelo comercial del equipo
{Emitida en papel membretado por la empresa participante, bajo protesta

e decirverdad; indicendo e et producto carvple con esta moraral.

/

H
4
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E. Cartas compromiso, documernfos comprobatorios y documentacion técnica def fabricante (Anexo “1-A7).

E.1.12 NORMA OFICIAL MEXICANA

‘Todos los equipos deberdn cumplir con la(s) Norma(s} Oficial(es) Mexicana(s) que cubre{n) o satisface(n)
[conforme lo establece(n} la{s) dependencia(s) gubernamental{es) responsable(s) de su emisién y vigilancia],
y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformldad con lo dispuesto por los articulos 53 y 55
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.

E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE

La propuesta técnica debera incluir la documentacién técnica de! fabricante en donde se pueda comprobar
que todas las caracteristicas que ofrece el participante a la licitacién sean iguales o superiores a las
caracteristicas solicitadas por el Consejo de la Judicatura Federal, debiendo ser catdlogos, folletos y
documentos impresos de paginas de internet, donde aparezca la direccién URL {Uniform Resource Locator)
y la fecha de impresién en este Ultimo caso. La omisién de la documentacién técnica del fabricante podra
ser motivo para desechar su propuesta, en caso de que no se puedan comprobar dichas caracteristicas.
Las propuestas y todo lo relacionado con las mismas deberdn presentarse en idioma espafiol. Los anexos
técnicos y folletos podran presentarse en el idioma del pais de origen de los bienes, acompafiados de una
traduccién simple al espafiol, subrayando o marcando las caracteristicas técnicas solicitadas con su numeral
correspondiente de cada una de las partidas en las que participe, la omisién de |a referida traduccién, sera

motivo de descalificacién de la propuesta.

Cabe mencionar que en caso de que-existan dudas acerca de la informacién presentada en la propuesta
técnica antes mencionada, la convocante podrad consultar las paginas en internet de los fabricantes o
proveedores de |os bienes con la finalidad de comprobar las caracteristicas de los bienes.

La documentacion técnica del fabricante mencionada en el parrafo anterior, deberd incluirse en la seccién II
“Cartas compromiso, documenios comprobatorios y documentac:on técnica del fabricante” -subindice 11.6
“Documen tacion técnica del fabricante”-
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F. Caracteristicas de las garantias y servicios (Anexo “1-A”).

F. Caracteristicas de las
‘garantias y servicios

f
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F. Caracteristicas de las garantias y servicios (Anexo “1-A”).

F.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios.- El participante a la
licitacion debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido, entendido y esta de
acuerdo en prestar las garantias y servicios solicitados conforme a lo establecido en el presente apartado. —
Debera ser entregada en la Seccidn 11l “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice I1.1.

F.2 De acuerdo a lo que se establece en las presentes bases de licitacién, los concursantes deberdn
considerar en su oferta para el Consejo de la Judicatura Federal lo siguiente:

1. Entrega de los bienes materia de la presente licitacion.
2. Con excepcion de la partida 6, garantia de mantenlmlento correctivo de los bienes materia
de la presente licitacion.
3. Con excepcién de la partida 6, cobertura nacional en la prestacion de la garantia de los
bienes materia de la presente licitacion.
- 4. 'No se solicita instalacion de los bienes para ninguna partida.

Los seivicios y garantias contemplados en el subindice F.2 numerales "1", “2” y “3” se
proporcionaran en sitio por el(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) o por sus
representantes certificados y autorizados, coordinados y bajo los procedimientos que establezca la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion del Consejo de la Judicatura Federal.

En los siguientes rubros se establecen de manera particular los lineamientos a los que se sujetara
la prestacion de los diversos servicios y garantias, asi como los requisitos minimos que deberan
cumplirse por el(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s).

F.2.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.- El participante
a la licitacion debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido, entendido y
esta de acuerdo en prestar los servicios de enfrega de bienes conforme a lo establecido en el
presente

Anexo (“1-A”). — Debera ser entregada en la Seccidn lll “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice Il.2.

En los siguientes rubros se establecen de manera particular los lineamientos a los que se sujetard la
prestacidn de los diversos servicios y garantias, asi como los requisitos minimos que deberan cumphrse par
el{los) participante(s) que resulte(n) adjudicado( ). '

F.3 BITACORA DE SEGUIMIENTO DE GARANTIAS

Con excepcion de la partida 6, fa aplicacion de garantias debera registrarse por el participante que
resulte adjudicado y éste se encargara de elaborar los reportes diarios de servicio y atencion de
fallas. Asimismo, serd su responsabilidad el seguimiento de todos y cada uno de los eventos de
garantia.

£

W
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F. Caracteristicas de las garantias y servicies (Anexo “1-A").

F.4 INFORMES

Con excepcion de la partida 6, el participante que resulte adjudicado debera entregar a la
- Direccion General de Tecnologias de la Informacién del Consejo de la Judicatura Federal, los
siguientes documentos o informes que reflejen todos los eventos de garantia prestados, con la
periodicidad que se requiera: : ‘

* Un informe de eventos de garantias, donde se describa el tipo de falla que se atendid
durante el periodo que establezca la convocante para cada parfida v de acuerdo a los
requerimientos de ésta. Se deberan anexar los reportes o cédulas de eventos de garantia
debidamente requisitados como comprobantes de la atencion proporcionada.

» En cada reporte o cedula de evento de garantia -se deberan especificar claramente las
series, las marcas, modelos y ndmeros de inventario de todos los equipos y periféricos a
los que se haya aplicado la garantia, asi como el érgano jurisdiccional o area administrativa
en que estén instalados; se deberd recabar el sello de adscripciéon y la firma de
conformidad del usuario, asi como la firma del responsable del area de servicios
informaticos del inmueble o del administrador regional o delegado administrativo
entregandoles una copia de la cédula requisitada.

F.5 GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL

Con excepcion de la partida 6, de confarmidad con lo establecido en las bases de licitacidn, los
participantes deberan:

= Cumplir con las condiciones y tiempos establecidos para la garantia y servicios.

= Generar los diversos repories asociados a las garantias y servicios informaticos que se
solicitan.

Cabe mencionar que una vez lievada a cabo la adjudicaciéon e iniciada la prestacion de los
servicios y garantias, la informacion proporcionada por el participante que resulte adjudicado en
los documentos, informes y bitacoras, se corroborard comparandolos con la que proporcione el
responsable del area de servicios informaticos del inmueble, el administrador regicnal, el delegado
administrativo o el usuario al que se le proporcioné el bien o servicio.

Con excepcidn del subindice F.5.4, los procedimientos establecidos en el presente apartado, se
aplicaran tanto a los bienes contemplados en la presente licitacion, como a las cantidades
adicionales que en su caso se adquieran de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacion.
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F. Caracteristicas de las garantias y servicios fAnexo “1-A”). ‘

F.5.1 ENTREGA DE LOS BIENES MATERIA DE EA PRESENTE LICITACION

Para todas las partidas, la entrega se debera realizar de conformidad con los procedimientos establecidos
por la DAL, en base a los cuadros de distribucién que le serédn proporcionados por la Direccién General de
Tecnologias de la Informacién.

Para efectos de control en la prestacién de garantias y servicios referentes a la adquisicion realizada,
previamente a su entrega, todos los bienes seran debidamente identificados con una etiqueta indeleble y
polimetalizada, que contenga los datos de la empresa, nimero telefénico nacional a diez digitos o servicio
“01-800”, (sin cargo para el Consejo de la Judicatura Federal), namero de licitacidn, asi como.el periodo de
garantia, considerando mes y afio de inicio, y mes y afio de conclusién; dicha etiqueta deberd ser
suministrada por el participante que resuite adjudicado y la deberd colocar o pegar en cada bien o
componente, definiéndose con la convocante, el lugar exacto de su colocacién.

Si en el periodo entre la fecha de adjudicacion y el plazo de entrega de los bienes a satisfaccién del CIF, el
equipo ofertado tuviera alguna variacién en sus caracteristicas técnicas, el participante presentard una carta
suscrita por el fabricante donde se justifique el cambio de caracteristicas y anexar un cuadro comparativo
de éstas con el bien ofertado inicialmente. El mismo que debera ser de la misma marca, de caracteristicas
iguales o superiores al inicialmente ofertado y serd evaluado por la convocante.

Para todas las partidas, el participante que resulte adjudicado, debera entregar las medias de instalacion
(en CD, DVD u otro) que correspondan al bien ofertado, pudiendo ser, el sistema operativo, drivers, asi
como manuales, garantias y accesorios, entre otros, que vengan empacados de fabrica.

F.5.2 GARANTIA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Para ninguna partida se solicita servicio de mantenimiento preventivo.

F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES MATERIA DE LA PRESENTE LICITACION.
Para las partidas 1,2,3,4 y 5, sefialadas en las presentes bases de licitacion, los participantes deberén:

= Prestar los servicios de garantia a través de su mesa de ayuda, para la administracion de
los servicios que se generen, ofreciendo también por este medio, la retroalimentacién en
linea, para conocer el estado de cada reporte por medio telefénico y mediante acceso por
Internet, que permita andlisis histéricos del comportamiento de cada bien, reportes por

- clasificacion de fallas, por ciudad y por fechas.

= Proporcionar un numero_telefénico nacional a diez digitos o servicio “01-800", sin cargo
para el Consejo de la Judicatura Federal —Debera ser entregado en la Seccién |l
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F. Caracteristicas de las garantias y servicios (Anexo “1-A”).

“Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice Ill.3, con el objeto de
brindar tanto soporte técnico como levantamiento de los reportes de servicio de garantia.

De no especificar en su propuesta el nimero telefénico referido, debera manifestar por escrito el
compromiso de que, en caso de resultar adjudicado en cualquiera de las partidas donde se solicita
este servicio, el nlimero estard disponible al inicio de la instalacion de los equipos para el reporte y
seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

= Presentar carta compromiso en la_que manifieste que en caso de resultar adjudicado
contara con una herramienta que permita levantar reportes de fallas via correo electronico
con protocolos SMTP, POP3, IMAP4 o MAPI, ¢ mediante Web Services (con la capacidad
de controlar tecnologias XML, SOAP, WSDL o http), dicha herramienta debera ser capaz
de proporcionar a la convocante, un namero de control del reporte que sé genere de
manera automatica. - Debera ser entregada en ia Seccion lll “Garantias y servicios de
jos bienes soficitados”, -subindice IH.7

Esta herramienta deberd estar disponible y debidamente sincronizada al inicio de la instalacién de
los equipos para el reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo, por lo que el
participante que resulte adjudicado- realizard, en coordinacién con la Direccion General de
‘Tecnologias de la Informacién, las pruebas necesarias para garantizar su funcionamiento y la
correcta comunicaciéon con la herramienta con la que cuenta la convocante (CA Service Desk
Manager 14.1).

El ofertante que resuite adjudicado, debera:

»  Proporcionar un archivo en formato de Excei que contenga las caracteristicas de los bienes
informaticos adquiridos o soportados, las cuales son:
= Tipode Equipo.
»  Modelo.
*  Marca. ,
= Ndmero de Inventario / Namero de Control.
= Ndmero de Serie.
=  Ndmero de licitacion.
Este archivo se entregard a la Direccién General de Tecnologias de la Informacién al momento que
la empresa adjudicada lo tenga disponible para el embarque de los bienes, con el fin de iniciar el
proceso de seguimiento de atencidn de reportes de mantenimiento correctivo, con independencia
-de la informacién que solicita la DAL.

Ef servicio de soporte técnico incluye el apoyo a los usuarios o a los ingenieros del Consejo de la
Judicatura Federal con dudas o problemas suscitados en la instalacion y operacion del equipo
adquirido {armado, configuracion del equipo, configuracion de controladores, etc.)

*  Cumplir con la prestacion del mantenimiento correctivo como servicio de garantia para
todas las partidas; de acuerdo a los siguientes rubros:
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F. Caracteristicas de las garantias y servicios (Anexo “1-A").

= Ante la falla de cualquiera de los equipos objeto de la presente licitacion los servicios de
garantia seran proporcionados en sitio, excepto en los casos que expresamente se
sefiale.

= El participante que resulte adjudicado, ante cualquier reporte de falla proporcionara un
nimero de control para el seguimiento de la garantia, registrando la fecha y hora del
mlsmo

= Al reporte de la falla, para las partidas 1,2,3,4 y 5, el equipo debera ser reparado
dentro de las siguientes 16 horas habiles para la Ciudad de México y su area
metropolitana, y en 24 horas habiles para el resto del pais. E! equipo reparado debera
restituirse a la misma unidad de asignacién original. |

= - Para la reparacién de los equipos se utilizaran partes nuevas y originales de la misma
. marca, de caracteristicas iguales o superiores, fotaimente compatibles.

* En caso de sustitucion definitiva de equipos, el participante que resulte adjudicado
considerara que: el equipo de sustitucion serd nuevo, de la misma marca, de
caracteristicas iguales o -superiofes al sustituido, configurado con las mismas
caracteristicas de hardware y software al originalmente instalado de fabrica; también
sera el responsable de identificar el nuevo equipo y/o componente para lo cual
entregara mediante escrito la etiqueta del equipo dafiado y solicitar su repesicién a la
DAL. Asi mismo, el participante que resulte adjudicado presentara una carta donde
conste el cambio, indicando claramente los nimeros de serie y demas caracteristicas,
asi como los datos del 6rgano jurisdiccional o area administrativa a la que estuwera
asignado el equipo a sustituir.

Los servicios de garantia para las partidas 1,2,3,4 y 5, se prestaran por &l periodo que se solicita

(acorde a la descripcion de los requerimientos establecidos en el apartado D. “Caracteristicas
técnicas”),-de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 Hrs., iniciando tales servicios a partir
de fa instalacién de los bienes por parte de la Direccion General de Servicios Informaticos, una vez
entregado el lote por parte del proveedor.

Para la partida 6, los bienes que se solicitan deberén contar con una garantia de un afo contra
defectos de fabricacién, para el caso de aplicacién de la garantia, el participante que resulte
adjudicado debera proporcionar un ndmero telefénico, sin costo para la Convocante, para que
puedan reportarse las incidencias, de requerirse sustitucion de los bienes el oferente que resulte
adjudicado debera entregarlos en el Aimacén General del Consejo de la Judicatura Federal,
ubicado en Antiguo Camino a Culhuacan No. 202, Col. Santa lsabel Industrial, Delegacion
Iztapalapa, C.P. 09820, donde seran validados por el personal de la Direccion General de
Tecnologias de la Informacién y personal del Almacén General.

F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y ENTREGA DE LOS BIENES MATERIA DE
LA PRESENTE LICITACION

/
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F. Caracteristicas de las garantias y servicios (Anexc “1-A").

Ademds de [a carta compromiso “cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios” gue
—Debera ser entregada en la Seccion Il “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice l1l.1-, ei
participante a la licitacion entregara una relacién que indique la ubicacién, sefialando domicilio y teléfonos

nacionales a diez digitos o servicio “01-800” (sin cargo para el Consejo de la Judicatura Federal), de
los centros de servicio, que estardn a cargo de la prestacién de las garantias ~Debera ser entregado en la
Seccion lll “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice 111.4—, los cuales deberan ubicarse,
como minimo, en las iocalidades que se relacionan en el cuadro siguiente y mantener cobertura en el resto

de fas ciudades relacionadas en el apartado G. (“Cuadro de distribucién”}. Para este Gitimo caso, el servicio
se prestard desde otra(s) localidad{es), bajo las mismas condiciones de tiempo y calidad.

il

CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA; ZAPOPAN, JAL.; MONTERREY, N.L.; MERIDA, YUC.

Se aceptard que los centros de servicio se ubiquen como minimo en las ciudades solicitadas o su zona
conurbada.

Ademds de la relfacion anterior, el participante a la licitacién presentara una carta por cada centro de
servicio que prestara la asistencia, cumpliendo las garantias, de acuerdo a las partidas en que participe, en
cada carta se deberd indicar claramente que dicho centro, tiene conocimiento de la ficitacidn y que otorgard
los servicios conforme a lo estipulado en las presentes bases. Estas cartas deberan ser firmadas por el
representante legal de cada Centro. -Deberan ser.entregadas en la Seccién Il “Garantias y servicios de los
bienes solicitados”, -subindice II1.5.

Lo anterior, independientemente de que la responsabilidad en la prestacion de los servicios estard a cargo
del participante que resulte adjudicado.

Adicionalmente, el participante a [a licitacion presentard una relacién donde indique claramente la forma
en que dara fa cobertura de la garantia para las ciudades restantes, en donde no se solicita Centro de
Servicio, indicando desde que ciudad y centro de servicio dard el apoyo y que cumplirg con los tiempos y
condiciones estipulados —Debera ser entregado en la Seccién Il “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice I11.6.

En el caso de que algin centro de servicio llegase a cambiar de domicilio o de teléfono, o que se cambie uno

por otro, el participante gue resulte adjudicado deberd c'omunicar‘oportunamente tal situacion a la

Direccion General de Tecnologias de la Informacién, a efectos de- mantener actualizados los directorios
~ correspondientes.
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G. Cuadro de distribucion (Anexo “1-A”).

Generales

1. Los equipos sohmtados seran destinados para 6rganos de nueva creacion, Centros de
Justicia Penal Federal y Unidades Auxiliares o Areas Administrativas que lo reqmeran

8

2. Todos los equipos deberan ser distribuidos de acuerdo a las necesidades del Consejo.

3. Todos los bienes seran distribuidos por el (los) participante (s} que resuite (n) adjudicado
(s), considerando lo especificado en el apartado F.5.1 “Caracteristicas de las garantias y
servicios”.

4. Para efecios de distribucion y garantia en sitio solicitada, los datos completos de los

destinatarios (6rgano jurisdiccional o area del CJF, con nombres de funcionarios, teléfonos
y domicilios completos) seran proporcionados en formato electrénico por la convocante.

5. Las cantidades por destino y los destinos podran variar, conforme a las necesidades de la
convocante.

Plazos de entrega de los bienes
1. Se notificara por escrito de acuerdo a lo siguiente: :

a. Para la primera entrega, la notificacion de las cantidades y lugares de destino, se
dara un dia habil posterior a la firma del contrato, teniendo como plazo maximo para
la entrega, veinte dias naturales posteriores a la misma.

b. Para las subsecuentes entregas de bienes, [a notificacion se llevara acabo, minimo
30 dias naturales previos a la entrega, indicando las cantidades y lugares de

destino.

Las cantidades estimadas para la primera entrega seran las siguientes:

%’z%rﬁda I. _Computado de escritori 259
ininterrumpible [ KVA.

Partida 2.. Computadora portatil “Laptop”‘. ‘ 146
Partida 3. Digitalizador de documentos “Scanner” de red. 32
Partida 4. Impresora laser color. 24
Partida 5. Impresora laser blanco y negro. 79
afa{’fc‘ida 6. Adaptador USB con funcionalidad de Bluetooth 3.0 méas 69

ifi
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G. Cuadro de distribucion (Anexo “1-A").

G. Cuadro de distribucion

/
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G. Cuadro de distribucion (Anexo “1-A”).

CUADRO DE DISTRIBUCION

1 1 C:uc{a(_;l de Ciudad de México - 25 " Matamoros
México )
2 cd. 26 19 | Tamaulipas CD. Madero
] Nezahualcéyot]
: 5 Estado de
3 México Naucalpan 27 CD. Victoria
4 Toluca : 28 Tapachula
20 Chiapas .
5 Zapopan 29 ’ Tuxtla Gutiérrez
3 Jalisco :
6 Puente Grande 30 21 Guerrero Acapulco
7 Cadereyta 31 22 Querétaro Querétaro
4 Nuevo Leén )
8 Topochico 32 27 Quintana Roo Canctn
9 Hermosillo 33 28 Tlaxcala Apizaco
5 Scnora
10 - Nogales 34 - 29 Hidalgo Pachuca de Soto
11 Coatzacoalcos 35 30 Aguascalientes Aguascalientes
12 7 Veracruz Boca del Rio 36 31 Campeche Campeche
13 ' Xalapa . . 37 T 32 Colima Colima
14 8 Coahuila Torredn ‘
15 10 Tabasco Villahermosa
16 11 Michoacan . Morelia
Complementario
17 12 Sinaloa {Mazatlan o los
Mochis)
18 13 Oaxaca Oaxaca
19 ) ' Tijuana
20 15 Baja california Mexicali
norte
21 Ensenada
22 Chihuahua
17 Chihuahua
23 Ciudad lugrez
24 18 Marelos Cuernavaca

La cantidad de equipos, que en su caso podrdn adquirirse como maximos, seran distribuidos a nivel
nacional, considerando las ciudades mencionadas anteriormente, de acuerdo a las necesidades de la
convocante.
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H. Evaluacién técnica de prototipos (Anexo “1-A”).

H. Evaluacion técnica de *
- prototipos '

/
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H. Evaluacion técnica de prototipos (Anexo “1-A”),

H.1 PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS.

El presente apartado aplica para todas las partidas {Anexos 1-A y 1-B).

Se requiere que los participantes presenten una muestra o prototipo del bien o bienes, de la misma marca y
modelo ofertados en su propuesta técnica, incluyendo todos los aditamentos que los integran o son
solicitados; los equipos o bienes presentados deberdn ser nuevos, dentro de sus empaques originales y
cumplir con las caracteristicas técnicas ofertadas. Se recomienda que las baterias de los equipos que las
requieran, estén con la carga maxima, en caso de traer un equipo muestra con caracteristicas superiores
{v.g. disco duro mds grande, mayor nimero de puertos USB, mayor memoria RAM entre otros), el
participante se comprometerd a que los bienes que serdn entregados, de resultar adjudicado, tendran que
ser iguales a los mostrados, dichos bienes deberdn tener caracteristicas idénticas a las de los presentados
durante la etapa de evaluacién, entendiéndose que deberdn ser de la misma marca y modelo que los
descritos en su oferta técnica, el incumplimiento de esta condicion serd motivo de desechamiento de su
propuesta.

La entrega de los bienes muestra (para los Anexos 1-A y 1-B), serd el dia hébil siguiente al evento de
Apertura de Propuestas, el horario para la entrega de muestras, y las fechas y horarios para la evaluacion de
los bienes ofertados por cada participante, serdn indicadas por la convocante, durante el evento referido.

H.2 PROCESO DE EVALUACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS
Todas las actividades correspondientes a la evaluacién se realizaréan por el personal técnico de la empresa

participante, con la supervision de personal de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién y en
presencia de un representante de la Contraloria del Poder Judicial de la Federacion.

H.2.1 Validacion del equipo ofertado.

Las caracteristicas técnicas, eléctricas y fisicas, considerando las configuraciones propuestas y sus opciones
de crecimiento, se obtendrién mediante una inspeccion detallada {fisica, visual). Los resultados de fa
inspeccion se registrardn en el documento "Caracteristicas de los bienes verificadas por inspeccién visual".
En dicho documento se recabara el visto bueno, tanto del participante a la licitacion, como del
representante de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién y del representante de la
Contraloria del Poder Judicial de la Federacidn.

H.2.2 Pruebas de compatibilidad v funcionalidad.

/
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H. Evaluacion técnica de prototipos (Anexc “1-A”).

Serd revisada la compatibilidad y funcionalidad de los bienes, mediante la ejecucién de procesos tipo
(acordes al dispositivo o componente a revisar). Los resultados que se obtengan se registrardn en el
documento "Caracteristicas del bien verificadas por ejecucion de procesos”. En dicho documento se
recabara ef visto bueno, tanto del participante a la licitacion, como del representante de-la Direccién
General de Tecnologias de la Informacion y del representante de la Contraloria del Poder Judicial de la
Federacian. ‘

Para la realizacion de [as pruebas, todos ios bienes y equipos serdn desempacados, en su caso,
armados e interconectados por parte del personal de la empresa participante, con un equipo de
computo proporcionado por la convocante, para el caso de los toners del Anexo 1-B, estos seran
probados en la misma impresora laser que oferte el participante. A continuacién, en el caso de los
equipos seran; encendidos, preparados para los procesos, en el caso de los toners seran
instalados, todos los bienes, seran probados y, una vez concluidas las pruebas, vueltos a empacar
para su custodia temporal mientras concluye el proceso licitatorio.

Se desecharan las propuestas de las ‘muestras en las que se detecte informacion alterada
{etiguetas sobrepuestas, enmendaduras, entre otros).

“H.2.2.1 Para la Subpartida 1.1 se realizara lo siguiente:

a) Se verificara que el equipo traiga instalado el sistema operativo solicitado por la convocante
¥ que se encuentren instalados todos los .controladores de dispositivos respectivos.

b} Se realizard la instalacidbn de Microsoft Office 2016 con media proporcionada por la
convocante.

c) Se ejecutaran procesos con archivos de: MS-Word, MS-Excel, MS-PowerPoint, asi como
de sonido y video.

d) Se realizara conexion y acceso a Internet, via el puerto de red por cable UTP.

e) Se podra verificar que el equipo ofertado (CPU y monitor) se encuentre listado y con una
calificacién “Gold” en el sitio web de EPEAT: www.epeat.net.

f) Se validard que el fabricante del equipo cuente con un sitio web para descarga de

actualizaciones de controladores y BIOS.
H.2.2.2 Para las Subpartida 1.2 se debera realizar lo siguiente:

a) A la unidad de energia ininterrumpible (UPS), le sera interconectado un equipo de cémputo,
el cual sera puesto en funcionamiento sin que el UPS reciba alimentacion de la red
eléctrica.

b) Se verificard que la_marca, modelo y capacidad en volts-amperes se encuentren
claramente indicadas y visibles en el equipo y en su empaque.

¢) Se revisara el funcionamiento de los indicadores y/o alarmas del UPS en sus distintas fases
de operacidn.

d} Se registrara ef tiempo que el UPS tarda en emitir sefiales de alerta, asi como el tiempo de
respaldo que brinde. La prueba de dicho respaldo, durara maximo de quince minutos.

H.2.2.3 Para la Partida 2 se realizard lo siguiente:

4
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H. Evaluacion técnica de profotipos (Anexc “1-A”).

a) Se verificara que el equipo traiga instalado el sistema operativo solicitado por la convocante
¥y que se encuentren instalados todos los controladores de dispositivos respectivos.

b) Se realizara la instalacién de Microsoft Office 2016 con media proporcionada por la
convocante. :

¢) Se ejecutaran procesos con archivos de: MS-Word, MS-Excel, MS-PowerPoint, asi como
de sonido y video. :

d) " Se realizara conexién y acceso a Internet, via el puerto de red por cable UTP,

e) Se realizara conexion y acceso a Internet, via el puerto de red inaldmbrico.

f} Todas las pruebas anteriores se realizaran sin utilizar el adaptador de cormiente alterno o
eliminador de baterias. .

g) Se validara que el fabricante del equipo cuente con un sitic web para descarga de
actualizaciones de controladores y BIOS.

H.2.2.4 Para la Partida 3 se realizar4 lo siguiente:

a) Se cargaran/actualizaran los controladores necesarios, identificando y registrando cada uno
de ellos. e

b) Se efectuara la carga del software de administracion, de OCR y de las demas aplicaciones
inherentes al equipo digitalizador, identificando y registrando cada uno de los productos.

¢) Se comprobard el uso adecuado del escaner, considerando la capacidad maxima del

. alimentador automatico de documentos (ADF).

d) Las pruebas se realizaran con un minimo de 75 hojas (tamafio carta u oficio) de
documentos de texto, imagenes y graficos con hojas impresas por ambas caras.

e) Se comprobara la capacidad de administracion para la creacion de diferentes perfiles de
usuarios y/o de administradores.

f) Los documentos se digitalizaran en modos simplex y diplex, registrando los tiempos de
proceso. ) , '

g) Con los resultados de la digitalizacion, se verificara la funcionalidad y calidad del OCR;
cuyo resultado se procesara con el programa MS-Word.

h) Se verificara la capacidad del software para generar archivos PDF con capacidad de
bisqueda. 7

i) Se digitalizaran y mostraréan los resultados de documentos en color.

j) Todas las pruebas anteriores de digitalizacién, se deberan enviar via red a un equipo de
computo proveido por la convocante.

k) Posterior a configurar en el escaner una cuenta de correo electrénico, se realizara una
prueba de envio, digitalizando un documento, mismo que se enviard a una direccién
electronica, ambas cuentas de correo seran proporcionadas por la convocante.

H.2.2.5 Para fa Partida 4 se realizara lo siguiente:

a) Se conectara la impresora a un equipo de computo proporcionado por la convocante.

b) Se cargara/actualizara el controlador de dispositivo necesario.

¢) Se imprimira hoja de configuracion de la impresora. i

d} Desde la bandeja de uso mditiple sé imprimiran aproximadamente 100 hojas tamafio oficio
(216 x 340mm) de un archivo de texto utilizando la unidad diplex.
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H. Evaluacién técnica de prototipos (Anexo “1-A”),

e) Desde la charola de alimentacion se imprimiran aproximadamente 100 hojas tamaiio carta
de un archivo PDF (que contendra gréficas e imagenes a color) utilizando fa unidad duplex.

f) En la impresién se revisara y validara la alineacién y distancia desde los margenes de la
hoja en ambas caras, el fijado del téner y que no contengan manchas las impresiones
realizadas.

g} El personal de la DAL, realizara la evaluamon de los toners ofertados en el Anexo técnico
1-B, del presente documento, conforme a la seccion “Pruebas de funcionalidad”, del anexo

_en comento, con apoyo técnico del personal de la DGTI. '

H.2.2.6 Para la Partida 5 se realizara lo siguiente:

a) Se conectara la impresora a un equipo de computo proporcionado por la convocante.
- b) Se cargara/actualizara el controlador de dispositivo necesario.

¢} Se imprimird hoja de configuracion de la impresora.

d) Desde la bandeja de uso multiple se imprimiran aproximadamente 100 hOjaS tamano oficio
(216 x 340mm) de un archivo de texto utilizando la unidad ddplex.

e) Desde la charola de alimentacién se imprimiran aproximadamente 100 hojas tamano carta
de un archivo PDF (que contendréa graficas e imagenes a color) utilizando la unidad diplex.

f} En la impresion se revisara y validara la alineaci6n y distancia desde los margenes de la
hoja en ambas caras, el fijado del téner y que no contengan manchas las impresiones
realizadas.

g} El personal de la DAL, realizara la evaluacion de los toners ofertados en el Anexo técnico
1-B, del presente documento, conforme a la seccién “Pruebas de funcionalidad”, del anexo
en comento, con apoyo técnice del personal de la DGTI.

H.2.2.7 Para la Partida 6 se realizara lo sigljiente:

a) Se conectara el adaptador USB de Bluetooth mas Wi-Fi, en una computadora de escritorio
proporcionada por la convocante.

b) De requerirse se cargaran los controladores necesarios para su puesta en operacion.

c) Se realizaran pruebas de funcionalidad, conectandose a un access point y a un dispositivo
Bluetooth respectivamente, ambos provistos por la convocante,

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 82 de 301



1. Modelos de cartas (Anexo “1-A”).

l. Modelos de cartas
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1. Modelos de cartas (Anexo “1-A”).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __de de 20

CONSEJO DE LAJUDICATURA FEDERAL

PRESENTE

Carta No. 1

Entrega de bhienes idénticos

El que suscribe C. . en mi caracter de representante legal, en relacidn
icon la Licitacién Publica Nacional No. , para la partida # , manifiesto_que los equipos

ofertados se entregaran, en caso de resultar adjudicado, de fa marca ofertada y con caracteristicas idénticas
a los equipos presentados para evaluacién.

{Razdn social)

Nombre, Firma y Cargo.
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. Modelos de cartas (Anexo “1-A”}.

{(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México,a__de_ _de20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 2
Componentes y partes originales.
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en relacién
con la Licitacidn Piblica Nacional No. , para la partida # ___, manifiesto que, en caso de ser

-adjudicado, los bienes ofertados se entregaran con todos y cada uno de sus componentes y partes,
orlgmales de fabrica, nuevos y certificados por el fabricante.

Asi mismog, garantizamos a ustedes la existencia y surtimiento, por un periodo minimo de tres afios, de

todas las partes y refacciones originales y certificadas por el fabricante que sean requeridas para que los
equipos ofertados, en caso necesario, puedan ser reparados debidamente.

{Razdn social)

Nombre, Firma y Cargo.
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. Modelos de cartas (Anexo “1-A”).

(Papel membretado de la empresa participante o del fabricante)

Ciudad de México,a_ de , de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 3
Certificacion de calidad
El que suscribe C. . en mi caracter de representante legal, en relacién
con la Licitacion Pablica Nacional No. , para la partida # __, manifiesto que los bienes

ofertados cumplen con las normas de calidad ISO 9001:2000 o 1SO 9001:2008 0 NMX-CC-9001-IMNC-2000,
anexando a la presente copia simple del certificado vigente correspondiente.

{Razon social)

Nombre, Firma y Cargo.

4
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. Modelos de cartas (Anexo “1-A”).

(Papel membretado del FABRICANTE)

Ciudad de México,a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

CartaNo. 4

Distribuidor Autorizado

Por medio de la presente y en relacién con [a Licitacidn Pablica Nacional No. , para la partida
# __ , confirmamos que la empresa , es “Distribuidor Autorizado” de
nuestros Productos y servicios, encontrdndose capacitada para proporcionar asistencia técnica, asi como los
~ servicios relacionados con tales productos.

En virtud de lo anterior, le otorgamos a nuestro distribuidor el mas amplio respaldo para que en su caso,
esté en aptitud de entregarles el nimero de equipos licitados, asi como respecto a la asistencia técnica que
les debera proporcionar, reiterando las garantias con que cuentan de fabrica, entrega y prestacién de los
servicios correspondientes a los equipos de que se trata o las que dicho distribuidor se haya comprometido
a otorgar en su propuesta técnica. Lo anterior conforme a lo establecido en las bases de licitacién y su
Anexo “1-A". '

Asi mismo, manifestamos a ustedes nuestro compromiso de mantener en el mercado, por un minimo de

cinco afios a partir de la fecha, las partes y refacciones necesarias para que los equipos ofertados puedan
~ ser, en caso necesario, debidamente reparados.

{(Razdn social de! fabricante)

Nombre, Firma y Cargo.
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1. Modelos de cartas (Anexo “1-A”).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No.5

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios

El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacion con la Licitacion Pablica Nacional No. , para la partida No.__ (
descripcidn )

1. Manifiesto que he leido, entendido y estoy de acuerdo en cumplir con los términos y
condiciones solicitados para las garantias y servicios, conforme a lo establecido en estas
bases de licitacion. o

~

2. Asi mismo, en caso de aplicacién de la garantia, seré responsable del retiro, traslado y
seguimiento de la reparacion o sustitucion de dichos bienes, todo esto sin que represente
costo adicional alguno para el Consejo de la Judicatura Federal.

Atentamente

{Razdn social)
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I. Modelos de cartas (Anexo “1-A”).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __ de de 20

CONSEIO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 6

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes

El que suscribe C. : en mi caracter de representante legal, en relacion
con la Licitacién Pablica Nacional No. | , pafra la partida # __, manifiesto que he leido,
entendido y estoy de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes, conforme a lo establecido en el
presente Anexo “1-A”. '

{Razdn social)

Nombre, Firma y Cargo.

%

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 89 de 301



. L. Modelos de cartas (Anexo “1-A").

(Papel membretado del FABRICANTE)

Ciudad de México, a __de de20__
CONSEIO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE '
Carta No. 7
Carta de Compatibilidad
Por medio de la présente y en relacién a la Licitacion Piblica Nacional No. _ , para'Ea partida
# , en nuestra calidad de fabricante, informamos, bajo protesta de decir verdad, que el
equipo ofertado por la empresa , es compatible con el

sistema operativo Windows 7 Professional {32 y 64 bits), Windows 8.1 Pro (32 y 64 bits) y Windows 10 Pro

(32 v 64 bits].

(Razon social del fabricante)

Nombre, Firmay Cérgo.
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I Modelos de cartas (Anexo “1-A”}.

(Papel membretado del Centro de Servicio)

Ciudad de México, a_de de20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 8

Carta dei Centro de Servicio que apoyara para brindar los servicios de garantia

El que suscribe C. ___ en mi cardcter de representante legal, en relacién
con la Licitacion Pdblica Nacional No. , manifiesto que en caso de adjudicacion a la
empresa participante en la licitacidn, la apoyaremos vy
brindaremos  los  servicios de garantia a los equipos de la partida #
( descripcién } a través de nuestro centro de servicio ubicado en
( domicilio completo ciudad y teléfonos ). Asi mismo reitero que tenemos

conocimiento de la licitacién antes mencionada y que brindaremos los servicios sefialados conforme a lo
estipulado en las correspondientes bases de licitacién.

{Representante legal)

Nombre, Firma
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I. Modelos de cartas (Anexo “1-A").

(Papel membretado de la empresa participante) :
‘ Ciudad de Mexico,a __de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE '

Carta No. 9

Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o Web Services.

Por medio de la presente y en refacidn a la Licitacidn Pablica Nacional No. ‘ , para la partida
No. { descripcion ), informamos, bajo protesta de decir verdad, que de. resultar
adjudicado contaremos con una herramienta que permita levantar reportes de fallas de forma automatica,
via correo electrdnico con protocolos SMTP, POP3; IMAP4 o MAPI, o mediante Web Services (con la
capacidad de controlar tecnologias XML, SOAP, WSDL o http).

NMuestra herramienta de control estara debidamente sincronizada con la del convocante (CA Service Desk
Manager 14.1) al finalizar la entrega de los equipos para el levantamiento de reportes de manera
automatica y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

1

Atenfamente

(Razoén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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L. Validacion, control y seguimiento (Anexo “1-A”).

J. Formatos
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L. Validacién, control y seguimiento (Anexo “1-A").

- FORMATO 1

'Descripcién detallada de los bienes ofertados

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __de de20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL '
PRESENTE
Se presenta la propuesta de bienes ofertados por la empresa de
acuerdo a lo solicitado en las bases de |a Licitaciéon Publica Nacional No. , para la
Partida "No. (Descripcion)

Marca: (La marca ofertada)
Modelo: (El modelo ofertado)
Cantidad de bienes ofertados:

'DESCRIPCION DEL BIEN OFERTADO POR EL PROVEEDOR

Para estos bienes, acorde con lo sefialado en bases de licitacién, se proveeran los siguientes servicios:

~ SERVICIOS OFERTADOS POR EL PROVEEDOR

El Representante Legal
{Razon social)

Nombre y Firma %

¥

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 94 de 301



L. Validacién, control y seguimiento (Anexo “1-A”).

Relacién de centros de servicio
INSTRUCTIVO: Completar la Razdn Social, Domicilio (deberd contar con todos los datos de la ubicacidn del centro de
servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente) y teléfonos del centro de servicio a diez digitos, nacional o “01-
800" correspondiente. Anexar en fa Seccién Il de la propuesta subindice lI.5, UNA CARTA POR CADA CENTRO DE
SERVICIO. ’

- Partda
centros de servicio

‘Razén social:
Domicilia:
Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:

Razdn social:

Domnicilio:

Teléfono(s} a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:

Domicilio:

Teléfono{s) a 10 digitus, nacional o servicio 01-800:
Razdn social: '

Domicitio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
- Razdn social:

Domicilio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razédn social:

Domicilio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:

Domicilio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social: -

Domicilio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social: )
Domicilio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicic 01-800:
Razdn social:

i Domicilio:

) Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn sociak:

Domicilio:

| Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razon social: '
Domicilig:

Teléfono(s} a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:

Domicilio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional ¢ servicio 01-800:
Razdn social: '

Domicilio:
Teléfono{s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social: )
Domicilio:
+ Teléfonolsi o I0-digitos, vacionsloservicio G1=800: i
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L. Validacién, control y sequimiento (Anexo “1-A”).

FORMATO 3

Relacién de centros de servicio para fas ciudades restantes

(“cuadro de distribucién”)

INSTRUCTIVQ: Completar la Razén Social, Domicilio (debera contar con todos los datos de [a ubicacién del centro de
servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente)} y teléfonos del centro de servicio, a diez digitos, nacional o su
servicio “01-800” correspondiente, desde el cual dard cobertura a las ciudades donde no se cuenta con ellos.

Partida  Ciudades restantes del apartado "~ ATENDIDA DESDE

Razén sociak:
Direccion:
Teléfono{s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:

Razdn social:
Direccion:
¢ Teléfonofs) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
' Razdn social:
Direccién:
Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:
Direccién:
Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:
Direccign:
Teléfono{s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razon social:
Direccidn:
Teléfono(s} a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:
Direccitn:
Teléfono{s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razoén social:
Direccidn:
Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:
Direccion: :
Teléfono{s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razon social:
Direccidn:
Teléfonofs) a 10 digitos, nacional o servicic 01-800:
Razén social:
- Direccidn:
Teléfona(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:
Direccitn:

- Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
- Razén social: ’
B ) Direccidn:
Tetéfono{s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:
Direccion:
Teléfono{s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:

“
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L. Validacidn, control y seguimiento {Anexo “1-A"}.

K. Penas y deductivas.

/

ES
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L. Validacién, control y seguimiento (Anexo “1-A”).

K.1. PENAS Y DEDUCTIVAS.

Para la presente licitacién (Anexo “1-A”), la pena convencional se aplicara de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 410 del “Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las
disposiciones en materia de actividad administrativa del propio Consejo”.

Dado que no se solicita instalacién de los bienes informaticos, se aplicara una pena convencional por atraso
en la entrega, la pena convenciona! se calculard tomando como base el importe de los bienes que
Gnicamente se encuentren pendientes de entrega, en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se
multiplicara por el diez al millar diario hasta el cumplimiento total. El importe resultante de la base serd
ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente aplicando la misma férmula.

PARA LOS BIENES DESCRITOS EN EL ANEXO 1-B.

PENA CONVENCIONAL POR ATRASO

En el supuesto de un posible atraso en la entrega de los téner por causa debidamente justificada,
el Consejo podra autorizar que se modifiquen las obligaciones contraidas originalmente, asi como
los p!ézos respectivos, a fin de que se cumplan con las mismas. De no ser justificada la causa del
retraso, el proveedor pagara al Consejo por concepto de pena convencional, por el simple retraso,
el equivalente al importe de los bienes o trabajos que Unicamente se encuentren pendientes de
entrega o terminacién, en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicard por el diez
al millar diario hasta el cumplimiento total. El importe resultante de la base serd ajustado de
‘manera proporcional al cumplimiento pendiente aplicando la misma férmula.

El Consejo descontara el importe de las penas convencionales de los pagos pendientes de efectuar
al proveedor, o bien, haciendo efectiva la fianza de cumplimiento.

Las penas convencionales en ninglGn caso podran ser superiores en su conjunto al 10% del importe
total antes de LV.A. del contrato que resulfte de ia presente licitacion o bien, al monto de Ia
garantia de cumplimiento.

APLICACION DE GARANTIAS POR MALA CALIDAD.

EL Area Requirente podra revisar la calidad de los téner entregados verificando que cumplan con
las especificaciones exigidas en estas bases, sus anexos y la propuesta del proveedor.

En el supuesto de encontrarse deficiencias de calidad, procedera a practicar una evaluacidén para
determinar la reposicién de los bienes y de no ser posible lo anterior, solicitard hacer efectiva la
garantia de vicios ocultos.

4
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L. Validacion, control y seguimiento {(Anexo “1-A”).

L. Validacion, control y
seguimiento.

[

=

i
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L. Validacién, control y seguimiento (Anexo “1-A").

L.1. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO.

Los rubros sujetos a supetrvision, para los bienes solicitados seran:

Plazo de entrega.
Vatidacidn de las caracteristicas de los productos entregados
“Validacién de funcionamiento.

Los mecanismos de supervisién y medios documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la validacién para efectos de pago se realizaran de la siguiente forma:

Una vez adjudicados los bienes, el proveedor debera ajustarse a los procedimientos que defina la
DAL, para la entrega de los bienes, la validacién, la generacién de documentos y pago, de acuerdo a
los lineamientos establecidos por la DAL..

La DAL debera solicitar a la Direccion de Servicios Informdticos {DSI) adscrita a la Direccién General
de Tecnologias de la Informacién (DGTI), que se realice una revisién conjunta, para validar que los
bienes a entregar, cumplan con las caracteristicas requeridas del anexo técnico.

Realizada la revision, ef personal de la DAL mtegrara una cédula que acredite que el drea técnica
valido los productos.

El Proveedor adjudlcado enviara los bienes correspondlentes de cada partida, en donde haya sido
adjudicado a las areas usuarias, de acuerde al apartado G. “Cuadro de Distribucidon”, en
coordinacién con la DAL. :

La Administracion Regional de cada inmueble ¢ Administracion Central recibira los bienes, de
acuerdo a la logistica de entrega definida por la DAL.

Personal de la Direccion de Servicios Informaticos (DSI), realizara la instalacion de los bienes,
remitiendo copia de los resguardos correspondientes a la DAL.

Supervision y seguimiento de garantias.

Los rubros sujetos a supervision y seguimiento seran:

e« Una vez que el personal de la DGTI instale los bienes, el proveedor que resulte adjudicado
debera cumplir con los términos y condiciones establecidas en el apartado F. Caracteristicas
de las garantias y servicios.

Los mecanismos de supervisién y medios documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones

contractuales se realizaran de la siguiente forma:

La empresa que resulte adjudicada para cada partida entregara a DGTI la relacion de equipos
entregados, con sus correspondientes inventarios, con la finalidad de que esta informacion pueda
ser registrada en la herramienta tecnoldgica instalada en el Escritorio de Soporte de la DGTI.

A través de la herramienta tecnolégica instalada en el Escritorio de Soporte de la DGTI, la DSI
validaré {de forma automdtica) que se cumplan con los niveles de servicio solicitados, registrando
aquellas incidencias que incumplan o rebasen los niveles de servicio contratados.

/
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L. Validacion, control y sequimiento (Anexo “1-A”").

De acuerdo a lo descrito en el apartado F., la empresa que resulte adjudicada en cada partida
debera entregar a la DGTI, los informes y ordenes de servicios que reflejen los eventos de garantia
prestados, los cuales serdn validados por el personal de la BSI, debiendo compararse con la
informacién registrada en el Escritorio de Soporte de la DGTI, en caso de incumplimiento, se le
notificara de manera oficial {correo electrénico o en su caso via oficio) a la empresa adjudicada,
para que subsane la incidencia, de no atender la solicitud, la DSI notificard la situacién por oficio a la
DGRM, para que procedan las sanciones que correspondan (penalizaciones).

p

. 7
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- “Anexo técnico 1-B”

Toner para las impresoras del Anexo 1-A, correspondientes a las partidas:
4, Impresora ldser a color y 5, Impresora ldser blanco y negro.
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Introduccién (Anexo 2).

Las partidas del Anexo “1-B” de la presente licitacién son las siguientes:

_ Partida 1

“Partida

" Partida 4 _
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Introduccién (Anexo 2).

ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

Las partidas del Anexo 1-B son complemento de las partidas; 4, Impresora_laser a color y 5, Impresora

laser blanco v negro, contenidas en el Anexo 1-A, por lo cual no podran ser ofertadas de manera

independiente, el incumplimiento de esta condicion sera motivo para desechar su propuesta.

La oferta técnica presentada por los participantes para el Anexo “1-B”, contendrd los siguientes requisitos:

VIl.  Ladescripcion detaliada de los bienes del Anexo 1B.
VIIL.  la informacién técnica adicional de los téner ofertados, como fichas técnicas, folleteria, catalogos,
etc.

IX.  Carta en la que se garantice a or'iginalidad de los bienes, si al verificar la o las cartas se les detecta
alguna anomalia en cuanto a su autenticidad, serd motivo de descalificacién (carta 11).

X.  lLas garantias de los téners que otorguen los participantes, fabricantes o distribuidores exclusivos,
segln corresponda, las cuales no podran ser por un periodo menor a un afio (carta 12).

XI. - Carta original, en papel membretado y con firma autégrafa del representante legal, en la que el

licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que la totalidad de los cartuchos de téner que

. oferta y en su caso entregara, tendran un grado de contenido nacional como minimo del veinte por

“ciento, en el caso de que los bienes seleccionados para adjudicacidn estén constituidos por mas de un

ochenta por ciento de materiales no nacionales, el proveedor se compromete a garantizar la

suficiencia de refacciones, accesorios y servicios para que esos bienes se mantengan en utilidad y
funcionamiento por, al menos, un afio (carta 10)

La documentacién anterior, deberé presentarse dentro del sobre nimero 2, de acuerdo a Io
establecido en las bases de la presente licitacion.

CARACTERISTICAS TECNICAS.

Las propuestas técnicas, asi como las muestras y/o catélogos presentados para el Anexo “1-B”, serdn objeto
de evaluacién por parte de ia DAL, con apoyo técnico de la DGTI, a fin de verificar que cumplan con las
condiciones ¥ requerimientos técnicos sefialados en las presentes bases, calificando unicamente aquellos
concursantes que cumplan con la totalidad de las aspectos requeridos por el Consejo.

Las pruebas a las que seran sometidas las muestras, se especifican en el “Anexo 1B” y se rendird un
dictamen técnico por parte del darea competente, en el cual se sefialardn los motivos, en su caso, para
desechar las propuestas.
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Introduccion (Anexo 2).

BIENES A COTIZAR

CARTUCHO DE  TONER ' ’

NEGROC PARA UN MINIMO .

DE 20,000 IMPRESIONES O |  PIEZA /M CAJA;;T\UNA ET)'S:EITEA;O 2 240,000 30 600,000
SU  EQUIVALENTE EN

IMPRESIONES

CARTUCHO DE TONER CYAN

PARA UN MINIMO DE

20,000 IMPRESIONES O |  PIEZA /M CAJAP?SZNA UNA -] ELE’;’;ZT 19 380,000 30 600,000
SU  EQUIVALENTE  EN

IMPRESIONES

CARTUCHO DE  TONER

MAGENTA PARA UN

MiNIMO  DE 20,600 CAJA CON UNA ETIQUETADO

IMPRESIONES O su.|- PIEZA 5/m PIEZA POR PIEZA 0 400,000 30 600,000
EQUIVALENTE EN

IMPRESIONES

CARTUCHO DE TONER

AMARILLO  PARA UN

MiNIMO  DE 20,000 - CAJA CON UNA ETIQUETADO

IMPRESIONES O su PIEZA - SM PIEZA POR PIEZA 19 380,000 36 600,000
EQUIVALENTE EN

IMPRESIONES

CARTUCHO DE TONER PARA

IMPRESORA LASER BLANCC ETIQUETADO

Y NEGRQ CON UN MiNIMO POR -

DE 20,000 IMPRESIONES O PIEZA S/ CAIA CON 1 PIEZA CoRRUGABOY | 322 6,440,000 17 14,340,000
SU  EQUIVALENTE  EN PCR PIEZA

IMPRESICNES

METODO DE EVALUACION: A cargo de la DAL en conjunto con |2 Direccién General de Tecnologias de la
Informacién, se llevaran a cabo conforme al Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal,
que establece las disposiciones en materia de actividad administrativa en el propio Consejo, articulo 304,
fracciones I, Il y lll inciso a, b, ¢, d y e, que son: confortabilidad, calibres, calidad visuat de los materiales,
eficacia en mecanismos de operacion y dimensionamiento, los que fueran aplicables, ademds de que se
podra realizar cualquier tipo de prueba destructiva para verificar la veracidad y calidad de los materiales
asentados en las bases de la licitacion, asi como pruebas de laboratorio si asi se considera y evalda
necesario, por lo que corresponde a las muestras se requiere de un ejemplar, debidamente identificado con
la razon social del licitante, namero de Licitacién, nimero y clave de la partida y descripcién de la misma,
conforme al presente anexo. '

Pruebas de funcionalidad.

Durante el evento de evaluacion de muestras, sefialado en el Anexo 1-A, el personal de la DAL, con apoyo
técnico del personal de la DGTI, revisard la funcionalidad de los téners, mediante la revision de marca,
namero de parte, ejecucidn de procesos de impresién, 20 paginas tamafio carta por cada concepto: texto,
graficos, y fotografias. Los resultados que se obtengan se registrardn en el documento "Dictamen técnico
del téner LPN/XXX/2016". En dicho documento se recabara la firma del representante de la DAL, del
representante de la Direccién General de Tecnologias de la Informacién, como apoyo técnico y en su caso
del representante de la Contraloria del Poder Judicial de la Federacidn.
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Introduccién (Anexo 2).

PROGRAMA DE ENTREGA DE LOS CARTUCHOS DE TONER PARA
IMPRESORAS LASER BLANCO Y NEGRO Y, A COLOR

Entrega para la cantidad minima

2016

Total de partidas (1,2,3,4y5)

_ FECHA DE ENTREGA

dias habiles a partir de la |
formalizacién del contrato-pedido
correspondiente

Entrega para la cantidad maxima

Solicitada en notificacién de
méaximos

En caso de requerir cantidades
maximas, ia entrega se hard 20
dias habiles, a partir de la

notificacién al proveedor.

Los concursantes - deberdn ofertar las partidas completas (Impresoras con cartucho de téner),
entendiéndose que los bienes se adjudicaran de manera conjunta:

s Anexo 1-B, partidas 1, 2, 3, 4 a la misma empresa que oferte para la partida 4 del
Anexo 1-A.
¢ Anexo 1-B partida 5 a la misma empresa que oferte para la partida 5 del Anexo 1-A

Conforme a la siguiente tabla:

CARTUCHO DE TONER NEGRO PARA UN
1 MINIMO DE 20,000 IMPRESIONES O SU
EQUIVALENTE EN IMPRESIONES
. |CARTUCHO DE TONER CYAN PARA UN
2 MiNIMO DE 20,000 IMPRESIONES O SU
' EQUIVALENTE EN IMPRESIONES
CARTUCHO DE TONER MAGENTA PARA UN
3 MINIMO DE 20,000 IMPRESIONES O SU
EQUIVALENTE EN IMPRESIONES
CARTUCHO DE TONER AMARILLO PARA
4 UN MINIMO DE 20,000 IMPRESIONES O
SU EQUIVALENTE EN IMPRESIONES

_ CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA
IMPRESORA LASER | LASER BLANCO Y NEGRC CON UN MINIMO
BLANCO Y NEGRO DE 20,000 IMPRESIONES O su
EQUIVALENTE EN IMPRESIONES

IMPRESORA LASER A
COLOR
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: Introduccién (Anexo 2).

CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS.
De conformidad con lo establecido en el cuerpo de las bases de licitacion y seglin corresponda, los
participantes deberdn anexar a su oferta técnica la siguiente documentacién y cartas compromiso por cada

partida en que participe:

Correspondientes al Anexo “1-B”

Partida 1
Partida 2
Partida 3 -carta 10
Partida 4
Partida 5

Carta de manifestacion de grado de contenido nacional.

Partida'1
Partida 2
Partida3 carta 11 Carta de entrega de Bienes Originales.
Partida 4 ‘
Partida 5
. Partida &
Partida 2
Partida 3 carta 12 Carta de garantia de los téner.
Partida 4
Partida 5

CONDICIONES DE ENTREGA DEL TONER

El {los) proveedor (es) que resulte (n) adjudicado (s) con los bienes, deber4 (n) entregarlos de conformidad con el
apartado de entrega del toner, 20 dias hdbiles a partir de la firma del contrato. :

Los toner deberan entregarse en la DAL ubicada en Antiguo Camino a Culhuacan
No. 202, Col. Santa Isabel Industrial, Delegacion Iztapalapa, C.P. 04820, Ciudad de México, por lo que
todos los costos relacionados con la transportacion y en su caso introduccién al pais, de las
mercancias, cuando asi corresponda, serdn-por cuenta del licitante.
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Introduccion (Anexo 2).

PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS.

Muestras de téner
~ Los concursantes deberan sefialar claramente en su propuesta Ia marca, modelo y ndmero de parte cotizada y
presentar la muestra de los bienes que oferten.

Los participantes deberan pegar una etiqueta membretada de la empresa en las muestras como identificacion,
con los siguientes datos: nimero de concurso, descripcién detallada del bien, nimero de partida, clave del bien,
fecha de entrega y firma del representante legal.

La muestra tiene por objeto que la DAL, con apoyo técnico de la DGTI, determine si técnicamente son aceptables
los bienes en cuanto a especificaciones y calidad solicitada y si corresponden con los ofertados.

Las muestras que se presenten deberan recogerse después de 10 dias habiles a partir del fallo. En el caso de los
proveedores adjudicados cuando termine la entrega total, toda vez que a partir de esa fecha el Consejo no se
hace responsable.

Las muestras que se reciban, estaran sujetas a las pruebas que se sefalan en el Anexo Técnico 1-A, ya que seran
revisadas junto con las impresoras laser que oferte el participante.

En todo caso el Consejo asumira la responsabilidad de un depositario respecto de las muestras, en el entendido
que la devolucién de los bienes se realizara con la afectacion que sufran derivado de las pruebas a Ias que seran
sometidos.

De no presentar alglin concursante muestras de! bien solicitado sefialando la marca y especificaciones técnicas
que estdn ofreciendo, su propuesta a dicha partida sera descalificada. :

Para el seguimiento del toner {anexo 1-B)

Los rubros sujetos a supervisién, para los téner solicitados serdn:

. Plazo de entrega. _
° Validacién de las caracteristicas de los productos entregados.
. Etiquetado de identificacion. '

Los mecanismos de supervisién y medios documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
contractualesy la validacion para efectos de pago se realizaran de la siguiente forma:

¢ Unavez adjudicados los bienes, el proveedor deberd ajustarse a los procedimientos de recepcion de
la DAL, para la entrega de los téner, la validacion, la generacuon de documentos y pago, de acuerdo
a los lineamientos establecidos por la DAL.

e La DAL revisara que los téner correspondan a la capacidad de impresiones solicitada en el anexo 1-B
y modelo de impresora solicitada en el anexo 1-A, y que cumplan con las caracteristicas requeridas
del anexo técnico.

e la DAL integrard una cédula de recepcién de bienes que acredite la validacidon de los bienes
entregados.
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introduccion (Anexo 2).

(Papel membretado de la empresa participante}

Censejo de la Judicatura Federal
Presente '

Ca rta NO. 10 {anexo “1-B”)

MANIFESTACION DE GRADO DE CONTENIDO NACIONAL

Ciudad de México, a de 2016.

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Nacional No, SEA/DGRM/DADQ/LPN/ 000 /2016, en el que mi
representada, la empresa (razon social o nombre de la empresa), participa a través de la propuesta técnica que
se presenta.

Sobre el particular y en los términos de lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 308 del Acuerdo General del
Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las disposiciones en materia de actividad administrativa
en el propio Consejo, manifiesto que el que suscribe, declara bajo protesta de decir verdad, que el grado de
contenido nacional de la totalidad de los bienes que oferta es al menos del 20% y que en caso de que contengan
mas de un 80% de componentes no nacionales se compromete a garantizar la suficiencia de refacciones,
accesorios y servicio para que puedan mantenerse (tiles y funcionando cuando menos durante un afio, por
tratarse de bienes de consumo.

Atentamente-

Representante Legal

FIN DEL TEXTO

/
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Introduccién (Anexo 2).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a — de de

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Ca rta N 0. 1 1 {anexo “1-B”)

Entrega de Bienes Originales

El que suscribe C. en mi cardcter de representante legal, en relacién con la
Licitactén Piblica Nacional No. SEA/DGRM/DADQ/LPN/ 000 /2016, en la (s) partida {s) ____, manifiesto que, en
caso de ser adjudicado, los toners ofertados son 100% originales en todas y cada una de sus partes, no son
remanufacturados, que su adquisicion es de origen licito y, en su caso, que los impuestos y derechos que
‘correspondan estan debidamente cubiertos. :

Asimismo, manifiesto que mi representada estd capacitada para proporcionar asistencia técnica y los servicios
relacionados con tales productos. Adicionalmente, se garantiza existencias en el mercado y surtimiento, por un
periodo minimo de 1 afio, en caso necesario.

{Razon social)

Nombre, Firma y Cargo.
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Infroduccién (Anexo 2).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México,a __ de © de

CONSEJO DE LA JUDICATURAFEDERAL
PRESENTE

Carta NO. 12 {anexo “1-B”)

GARANTIA DE LOS BIENES.

El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en relacion con la
Licitacién Publica Nacional No. SEA/DGRM/DADQ/LPN/ 000 /2016, en la (s) partida {s) ____, manifiesto que, en
caso de ser adjudicado, los téners ofertados tendrén una garantia de 1 afio, en contra de cualquier vicio oculto o
defecto de fabricacion.

Asimismo, manifiesto que en caso de que se haga efectiva la garantia, me responsablhzo dei retlro traslado y
seguimiento de la reparacmn o sustitucidn de los bienes respectivos.

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.

f
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Introduccién (Anexo 2.

“Anexo técnico 2”7

Kit de videograbacién HD
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Introduccién (Anexo 2).

Introduccion

Objeto: Adquisicién de Kits de videograbacion para Tribunales Colegiados de nueva creacién.

En su oferta técnica, los participantes a la licitacién deberdn incluir los bienes, garantias y servicios
informdticos gue mas adelante se indican.

El presente documento se divide en doce apartados:
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A.- Partidas (Anexo 2).

A. Partidas

4
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A.- Partidas (Anexo 2).

La partida de la presente licitacién es la siguiente:
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B.- Lineamientos generales {Anexo 2).

B. Lineamientos generales

/
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B.- Lineamientos generales {Anexo 2}.

Los participantes deberan sujetarse a los siguientes lineamientos de caracter general:

B.1 Los apartados del presente documento forman parte integral del Anexo 2 y, en consecuencia, -de estas
bases de licitacién,

B.2 Las propuestas deberdn presentarse por partida completa, debiendo los participantes ofertar la
“totalidad de los bienes, servicios y caracteristicas minimas que se solicitan; las propuestas que no cumplan
con lo descrito en este parrafo serdan desechadas.

B.3 Los participantes deberdn integrar su propuesta técnica para la partida 1, separando la documentacmn
de acuerdo a la estructura mencionada en el apartado C. {“Estructura de la propuesta”).

B.4 Todas las cartas y formatos solicitados deberan presentarse con firma autdgrafa por lafs) persona(s)
legalmente facultada(s) para ello, acorde a lo establecido en cada modelo de carta.

B.5 Los participantes deberdn subrayar o marcar en la documentacién técnica, folletos paginas de Internet
o cualquier documento comprobatorio que presenten, las caracteristicas solicitadas con su numeral
correspondiente para la partida 1, del Anexo 2.

En caso de que alguna especificacion técnica solicitada en el Anexo 2, no sea descrita en los catalogos, la
folleteria o en los manuales, se puede presentar carta del fabricante, bajo protesta de decir verdad, firmada
por el representante legal de la misma, donde manifieste que el equipo ofertado cumple con Ia
caracteristica solicitada, siempre y cuando no contradlga algin dato ya publicado.

B.6 Los participantes deberan presentar sus propuestas con las cantidades solicitadas, y unidades de
medida (p.e. longitud de cables, dimensiones de componentes, etc.) expreésamente sefialadas en el Anexo 2.
En caso de presentarse en unidades de medida diferentes, deberan anexar un documento de referenma con
la conversion correspondiente.

B.7 Los manuales de usuario podran entregarse en formato electrénico (v.g. CD, DVD, memoria USB o en el
disco duro de fas computadoras de escritorio y portatiles), con la finalidad de disminuir el uso de papel.
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C.- Estructura de la proptlesta (Aneko 2).

C. Estructura de la propuesta

/
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C.- Estructura de la propuesta (Anexo 2).

La oferta técnica presentada por los participantes contendré las siguientes secciones:

“SECCION -
Seccion |

Seccion I

La documentacion anterior, deberd presentarse dentro del sobre niimero 2, de acuerdo a lo
establecido en las bases de la presente licitacion.

A continuacién, se describe el contenido de cada una de las secciones.
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C.- Estructura de la propuesta (Anexo 2).

NUMERO DE DES _CR IPCION REFER_ENIA PARTIDAS EN LAS QUE MODELO O

iNDICE _ _ _ _ _ApLICA FORMATO
L1 " Descripcion de los bienes Apartado D Partida 1 Formato No. 1,
objeto de su oferta {“Caracteristicas apartado J
: técnicas”}, subindice D.1 {“Formatos”)

4; 4
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C.- Estructura de Ia propuesta (Anexo 2),

TECNICA DEL

NUMERO. DE DESCRIPCION REFERENCIA

PARTIDAS EN LAS QUE
iNDICE ) _ _ _ _ _APLICA FORMATO
Carta de enirega de bienes Apartado E (”Caftqs Partida 1 Carta No. 1
idénticos compromiso, apartado |
’ documentos {"Modelos de
comprobatorios y cartas”)
documentacion técnica
del fabricante”),
subindice E.1
152 Carta de componentes y  Apartado E (“Cartas Partida Carta No. 2
partes originales compromiso, apartado |
Nota: Deberd garantizar [a documentos {“Modelos de
existencia y surtimiento, por comprobatorios y cartas”)
un perfodo minimo de tres documentacion téenica
afios, de todas las partes y del fabricante”),
refacciones originales. subindice E.1
.3 Carta de certificacion de  Apartado E (“Cartas Subpartida 1.1{iMac,}; Carta No. 3
calidad compromiso, , - Subpartida 1.2 apartado |
documentos {(“Modelos de
comprobatorios y cartas”
documentacion técnica
del fabricante”),
subindice E.1
n.4 Carta de Distribuidor  Apartado E (“Cartas Subpartida 1.1 {iMac, }; Cartg No. 4
Autorizado. compromiso, Subpartida 1.2 apartado |
{Emitida _y firmada por el - documentos {“Modeios de
fabricante). comprobatorios y cartas”

Nota: En caso de que el
participante sea el fabricante,
no se requiere esta carta.

documentacion técnica
del fabricante”},
subindice E.1
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C.- Estructura de la propuesta {Anexo 2).

.5

Carta de instalacion
Nota: instalacién  debera

" entenderse como el

suministre de los hienes y
accesorios en el sitio que
indique la  convocante,
considerando su instalacion,
configuracién y puesta ‘a
punto.

Apartado E (“Cortas
compromiso,
documentos

comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”),
suhindice E.1

Partida 1 Carta No. 5
apartado I
{“Modelos de
cartas”)

.6

Documentacion técnica
del fabricante

Nota: Podra presentarse
documentacion en idioma

del pais de origen, pero

debera ir acompafiada de
una traduccién simple al
espafiol,, subrayande o
marcando las
caracteristicas  técnicas
solicitadas con su numeral
correspondiente  de la
partida en fa que participe.
El incumplimiento de
esfa  condicion _ sera
motivo de
desechamiento  de su

ropuesta.

Apartado E (“Cartas
compromiso,
documentos

comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”},
subindice E.2

Partida 1 No aplica
modelo o
formato de
carta

1.7

Copia simple del certificado
vigente correspondiente al
fabricante (NOM-001-SCFI-
1993) conforme lo
establece(n) la(s)
dependencia(s)
gubernamental{es)
responsable(s) de su emision
y vigilancia. Nota: El
certificado debe especificar
el producto, marca y modelo
ofertado; si se indicard una
clave genérica del modelo, se
deberd incluir una carta del
fabricante, explicando
claramente la relacién
existente entre la clave y el
modelo comercial del equipo
{Emitida en papel
membretado por la empresa
participante, bajo protesta de

Apartado E (“Cartas
compromiso,
documentos

comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante™),
subindice E.1

Subpartida 1.2 No aplica
modelo o
formato de
carta

b

i
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C.- Estructura de Ia propuesta (Anexo 2).

decir verdad, indicando que

“el producto cumple con esta

norma}.

1.8

Copia simple del certificado
vigente correspondiente al
fabricante (NOM-019-5CFl-
1998) Nota: Eb certificado
podra ser emitido a nombre
del fabricante o
comercializador del
producto.

Conforme lo establece(n)
la(s} dependencia(s)
gubernamental{es)
responsable(s) de su emisién
y vigilancia.

No aplica para productos que
sean operados por tensiones
eléctricas inferiores o iguales
a 24 voits. Nota: El certificado
debe especificar el producto,
marca y modelo ofertado; si
se indicard una clave
genérica del modelo, se
deberd incluir una carta del
fabricante, - explicando
claramente - la relacidn

. existente entre la clave y el

modelo comercial del equipo
{Emitida en papel
membretado por la empresa
participante, bajo protesta de
decir verdad, indicando que
el producto cumple con esta
normaj.

Apartado E (“Cartas
compromiso,
documentos

comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”),
subindice E.1

Subpartida 1.1{iMac) No aplica
' modelo o
formato de
carta
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C.- Estructura de la propuesta (Anexo 2).

'De conformidad a lo sblicitédé et

NUMERO DE

SE!

CION 111

S Y SERVICIOS DE LOS BIENES SOLICITADOS

DESCRIPCION

ado “F”

REFERENCIA

PARTIDAS EN LA

ODELO O

iNDICE _ e N _ QUE APLICA FORMATO
HLL Carta de cumplimiento de Apartado F Partidal Carta No. 6
términos y condiciones de las  (“Caracteristicas de las apartado I
garantias y servicios garantias y servicios”), {(“Modelos de
subindice F.1 cartas”)
n.2 Carta de cumplimiento de Apartado F Partida 1 Carta No. 7
términos y condiciones de  {“Caracteristicas de las apartado I
entrega de bienes garantias y servicios”), {“Modelos de
subindice F.2.1 cartas”}
.3 Numero telefénico nacional a Apartado F Subpartida 1.1; No aplica
diez digitos o servicio “01- (“Caracteristicas de las Subpartida 1.2 modelo o
800", sin cargo para el Consejo  garantias y servicios”), formato de
de la Judicatura Federal subindice F.5.3 carta
1iL.4 Relacidn de centros de servicio Apartado F Subpartida 1.1; Formato No. 2,
{“Caracteristicas de los Subpartida 1.2 apartado J
garantias y servicios”), {“Formatos”)
subindice F.5.4
.5 Cartas de los centros de Apartado F 'Subpartida 1.1; Carta No. 8
servicio que apoyaran para (“Caracteristicas de las Subpartida 1.2 apartado |
brindar los servicios de gargntiasy servicios”), . {"Modelos de
garantia _subindice F.5.4 cartas”)
.6 Relacién de centros de servicio Apartado F Subpartida 1.1; Formato No. 3,
para las ciudades restantes {“Caracteristicas de las Subpartida 1.2 apartado J
garantias y servicios”}, {“Formatos”}
) subindice F.5.4
n.z Herramienta para levantar Apartado F Subpartida 1.1; Carta No. 9
reportes de fallas mediante (“Curacteristicas de las Subpartida 1.2 apartado I
_ SMTP o Web Services garantias y servicios”), {“Modelos de
subindice F.5.3 cartas”}

y

v
i
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D. Caracfteristicas técnicas (Anexo 2).

D. Caracteristicas técnicas

i
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 2).

D.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

El presente apartado tiene por objeto proporcionar a las empresas ‘participantes en la licitacién, fas
caracteristicas técnicas “minimas” que deberan cumplir los equipos a ofertarse, excepto en aquellos casos
en los gue se especifique, expresamente, una caracteristica determinada.

La propuesta técnica incluird, para la partida 1, todos los componentes, accesorios y caracteristicas .
detalladas en el presente Anexo 2. La omisién de cualquiera de ellos, podra ser motivo para desechar su

propuesta

p

7
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D. Caracteristicas técnicas {Anexo 2).

PARTIDA 1

Subpartida 1.1
_Kit de videograbacién HD

S REUERIIEN At

Computadora Apple, iMac 21.5 Pulgadas, 2.8 Ghz intel Core i5
*  Software preinstalado con licencia de Mac 0OS X 10.11 (El Capitan) o la mas reciente, por cada una de las
computaderas . . :
Memaoria RAM base de 8 GB. :
Disco duro interno Serial ATA de 2 TB,
Unidad dptica SuperDrive 8X, USB marca Apple
Teclado aldmbrico Apple en espafiol con teclado numérico.
Apple mouse aldmbrico. .
Por cada equipo se requiere que incluya antivirus instalado {con licencia de 1 afio a partir de la firma del confrato,
debiendo entregar [os cerificados que amparen la cantidad de licencias solicitadas

Céamara Domo IP, T20p (1280 x 720} HDTV
= Domo fijo ' s
Carcasa para interiores con domo de discrecién, resistente a la temperatura y a prueba de manipulaciones.
Matlliples secuencias de video configurables individualmente en H.264 y Motion JPEG.
Sensor de Imagen: CMOS de 1/3” 0 1/4” de pulgada
Estandar de video: NTSC
lluminacién minima: 1 LUX
Lente Varifocal 2.8~ 10 mun, F1.7, iris tipo DC
Velocidad de fotogramas maxima: 25/30 fps en todas las resoluciones (motion JPEG y H.264)
Entrada v salida de audio
Compresion de audio G711
Certificaciones / Homologaciones: EN 55022 Clase B, EN 60950-1, AS/NZS CISPR 22.
Deberd incluir fuente de poder
Protocolos de comunicaciéon TCP/IP, DHCP, HTTP, Apple Bonjour,
[nterface de Red Ethernet RJ45

Micréfono direccional tipo Shotgun
= Micrdfono de condensador con polarizacién permanente
o Patrdn Polar super-cardioide, altamente direccional
L] Discriminacién de ruido ambiente
= Rango de frecuencia: 40 - 20,000 hz +/- 2.5 dB
- Impedancia nominal 200 ohms
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D. Caracteristicas técnicas {Anexo 2).

= Debe incluir médule de poder por bateria interna o por phantom power.
n Conector de salida balanceada de audio XLR de 3 pines.
Debe incluir paraviento de hule espuma de la misma marca del micréfono
Dehe incluir accesorio y adaptador para montaje a techo de la misma marca

Preamphfcador de micréfono
= Alimentacién phantom power seleccionable de 48 volts para microfonos de condensador
4. »  Ajuste preciso de ganancia de enfrega de micréiono desde +25 hasta 72dB
L] Filtro de bajo corte seleccionable de 75 Hz
= Deberd incluir fuente de alimeniacién

5. La versién de software (Sistema Operativo) deberd ser completamente funcional y contar con licencia por cada equipo.

Incluird manual de usuario en espafiol para la instalacion, configuracion y operacion, podrén entregarse en forma impresa, en CD/DVD,
memaotia USB o en el disco duro del eguipo.

Incluird todos los cables, accesorios y software de controladores necesarios para su puesta en operacion (v.g.: cables de alimentacion, kst
de montaje y de conectores)

Cable de Audio XLR calibre 20 (Exteon Electronics o Kramer Electronics o Liberty) y conectores profesionales {componentes de alta calidad
y marcas reconocidas en el mertado, gue aseguren el funcionamiento de manera permanente) Jongitud minima 12 metros.

Cable de red, UTP cat 5e o 6.(Belden o Pandiut o Systimax), longitud minima 12 metros.

8 Cable eléctrico de uso rudo 3x16AWG para conexidn del camara micréfono y preamplificador al UPS.

Registro Himel o caja pldstica industrial autoextinguible, en pared o plafén con cerradura o tapa para contener el preamplificador y fuente
de camara. ) ’

Canalizacién de tubo flexible galvanizado. .

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos equipos se proveeran los siguientes servicios:

SERVICIOS

i Los equipos que se sohutan deberan contar con una garantia en sitio por el penodo minimo de tres afios para todas sus partes.

Los equipos seran distribuidos e instalados acorde a lo sefialado en apartado “F*, numeral F.5.1 “Entrega e instalacién de los bienes
muateria de la presente licitacién” y el G. (“Cuadro de Distribucién”).
3 Se deberd instalar la version requerida del cliente de antivirus en cada uno de los equipos solicitados para esta partida.

Nota: Por razones de idoneidad, conectividad y compatibilidad con la infraestructura existente en el CJF,
se solicitan los bienes de la marca indicada.

£
]
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 2).

PARTIDA 1

Subpartida 1.2

Unidad de energia ininterrumpible de 1 KVA

Regulador de voltaje Integrado.

Tiempo de autonomia lgual o mayor a 15 minutos.

Tiempo maximo de transferencia fgual o menor a 6 milisegundos.

Baterias Selladas libres de mantenimiento.

Tiempo de recarga de las baterias Hasta 8 horas al 90 %.

Alarma Audible.

Incluira panel de control o indicadores luminosos que muestren el estado de operacidn.

Voltaje De 1023132V

60 Hz

|

Frecuencia

Potencia 1 KVA.

1 Voitaje 120 v,
C12 Frecuencia 60 Hz,
13 Forma de onda Senocidal o cuasi-senoidal
14 Tomas de corriente Minimo 3 tomas con respaldo de bateria y 2 tomas de corriente regulada, todas ellas
identificadas, tipo NEMA 5-15R,
i5 Cable de alimentacidn asi como manual de usuaric en espafiol para la instalacion, configuracién v operacidn.
- |Deberd traer: la marca y modeio del fabricante troguelada o impresa en el chasis, la capacidad claramente indicada y visible en el equipo y en
16 sti empaque. No se acepta que dichos datos se presenten en calcomanfas, etiquetas o engomados; no se aceptardn alteraciones o

correcciones de ingenieria.

Adicionalmente a lo sefialado, para estos equipos sé proveeran los siguientes servicios:

SERVICIOS

por un periodo minimo de 3 afios para todas sus partes.

Los equipos que se solicitan deberdn contar con una garantia en sitio

Los equipos seran distribuidos e instalados acorde a lo sefialado en apartado "F’, numeral F.5.1 “Entrega e instalacidn de los bienes)
materia de fa presente ficitacién” vy el G. [“Cuadro de Distribucion™)

£l
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D. Caracteristicas técnicas {Anexo 2).

PARTIDA 1

Subpartida 1.3
Licencia de software SecuritySpy
e - 7

" REQUERIMIENTO MINIMO

Ben Software

Versién SecuritySpy 2.2.2 — 1 camara

1 La empresa gue resulte adjudicada, deberd entregar las medias de instalacién (CD, DVD u otro).

Manuales en espafiol. Podrd presentarse certificado en idioma del pais de origen, pero debers ir acompafiado de una traduccién simple al

2 o
espafiol.

3 Licencias {impresas), para el total de equipos solicitados, debiendo entregar los certificados que ampaten la cantidad de licencias
solicitadas. '

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para esta subpartida, se proveeran los siguientes servicios:

SERVICIOS

Se deberd instalar la versién requerida del cliente en cada-uno de fos equipos solicitados.

Nota: Por razones de idoneidad, conectividad y compatibilidad con la infraestructura instalada en el CJF,
se solicitan los bienes de la marca indicada.
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E. Cartas compromiso, documentos comprobatorios ¥y documentacién técnica del fabricante (Anexo 2).

E. Cartas compromiso, _
documentos comprobatorios y
documentacion técnica del
fabricante.

y
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E. Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del fabricante (Anexo 2).

E.1 CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

De conformidad con lo establecido en el cuerpo de las bases de licitacién y segin corresponda, los
participantes deberan anexar a su oferta técnica la siguiente documentacién y cartas compromiso para la
partida 1:

Partida 1 Formato 1

e

Descripcion de los bienes objeto de su oferta.
Partida 1 1 Carta de entrega de bienes idénticos.
_ Carta de componentes y partes originales.
Partida 1 2 Nota: Deberd garantizar la existencia y surtimiento, por un periodo
minimo de tres afios, de todas las partes y refacciones originales.
Subpartida
1.1(iMac,); 3 Carta de certificacion de calidad.

Subpartida 1.2

Carta de Distribuidor Autorizado.

{Emitida y firmada por el fabricante).

Mota: En caso de que el participante sea el fabricante no se requiere esta
carta.

Subpartida
1.1(iMac,); 4
Subpartida 1.2

Carta de instalacion.
Nota: instalacién debera entenderse como el suministro de los bienes y

Partida 1 5 . " L .
: accesorios en el sitio que indique la convocante, considerando su
instalacién, configuracién y puesta a punto.
. Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las
Partida 1 6 . P o T ¥
- garantias y Servicios
Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de
Partida 1 7 ) P v &
hienes.
bpartida No aplica modelo . . . e e c .
Su ?aﬁl P NUmero telefénico nacional a diez digitos o servicio “01-800”, sin
1.1(iMac,); o formato de cargo para el Consejo de la Judicatura Federal
Subpartida 1.2 carta gop !
Subpartida
1.1{iMac,); Formato 2 Relacidén de centros de servicio.
Subpartida 1.2
Subpartida
1.1{(iMac,); Formato 3 Relacion de centros de servicio para las ciudades restantes.

Subpartida 1.2

Docurentacion técnica del fabricante.

Nota: Podra presentarse documentacion en idioma del pais de
No aplica modelo | origen, pero debera ir acompanada de una traduccion simple al
Partida 1 o formato de espafiol, subrayando o marcando las caracteristicas técnicas
carta solicitadas con su numeral correspondiente a la partida 1.

El incumplimiento de esta condicién sera motivo de
desechamiento de su propuesta.
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E. Cartas compromiso, documentos comprobatorios ¥ documentacion técnica del fabricante {Anexo 2).

Subpartida i .
11 (Ii)Malc ) 3 Cartas de los centros de servicio que-apoyaran para brindar los
Sub.parti da' i 2 . servicios de garantia.
Subpartida , ' .
11 (FiJMa:: y 9 Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o
: ' Web Services. '
Subpartida 1.2 eb Services -
Copia simple del certificado vigente correspondiente al
fabricante {(NOM-001-SCF1-1993).
No aplica modelo El certificado debe especificar el producto, marca y modelo ofertado; si
Subpartida 1.2 o formato de se indicard una clave genérica del modelo, se deberd incluir una carta del

fabricante, explicando claramente la relacién éxistente entre la clave y el
modelo comercial del equipo (Emitida en papel membretado por la
empresa participante, bajo protesta de decir verdad, indicando que el
producto cumple con esta normal.

carta

Copia simple del certificado vigente correspondiente al
fabricante (NOM-019-5CFI-1998). '

Nota: El certificado podrd ser emitido a nombre del fabricante o
comercializador del producto.

Conforme lo establece(n) lafs) dependencia(s) gubernamental(es)
No aplica modelo responsable(s) de su emisién y vigilancia.

No aplica para productos que sean operados por tensiones eléctricas
inferiores o iguales a 24 volts. Nota: El certificado debe especificar el
producto, marca y modelo ofertado; si se indicard una clave genérica del
modelo, se deberd incluir una carta del fabricante, explicando |
claramente la refacidn existente entre la clave v el modelo comercial del |
equipo {Emitida en papel membretado por la empresa participante, bajo
protesta de decir verdad, indicando que el producto cumple con esta
normayl.

Subpartida 1.1 o formato de

carta

E.1.1 NORMA GFICIAL MEXICANA : .

Todos los equipos deberdn cumplir con ia{s) Norma(s) Oficial{es) Mexicana(s) que cubre(n) o satisface(n)
[conforme lo establece(n) la(s} dependencia(s) gubernamental(es) responsable(s) de su emisidn y vigilancia],
y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 y 55
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE

La propuesta técnica deberd incluir la documentacién técnica del fabricante en donde se pueda comprobar
que todas las caracteristicas que ofrece el participante a la licitacién sean iguales o superiores a las
caracteristicas solicitadas por el Consejo de la Judicatura Federal, debiendo ser catdlogos, folletos vy
documentos impresos de paginas de Internet, donde aparezca la direccién URL (Uniform Resource Locator)
y la fecha de impresidn en este dltimo caso. La omisién de Ia documentacion técnica del fabricante podra
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E. Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del fabricante (Anexo 2),

ser motivo para desechar su propuesta, en caso de que no_se puedan comprobar dichas caracteristicas.
Las propuestas y todo lo relacionado con las mismas deberan presentarse en idioma espafiol. Los anexos
técnicos y folletos podréan presentarse en el idioma del pais de origen de los bienes, acompaiiados de una
traduccién simple al espafiol, subrayando o marcando las caracteristicas técnicas solicitadas con su numeral
correspondiente a la partida 1, |a omisién de la referida traduccion, serd motivo de descalificacién de la

propuesta.

Cabe mencionar que en caso de que existan dudas acerca de la informacién presentada en la propuesta
técnica antes mencionada, la convocante podra consultar las paginas en internet de los fabricantes o
proveedores de los bienes con la finalidad de comprobar las caracteristicas de los bienes.

La documentacion técnica del fabricante mencionada en el parrafo anterior deberd incluirse en la seccion Il
“Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacién técnica del fabricante” -subindice 1.6
“Documentacion técnica del fabricante”-

/
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G.- Cuadro de distribucion (Anexo 2).

F. Caracteristicas de las
garantias y servicios
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 2).

F.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios.- El participante a la
licitacion debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido, entendido y estd de
acuerdo en prestar las garantfas y servicios solicitados conforme a lo establecido en el presente apartado. —
Debera ser entregada en la Seccion Hl “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice I1l.1.

£.2 De acuerdo a lo que se establece en las presentes bases de licitacion, los concursantes deberan
considerar en su oferta para el Consejo de la Judicatura Federal lo siguiente:

1. Enirega de los bienes materia de la presente licitacion.

2. Garantia de mantenimiento correctivo de los bienes materia de la presente ligitacion.

3. Cobertura nacional para la entrega y prestacién de la garantia de los bienes materia de la
presente licitacion.

4, Instalacion de todos los bienes de la partida 1.

Los servicios y garantias contemplados en el subindice F.2 numerales "1", “2”, “3” y “4” se
proporcionaran en sitio por el(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) o por sus
representantes certificados y autorizados, coordinados y bajo los procedimientos que establezca la
Direccion General de Tecnologias de la Informacién del Consejo de la Judicatura Federal.

En los siguientes rubros, se establecen de manera particular los lineamientos a los que se sujetara
la prestacion de los diversos servicios y garantias, asf como los requisitos minimos que deberan
cumplirse por el(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s).

F.2.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.- El participante
a la licitacion debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido, entendido y
esta de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes conforme a lo establecido en el
presente Anexo 2. — Debera ser entregada en la Seccioén lll “Garantias y servicios de los
bienes solicitados”, -subindice IIl.2. '

F.3 BITACORA DE SEGUIMIENTO DE GARANTIAS

La aplicacién de garantias deberd registrarse por el participante que resulte adjudicado y éste se
encargard de elaborar los reportes diarios de servicio y atencion de fallas. Asimismo, sera su
responsabilidad el seguimiento de todos y cada uno de los eventos de garantia.

F.4 INFORMES

El participante que resulte adjudicado debera entregar a la Direccién General de Tecnologias de la
Informacion del Consejo de la Judicatura Federal, los siguientes documentos o informes que
reflejen todos los eventos de garantia prestados, con la periodicidad que se requiera:

= Un informe de eventos de garantia, donde se describa el tipo de falla que se atendio
durante el periodo que establezca la convocante para la partida 1 y de acuerdo a los
requerimientos de ésta. Se deberén anexar los reportes o cédulas de eventos de garantias
debidamente requisitados como comprobantes de la atencion proporcionada.

/
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 2).

* En cada reporte o cédula de evento de garantia se deberan especificar claramente las
series, las marcas, modelos y niimeros de inventario de todos los equipos y periféricos a
los que se haya aplicado la garantia, asi como el organo jurisdiccional o area administrativa
en que estén instalados; se deberd recabar el sello de adscripcion y la firma de
conformidad del usuario, asi como la firma del responsable del area de servicios
informaticos del inmueble o del Administrador Regional o Delegado Administrativo
entregandoles una copia de la cédula requisitada.

F.5 GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL
De conformidad con lo establecido en las bases de licitacion, los participantes deberan:
= Cumplir con las condiciones y tiempos establecidos para la garantia y servicios.

= Generar los diversos reportes asociados a las garantias y servicios informaticos que se
solicitan. :

Cabe mencionar que una vez llevada a cabo la adjudicaciéon e iniciada la prestacion de los
servicios y garantias, la informacion proporcionada por el participante que resulte adjudicado en
ios documentos, informes y bitacoras, se corroborara comparandolos con la que proporcione el
responsable del area de servicios informaticos del inmueble, el administrador regional, el delegado
administrativo o el usuario al que se ie proporcioné el bien o servicio. : ‘

Con excepcitn del subindice F.5.4, los procedimientos establecidos en el presente apariado, se
aplicaran tanto a los bienes contemplados en la presente licitacién, como a las cantidades
adicionales que en su caso se adquieran de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacién.

F.5.1 ENTREGA E INSTALACION DE LOS BIENES MATERIA DE LA PRESENTE LICITACION

La convocante proporcionard en medio electrénico {(CD) e impreso al proveedor adjudicade, el cuadro de
distribucidn de los bienes, en base a los cuadros de distribucién que le seran proporcionados por la
Direccién General de Tecnologias de la Informacién.

Para la partida 1, la entrega se debers realizar de conformidad con fos procedimientos establecidos por la
DAL.

Para efectos de control en la prestacién de garantias y servicios referentes a la adquisicion realizada,
previamente a su entrega, todos los bienes seran debidamente identificados con una etiqueta indeleble y

- polimetalizada, que contenga los datos de la empresa, ndimero telefénico nacional a diez digitos o servicio
“01-800”, (sin cargo para ef Consejo de la Judicatura Federal), nimero de licitacién, asi como el periodo de
garantfa, considerando mes y afio de inicio, y mes y afio de conclusién; dicha etiqueta deberd ser
suministrada por el participante que resulte adjudicado y la deberd colocar o pegar en cada bien o
componente, definiéndose con la convocante, el lugar exacto de su colocacién.
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G.- Cuadro de distribucién {(Anexo 2).

Si en el periodo entre {a fecha de adjudicacion y el plazo de entrega de los bienes a satisfaccién del CJF, el
equipo ofertado tuviera alguna variacion en sus caracteristicas técnicas, el participante presentard una carta
suscrita por el fabricante donde se justifique el cambio de caracteristicas y anexar un cuadro comparativo
de éstas con el bien ofertado inicialmente. El mismo que deberd ser de la misma marca, de caracteristicas
iguales o superiores al inicialmente ofertado y seré evaluado por la convocante.

" Para la partida 1 se deberd considerar su instalacién y configuracién en un término de 5 dias habiles
posteriores, a pértir de la fecha de haber sido entregados los bienes, en las oficinas que determine la
convocante y que habran de cumplirse dentro de los plazos de entrega establecidos en el aparatado G.
Cuadro de distribucidn. La solucién deberd quedar completamente instalada y puesta a punto en un
maximo de 2 dias habiles a partir de que inicien los trabajos de instalacion, para lo cual la empresa
adjudicada se debera coordinar con el personal de Servicios Informaticos de la Direccién General de
Tecnologias de la Informacion de cada localidad, las fechas en las que se realizaran los trabajos. La DGTI
proporcionara a la empresa adjudicada el directorio de los ingenieros de la Republica Mexicana que estaran
encargados de estas tareas. :

Para la partida 1 el kit estara compuesto por:

» Computadora de escritorio. -

»  Camara de Video.

= Micréfono direccional.

= Preamplificador para micréfono.

= UPS.

= Software de grabacion. -
= Software de antivirus

El equipo sera utilizado para:
= Captura de audio y video.
« Grabacion del video en formato de DVD estandar.
»  Almacenamiento local de imagen del video en formato MOV o AVIL.

El kit se utilizard para la videograbacion en las salas de sesiones de los Tribunales Colegiados de Circuito.

Los exponentes son de 3 a 5 personas y se encuentran ubicados alrededor de una mesa de trabajo en una
sala de sesiones.

El equipo de grabacién sera instalado en la misma sala, a una distancia aproximada de 10 metros del
micréfono y la camara.

ta camara se instalara en el interior del inmueble donde se realizan las sesiones y se ubicara en el techo o
bien en una pared, lejos del alcance natural de una persona y donde ofrezcan el mejor angulo de
visualizacidn.
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 2).

La cdmara deberd estar conectada para la transmision de video hacia la computadora de escritorio que
grabard el DVD final. La conexion entre la cdmara y el equipo de cémputo debe ser directa a través de cable
UTP.

Se requiere que fa cdmara esté configurada y apuntando hacia a los expenentes, el micréfono instalado en
esta solucién deberd captar la voz de las personas del panel con la mejor calidad de audio posible,
garantizando que la recepcién permita la identificacién de las voces.

El microfono deberd conectarse al preamplificador e inyectar el audio directamente a la camara solicitada.

El micréfono se instalard en el interior del inmueble donde se realizan las sesmnes y se ubicara en el lugar
donde ofrezca la mejor recepcion de audio de los exponentes.

Considerar que si tanto las cdmaras como los micréfonos necesitan algin tipo de alimentacion de energia,
los accesorios requeridos deberén ser provistos por el licitante ganador.

Todos los aditamentos, materiales y demds accesorios necesarios para la completa instalacién y puesta a
punto de todo el sistema, deberdn ser proporcionados por la empresa adjudicada.

Todo cableado debera cumplir con la normatividad y estandares aplicables.

Se debera instalar un registro Himel o caja plastica industrial autoextinguible en pared o plafdn, con
cerradura o tapa para contener el preamplificador y fuente de camara.

Para la canalizacion se debera utilizar tubo flexible ga[vanlzado oculto, respetando los acabados de cada
inmueble. .

Todo el equipo debe quedar conectado al UPS.
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G.- Cuadro de distribucion {(Anexo 2).

DIAGRAMA DE CONEXION SALAS
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El ficitante que resulte adjudicado, deberd entregar las medias de instalacién (CD, DVD u otro), los
manuales, las garantias, accesorios, entre otros, gue vengan empacados de fabrica y no sean utilizados en la

instalacion.

La convocante cuenta con un aplicativo “SPL” del tipo .app, para operar en los equipos iMac, que
actualmente funciona en los equipos del CJF, en otras soluciones de videograbacién, que integra las

siguientes funciones:

¢ Iniciar grabacion. (Esta funcién automatiza la insiruccion, al programa SecuntySpy, para dar inicio
a la grabacion, simplificando al usuario su operacion, y enviando de igual forma, el contenido def
video a la carpeta predefinida).

« Detener grabacion.
o Grabar a DVD. (Esta funcién automatiza la instruccion de grabado del video en DVD, s:mpl.rf" jcando

al usuario su operacion).

El ofertante se comprometera a adaptar el aplicativo, para que la solucidn que proponga, realice las mismas
funciones, con el aplicativo adaptado, entendiéndose que deberd quedar funcionando al 100% a
satisfaccion de la convocante, para tal efecto se proporcionara a la empresa que resulte adjudicada el
archivo de ejecucién, para que ajuste las configuraciones que se requieren.

F.5.2 GARANTIA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

No se solicita servicio de mantenimiento preventivo.
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G.- Cuadro de distribucién {(Anexo 2).

F.5.3 GARANTiA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES MATERIA DE LA PRESENTE LICITACION.

Para la partida 1 sefialada en las presentes bases de licitacién, los participantes deberan:

* Prestar los servicios de garantia a través de su mesa de ayuda, para la administracién de

- los servicios que se generen, ofreciendo también por este medio, la retroalimentacion en
linea, para conocer el estado de cada reporte por medio telefénico y mediante acceso por
Internet, que permita andlisis historicos del comportamiento de cada bien, reportes por
clasificacién de fallas, por ciudad y por fechas.

» Proporcionar un nimero teiefénico nacional a dier digitos o servicio ‘01-800", (sin cargo
para ef Consejo de la Judicatura Federal), —Debera ser entregado en fa Seccion il
“Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice 1.3, con el objeto de
brindar tanto soporte técnice, como levantamiento de los reportes de servicio de garantia.

De no especificar en su propuesta el niimero telefénico referido, deberd manifestar por escrito el
compromiso de que, en caso de resultar adjudicado, el nimero estard disponible al inicio de la
instalacién de los equipos para el reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

» Presentar carta_compromiso en la que manifieste que en caso de resultar adjudicado
contara con una herramienta que permita levantar reportes de fallas via correo electrénico
con protocolos SMTP, POP3, IMAP4 o MAPI, o mediante Web Services (con la capacidad
de controlar tecnologias XML, SOAP, WSDL o htip), dicha herramienta debera ser capaz
de proporcionar a la convocante un namero de control del reporte que se genere de

- manera automatica. - Debera ser entregada en Ia Seccién lll “Garantias y servicios de
los bienes solicitados”, ~subindice I11.7

Esta herramienta deberd estar disponible y debidamente sincronizada al inicio de la instalacién de
los equipos para el reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo, por lo que el
participante que resulte adjudicado deberd realizar, en coordinacion con la Direccién General de
Tecnologias de la Informacién, las pruebas necesarias para garantizar su funcionamiento y la
correcta comunicacion con la herramienta con la que cuenta la convocante (CA Service Desk
Manager release 14.1).

0

El ofertante que resulte adjudicado, debera: _
» Proporcionar un archivo en formato de Excel que contenga las caracteristicas de los bienes
informaticos adquiridos o soportados, las cuales son:

=  Tipo de Equipo.

= Modelo.

= Marca. .

= Nudmero de Inventario / Nimero de Control.
= Ndmero de Serie.

= Ndmero de licitacion.
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 2).

Este archivo debera ser entregado a la Direccion General de Tecnologias de la Informacién, al
momento que la empresa adjudicada lo tenga disponible para el embarque de los bienes, con el fin
de iniciar el proceso de seguimiento de atencién de reportes de mantenimiento correctivo, con
independencia de 1a informacion que solicita la DAL, '

El servicio de soporte técnico incluye el apoyo a los usuarios o a los ingenieros del Consejo de la
Judicatura Federal, con dudas o problemas suscitados en la instalacién y operaciéon del equipo
adquirido {armado, configuracién del equipo, configuracion de controladores, etc.)

Cumplir con la prestacion del mantenimiento correctivo como servicio de garantia para la
partida 1, de acuerdo a los siguientes rubros:

= Ante la falla de cualquiera de los equipos objeto de la presente licitacion, los servicios
de garantia seran proporcionados en sitio, excepto en los casos que expresamente se
sefale.

= El participante que resulte adjudicado, ante cualquier reporte de falla, debera
proporcionar un nimero de control para el seguimiento de la garantia, registrando la
fecha y hora del mismo.

= Al reporte de la falla, para la partida 1, el equipo debera ser reparado dentro de las
siguientes 16 hrs. habiles para la Ciudad de México y su drea metropolitana y 32 hrs.
habiles para el resto del pais. En caso de ser necesario retirar el equipo para su
reparacion, ¢! participante que resulte adjudicado debera proporcionar un equipo de
respaldo de la misma marca, de caracteristicas iguales o superiores invariablemente
dentro de los limites de tiempo anteriormente sefialados, configurado con las mismas
caracteristicas de hardware y software al originalmente instalado. El equipo reparado
debera restituirse a la misma unidad de asignacién original.

= Para la reparacion de los equipos deberan utilizarse partes nuevas y originales de la
misma marca, de caracteristicas iguales o superiores, totaimente compatibles.

= En caso de sustitucion definitiva de equipos y accesorios/componentes, el participante
que resulte adjudicado considerara que: el equipo o accesorio/componente de
sustitucion debera ser nuevo, de la misma marca, de caracteristicas iguales o
“superiores al sustituido, debiendo proporcionarse invariablemente dentro de los limites
de tiempo anieriormente sefialados, configurado con las mismas caracteristicas de
hardware y software al originalmente instalado; también serad el responsable de
identificar el nuevo equipo y/o componente/accesorio para lo cual debera eniregar
mediante escrito la efiqueta del equipo dafiado y solicitar su reposicién a la DAL. Asi
mismo, el participante que resulte adjudicado debera presentar una carta donde conste
el cambio, indicando claramente los numeros de serie y demas caracteristicas, asi
como los datos del organo jurisdiccional o area administrativa a la que estuviera
asignado el equipo a sustituir.
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G.- Cuadro de distribucion (Anexo 2),

Los servicios de garantia para la partida 1 se prestaran por el periodo que se solicita (acorde ala
descripcion de los requerimientos establecidos en el apartado D. “Caracteristicas técnicas”), de
lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 hrs., iniciando tales servicios a partir de la instalacién
de cada uno de los equipos y tomando como referencia para su terminacion de la totalidad de los
bienes, la fecha de presentacién ante el Consejo de la Judicatura Federal, de la Gltima remisién-
resguardo con la que se concluye el proceso de entregafinstalacion de los bienes.

F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y ENTREGA DE LOS BIENES MATERIA DE
LA PRESENTE LICITACION

Ademas de la carta compromiso “cumpiimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios” que
—Debera ser entregada en la Seccidn lll “Garantias y servicios de los bienes soficitados”, -subindice I11.1-, el
participante a la licitacién entregard una relacién que indique la ubicacién, sefialando domicilio y teléfonos

~ nacionales a diez digitos o servicio “01-800” (sin cargo para el Consejo de la Judicatura Federal), de
fos centros de servicio, que estaran a cargo de la prestacion de las garantias —Debera ser entregado en la
Seccion lll “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice 11i.4—-, los cuales deberdn ubicarse,
como minimo, en las localidades que se relacionan en el cuadro siguiente y mantener cobertura en el resto
de las ciudades relacionadas en el apartado G. {“Cuadro de distribucion”). Para este Gltimo caso, el servicio
se prestara desde otra(s) localidad(es), bajo las mismas condiciones de tiempo y calidad.

Ciudad de México y Area Metropolitana

Ademas de la relacién anterior, el participante a la licitacion presentara una carta por cada centro de
servicio gue prestara la asistencia, cumpliendo las garantias, de acuerdo a la partida 1, en cada carta, se
deberd indicar claramente que dicho centro, tiene conocimiento de la licitacion y que otorgara los servicios
conforme a lo estipulado en las presentes bases. Estas cartas deberdn ser firmadas por el representante

. legal de cada Centro. -Deberdn ser entregadas en {a Seccién Wl “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice Ii1.5-. '

Lo anterior, independientemente de que la responsabilidad en la prestacién de los servicios estara a cargo
del participante que resulte adjudicado.

Adicionalmente, el participante a la licitacién deberd presentar una relacién donde indique claramente la
forma en que dard la cobertura de los servicios incluidos en la garantia para las ciudades restantes, en
donde no se solicita centro de servicio, indicando desde qué ciudad y centro de servicio dar el apoyo, y que
cumplird con los tiempos y condiciones estipulados —Debera ser entregado en la Seccién IH “Garantias y
servicios de los bienes solicitados”, -subindice I11.6.

En el caso de que alglin centro de servicio llegase a cambiar de domicilio o de teléfono, o que se cambie un
centro de servicio por otro, ef participante que resulte adjudicado deberd comunicar oportunamente tal
situacion a fa Direccion General de Tecnologias de la Informacién y a las Administraciones Regionales y/o
Delegaciones Administrativas afectadas, a efectos de mantener actualizados los directorios
correspondientes.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
PIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 143 de 301



G.- Cuédro de distribucion (Anexo 2).

G. Cuadro de distribucion

5‘ ’J{
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 2).

Generales

1. Los equipos solicitados estan destinados para Tribunales Colegiados de nueva creacion.

2. Todos los equipos deberan ser distribuidos e instalados de acuerdo a lo descrito en el
 presente anexo y conforme a las necesidades del Consejo.

3. Todos los bienes seran distribuidos e instalados por el participanie que resulte adjudicado,
considerando lo especificado en el apartado F.5.1 “Entrega e instalacién de los bienes
materia de la presente licitacion”.

4. Para efectos de distribucién, instalacién y garantia en sitio solicitada, los datos completos
de los destinatarios (érgano jurisdiccional o area del CJF; con nombres de funcionarios,
teléfonos y domicilios completos) seran proporcionados en medio electrénico por la
convocante. -

5. Las cantidades por destino y los destinos podran variar, conforme a las necesidades de la
convocante. _ '

Plazos de entrega de {os bienes
1. Se notificara por escrito de acuerdo a lo siguiente:

a. Para la primera entrega, Ila nofificaciéon de las cantidades y lugares de destino, se
dara un dia habil posterior a la firma del contrato, teniendo como plazo maximo para
la enfrega, veinte dias naturales posteriores a la misma.

b. Para las subsecuentes entregas de bienes, la notificacion se lievara acabo, minimo

30 dias naturales previos a la entrega, indicando las cantidades y lugares de
destino.
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CUADRO DE DISTRIBUCION

G.- Cuadro de distribucién (Anexo 2).

t\IO Cirey Estado Ciudad
1 1 Cludad de 1 0,424 de México
México
Estado de
2 2 Mixico Naucalpan
3 3 Jalisco Zapopan
4 17 Chihuahua Ciudad Juarez
5 19 CD. Victoria Tamaulipas
33 28 Tlaxcala Tlaxcala

La cantidad de equipos que en su caso podran adquirirse como méaximos, seran distribuidos a nivel nacicnal,
considerando las ciudades mencionadas anteriormente, de acuerdo a las necesidades de la convocante.

%
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H.- Evaluacién técnica de profotipos (Anexo 2).

"H. Evaluacién técnica de
‘prototipos

4&
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H.- Evaluacién técnica de prototipos (Anexo 2).

H.1 PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPQS

No se requiere presentacion de muestras, los bienes de la partida 1 seran evaluados mediante:

« " La documentacion técnica que el participante debera adjuntar en su propuesta, de acuerdo a lo
indicado en el presente documento. ’

¢ Un diagrama detallado donde indigue la interconexion de los elementos, indicando fas marcas y
modelos que deberan coincidir con los propuestos, dicho diagrama debera ser integrado por el
oferente en su propuesta.
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L-Modelos de cartas {Anexo 2).

. Modelos de cartas
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IL-Modelos de cartas (Anexo 2).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México,a __ de de 20 _
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 1
Entrega de bienes idénticos
El que suscribe C. - en mi cardcter de representante legal, en relacidn
con la Licitacion Publica Nacional No. , para la partida # , manifiesto que los equipos

ofertados se entregaran, en caso de resultar adjudicado, de la marca ofertada y con caracteristicas identicas
a los equipos presentados para evaluacion.

(Razon social)

Nombre, Firma y Cargo.
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I.-Modelos de cartas (Anexo 2).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México,a__de _ de20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 2
Componentes y partes originales.
El que sus;:ribe C. en mi caracter de representante legal, en relacion
con la Licitacién Publica Nacional No. , bara la partida # ___, manifiesto que, en caso de ser

adjudicado, los bienes ofertados se entregaran con todos y cada uno de sus componentes y partes,
originales de fébrica, nuevos y certificados por el fabricante.

Asi mismo, garantizamos a ustedes la existencia y surtimiento, por un periodo minimo de tres afios, de

todas las partes y refacciones originales y certificadas por el fabricante que sean requeridas para que los
equipos ofertados, en caso necesario, puedan ser reparados debidamente.

{Razén social)

Nombre, Firmay Cafgo.

3
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L-Modelos de cartas (Anexo 2).

{Papel membretado de la empresa participante o del fabricante)

Ciudad de México,a __ de de20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 3
Certificacion de calidad
El que suscribe C. ' : en mi cardcter de representante legal, en relacién
con la Licitacion Pablica Nacional No. , para la partida # , manifiesto que los bienes

ofertados cumplen con las normas de calidad 1SO 9001:2000 o 1SO 9001:2008 0 NMX-CC-9001-IMNC-2000,
anexando a la presente copia simple del certificado vigente correspondiente.

{Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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L-Modelos de cartas (Anexo 2).

{Papel membretado del FABRICANTE)

Ciudad de México,a_de  de20__
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 4
Distribuidor Autorizado
Por medio de la presente y en relacion con la Licitacion Pdblica Nacional No. , para la partida
# , confirmamos que la empresa . , es “Distribuidor Autorizado” de

nuestros Productos y servicios, encontrandose capacitada para proporcionar asistencia técnica, asi como los
servicios relacionados con tales productos.

En virtud de lo anterior, le otorgamos a nuestro distribuidor el mas amplio respaldo para que en su caso,
esté en aptitud de entregarles el niimero de equipos licitados, asi como respecto a la asistencia técnica que
les debera proporcionar, reiterando las garantias con que cuentan de fabrica, entrega y prestacién de los
servicios correspondientes a los equipos de que se trata o las que dichao distribuidor se haya comprometido
a otorgar en su propuesta técnica. Lo anterior conforme a lo establecido en fas bases de licitacién vy su
Anexo 2.

Asi mismo, manifestamos a ustedes nuestro compromiso de mantener en el mercado, por un minimo de

cinco afios a partir de la fecha, las partes y refacciones necesarias para que los equipos ofertados puedan
ser, en caso necesario, debidamente reparados.

{Razdn social del fabricante)

mebre, Firma y Cargo.

i
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L-Modelos de cartas (Anexo 2).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México,a__ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 5
Instalacion
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en relacidn
con la Licitacién Pdéblica Nacional No. , para la partida # _.__, manifiesto que en caso de ser

adjudicado, la instalacion y puesta a punto de los bienes ofertados se realizara a satisfaccion del Consejo de
1a Judicatura Federal.

{Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.

4
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I.-Modelos de cartas (Anexo 2).

{(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México,a __de de 20__

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 6

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios

El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacidn con la Licitacion Publica Nacional No. , para la partida No.__. (
descripcion )

1. Manifiesto que he leido, entendido y estoy de acuerdo en cumplir con los términos y
condiciones solicitados para las garantias y servicios, conforme a lo establecido en estas
bases de licitacion.

2. Asi mismo, en caso de aplicacion de la garantia, seré responsable del retiro, traslado y
seguimiento de la reparacion o sustitucion de dichos bienes, todo esto sin que represente
costo adicional alguno para el Consejo de la Judicatura Federal.

Atentamente

(Razon social)

Nombre, Firma y Cargo.
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l.-Modelos de cartas (Anexo 2).

(Papel membretado de la empresa participante)
Ciudad de México,a de ‘ de 20 _

CONSEJC DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 7

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes

El que suscribe C. : en mi caracter de representante legal, en relacién
con la Licitacion Piblica Nacional No. , para la partida # __, manifiesto que he leido,
entendido y estoy de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes, conforme a lo establecido en el
presente Anexo 2.

{Razdn social)

Nombre, Firma y Cargo.
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l-Modelos de cartas (Anexo 2).

{Papel membretado del Centro de Servicio)

Ciudad de Meéxico, a __de de 20__

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 8

Carta del Centro de Servicio que apoyara para brindar Ios servicios de garantia

El que suscribe C. _ en mi caracter de representante legal, en relacién

con la Licitacién Piblica Nacional No. , manifiesto que en caso de adjudicacion a la
empresa participante en Ila licitacién, la apoyaremos vy
brindaremos  los  servicios de garantia a los equipos de la partida # .
(. . descripcién } a través de nuestro centro de servicio ubicado en
{ domicilio_completo, ciudad v teléfonos }. Asi mismo reitero que tenemos

conocimiento de la licitacién antes mencionada y que brindaremos los servicios sefialados conforme a lo
estipulado en las correspondientes bases de licitacion,

(Representante legal)

Nombre, Firma
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lL-Modelos de cartas (Anexo 2).
(Papel membretado de la empresa participante)
Ciudad de México, a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL.
PRESENTE

Carta No. 9

Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o Web Services.

Por medio de la presente y en relacién a la Licitacidén Pablica Nacional No. _ , para la partida
No. - { descripcién ), informamos, bajo protesta de decir verdad, que de resultar
adjudicado contaremos con una herramienta que permita levantar reportes de fallas de forma automaética,
via correo electronico con protocolos SMTP, POP3, IMAP4 o MAPI, o mediante Web Services {con la
capacidad de controlar tecnologias XML, SOAP, WSDL o http}.

Nuestra herramienta de control estara debidamente sincronizada con la del convocante (CA Service Desk
Manager 14.1) al finalizar la entrega de los equipos para el levantamlento de reportes de manera
automatica y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

Atentamente

{Razan social)

Nombre, Firma y Cargo.
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J. Formatos {Anexo 2).

J. Formatos

i
¥
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J. Formatos (Anexo 2.

FORMATO 1

Descripcion detallada de los bienes ofertados

{Papel membretado de la empresa participante}

Ciudad de México,a __ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Se presenta la propuesta de bienes ofertados por la empresa de
acuerdo a lo solicitado en las bases de la Licitacion Pablica Nacional No. , para la
Partida No. {Descripcion)

Marca: (La marca ofertada)
Modelo: (El modelo ofertado)
Cantidad de bienes ofertados:

DESCRIPCION DEL BIEN OFERTADO POR EL PROVEEDOR

Para estos bienes, acorde con lo sefialado en bases de licitacién, se proveerdn los siguientes servicios:

'SERVICIOS OFERTADOS POR EL PROVEEDOR

El Representante Legal
(Razdn social)
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J. Formatos (Anexo 2).

-Nombre y Firma

FORMATO 2

Relacién de centros de servicio
INSTRUCTIVO: Completar la Razdn Social, Domicilio (deberd contar con todos los datos de la ubicacién del centro de
servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente) y teléfonos del centro de servicio a diez digitos, nacional o “01-800”
correspondiente. Anexar en [a Seccién Il de la propuesta subindice 11,5, UNA CARTA POR CADA CENTRO DE SERVICIO.

Partidd ;| Ciudadeés que deben conitar
\ cort centros de servicio

CENTRO DE SERVICIO OFERTADO POR EL PARTICIPANTE

azdn social:
Domicilio:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
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J. Formatos (Anexo 2).

FORMATO 3

- r - - - “
Relacion de centros de servicio para las ciudades restantes (“cuadro
. yoep as PP
de distribucion”)
INSTRUCTIVO: Completar la Razén Social, Domicilio (debera contar con todos los datos de la ubicacién del centro de
servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente) y teléfonos del centro de servicio, a diez digitos, nacional o su
servicio “01-800” correspondiente, desde el cual dara cobertura a [as ciudades donde no se cuenta con elios.

Pattida | Ciudades restantes del apartado ATENDIDA DESDE
I .
. G

Razdn sociak:

Direccidn;

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:

Direccién: .
Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razéin sociak

Direccion:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional ¢ servicio 01-800:
Razdn social:

Direccidn:

Teléfonols) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:

Direccion:

Teléfono{s) a 10 digites, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:

Direccién:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:

Direccidn:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:

Direccidn:

Teléfono{s) a 10 digitos, nacional o sevvicio 01-800:
Razdn social: ’

Direccidn:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razan social:

Direccidn:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razdn social:

Direccidn:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio (1-800:
Razan social:

Direccidn: )

Teléfono(s) a 10 digitos, nacicnal o servicio 01-800:
Razén social:

Direccién:

Teléfono(s} a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:
Razén social:

Direccion:

Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicie 01-800:

&
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L. Validacién, control y seguimiento {(Anexo 2).

K. Penas y deductivas.
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L. Validacion, control y seguimiento (Anexo 2).

K.1. PENAS Y DEDUCTIVAS.

Para la presente licitacion {Anexo 2), la pena convencional se aplicara de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 410 del “Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las
disposiciones en materia de actividad administrativa del propio Consejo”.

La.pena convencional se calculard tomando como base el importe de los bienes y servicios que unicamente
se encuentren pendientes de entrega, en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicara por
el diez al millar diario hasta el cumplimiento total. El importe resultante de la base serd ajustado de manera
proporcional al cumplimiento pendiente aplicando la misma férmula. '

/

i
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L. Validacion, control y seguimiento (Anexo 2).

L. Validacién, control y
seguimiento.
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L. Validacién, control y seguimiento (Anexo 2).

L.1. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO.

Los rubros sujetos a supervisidn, para los bienes solicitados seran:

Plazo de entrega. ,
Validacién de las caracteristicas de los productos entregados.
Validacion de instalacion y funcionamiento.

Los mecanismos de supervision y medios documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y {a validacién para efectos de pago se realizaran de la siguiente forma:

Una vez adjudicados ios bienes, el proveedor deberd ajustarse a los procedimientos que defina la
DAL, para la entrega de los bienes, la validacion, la generacién de documentos y pago, de acuerdo a
los lineamientos establecidos por la DAL.

La DAL debers solicitar a la Direccién de Servicios Informatlcos {DSI) adscrita a la Direccion General
de Tecnologias de la Informacion {DGTI), que se realice una revision conjunta, para validar que los
bienes a entregar, cumplan con las caracteristicas requeridas del anexo técnico. '

Realizada la revisidn, el personal de la DAL integrard una -cédula que acredite que el area técnica
validé los productos.

El Proveedor adjudicado enviard los bienes correspondientes a la partida 1, en donde haya sido
adjudicade a las dreas usuarias, de acuerdo al apartado G. “Cuadro de Distribucién”, en
coordinacion con la DAL.

La Administracion Regional de cada inmueble 6 Administracién Central recibird los bienes, de
acuerdo a la logistica de entrega definida por la DAL.

Personal de la Direccién de Servicios Informaticos (DS), validard la instalacion de los bienes. 1a
empresa que resulte adjudicada, remitira copia de los resguardos correspondientes a la DAL.

Supervision y seguimiento de garantias.

Los rubros sujetos a supervisidn y seguimiento seran:

¢ Una vez que la empresa que resulte adjudicada instale los bienes, debera cumplir con los
términos y condiciones establecidas en el apartado F. Caracteristicas de las garantias y
servicios.

Los mecanismos de supervisién y medios documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales se realizaran de la siguiente forma:

la empresa que resulte adjudicada para cada partida entregard a DGTI la relacién de equipos
entregados, con sus correspondientes inventarios, con la finalidad de que esta informacion pueda
ser régistrada en la herramienta tecnoldgica instalada en el Escritorio de Soporte de la BGTI.

A través de la herramienta tecnoldgica instalada en el Escritoric de Soporte de la DGTI, la DSI
validara (de forma automatica) que se cumplan con los niveles de servicio solicitados, registrando
aquellas incidencias gue incumplan o rebasen los niveles de servicio contratados.

/
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L. Validacién, control y seguimiento (Anexo 2).

® De acuerdo a lo descrito en el apartado F., la empresa que resulte adjudicada en cada partida

debera entregar a la DGTI, los informes y ordenes de servicios gue reflejen ios eventos de garantia
prestados, los cuales serdn validados por el personal de la DSI, debiendo compararse con la
informacién registrada en el Escritorio de Soporte de’la DGTI, en caso de incumplimiento, se le
notificard de manera oficial {correo electrénico o en su caso via oficio) a la empresa adjudicada,
para que subsane la incidencia, de no atender la solicitud, la DSI notificard la situacién por oficio a la
DGRM, para que procedan las sanciones que correspondan (penalizaciones).

i

&5

"?

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES
Pagina 167 de 301



- “Anexo técnico 3”

Kit para videoconferencias de alta definiciéon para f)rgénos de
Nueva Creacion 2016 y CEFERESOS, de marca CISCO.

/
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Introduccién (Anexo 3).

Introduccion

En su oferta técnica, los participantes a la licitacion, deberan incluir los bienes, garantias y
servicios informaticos que mas adelante se indican.

El presente documento se divide en once apartados:

NOMBRE.

—_

—
*,
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A.- Partidas (Anexo 3).

A. Partidas

4
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A.- Partidas (Aniexo 3).

‘La partida solicitada es la siguiente:

'SUBPARTIDA

L

F

v
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B.- Lineamientos generales {(Anexo 3}.

B. Lineamientos generales

/
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B.- Lineamientos generales (Anexo 3).

Los participantes deberan sujetarse a los siguientes lineamientos de caracter general:

B.1 Los apartados del presente documento, forman parte integral del Anexo 3 y, en consecuencia,
de estas bases de licitacion.

B.2 Las propuestas deberan presentarse por partida completa, debiendo los participantes ofertar
|la totalidad de los bienes, servicios y caracteristicas minimas que se solicitan para cada una de
ellas; el incumplimiento con lo descrito en este parrafo, sera motivo de descalificacion.

B.3 Los participantes deberan integrar su propﬁesta técnica por bartida completa que se oferte,
separando la documentacion de acuerdo a la estructura indicada en el apartado C (“Estructura
de la propuesta”).

B.4 Todas las cartas y formatos soiicitados deberan presentarse con firma autégrafa por la(s)
persona(s) legalmente facultada(s) para ello, acorde a lo establecido en cada modelo de carta.

B.5 Los par’{icipantes deberan subrayar o marcar en la documentacién técnica, folletos, paginas de
Internet o cualquier documento comprobatorio que presenten, las caracteristicas solicitadas con su
numeral correspondiente para la partida 1 del Anexo 3, el incumplimiento con lo descrito en
este parrafo, sera motivo de descalificacién.

En caso de que alguna especificacién técnica solicitada en el Anexo 3, no sea descrita en los catélogos, la
folleteria o en los manuales, se puede presentar carta del fabricante bajo protesta de decir verdad firmada
por el representante legal de la misma, donde manifieste que el equipo ofertado cumpie con la
caracteristica solicitada, siempre y cuando no contradlga alglin dato ya pubiicado.

B.6 Los participantes deberan presentar sus propuestas con las cantidades de bienes requeridos
en el presente Anexo 3.

%
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C.- Estructura de Iz propuesta (Anexo 3).

C. Estructura de la

propuesta

Y.
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C.- Estructura de Ia propuesta (Anexo 3).

La oferta técnica presentada por los participantes, contendra las siguientes secciones:

Seccion! .

cidn Il

Seccion Il

A continuacion, se describe el contenido de cada una de las secciones.

£
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C.- Estructtira de la propuesta (Anexo 3).

B

NUMERO DE PARTIDAS EN LAS MODELO O
INDICE REFERENCIA QUE APLICA | FORMATO
Descripcion de los bienes y . Apartadf) D Formato No. 1,
.. R {“Caracteristicas .
1.1 servicios objeto de su e e w . g Partida 1 apartado J
técnicas”), subindice » ,,
oferta D1 (“Formatos”}
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C.- Estructura de Ia propuesta (Anexao 3).

MODELO O

NUMERO DE . .
QUE APLICA | FORMATO

" INDICE DESCRIFCION REFERENCIA

Carta de entrega de bienes  Apartado E {“Cartas Partida 1 Carta No. 1
idénticos : compromiso, apartado |
' ' documentos (“Modelos de
0.1 comprobatorios y ‘ cartas”)
documentacion téénica
del fabricante”),
_ subindice E.1
Carta de componentes y Apartado E (“Cartas Partidal Carta No. 2
partes originales - compromiso, apartado |
: documentos ' {“Modelos de
L2 < _ comprobatorios y cartas”)
documentacion técnica
del fabricante”),
subindice F.1
Carta de certificacion de ~ Apartado E {“Cartas Partida 1 Carta No. 3
calidad compromiso, opartado I
documentos ("Modelos de
.3 comprobatorios y cartas’)
documentacion técnica
del fabricante”),
subindice E.1
Carta de instalacion Apartado E (“Cartas Partida 1 Carta No. 4
Nota: Instalacidn  debera compromiso, apartado |
entenderse como montaje y documentos {“Modelos de
.4 puesta a punto de la solucién comprobatorios y cartas”)
requerida, a satisfaccion del documentacion técnica
Consejo de la Judicatura .
Federal. del fafbn‘cante A
subindice E.1 : ﬁ,
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C.- Estructura de Ia propuesta (Anexo 3).

Documentacion

técnica del fabricante
Nota: . Podra preseniarse
documentacién en idioma
del pais de origen, pero
debera ir acompahada de
una_traduccién simple al

Apartado E {“Cartas
compromiso,
documentos

comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”),

subindices E1 y E.2

Partida 1 No aplica
modelo o
formato de carta

Apartado E {“Cartas
‘compromiso,
documentos
comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”),
subindice E.1

Partida 1 Carta No. 9
: apartado !
{“Modelos de
cartas”)

Apartado E (“Cartas
compromiso,-
doecumentos
comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”},
subindice E.1

Partida 1 No aplica
modelo o
formato de carta

Apartado E {“Cartas
compromiso,
documentos
comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante®),
subindice E.1

Partida 1.2 No aplica
modelo o
. formato de carta

.5 espafnol, subrayando o
marcando las
caracteristicas técnicas
solicitadas con su numeral
correspondiente de - la
partida. La omisién de
ésta, sera motivo de
“descalificacién. '
Carta de Distribuidor
Autorizado. .
(Emitida y firmada por el

I.6 Fabricante).

Nota: En caso de que el
paiticipante sea el fabricante,
no se requiere esta carta.
Carta del fabricante que
indique que el participante
cuenta con  personal

.7 capacitado y certificado
para la instalacion vy
configuracion de la
solucion requerida
Copia simple del certificado
vigente correspondiente al
fabricante (NOM-001-SCFl-
1953) conforme lo

1.8 establece{n} - lafs)

dependencia(s}
gubernamental{es)
responsable{s) de su
emisidn y vigilancia.
Copia simple del certificado
vigente correspondiente al
fabricante (IS0 5001:2000 o

L9 ISO 9001:2008 o NMX-CC-

9001-IMNC-2000 o NMX-
CC-9001-1MNC-2008)

Apartado E (“Cartas
compromiso,
documentos

comprobatorios y
documentacion técnica
def fabricante”),
subindice E. 1

Partida 1.2 No aplica
modelo o
formato de carta

/

Neta: Podréd presentarse

¥
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C.- Estructura de la propuesta {Anexo 3).

certificado en idioma del
pais de origen, pero deberd
ir acompafiado de una
traduccion simple al
espaiiol.
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C.- Estructura de la propuesta {(Anexo 3).

_ - SECCIONIN.
' GARANTIAS Y SERVICIOS DE LOS BIENES SOL

DESCRIPCION REFERENCIA PARTIDAS EN LA MODE '

INDICE . QUE APLICA FORMATO
_ ” Aparta’dc_) F Corta No. 5
_ Carta de cumplimientode  (“Caracteristicas de
({3 términos y condiciones de las garantias Partida 1 apartado |
) Y . garanuas y {“Modelos de
las garantias y servicios servicios”}, cartas”)
subindice F.1
.. e Aparta’d(? F Carta No. 6
Carta de cumplimientode  (“Caracteristicas de
. e s , . apartado |
HE.2 términos y condiciones de las garantias y Partida 1 "
- X e s {“Modelos de
entrega de bienes servicios”)subindice v
cartas”)
F.2.1
Apartado F
Ndmero telefanico (“Caracteristicas de .
. . N , . No aplica modelo o
in3 nacional a diez digitos o fas garantias y Partida 1
e . e formato de carta
servicio “01-800 servicios”™),
subindice F.5.3
Apartado F
Relacién de centros de (“Caracteristicas de Formato No. 2,
1.4 .. las garantias y Partida 1 apartado 1
servicio s, “ "
servicios”), (“Formatos”)
subindice F.5.4
F
‘Carta de los centros de v Aparta’dg Carta No. 7
servicio que apoyaran para (“Caracteristicas de apartado |
1.5 L : { ida 1 »
brindar los servicios de fas gai_’a'nt:lr’::s Y Partida {“Modelos de
arantia servicios J, cartas”)
& subindice F.5.4
H it Aparta:dc.) F Carta NO. 8
Herramienta para levantar  (“Corocteristicas de
. . . . apartado |
HL6 reportes de fallas mediante las garantias y Partida 1 "
. e {“Modelos de
SMTP o Web Services servicios”), cartas”)
subindice F.5.3

‘
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

D. Caracteristicas técnicas
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

D.1 CARACTERISTICAS TECNICAS.

Ei presente apartado tiene por objeto proporcionar a las empresas participantes en la licitacion, las
caracteristicas técnicas “minimas” que deberan cumplir los bienes a ofertarse.

La propuesta técnica deber4 incluir, para la partida 1, todos los componentes, accesorios y caracteristicas
detalladas en el presente Anexo 3. La omisién de cualquiera de ellos, podra ser motivo para desechar su

propuesta.

La convocante requiere un contrato abierto, basado en minimos y mdximos de equipamiento de cada
" subpartida, conforme se presente la necesidad institucional. Se le notificard al proveedor de manera
oficial el correspondiente suministro, instalacion y confrgurac:on de equipos con los plazos de entrega

sefialados en el presente Anexo 3.

LA VIGENCIA DEL CONTRATC SERﬁ A PARTIR DE LA FIRMA, HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE DOS MIL
DIECISEIS.

A
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

PARTIDA 1

Subpartida 1.1

KIT PARA VIDEOCONFERENCIAS DE ALTA DEFINICION PARA ORGANOS
DE NUEVA CREACION 2016 Y CEFERESOS, DE MARCA CISCO.

i CIPAL (CODEC) PARA
. COMPATIBLES CON LOS QUE
SEANDELA MARCA SOLiC_ITﬁ_\
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

Slstema de v:deoconferenma de alta calidad de imagen de video a 1080p 6 1080i, facil e intuitivo en el
manejo y administracién del equipo. Capaz de poder mtercamblar presentaciones multlmedla de
contenido HD 720p.
El sistema de videoconferencia debe constar de:
Cédec.
Control remoto.
Camara de alta definicion.
Microfono omnidireccional.
Fuente de alimentacion.
Monitor.
Bocinas.
Cart o carro de servicio. :
El sistema cddec debe tener la capacidad de ancho de banda de hasta 4 Mbps para llamadas H.323/SIP.
El sistema debera soportar la funcionalidad de multipunto, misma que podria ser habilitada s6lo con
_licenciamiento y no cambio de hardware.
El sistema debe contar con mecanismos de tecnologia Firewall Traversal, usando el estandar H.460. 18
H.460.19, ya que utilizard los servicios de la infraestructura instalada en la institucién {Cisco VCS).
Partes que conforma el equipo de videoconferencia:
Camara de alta definicion.
Cédec.
Micréfono de mesa omnidireccional
Control remoto. .
Fuente de poder.
Todos los componentes deberan ser de una sola marca (CISCO), integrados por el
fabricante del cédec, no se aceptan soluciones integradas por terceras marcas.
Debe permitir que los sitios remotos puedan comunicarse, incluso conectados a
diferentes velocidades.
+ FEl sistema no debera estar basado en tecnologia de PC, tampoco incluir médulos que
cuenten con esta tecnoEogla
Menitor LED 40"
Pantalla LED 40”.
Resolucion 1080p.
Tiempo de respuesta 5ms.
Matriz activa.
Relacion de contraste dindmico.
interface entrada RGB.
Entrada HDMIL.
Sonido (Bocinas)
« Bocinas con amplificador integrado de 20 watts RMS o superior, para conectarlas al
codec de videoconferencia. :
UPS (Descrito en la Subpartida 1.2)
e UPS de minimao de 1000VA.
e Proteccidn contra fallas de energia. /
+ Correceitnautomaticade veliaie: . /7*

ANENENENENENENEN
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

. * Deberérespaldar el monitor, bocinas y equipo de v:deoconferenc:a
CART O CARRO DE SERVICIO
e Todos los elementos antes descritos, forman parte de una solucién (KIT) de
videoconferencia, los cuales deben ir instalados, configurados e interconectados dentro
de un cart o carro de servicio, que permita su movilidad y transportacion; asimismo, los
cables de interconexidn deben estar ocultos y fuera del alcance del usuario final.
» Debe contar con un soporte para el tamafio de pantalla solicitado, debera acreditarlo
con la documental correspondiente.
» Debe ser de linea, no se aceptan propuestas de carros de servicio “hechizos” siendo
necesario considerar cualquier opcién comercial para el fin.
» Resistente a cualquier pantalla dentro del rango solicitado que se instale sobre él.
» El soporte debe permitir el ajuste vertical de la pantalla.
» Los compartimentos que integren el carro de servicio, deberan permitir el correcto
almacenaje y resguardo de los elementos y de la solucion.
» El Codec y UPS deben estar cubiertos y fuera de! alcance del usuario final.
» Los carros de servicio deben contar con ruedas y seguro en las mismas, que permitan su
blogueo y desbloqueo, asi como su completa movilidad, evitando en todo momento las
vibraciones que afecten alguno de los componentes del kit de videoconferencia. !

-H.263, H.263+ y/o H.263++ H.264

El equipo debe permitir la transmisién y recepcion de dos sefiales simultdneas de video con
movimiento con resolucion de hasta 720p 30fps XGA simultdneamente a través del protocolo H.239
para el estandar H.323.

El equo debe contar con una camara de alta definicién de imagen, capaz de manejar 1920 x 1080
pixeles a 60 fps, la camara debe estar separada del Cédec pero integrada sobre el monitor, la cdmara
debe ser de gran angular y mecanismo para movimientos PTZ a control remoto, la camara debe ser de
por lo menos 4x. Debe incluir una funcién automatica o manual de enfoque, de ajuste de blancos, asi
como ajuste automatico o manual de brillo. :

Una entrada de video digital, combinacién de HDMI y DVI-i son aceptables.
Las entradas deben soportar resoluciones de por lo menos 720p.
Para sefial de computadora, debe ser autosensable y soportar resoluciones de sefial analdgica o
digital.
Soporta los formatos de hasta un maximo de 60 fps. (1920x1080 @ HD1080p60).
Andloga {(VGA) y Digital {DVI-D):

e 720x480
s 720x576
e B00x600

),‘{
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

»  848x480 i
o 1024x768
o 1152x864
e 1280x720
o  1280x1024
e 1280x768
e 1280x800
e 1280x960
o 1360x768
e 1366x768
e 1400x1050
e 1440x900
o 1680x1050

1920x1080

- Salida e .

Dos salidas de video digital en HDMI o DVI-I son aceptables, estds pueden ser configurables como
monitor primario 0 monitor secundario. ' -

* Las salidas digitales deben soportar las siguientes resoluciones de salida, considerando los siguientes
formatos soportados: '

1920 x 1080 (1080p).
1280 x 720 (720p).
1024 x 768 (XGA).
640 x 480 (VGA).
800 x 600 (SVGA).

ANENENENEN

El cédec debe soportar imagenes en formato 4:3 y 16:9 nativo, Picture in Picture u otra denominacién
de funcionalidad. El CODEC debera soportar los siguientes formatos de presentacién de imagenes
cuando se usa un solo monitor: Picture in Picture, Picture and Picture {Lado a Lado), Picture out of the
Picture (POP) o cualguier otra denominacién comercial para esa funcionalidad, imagen local y remota
en recuadro y H.239. '
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D. Caracteristicas técnicas {Anexo 3}.

 Calidad minima de 20 Khz. y compatibilidad con todos los sistemas de videoconferencia.
Entradas de Audio:
» 2 Entradas para micréfono.
> 1 Entrada estéreo nivel de linea, audio provemente de fuente estéreo (canal derecho y
canal izquierdo).
» 2 Salidas de audio estéreo.
El sistema debe incluir dos canceladores de Eco.
El equipo debe contar mediante una funcién, la reduccién de ruido {n.r.), es decir, debe remover
el ruido de baja frecuencia y ruido constante que pueda estar captando el micréfono.
El equipo debe contar con ajuste automatico de ganancia. _
Debe incluir la funcién de privacidad o mudo para impedir que el audio local se escuche en el punto
remoto. Debe poder activarse y desactivarse desde el control remoto inaldmbrico o desde el
micréfono.
El sistema al recibir una llamada, debe activar automdticamente la privacidad.

El sistema debe soportar los siguientes algoritmos {estandares) de compresion de audio: opcional
G.711, G.722,G722.1, audio 20 kHz o superior con capacidad estéreo.

Un microfono de mesa con cobertura omnid;recmonaf con cabie de por lo menos 5 metros de largo.

Las siguientes interfaces deben estar interconstruidas en el cédec y estar fisicamente presentes en los

sistemas propuestos:
¢ Un puerto LAN y Ethernet (RJ-45) 10/100/1000 Mbit autosensible.

Debe de contar con
¢ Mecanismo de recuperacion de paquetes perdidos.
= Autodescubrimiento del Gatekeeper.
¢ Soporte de Tonos H.245 DTMF en H.323.
¢ Soporte de Autentificacién 802.1X EAP. Fecha y Hora soportado via NTP.
DNS para servicios de configuracion.

» Gestion de ancho de banda por adaptacién de P (Incluido el Control de Flujo).
DHCP.

¢ Marcacion por URI Marcacion directa DNS.
El equipo de videoconferencia deberd funcionar con Redes de tecnologla IPv6 con las siguientes
caracteristicas: Soporte simultaneo de redes IPv4 e IPV6 para DHCP, HTTP, HTTPS, DNS, SSH.
El equipo deberd poder integrarse a un sistema que le permita entrar y salir de redes de IP con alta
seguridad (Traspaso de paredes de fuego o Firewall Traversal) sin degradar dicha seguridad. Esta funcién
deberd contar con las siguientes caracteristicas y estandares: H.460.18 y H.40.19.

F‘
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D. Caracteristicas fécnicas (Anexo'.‘s’).

El equipo de videoconferencia deberd ser configurado y administrado en su totalidad mediante el
software de administracién instalado en la institucién (Cisco TelePresence Management Suite TMS) asi
como de las siguientes formas de acceso:

s Localmente, mediante el control remoto inalambrico o a través de un panel taciil.

» Mediante una computadora conectada directamente al sistema de videoconferencia

~ via el puerto serial.

s Puerio de ethemnet del sistema (via LAN / WAN / INTRANET).
La administracién via computadora, debe basarse en protocolos estandares, evitando la necesidad de
instalar programas especiales en la computadora.
Para facilitar el monitoreo de la red de videoconferencia en general, los equipos deben ofrecer soporte
para SNMP, TELNET, XML.
El sistema debe poderse cargar 6 realizar upgrade de software via web server (Cisco Unified
Communications Manager), SCP, HTTP, HTTPS.

El sistema debera contar con la mayor seguridad posible para los niveles de acceso a la administracion
y ejecucion de llamadas, asi como el contenido de las mismas, por lo.que tendra que disponer de fos
siguientes mecanismos que lo garanticen:

Administracion via HTTPS.

Contrasena (password) de acceso a la administracion via 1P.

Contraseiia de menus. .

Contrasefia de HT TP encriptada.

Poder deshabilitar los servicios IP.

Proteccion de los parametros de conflguracmn de red.

ANENENENE NN

Para mayor seguridad del contenido de la videoconferencia en redes publicas el sistema deberd de
poder encriptar el audio y video con las siguientes caracteristicas:
. v Encriptacién en llamadas H.323 y SIP (opcional) para llamadas Punto a Punto.
v Estandares Basados: H.235 v2&v3 y AES.
v Generacion e Intercambio de Liaves Automaticas.
v Soporte llamadas con dual stream de video.

El sistema debera contar con servicios de directorio tales como:
Soporte local de directorio (contactos personalizados).
Directorio corporativo.
Soporte de directorio via LDAP y H.350.
Almacenamiento de hasta 200 nimeros locales, recepcion de llamadas con fecha y

2SENENEN

hora.
Liamadas hechas con fecha y hora.
Llamadas no contestadas con fecha y hora.

ASAN

F:
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3),

Integracion e interoperabilidad de sistemas de videoconferencia SIP y H.323 con Sistemas de Servicios
de Colaboracién en Web opcional. Dependiendo de Ila arquitectura de cada fabricante, este
requerimiento puede cumplirse en uno 0 mas componentes y pueden utilizarse clientes o aditamentos
de software.

Las terminales — Kits de Videoconferencia {utilizando H.323 o SIP) deberan soportar la capacidad de
enviar contenido de video a los participantes.

El equipo de Videoconferencia deberd permitir la marcacion a las conferenc:as por medio de alias
H.323, SIP, H.164 ydurecaon P,

"100-240V AC, 50-60 Hz, autosensing,

Adicionalmente a.lo sefialado en estas bases (Anexo 3), para esta partida se proveeran los siguientes servicios:

SERVICIOS

Es necesario que los equipos tengan una garantia de 3 afios en todas sus partes, el licitante adjudicado
deberd considerar el mantenimiento preventivo una vez por afio durante el periodo de la garantia, en
los sitios que le comunique la convocante donde quedaron instalados. El calendario de mantenimiento
preventivo se programard en conjunto entre la convocante y el proveedor que resulte adjudicado, y
para su ejecucion, éste deberd cumplir de manera estricta los requisitos de acceso a los SltIOS del
Consejo de [a Judicatura Federal, asi como en aquellos sitios que son ajenos al mismo.

2 |Ellicitante adjudicado debera garantizar el equipo y todas sus partes por tres afios.

El licitante adjudicado deberd considerar todas las actualizaciones de software necesarias en cada uno
de los componentes de Ia solucién, durante el periodo de garantia, mismas que podran ser solicitadas
por la convocante en cualquier momento, independientemente de que no se tenga programada la
ejecucion de uno de los tres mantenimientos preventivos.

El licitante adjudicado debera contar con centros de servicio en las siguientes ciudades y/o sus dreas
metropolitanas: Ciudad de México, Guadalajara, Jalisco y/o Monterrey, Nuevo Leén; para atender
servicios, de conformidad con fo que se establece en el apartado F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE LOS BIENES, considerando gue el horario de labores del Consejo de la Judicatura
4 (Federal, es de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas; asi mismo, deberd contar con un nimero
telefonico nacional a diez digitos o servicio “01-800” (sin cargo para el Consejo de la Judicatura
Federal), con el objeto de realizar el levantamiento de un ticket de atencidn, asi como una mesa de
ayuda que cuente con una herramienta de seguimiento de dicho ticket, a través de la cual sea posible
verificar el estatus del reporte, hasta la solucién total de! problema.

El licitante adjudicado debera entregar todos los componentes, medios eiectronlcos accesorios,
5 |manuales de instalacién vy de operacidn, asi come guias de usuario, fe de erratas y demds
documentacion que venga de fabrica con los equipos que integren el sistema. i

s
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

El licitante adjudicado deberd _comprobar ser un distribuidor autorizado del fabricante en el pais y
contar con personal capacitado y con experiencia probada para su instalacion, puesta a punto, soporte
y mantenimiento. Por lo anterior deberd incluir las cartas que asi lo acrediten, firmadas por el

bricante, asi como un curriculo de la empresa y de los empleados que destina para el soporte de los

fa ,

mismaos.

El licitante adjudicado debera proporcionar, por lo menos a 5 personas designadas por el Consejo de la
Judicatura Federal, una capacitacion avanzada en la operacién de los equipos. Los temas a tratar
deberan seran relacionados con los bienes objeto de la presente, arquitectura del sistema y de la red en
general, configuracion, operacién basica, mantenimiento y diagndstico de fallas.

El licitante adjudicado serd responsable de la instalacion, configuraci6n fisica, y puesta a punto de los
bienes, derivados de la presente licitacion, asi como de proporcionar las licencias activadas para los
citados equipos, a fin de garantizar el cumplimiento de los requerimientos minimos descritos en el
Anexo 3.

I
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

PARTIDA 1

Subpartida 1.2

Unidad de energia ininterrumpible de 1 KVA.

Esindispensable que el equipo sea un producto de “Ii _
' especifica sus caracternstlcas

nica se detalle de man:

queenlap

'REQUERIMIENTO MIiNIMO

1 ngu!ador de voltaje

integrado.

Tiempo de autonomia

lgual o mayor a 15 minutos.

Tiempo maximo de transferencia

Igual 0 menor a 6 milisegundos.

Baterias Seliadas libres de mantenimiento.
Tiempo de recarga de las baterias  |Hasta 8 horas al 90 %.
Alarma Audible.

2
3
4
5
6
7

Incluird panel de control o indicadores luminosos que muestren &l estado de operacién.

8 Voltaje De102a132V

9 Frecuencia 60 Hz
Especificaciones parala

10 [Potencia 1 KVA.

11 Voltaje 120 V.

12 |Frecuencia 60 Hg,

13 |Formade onda

Senoidal o cuasi-senoidal

14  [Tomas de corriente

Minimo 3 tomas con respaldo de baterfa y 2 tomas de corriente
regulada, todas ellas identificadas, tipo NEMA 5-15R.

15 _|Cable de alimentacién asi como manual de usuario en espafiol para la instalacién, configuracién y operacién.

Deberd traer: la marca y modelo del fabricante troquelada o impresa en el chasis, la capacidad claramente
16 indicada y visible en el equipo y en su empaque. No se acepta que dichos datos se presenten en calcomanias,
etiquetas o engomados; no se aceptaran alteraciones o correcciones de ingenieria. :

Adicionalmente a lo sefialado, para estos equipos se proveeran los siguientes servicios:

todas sus partes.

Los equos gque se sohatan deberan contar con una garantia en smo por un perlodo mmlmo de 3 anos para

SERVICIOS
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 3).

Los equipos serdn distribuidos e instalados acorde a lo sefialado en apartado “F”, numeral £.5.1 “Entrega
instalacién de los bienes materia de la presente licitacion” y el G. (“Cuadro de Distribucion”)

. Mecanica de operacién:

1. De manera oficial, se solicitard a! proveedor adjudicado con al menos 30 dias habiles de anticipacion, un
requerimiento con el nimero de equipos que corresponden a cada subpartida y la localidad con domicilio
dentro del territorio nacional para la entrega, instalacion y configuracion del equipo.

2. El precio unitario por equipo en la propuesta econdémica, serd fijo durante todo el contrato, ho

importando el mes en gue se solicite.
3. En caso que, por situaciones ajenas al drea técnica administradora del contrato, no se puedan instalar en

sitio los equipos, se documentard la desviacion en el calendario de actividades establecido en la solicitud,
sin menoscabo hacia el CJF.

Soliciud inicial

1. E proveedor como parte de su propuesta técnica debe considerar la solicitud inicial del siguiente paquete
de equipamiento con entrega, instalacién y configuracion, a mas tardar 30 dias habiles a partir de la fecha
de adjudicacion. '

‘LOCALIDAD

PARTIDA 1

SUBPARTIDA 1.1 SUBPARTIDAL2

1 Xalapa, Veracruz 1 1
2 Oaxaca, Oaxaca 1 1
3 Ciudad Victoria, Tamaulipas 1 1
4 Ciudad Madero, Tamaulipas 1 1
5 Toluca, Estado de México. 3 8
6 Puente Grande, Jalisco. 6 6
7 Tepic, Nayarit. 9 9
8 Villaldama, Veracruz 4 4
9 Huimanguillo, Tabasco 1 1
10 Guadalupe Victoria, Durango 1 1
11 Guasave, Sinaloa 1 1
12 Hermosillo, Sonora 2 2
13 Ocampo, Guanajuato 1 1
14 Miahuatlan, Oaxaca 2 2
15 Gémez Palacio, Durango 1 1
16 Villa Comaltitlan, Chiapas 1 1
17 | Coatlan del Rio, Morelos 3 3
- — —— e A

El domicilio preciso se notificara al proveedor adjudicado de manera_oficial, en la reunién de planeacién gue se

realizard posterior ala conclusidn del proceso de adauisicidn.

5},_
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E.- Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacién técnica del fabricante {Anexo 3).

E. Cartas compromiso,
documentos comprobatorios
y documentacioén tecmca del
fabncante |
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E.- Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del fabricante (Anexo 3).

E.1 CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

De conformidad con lo establecido en el cuerpo del presente Anexo 3 y segun corresponda, los
participantes deberan anexar a su oferta técnica la siguiente documentacion y cartas compromlso

Partida 1

1 Carta de entrega de bienes idénticos.
Carta de componentes y partes originales.

Partida 1 2 Nota: Debera garantizar la existencia y surtimiento, por un periodo
minimo de tres afios, de todas las partes y refacciones originales.

Partida 1 3 Carta de certificacion de calidad.

Partida 1 q Carta de Instalacion.

Documentacién técnica del fabricante _
Nota: Podrd presentarse documentacién en idioma_ del pais de
) origen, pero debera ir acompafada de una traduccion simple al
. No aplica modelo 0 | espafiol, subrayando o marcando las caracteristicas técricas
Partida 1 \ _ ;
formato de carta | solicitadas con su numeral correspondiente de cada una de las
: partidas en las que parficipe.
ElLincumplimiento de esta condicién serd motivo de desechamiento de
su propuesta.

- Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las

Partida 1 5 P Y
garantias y servicios.

. Carta de cumplimiento de términos condlcmnes de entrega de

Partida 1 6 P ¥ &
bienes,

. Carta del centro de servicio que apoyara para brindar los

Partida 1 7 9 poyarap
servicios de garantia.

. : Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o

Parfida 1 8 . -

Web Services.
Carta de Distribuidor Autorizado. v
. {Emitida y firmada por el FABRICANTE}

Partida 1 9 . ) . .
Nota: En caso de que el participante sea el fabricante, no sera requerida
esta carta.

- Carta del fabricante que indique gque el participante cuenta con

. No aplica modelo o . oe . ..

Partida 1 personal capacitado y certificado para la instalacion y
formato de carta . i < s .
configuracién de [a solucién requerida.

. No aplica modelo o | Niimero telefénico nacional a diez digitos, servicio “01-800” o

Partida 1 .
formato de carta | equivalente. - .

Partida 1 Formato No. 1 Descripcidn de los bienes y servicios objeto de su oferta.

Partida 1 Formato No. 2 Relacion de centros de servicio.

Subpartida | No aplicamodelo o | Copia simple del certificado vigente correspondiente al
1.2 formato de carta | fabricante (NOIM-001-SCFI-1993).

\"{‘ﬁ;:c.
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E.- Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacién técnica del fabricante (Anexo 3}.

El certificado debe especificar el producto, marca y modelo
ofertado; si se indicard una clave genérica del modelo comercial
del equipo (Emitida en papel membretado por la empresa
participante, bajo protesta de decir verdad, indicando que el
producto cumple con esa horma).

Copia simple del . certificado vigente correspondiente al
fabricante (ISO 9001:2000 o ISC 9001:2008 0 NMX-CC-9001-
IMNC-2000 0 NMX-CC-9001-IMNC-2008}).

Nota: Podra presentarse certificado en idioma del pais de origen,
pero deberd ir acompafiado de una traduccién simple al espafiol.

Subpartida | No aplica modelo o
1.2 formato de carta

E.1.1 NORMA OFICIAL MEXICANA

Todos los equipos deberdn cumplir con la(s) Norma(s) Oficial(es) Mexicana(s) que cubre(n) o
satisface(n) [conforme lo establece(n) la(s) dependencia(s) gubernamental(es) responsable(s) de
su emision y vigilancia), y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

E.2 DOCUMENTACI()N TECNICA DEL FABRICANTE

La propuesta técnica debera incluir la documentacién técnica del fabricante en donde se
pueda comprobar que todas las caracteristicas que ofrece el participante a la licitacion sean
iguales o superiores a las caracteristicas solicitadas por el Consejo de la Judicatura Federal,
debiendo ser catélogos, folletos y documentos impresos de paginas de Internet, donde aparezca
la direccion URL (Uniform Resource Locator) y la fecha de impresién en este Gltimo caso. La
omisién de la documentacién técnica del fabricante podra ser motive para desechar su
propuesta, en caso de que no se puedan comprobar dichas caracteristicas. Las propuestas
y todo lo relacionado con las mismas deberan presentarse en idioma espaiiol. Los anexos
técnicos y folletos podran presentarse en el idioma del pais de origen de los bienes,
acompafnados de una traduccidon simple al espafiol, subrayando o marcando las
caracteristicas técnicas solicitadas con su numeral correspondiente de cada una de las partidas
en las que participe, la_ omisién de la referida traduccion, sera motivo de descalificacion de

la propuesta. '

Cabe mencionar que en caso de que existan dudas acerca de la informacién presentada en la
propuesta técnica antes mencionada, la convocante podra consultar las paginas en internet de
los fabricantes o proveedores de los bienes con fa finalidad de comprobar las caracteristicas de
los bienes.

La documentacion técnica del fabricante mencionada en el parrafo anterior, debera incluirse en la
seccion Il “Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del
fabricante” -subindice 1.5 “Documentacién técnica del fabricante™

i
4
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G.- Cuadro de distribucion (Anexo 3).

F. Caracteristicas de las
garantias y servicios

b

)g’; .
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 3).

F.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios.- Se
debera presentar carta compromiso en la que se manifieste que ha leido, entendido y esta de
acuerdo en prestar las garantias y servicios solicitados, conforme a lo establecido en el presente
apartado. -Debera ser entregada en la Seccién lll “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice 1.

F.2 De acuerdo a lo que se establece en el presente Anexo 3, los concursantes deberan
considerar en su oferta para el Consejo de la Judicatura Federal lo siguiente:

Entrega.

Garantia de mantenimiento preventivo y correctivo.
Cobertura para la entrega y prestacion de Ia garantia.
Instalacién. *

LN

Los servicios y garantias contemplados en el subindice F.2 numerales “1.7, “2.7, “3.7 y “4.”, se
proporcionarén en sitio, coordinados y bajo los procedimientos que establezca la Direccion
General de Tecnologias de la Informacién del Consejo de la Judicatura Federal.

En los siguientes rubros se establecen de manera particular los lineamientos a los que se sujetara
la prestacion de los diversos servicios y garantias, asi como los requisitos minimos que deberan
cumplirse. :

F.21 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.- El
participante debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido, entendido y
estad de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes, conforme a lo establecido en el
presente Anexo 3. — Debera ser entregada en la Seccién lll “Garantias y servicios de los
bienes solicitados”, ~subindice HI.2.

F.3 BITACORA DE SEGUIMIENTO DE GARANTIAS

La aplicacién de garantias debera registrarse por el participante y éste se encargara de elaborar
los reportes diarios de servicio y atencion de fallas. Asi mismo, sera su responsabilidad el
seguimiento de todos y cada uno de los eventos de garantia.

F.4 INFORMES

El participante debera entregar a la Direccién General de Tecnologias de la Informacién del
Consejo de la Judicatura Federal, los siguientes documentos o informes que reflejen todos los
eventos de garantia prestados, con la periodicidad que se requiera: : :

* Un informe de eventos de garantia, donde se describa el tipo de falla que se atendié durante
el periodo que establezca la convocante para la partida 1 y de acuerdo a los reguerimientos de
ésta. Se deberan anexar los reportes 0 cédulas de eventos de garantias debidamente
requisitados como comprobantes de la atencién proporcionada.

= En cada reporte 0 cédula de evento de garantia se deberan especificar claramente las series,
modelos y numeros de inventario, de todos los equipos a los que se haya aplicado la garantia,
asi como la ubicacion fisica de los mismos; se deberd recabar la firma de conformidad dal

¥
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G.- Cuadro de distribucion (Anexo 3).

personal de la Direccion de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP, entregandose una
copia de la cédula formulada.

F.5 GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL
De conformidad con fo establecido en el presente Anexo 3, se debera:
= Cumplir con las condiciones y tiempos establecidos para la garantia y servicios.

=  Generar los diversos reportes asociados a las garantias que se solicitan.

F.5.1 ENTREGA E INSTALACION DE LOS BIENES -

La convocante proporcionard en medio electrénico u optico, el “Programa de distribucion e
instalacion de los bienes’. : '

Para efectos de control en la prestacién de garantias y servicios a los bienes informaticos
adquiridos, previamente a su entrega, todos los bienes seran debidamente identificados con una
etiqueta indeleble y polimetalizada que contenga los datos del licitante adjudicado, nimero
telefénico nacional a diez digitos o servicio “01-800" (Sin costo para el Consejo de la Judicatura
Federal), nimero del proceso de Adjudicacion, asi como el periodo de garantia, considerando mes
y afo de inicio, y mes y afio de canclusion; dicha etiqueta debera ser suministrada por el licitante
~ adjudicado y |la debera colocar o pegar en cada bien o componente, definiéndose el lugar exacto

de su colocacion con el participante. ' '

Para el caso en el que, el periodo entre la fecha de adjudicacion y el plazo de entrega de los
bienes a entera satisfaccion del Consejo de la Judicatura Federal, el equipo ofertado tuviera
alguna variacién en sus caracteristicas técnicas, dicho licitante debera presentar una carta suscrita
por el fabricante donde se justifique el cambio de caracteristicas y anexar un cuadro comparativo
de éstas, con el equipo ofertado inicialmente. El equipo debera ser de la misma marca, de
caracteristicas iguales o superiores al inicialmente ofertado y sera evaluado por la convocante.

F.5.2 _GARANTiA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El servicio de mantenimiento preventivo a los equipos se llevara a cabo en sitio, al menos una vez
al afio durante la vigencia de la garantia, y comenzara a los 8 meses posteriores a la
entrega/instalacion en las unidades del Consejo de la Judicatura Federal.
El servicio se prestara a satisfaccién de la Direccion General de Tecnologias de la [nformacion y
consistira en:
» Limpieza de los contacfos eléctricos, interruptores y conectores de cada uno de los equipos
y/o dispositivos. - :
» Limpieza interna y externa de los elementos de los equipos que asi lo requieran de acuerdo
a sus caracteristicas de fabricacion. -
= Aspirado y ajuste de los componentes que asi lo requieran.
= Verificacion del correcto funcionamiento del equipo y del software preinstalado una vez
concluido el mantenimiento. '
a  Para el control de las actividades del mantenimiento los equipos deberan identificarse con
una etiqueta con los datos que indicarda la Direccién General de Tecnologias de la
Informacion. :

f
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G.- Cuadro de distribucion {Anexo 3).

El mantenimiento sera programado de comun acuerdo entre la Direccién General de Tecnologlas
de la Informacién y el licitante adjudicado.

Tiempo de ejecucion: El mantenimiento se debe efectuar en un maximo de tres meses a todos
los equipos.

Duracion: El servicio se prestara durante un periodo de tres afos.

F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES.

Para la partida 1 que se sefiala en el Anexo 3, los participantes prestaran los servicios de
garantia a través de su mesa de ayuda, para la administracion de los servicios que se generen,

ofreciendo también por este medio, la retroalimentacién en linea, para conocer el estado de cada .

reporte por medio telefonico y mediante acceso por Internet, que permita analisis histéricos del
comportamiento de cada bien, reportes por clasificacion de fallas, por ciudad y por fechas.
El participante debera proporcionar un nimero telefénico nacional a diez digitos, “01-800” o
equivalente —Debera ser entregado en la Seccion lil “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice ill.3, sin costo para el Consgjo de la Judicatura Federal, con el objeto de
brindar el soporte técnico y asistencia para levantar reportes de servicio de garantia.
De no especificar en su propuesta el niimero telefénico referido, debera manifestar por escrito
el compromiso de que, en caso de resultar adjudicado en la partida 1 donde se solicita este
servicio, el nimero estara disponible al inicio de la instalacién de los equipos para el
reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.
El participante debera presentar carta compromiso en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, contara con una herramienta que permita levantar reportes de fallas via correo
electronico, con protocolo SMTP o mediante Web Services (con la capacidad de controlar
tecnologias XML, SOAP, WSDL o htip), dicha herramienta debera ser capaz de proporcionar a la
convocante, un niimero de control del reporte que se genere de manera automatica. - Debera ser
entregada en la Seccion llf “Garantias y servicios de los bienes solficitados”, -subindice
Ii.6.
Esta herramienta deberd estar disponible y debidamente smcromzada a la instalacion de los
equipos, para el reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo, por lo que el
" participante debera realizar, en coordinacion con la Direccion General de Tecnologias de la
Informacidn, fas pruebas necesarias para garantizar su funcionamiento y la correcta comunicacién
con fa herramienta con la que cuenta la convocante (CA Service Desk Manager versién 14.1).
El servicio de soporte técnico debe incluir el apoyo a los ingenieros del Consejo de la Judicatura
Federal, con dudas o problemas suscitados en Ila instalacién y operacién del equipo adquirido
(armado, configuracion del equipo y controladores, etc.).
El licitante que resulte adjudicado debera cumplir con la prestacién del mantenimiento correctwo
como det servicio de garantia, de acuerdo a los siguientes rubros:

* Ante la falla de software y hardware, objeto del presente Anexc 3, los servicios de
garantia seran proporcionados en sitio, excepto en los casos que expresamente se
sehale, a solicitud-de la convocante.

» El licitante adjudicado, ante cualquier reporte de falla, debera proporcionar un nimero de
control para el seguimiento de la garantia, registrando la fecha y hora del mismo.

= Al reporte de la falla, el equipo (componente de la solucién) o software, debera ser
reparado a mas tardar al siguiente dia habil del incidente. En caso de ser necesario el
retiro del equipo para su reparacion, se debera proporcionar uno de respaldo de la misma
marca, de caracterislicas iguales o superiores, 100% compatibles con la solucion

b
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 3).

instalada, invariablemente dentro de los limites de tiempo anteriormente sefialados, y
configurado de manera idéntica al originalmente instalado.
» Ef equipo reparado debera restituirse a la misma unidad de asignacion orlglnal

= Cuando la aplicacion de la garantia exceda del tiempo sefialado, el licitante que resulte
adjudicado debera sustituir el equipo dentro de las siguientes 8 horas habiles.

s  Para la reparacion de los equipos, deberan utilizarse partes nuevas y originales de la
misma marca, de caracteristicas iguales o superiores, totalmente compatibles.

» En caso de sustitucién definitiva de equipos y accesorios/componentes, el participante
que resulte adjudicado considerara que: el equipo o accesorio/componente de sustitucion
debera ser nuevo, de la misma marca, de caracteristicas iguales o superiores al
sustituido, debiendo proporcionarse invariablemente dentro de los limites de tiempo
anteriormente sefialados, configurado con las mismas caracteristicas de hardware y
software al originalmente instalado; también sera el responsable de identificar el nuevo
equipo y/o componente/accesorio para lo cual debera eniregar mediante escrito la
etiqueta del equipo dafnado y solicitar su reposicion a la DAL. Asi mismo, el participante
que resulte adjudicado debera presentar una carta donde conste el cambio, indicando
claramente los nimeros de serie y demas caracteristicas, asi como los datos del 6érgano
jurisdiccional o area administrativa a la que estuviera asignado el equipo a sustituir.

Los servicios de garantia se prestaran por el periodo que se solicita (acorde a la descripcién de
fos requerimientos establecidos en el apartado D, Caracteristicas técnicas), de lunes a viernes en
un horario de 9:00 a 18:00 horas, iniciando tales servicios a partir de la fecha de instalacion y
puesta a punto, tomando como referencia para su terminacion, el reporte de aceptacion y
recepcién firmado por el personal autorizado de la convocante. :

F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y ENTREGA DE
LOS BIENES.

Ademas de la carta compromiso “cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y
servicios” que —Debera ser entregada en la Seccion lll “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice ll1.1-, el participante a la licitacién entregara una relacion que indique la
ubicacién, sefialando domicilio y teléfonos nacionales a diez digites o servicio “01-8007, sin cargo
para el Consejo de la Judicatura Federal, de los centros de servicio, que estardn a cargo de ia
prestacion de las garantias —Debera ser entregado en la Seccion Ill “Garantias y servicios de
los bienes solicitados”, -subindice lll.4—, los cuales deberan ubicarse, como minimo, en las
localidades que se indican en el cuadro siguiente y mantener cobertura en el resto relacionadas
en el apartado G (“Cuadro de distribucién”). Para este Ultimo caso, el ‘servicio se prestara
desde otra(s) localidad(es), bajo las mismas condiciones de tiempo y calidad.

Ciudad de México, Guadalajara, Jalisco yfo Monterrey, Nuevo Leén y/o sus dreas
metropolitanas.

Partida 1

Ademds de la relacién anterior, el participante a la licitacion presentara una carta por cada centro de
servicio gue prestara la asistencia, cumpliendo las garantias, de acuerdo a la partida 1, en cada carta, se |
paven A g " ot
¥
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 3).

deberd indicar claramente que dicho centro, tiene conocimiento de la licitacidn y que otorgara los servicios
conforme a lo estipulado en el presente Anexo 3. Estas cartas deberan ser firmadas por el representante
legal de cada Centro. -Deberan ser entregadas en la Seccién Il “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice Hl.5-.

Lo anterior, independientemente de que la responsabilidad en la prestacién de los servicios estara
a cargo del licitante adjudicado. . ‘
En el caso de que el centro de servicio liegase a cambiar de domicilio, teléfono, o que se cambie
un centro de servicio por otro, el participante debera comunicar oportunamente tal situacion a la
Direccion General de Tecnologias de la Informacién, a efectos de mantener actualizados los

directorios correspondientes.

i
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 3).

G. Cuadro de distribucion

/
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G.1 CUADRO DE DISTRIBUCION
1. El proveedor, como parte de su propuesta técnica, debe considerar Ia solicitud inicial del siguiente
paguete de equipamiento con entrega, instalacién y configuracién, a mas tardar 30 dias habiles a
partir dela fecha de adjudicacién.

LOCALIDAD

G.- Cuadro de distribucién (Anexo 3.

PARTIDAL

~_SUBPARTIDA11 | SUBPARTIDA12

1 Xalapa, Veracruz 1 1
2 Oaxaca, Oaxaca 1 1
3 Ciudad Victoria, Tamaulipas 1 1
4 Ciudad Madero, Tamaulipas 1 1
5 Toluca, Estado de México. 8 8
6 Puente Grande, Jalisco. 6 6
7 Tepic, Nayarit. 9 9
8 Villaldama, Veracruz 4 4
9 Huimanguillo, Tabasco 1 1
10 Guadalupe Victoria, Durango i 1
11 Guasave, Sinalca 1 1
12 Hermasillo, Sonora 2 2
13 Ocampo, Guanajuato 1 1
14 Miahuatlan, Oaxaca 2 2
15 Gdmez Palacio, Durango 1 1
16 Villa Comaltitlan, Chiapas 1 i
17 Coatlan del Rio, Morelos 3 3

- 44 44

El domiciiio preciso, se notificara al proveedor adjudicado de manera oficial, en {a reunién de planeacién
gue se realizara posterior a la conclusién del proceso de adquisicién. '

Para el resto de los equipos, el proveedor adjudicade se sujetara a fas condiciones estabiecidas en el

presente Anexo 3, apartado D. Caracteristicas técnicas, en el rubro “Mecanica de operacién”.

L

-4
b
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H.- Penalizaciones (Anexo 3).

H. Penalizaciones

f
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H.- Penalizaciones (Anexo 3).

H.1 PENALIZACIONES.

Para la presente licitacion, la pena convencional se aplicara de conformidad con o dispuesto en el
articulo 410 del “Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece
las disposiciones en materia de actividad administrativa del propio Consejo”.

Se aplicara una pena convencional por atraso en la enfrega de los bienes y los servicios en
mencidn, la pena convencional se calculara tomando como base el importe de los bienes y los
servicios que Unicamente se encuentren pendientes de entrega, en la fecha fijada para el
cumplimiento, esta base se multiplicara por el diez al millar diario hasta el cumplimiento total. El
importe resultante de la base sera ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente
aplicando la misma férmula.

f

I
jird
i

i

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES.
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 205 de 301



I.-Modelos de cartas (Anexo 3).

I. Modelos de cartas
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L.-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México,a __ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 1
Entrega de bienes idénticos
El que suscribé C. ' en mi caracter de representahte legal, en
relacion con el proceso de Adjudicaciéon No. , para la partida # ___, manifiesto que

los equipos ofertados se enfregaran, en caso de resultar adjudicado, de la marca y con
caracteristicas idénticas o superiores, en caso de entregar caracteristicas superiores se debera
acompaiar de una carta del fabricante de los equipos indicando que el equipamiento entregado es
de caracteristicas superiores y actuales, a aquellas contempladas tanto en nuestra propuesta como
en las especificaciones técnicas establecidas en el presente Anexo 3.

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.

l

Fird

i
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I.-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a__de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
VPRESENTE
Componentes y partes originales.
Ef que suscribe C. ' en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudicacion No. , para la partida # ___, manifiesto que,

en caso de ser adjudicado, los bienes ofertados se enfregaran con todos y cada uno de sus
componentes y partes, originales de fabrica, nuevos y certificados por el fabricante. '

Asi mismo, garantizamos a ustedes la existencia y surtimiento, por un periodo minimo de fres afios,
de todas las partes y refacciones originales y certificadas por el fabricante que sean requeridas para
que los equipos ofertados, en caso necesario, puedan ser reparados debidamente.

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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I.-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel membretado de la empresa participante o del fabricante)

Ciudad de México, a __de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Certificacién de calidad
El que suscribe C. ‘ ' en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudicacion No. ' , para la partida # ___, manifiesto que

los bienes ofertados cumplen con las normas de calidad de la industria.

(Razon social)

Nombre, Firma y Cargo.
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I.-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __de de20__
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 4
Instalacion
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudicacion No. . para la partida # ___, manifiesto que

en caso de ser adjudicado, la instalacién, configuracion y puesta a punto de los bienes ofertados se
realizara a satisfaccién del Consejo de la Judicatura Federal.

(Razodn social)

Nombre, Firma y Cargo.
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I.-Modelos de cartas (Anexo 3).
(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 5

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios

El gque suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudicacién No. , para fa partida #:

1. Manifiesto que he leido, entendido y estoy de acuerdo en cumplir con los términos y
condiciones solicitados para las garantias y servicios, conforme a lo establecido en el presente
Anexo 3.

2. Asi mismo, en caso de aplicacién de la garantia, seré responsable del retiro, traslado y
seguimiento de la reparacién o sustitucion de dichos bienes, todo esto sin que represente costo
adicional alguno para el Consejo de la Judicatura Federal.

3. En caso de contingencia el proveedor debera de asegurar la continuidad de la operacién del
CJF en tedo momento, por lo que el licitante debera realizar el respaldo de los equipos,
configuracion y en su caso de la operacion por lo que este respaldo debera realizarse en
infragstructura propia del licitante y debera ser alcanzado via internet, esto no debera generar
costos adicionales para el CJF.

Atentamente

(Razon social)

Nombre, Firma y Cargo.
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1-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 6

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes

~ El que suscribe C. _ en mi caracter de representante legal, en
relacién con el proceso de Adjudicaciéon No. __ , para la partida # ___, manifiesto que
he leido, entendido y estoy de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes, conforme a lo
establecido en el presente Anexo 3.

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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I.-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel membretado del Centro de Servicio)

Ciudad de México,a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 7

Carta del Centro de Servicio que apoyara para brindar los servicios de garantia

El que suscribe C. ' en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudicacién No. , manifiesto que en caso de
adjudicacion a la empresa ‘ participante, la apoyaremos y
brindaremos los servicics de garantia a los equipos de la partida # a través de nuestro centro de
servicio ubicado en ( domicilio completo, ciudad y teléfonos ). Asi mismo
reitero que tenemos conocimiento del proceso de Adjudicacion antes mencionado y que brindaremos
los servicios sefialados conforme a io estipulado en el presente Anexo 3.

(Representante legal)

Nombre, Firma

b
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" L.-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel-membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 8

Herram:enta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o Web Services.

Por medio de la preésente y en relacién a la Licitacion Publica Nacional No. , para la partida
No._ { descripcion ), informamos, bajo protesta de decir verdad, que de resultar
adjudicado contaremos con una herramienta que permita levantar reportes de fallas de forma automatica, via
correo electrénico con protocolos SMTP, POP3, IMAP4 0 MAPI, 0 mediante Web Services {con la capacndad de
controlar tecnologias XML, SOAP, WSDL o http).

Nuestra herramienta de control estard debidamente sincronizada con la del convocante (CA Service Desk
Manager 14.1) al finalizar la entrega de los equipos para el levantamiento de reportes de manera automatica y
seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

Atentamente

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.

%
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I.-Modelos de cartas (Anexo 3).

(Papel membretado del FABRICANTE)

Ciudad de México, a __ de de 20 .
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Distribuidor Autorizado
Por medio de la presente y en relacion con el proceso de Adjudicacion No. , para la
partida # ___, confirmamos que la empresa , es “Distribuidor

Autorizado” de nuestros Productos y servicios, encontrandose capacitada para proporcionar
asistencia técnica, asi como los servicios relacionados con tales productos.

Asi mismo, manifestamos a ustedes nuestro compromiso de mantener en el mercado, por un minimo
de cinco afios a partir de la fecha, las partes y refacciones necesarias para que los equipos ofertados
puedan ser, en caso necesario, debidamente reparados. ‘

(Razén social del fabricante)

Nombre, Firma y Cargo.

. Esta carta deberd ser presentada en papel membretado del FABRICANTE y podra
modificarla conforme a sus politicas, recalcando que el texto habra de indicar que &l licitante es
distribuidor de su marca y que sera necesario mantener por un periodo de al menos cinco afos,
las refacciones de los equipos propuestos.

1
i
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J.- Formatos (Anexo 3).

J. Formatos
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J.- Formatos (Anexo 3),

FORMATO 1

Descripcién detallada de los bienes ofertados

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE ,
Se presenta la propuesta de bienes ofertados por la empresa ' : de
.acuerdo a lo solicitado en el proceso de Adjudlcacnon No. , para la partida #
(Descripcion)

Marca: (La marca ofertada)
Modelo: (El modelo ofertado) _
Cantidad de bienes ofertados: _

_ DESCRIPCION DEL BIEN OFERTADO POR EL PROVEEDOR

Para estos blenes acorde con lo senalado en el presente Anexo 3 se proveeran los siguientes
serv:cros

_SERVICIOS OFERTADOS POR EL PROVEEDOR

El Representante Legal
(Razdn social)

Nombre y Firma
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J.- Formatos (Anexo 3}.

- FORMATO 2
Relacion de centros de servicio

INSTRUCTIVO: Completar la Razén Social, Domicilio (debera contar con todos los datos de la
* ubicacién del centro de servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente) y teléfonos de
los centros de servicio, a diez digitos, nacional o su servicio 01-800 correspondiente. Anexar
en la Seccion Hi de la propuesta subindice lil.5, UNA CARTA POR CADA CENTRO DE

SERVICIO que adicione en este formato.

Partida I L.
i ton centros de servicio

. |
Cludades gue deben contar | CENTRO DE SERVICIO OFERTADO POR EL PARTICIPANTE

Razdn social:
1 Domicilio:
Teléfonols) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:

/
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K. Validacién, control y seguimiento (Anexo 3).

K. Validacion, control y
seguimiento.

{
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K. Validacion, control y seguimiento (Anexo 3).

K.1. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO.

Los rubros sujetos a supervision, para los bienes solicitados serdn:

* Plazo de entrega.

» Validaci6n de las caracteristicas de los bienes de acuerdo al Anexo 3.

* Validacidn de instalacién y funcionamiento.
Los mecanismos de supervisién y medios documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y la validacién de los bienes para efectos de pago, se realizardn de la siguiente forma:

e Una vez realizada la adjudicacion, el proveedor deberd ajustarse a los procedimientos que, de acuerdo a
los lineamientos establecidos por la DAL, se definan para la entrega de los bienes, la validacion, la
generacién de documentos y pago.

e La DAL deberd solicitar a la Direccién de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP, adscrita a la
Direccién General de Tecnologias de la Informacion, que se realice una revisidn conjunta, para validar
gue los bienes a entregar, cumplan con las caracteristicas requeridas det Anexo 3. ’

¢ Una vez realizada la revision, el personal de la DAL integrard el acta correspondiente, para acreditar que
el drea técnica, validd que los productos cumplen a entera satisfaccion con los requerimientos
especificados con el Anexo 4. '

e ElProveedor adjudicado, en coordinacidn con la DAL, distribuir4 los bienes correspondientes a la partida
1, de acuerdo al apartado G. Cuadro de Distribucidn, ' '

s La Administracion Regional de cada inmueble o Administracién Central recibira los bienes, de acuerdo a
la logistica de entrega definida por la DAL.

» Personal de la Direccion de Servicios de Videoconferencia y Telefonia, realizara la supervisién de la
instalacién y el correcto funcionamiento de los bienes instalados por el proveedor adjudicado, quien
remitira copia de los resguardos correspondientes a la DAL.

K.2. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE GARANTIAS.
Los rubros sujetos a supervision y seguimiento seran:
« Cumplimiento de los términos y condiciones establecidas en el apartado F. Caracteristicas de
las garantias y servicios.
Los mecanismos de supervision y medios documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales se realizaran de la siguiente forma: '

e De acuerdo a lo descrito en el apartado F., la empresa que resulte adjudicada en cada partida debera
entregar a la Direccién de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP, los informes y érdenes de
servicios que reflejen los eventos de garantia prestados, los cuales seran validados por el personal de la
Direccién de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP adscrita a la Direccidn General de Tecnologias
de la Informacién. En caso de incumplimiento, se le notificard de manera oficial (correo electronico o
en su caso via oficio) a la empresa adjudicada, para que subsane la incidencia y de no atender la
solicitud, [a Direccion de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP notificard la situacion por oficio a
la Direccion General de Recursos Materiales, para que procedan las sanciones que en su caso
correspondan.

e
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K. Validacién, control y seguimiento {Anexo 3).

A través de la herramienta de escritorio de soporte (CA Service Desk Manager) la Direccién de Servicios
de Videoconferencia y Telefonia IP validard que se cumplan con los niveles de servicio solicitados, en
caso de incumplimiento, se le notificarad de manera oficial (correo electrénico o en su caso via oficio) a
la empresa adjudicada, para gue subsane la incidencia, en caso de que la empresa no atienda la
solicitud, Ia Direccién de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP notificara la situacion por oficio a
la Direccién General de Recursos Materiales, para que procedan las sanciones que correspondan.

!
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“Anexo técnico 4”

Slstema Portatil para videoconferencias de alta deflnlcmn |
| ‘para uso extremo en campo.

f
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Introduccion (Anexo 4).

Introduccién

En su oferta técnica, los participantes a la licitacién, deberan incluir los bienes, garantias y
servicios informaticos que mas adelante se indican.

El presente docuﬁ‘lento se divide en once apartados:

f

T F

v
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A.- Partidas (Anexo 4).

A. Partidas
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A.- Partidas (Anexo 4).

La partida solicitada es la siguiente:

_ PARTIDA

[
ﬁf;
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B.- Lineamientos generales {Anexo 4).

B. Lineamientos generales

4
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B.- Lineamientos generales (Anexo 4).

Los participantes deberan sujetarse a los siguientes fineamientos de caracter general:

B.1 Los apartados del presente documento, forman parte integral del Anexo 4 y, en consecuencia,
de estas bases de licitacion. '

B.2 Las propuestas deberan presentarse por partida completa, debiendo los participantes ofertar
|2 totalidad de los bienes, servicios y caracteristicas minimas que se solicitan para cada una de
ellas; el incumplimiento con lo descrito en este parrafo, sera motivo de descalificacion.

B.3 Los participantes deberan integrar su propuesta técnica‘por partida completa que se oferte,
separando la documentacion de acuerdo a la estructura indicada en el apartado C (“Estructura
de la propuesia™}.

B.4 Tedas las cartas y formatos solicitados deberén presentarse con firma autégréfa por ia(s)
persona(s) legalmente facultada(s) para ello, acorde a lo establecido en cada modelo de carta.

B.5 Los participantes deberan subrayar o marcar en la documentacion técnica, folietos, paginas de
Internet o cualquier documento comprobatorio que presenten, las caracteristicas solicitadas con su -
numeral correspondiente para la partida 1 del Anexo 4, el incumplimiento con lo descrito en
este parrafo, sera motivo de descalificacion. '

En caso de que alguna especificacién técnica solicitada en el Anexo 4, no sea descrita en los catdlogos, la
folleteria o en los manuales, se puede presentar carta del fabricante bajo protesta de decir verdad firmada
'por el representante legal de la misma, donde manifieste que el equipo ofertado cumple con la
caracteristica solicitada, siempre y cuando no contradiga alglin dato ya publiicado.

B.6 Los participantes deberan presentar sus propuestas con las cantidades de bienes requeridos
en el presente Anexo 4.

!

%f
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C.- Estructura de la propuesta (Anexo 4).

C. Estructura de Ia
propuesta
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C.- Estructura de la propuesta (Anexo 4).

La oferta técnica presentada por los participantes, contendra las siguientes secciones:

Seccion i

A continuacion, se describe el contenido de cada una de las secciones.
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C.- Esfructura de Ia propuesta (Anexo 4)}.

PARTIDAS EN LA

REFERENCIA

iINDICE TR QUE APLICA FORMATO
Descripcion de los bienes y " Apartad? D Formato No. 1,
.. . {“Caoracteristicas .
.1 servicios objeto de su ., . o Partida 1 apartado J
técnicas”), subindice - ,,
oferta D1 (“Formatos™)
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C.- Estructura de la propuesta (Anexo 4).

MERO DE
_ iNDICE

PARTIDAS EN LAS MODELO O

RIPCION [ \NCIA )
DESCRIRCIO REFERENCIA QUE APLICA | ForRmATO

Carta de entrega de bienes  Apartado E (“Cartos Partida 1 Carta No. 1
idénticos COMpromiso, - apartado |
documentos ' (“Modelos de
comprobatorios y cartas’)
-1 documentacion técnica
-~ del fabricante”},
subindice E.1
Carta de componentes y Apartado E (“Cartas Partida 1 Carta No. 2
partes originales compromiso, _ apartade |
documentos {“Modelos de
' comprobatorios y cartas”)
.2 documentacién técnica
del fabricante”),
subindice E.1
Carta de certificacion de Apartado E (“Cartas Partida 1 Carta No. 3
calidad compromiso, apartado 1
documentos (“Modelos de
13 comprobatorios y cartas”)
documentacion técnica
del fabricante”),
subindice E.1
Carta de instalacidn Apartado E {“Cartas Partida 1 Corta No. 4
Nota: Instalacion  deberd COmMpromiso, apartado I
n.a entenderse como montaje y documentos . ("Modelos de
puesta a punto de [a sotucidn comprobatorios y ' cartas”)

requerida, a satisfaccién del

Consgio  de ke Judicatura

documentacion técnica
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C.- Estructura de la propuesta (Anexo 4).

Federal.

del fabricante™},
subindice E.1

Documentacion

técnica del fabricante
Nota: Podra presentarse
documentacién en idioma
del pais de origen, pero
debera ir acompafiada de

Apartado E (“Cartas
compromiso,
documentos

comprobatorios y
documentacion técnica

Partida 1 No aplica
modelo o
formato de carta

una fraduccion simple al de{f m_b ricante”),
IL.5 "espafiol, subrayando o  Subindices E1yE.2

marcando ‘ las

caracteristicas técnicas

solicitadas con su numeral

correspondiente  de la

partida. La__omisién de

ésta, sera motivo de

descalificacion.

Carta de Distribuidor Apartado E (“Cartas Partida L Carta No. 9

Autorizado. " compromiso, apartado |

{Emitida y firmada por el documentos {"Modelos de .

Fabricante). comprobatorios y cartas’)
I1.6 Nota: En caso de que el documentacion técnica

participante sea el fabricante, del fabricante”),

no se requiere esta carta.. subindice E.1

Carta del fabricante que Apartado E (“Cartas Partida 1 No aplica

indique que el participante compromiso, modelo o

cuenta con personal documentos formato de carta
L7 capacitado vy certificado  comprobatorios y

para la instalacion vy
configuracion de la
solucidén requerida

documentacion técnica
del fabricante”),
subindice E.1

et
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- C.- Estructura de la propuesta (Anexo 4).

- ~ SECCION 11
'GARANTIAS Y SERVICIOS DE

solicitadoen el aparta

MODELO O
~ FORMATO

PARTIDAS EN LAS
QUE APLICA

IMERO. DE DESCRIPCION REFERENCIA

INDICE

- Apo .
o “ ;e Carta No. 5
Carta de cumplimientode  (“Caracteristicas de
o . . , . apartado |
.1 términos y condiciones de las garantias y Partida 1 »
. . . e {“Modelos de
las garantias y servicios servicios”), : cartas”)
subindice F.1
Apartado F
te . “ .. Carta No. 6
Carta de cumplimiento de  (“Caracteristicas de apariado I
.2 términos y condiciones de fus garantias y Partida 1 " P
. o L {“Modelos de
entrega de bienes servicios”)subindice ”
cartas”)
F.2.1
Apartado F
Namero tefefénico . - {“Caracteristicas de . .
. . .. , . No aplica modelo o
.3 nacional a diez digitos o fas garantias y Partida 1
e - e formato de carta
servicio “01-800 servicios”), :
subindice F.5.3
Apartado F
., {“Caracteristicas de Formato No. 2,
Relacion de centros de : , ' .
.4 . . las garantias y Partida 1 apartado J
servicio . ” .
servicios”), {“Formatos™)
subindice F.5.4
Apartado F
Carta de los centros de " parta’d . Carta No. 7
servicio que apoyaran para (“Caracteristicas de apartado |
. . .. las ga f idal
1.5 brindar fos servicios de =g '_”“.”“,f’s Y Partida (“Modelos de
- garantia servicios”), cartas”}
& subindice F.5.4
. Apartad
. i “ pa a, (.)F Carta No. 8
Herramienta para levantar  (“Caracteristicas de apartado |
li.6 reportes de fallas mediante las garantias y Partida 1 » P
, . ., {“Modelos de
SMTP o Web Services servicios”), cartas”)
subindice F.5.3

f

1L
i
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D. Caracteristicas técnicas {Anexo 4.

D. Caracteristicas técnicas

Z
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 4).

D.1 CARACTERISTICAS TECNICAS.

El presente apartado tiene por objeto proporcionar a las empresas participantes en la licitacion, las
caractert’sticas técnicas “minimas” que deberdn cumplir los bienes a ofertarse.

La propuesta técnica debera incluir, para la partida 1, todos los componentes, accesorios y caracteristicas
detalladas en el presente Anexo 4_La omisién de cualguiera de ellos, podra ser motivo para desechar su

propuesta.

-2iee

g
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D. Caracteristicas técnicas {(Anexo 4).

PARTIDA 1

CANTIDAD: 10

SISTEMA PORTATIL DE VIDEOCONFERENCIAS DE ALTA DEFINICION PARA USO
EXTREMO DE CAMPO.

dlspOSItivos y el
5, conectadas y
an el total del

aspereza, por
o y refuerzos

.

{
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 4).

QUERIMIENTOS MiNIMOS

Resistencia a condiciones adversas fisicas, ambientales y de manejo: _
Debido a que el Consejo requiere que la unidad pueda operar en ambientes méviles con condiciones
adversas y variables de calor, humedad, polvo y transporte sin dafiarse, el sistema propuesto deberd
_cumplir con el [ndice de Proteccién de Ingreso IP67, por lo que la unidad deberd ser totalmente
hermética para soportar condiciones criticas de polvo e inmersion en liquidos de al menos 30cm de
profundidad.
Multipunto Interno:
La terminal debera soportar la funcion de multipunto interno para al menos 3 participantes. El
multipunto deberd contar con la flexibilidad de permitir a cada participante conectarse a diferentes
velocidades y resoluciones sin afectar la calidad del audio y video de! resto de los participan'tes La
terminal deberd permitir conexiones de participantes a resoluciones de hasta w576p30. El canal de
contenido debera ofrecer resoluciones de al menos SXGA a 15FPS o superior.
En la sesion multipunto, no debera presentar la imagen propia y permitird terminales operando en SIP,
H.323 o VolIP convivir en la misma conferencia sin licenciamientos adicionales. :

L

¥

y
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 4).

Seguridad:

La terminal debera contar con la capacidad de encriptar llamadas punto a punto y punto-multipunto tanto
del canal principal como del canal de contenido. El sistema debe permitir su administracion remota en
forma segura mediante HTTPS y SSH en forma encriptada o segura. También debe operar con las dltimas
versiones de SNMP.

Calidad de Video:

El Consejo requerird al momento de la adquisicién, que el sistema propuesto establezca sesiones en
resoluciones de hasta w448p30, permitiendo resoluciones intermedias en formatos amplios {wide), sin
embargo deberd contar con la capacidad de incrementar a la méaxima resolucion de 1080p30 con
licenciamientos adicionales. Esta caracteristica deberd cumplirse simultdneamente también en el canal
secundario de contenido, el cual debe operar con resotuciones de hasta SXGA 30 fps, por lo que el sistema
debera operar con el ancho de banda minimo necesaric para cumplir estas dos caracteristicas de manera
simultanea.

Transmision de audio, video y contenido:

La terminal debera operar con sefializacion SIP para el establecimiento de Hlamadas y BFCP para el canal de
contenido. Mediante el sistema de administracion Ciscd TelePresence Management Suite existente
actualmente en el Consejo, los usuarios deberan tener la flexibilidad de reservar terminales e iniciar
llamadas con un solo botdn, previa notificacidn visual en el panel de control o en la pantalla de la terminal.
Deberd contar ademas con mecanismos que permitan que la terminal mantenga calidades optimas de
calidad video aun cuando en la red se tengan pérdidas de paquetes de hasta 15%.

Control de llamadas y administracion:

la terminal debera operar de forma nativa con el sistema de control de llamadas Cisco Video
Communications Server existente actualmente en el Consejo. Todas las llamadas serdn establecidas
mediante SIP,

El sistema debera ser administrado y aprovisionado por medio del sistema de administracion CISCO
TelePresence Management Suite operando actualmente en el Consejo.

ARA R AS AD ONA » A SO 0)

La unidad debera poder contar con un contro! que permita realizar al menos las siguientes funciones:

e Marcacion a salas remotas mediante los siguientes mecanismos:
o Directorio local.
o Marcacidén a equipos que no se encuentren en ninguno de los directorios antes
mencionados.
o Esta marcacién debe ser por alias E.164, H.323ID, direccidn [P y URI.
o Envio de tonos DTMF.
e Transferir Hamadas a otro sistema (Transfer).
e Agregar participantes a la sesién, retener varias llamadas y transferirlas a la MCU central, funcion
similar a la realizacidén de una conferencia telefénica.
s  Terminar la sesion.
Iniciar la transmisién de contenido.
Ajuste de audio (subir/bajar), apagar los micréfonos locales (Mute). ﬂg
{

Controlar {a cdmara local y remota.
Mostrar imagen Tocal, remota y contenido configurable para operar &n

[
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D. Caracteristicas técnicas (Anexa 4).

dos.

Camara de video local

La cdmara compacta estard integrada a toda la un:dad en la parte superior de la pantalla LCD, resolucidn
1080p.

Pantalia LCD

Area de imagen visible minimo de 15”, con disefio y montaje integrado de origen en fabrica con el sistema
propuesto. Debera ser resistente a impactos y ser aitamente visibie bajo luz de dia.
Resolucion de al menos 1920 x 1200 con relacion de aspecto 16:9.

Caracteristicas del sistema

Debe contar con la facilidad de conectar pantalla adicional externa y una fuente adicional de video por
medio de HDML. _

Cancelador de eco automdtico integrado dentro del equipo CODEC.
' Supresor de ruido ambiental y control automético de ganancia, el cual tendra la caracterfstica de suprimir el
ruido generado, el control automatico de ganancia mantendra un nivel constante en los niveles nominales
de audio de transmision y recepcion del sistema segiin el disefio del equipo. Deber4 estar integrado al cédec.

Micréfonos

Un micréfono de mesa con cobertura omnidireccional, con cable de por lo menas 5 metros de largo. El
sistema debera contar con al menos un micréfono interno y entrada para sefial de audio de PC, no debers
{n) ser adaptado (s}, sera (n} de la misma marca del fabricante del sistema de videoconferencia. Debe contar
con la opcién de instalar microfono externo, mismo que debers ser incluido en la propuesta.

Baocinas

Para la reproduccidn de audio deberd contar con sistema de audio integrado que incluya dos bocinas a
prueba de agua y no deberdn ser adaptadas externamente

Privacidad

Debe incluir entrada/salida para audifonos y microfono.

Caracteristicas del sistema de control

Debe estar integrado por una unidad portatil o aldmbrica, en el control podra tener integradas las
funciones o bien podran ser desplegadas en pantalla.

Como minimo deberd incluir: control de PIP, control de enmudecimiento de audio de transmision, control
de volumen, acceso a menu de configuracién y diagnéstico del equipo codificador — decodificador, control
de la fuente de video a transmitir (cdmara principal y/o sefial de PC) a transmitirse, facilidad de vista previa
{previewy}.

Caracteristicas generales W

Ancho de banda de coperacién en SIP hasta 6 Mbps. 5}/
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D. Caracteristicas técnicas (Anexo 4).

o Estdndares de compresion de audio: G.711, G.722.1, MPEG4 AAC-LD estéreo de 64 y 128bits.

e Resolucién de video : 176 x 144@30 fps (QCIF), 512 x 288@30 fps (w288p), 576 x 448@30 fps
(448p), 768 x 448@30 fps (w448p), 1024 x 576@30 fps (w576p), 1280 x 1024@30 fps (SXGA), 1280
x 720@30 fps {720p30), 1280 x 768@30 fps (WXGA), 1920 x 1080@30 fps (1080p30), 1440 x
900@30 fps (WXGA+), 1680 x 1050@30 fps (WSXGA+), 1600 x 1200@30 fps (UXGA), 512 x 288@60
fps (w288p60), 768 x 448@60 fps (w448p60), 1024x576@60 fps (w576p60), 1280x720@60 fps
{720p60) ‘ ' '

e Tramas de video de 30 cuadros por segundo.

e Formato de video VGA, SVGA, XGA, SXGA, 720p y 1080p

e Algoritmos de audio G.711, G.722.1y G.722, estandares L.T.U., 20 kHz 0 mejor.

e Debera contar ademds con mecanismos que permitan gue la terminal mantenga calidades 6ptimas
de calidad video aun cuando en la red se tengan pérdidas de paquetes de hasta 15%. '

s Contar con mecanismo que permita reducir el ancho de banda necesario para transmitir 720p a
velocidades de hasta 768 kbps.

e Los equipos deben tener fa capacidad comunicarse mediante protocolo SIP para la transmision de
audio, video, contenido y encriptacion.

Licencias y manuales

Con la adquisicién del equipo de videoconferencia portdtil, se debera considerar la entrega de los manuales
con sus caracteristicas, ya sea impreso o en CD, con informacién sobre la operacién, instalacion vy
mantenimiento, asi como el software y licencias respectivas.

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos equipos se proveerdn los siguientes servicios:
~

v

_ SERVICIOS _

Es necesario que los equos tengan una garantia de 3 afios en todas sus partes el licitante
adjudicado debera considerar el mantenimiento preventivo una vez por afio durante el periodo de la
garantia, en los sitios que le comunique la convocante donde quedaron instalados. El calendario de
1 |mantenimiento preventivo se programard en conjunto entre la convocante y el proveedor que
resulite adjudicado, y para su ejecucién, éste deberd cumplir de manera estricta los requisitos de
acceso a los sitios del Consejo de la Judicatura Federal, asi como en aquellos sitios que son ajenos al
mismao.
2 |Eflicitante adjudicado deberd garantizar el equipo y todas sus partes por tres afios.
El licitante adjudicado deberd considerar todas las actualizaciones de software necesarias en cada
uno de los componentes de la solucién, durante el periodo de garantia, mismas que podran ser
solicitadas por la convocante en cualquier momento, independientemente de que no se tenga
programada la ejecucién de uno de los tres mantenimientos preventivos.
El licitante adjudicado debera contar con Centros de Servicio en Ciudad de Mex1co y/o érea
Metropolitana, para atender servicios de conformidad con lo que se establece en el apartado £.5.3
GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES, considerando que el horario de
4 |tabores del Consejo de la Judicatura Federal, es de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas; asi mismo,

b

debera contar con un nimero telefénico nacional a diez digitos o servicio “01-800”, sin cargo para el
iCanseia de la ludicatura Federal, con ef ohieto de realizar el levaniamiento de un ticket de atencidn, |
asi como una mesa de ayuda que cuente con una herramienta de seguimiento de dicho ticket, a Y

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Péagina 240 de 301



D. Caracteristicas técnicas (Anexo 4),

través de la cual sea posible verificar el estatus del reporte, hasta la solucién total del problema.

El licitante adjudicado debera entregar todos los componentes, medios electrénicos, accesorios,
manuales de instalacién y de operacion, asi como guias de usuario, fe de erratas y demds
documentacion que venga de fabrica con los equipos que integren el sistema.

Et licitante adjudicado debera comprobar ser un distribuidor autorizado del fabricante en el pais y
contar con personal capacitado y con experiencia probada para su instalacién, puesta a punto, |
soporte y mantenimiento. Por lo anterior deberd incluir las cartas que asi [o acrediten, asi como un
curriculo de la empresa y de los empleados qgue destina para el soporte de los equipos.

El licitante adjudicado debera proporcionar por lo menos a 5 personas designadas por el Consejo de
la Judicatura Federal, una capacitacion avanzada en la operacién de los equipos. Los temas a tratar
deberan serén relacionados con la solucién tecnologica, asi como con la red en general
{configuracidn, operacidn bésica, mantenimiento y diagndstico de fallas).

El licitante adjudicado serd responsable de la configuracion, migracion, integracién y puesta a punto
de la solucién, derivada de la presente licitacién, asi como de proporcionar las licencias activadas
para los citados equipos, a fin de garantizar el cumplimiento de los requerimientos minimos descritos
en el anexo técnico.

bl

&
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E.- Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del fabricante (Anexo 4).

E. Cartas compromiso,
documentos comprobatorios
y documentacion técnica del
- fabricante. ' '

[
%
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E.- Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacién técnica del fabricante {Anexo 4).

E.1 CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

De conformidad con lo establecido en el cuerpo del presente Anexo 4 y segun corresponda, los

participantes deberan anexar a su oferta técnica Ia siguiente documentamon y cartas compromiso
por cada partida en que parﬂcnpe

Partida 1 1 Carta de entrega de bienes idénticos.
Carta de componentes y partes originales.
Partida 1 2 Nota: Debera garantizar la existencia y surtimiento, por un periodo
minimo de tres afios, de todas las partes y refacciones originales.
Partida 1 3 Carta de certificacion de calidad.
Partida 1 4 Carta de Instalacion.
Documentacién técnica del fabricante
Nota: Podra presentarse documentacién en idioma del pals de
origen, pero debera ir acompafiada de una traduccion simple al
Partida 1 No aplica modeio o | espariol, subrayando o marcando las caracteristicas técnicas
formato de carta | solicitadas con su numeral correspondiente de cada una de las
partidas en las que participe.
El incumplimiento de esta condicion serd motivo de desechamiento de
su propuesta,
. Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las
Partida 1 5 . P - v
garantias y servicios.
. Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de
Partida 1 6 . P v &
bienes. ‘
. Carta del centro de servicio que apoyara para brindar los
Partida 1 7 - . q poyara p
servicios de garantia.
. Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o
Partida 1 8 R P P s
Web Services.
Carta de Distribuidor Autorizado.
Partida 1 9 {Emitido y firmada por el FABRICANTE)
Naota: En caso de que el participante sea el fabricante, no serd requerida
esta carta.
. Carta del fabricante que indique que el participante cuenta con
. No aplica modelo o . o . .
Partida 1 personal capacitado y certificado para la instalacién y
formato de carta . ‘s .. .
configuracién de la solucién requerida.
Partida 1 | No aplica modelo o | Niimero telefénice nacional a diez digitos, servicio “01-860” o
formato de carta | equivalente.

k
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i
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E.- Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del fabricante (Anexo 4).

Partida1l Formato No. 1 Descripcidn de los bienes y servicios objeto de su oferta.

Partidal .| FormatoNo.2 Relacién de centros de servicio.

E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE

La propuesta técnica deberd incluir la documentacion técnica del fabricante en donde se pueda
comprobar que todas las caracteristicas que ofrece el participante a la licitacion sean iguales o superiores
~ a las caracteristicas solicitadas por el Consejo de la Judicatura Federal, debiendo ser catalogos, folletos y
documentos impresos de paginas de Internet, donde aparezca la direccién URL (Uniform Resource
Locator) y la fecha de impresién en este Gitimo caso. La_omision de la_documentacién técnica del
fabricante podra ser motivo para_desechar su propuesta, en caso de que no se puedan comprobar
dichas caracteristicas. Las propuestas y todo lo relacionado con las mismas deberdn presentarse en
idioma espafiol. Los anexos técnicos y folletos podran presentarse en el idioma del pais de origen de los
bienes, acompaifiados de una traduccién simple al espaiiol, subrayando o marcando las caracteristicas
técnicas solicitadas con su numeral correspondiente de cada una de las partidas en las que participe, la
omision de la referida traduccién, serd motivo de descalificacion de la propuesta. '

Cabe mencionar que en caso de que existan dudas acerca de la informacion presentada en la
propuesta técnica antes mencionada, la convocante podré-consultar las paginas en internet de
los fabricantes o proveedores de los bienes con la finalidad de comprobar las caracteristicas de
los bienes. '

La documentacion técnica del fabricante mencionada en el parrafo anterior, deberd incluirse en la
seccion Il “Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentaciéon técnica del
fabricante” -subindice 11.5 “Documentacién técnica del fabricante™-
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 4).

F. Caracteristicas de las
garantias y servicios

I,
¥
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- G.- Cuadro de distribucién (Anexo 4).

. F.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios.- Se
debera presentar carta compromiso en la que se manifieste que ha leido, entendido y esta de
acuerdo en prestar las garantias y servicios solicitados, conforme a lo establecido en el presente
apartado. -Debera ser entregada en la Seccion lll “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice lil.1. '

F.2 De acuerdo a lo que se establece en el presente Anexo 4, los concursantes deberan
congiderar en su oferta para el Consejo de la Judicatura Federal o siguiente:

5. Entrega.

6. Garantia de mantenimiento preventivo y correctivo.

7. Cobertura para la entrega y prestacion de la garantia.
8. Instalacion.

Los servicios y garantias contemplados en el subindice F.2 numerales “1.”7, “2.”, “3.7 y “4.”, se
proporcionaran en sitio, coordinados y bajo los procedimientos que establezca la Direccidn
General de Tecnologias de la Informacién del Consejo de la Judicatura Federal.

En los siguientes rubros se establecen de manera particular los lineamientos a los que se sujetara
la prestacion de los diversos servicios y garantias, asi como los requisitos minimos que deberan
cumplirse.

F.2.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.- El
participante debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido, entendido y
esta de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes, conforme a lo establecido en el
presente Anexo 4. — Debera ser entregada en la Seccién lll “Garantias y servicios de los
bienes solicitados”, -subindice 111.2. '

F.3 BITACORA DE SEGUIMIENTO DE GARANTIAS

La aplicacion de garantias debera registrarse por el participante y éste se encargara de elaborar
los reportes diarios de servicio y atencion de fallas. Asi mismo, sera su responsabilidad el
seguimiento de todos y cada uno de los eventos de garantia.

'F.4 INFORMES

El participante debera entregar a la Direccion General de Tecno[ogl'as de la Informacién del
Consejo de la Judicatura Federal, los siguientes documentos o informes que reflejen todos los
eventos de garantia prestados, con la periodicidad que se requiera:

» Un informe de eventos de garantia, donde se describa el tipo de falla que se atendié durante
el periodo que establezca la convocante para la partida 1 y de acuerdo a los requerimientos de
ésta. Se deberan anexar los reportes o cédulas de eventos de garantias debidamente
requisitados come comprobantes de la atencién proporcionada.

» En cada reporte o cédula de evento de garantia se deberan especificar claramente las series,
modelos y nimeros de inventario, de todos los equipos a los que se haya aplicado la garantia,
asi como la ubicacién fisica de los mismos: se deberd recabar ia firma de conformidad del

{
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G.- Cuadro de distribucion (Anexo 4).

personal de la Direccion de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP, entregandose una
copia de la cédula formulada.

F.5 GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL
De conformidad con lo establecido en el presente Anexo 4, se debera:
= Cumplir con las condiciones y tiempos establecidos para la garantia y servicios.

= Generar los diversos reportes asociados a las garantias que se solicitan.

F.5.1 ENTREGA E INSTALACION DE LOS BIENES

La convocante proporcionara en medio electrénico u optico, e “Programa de distribucién e
instalacién de los bienes”. '

Para efectos de control en la prestacion de garantias y servicios a los bienes informéticos
adquiridos, previamente a su entrega, todos los bienes serén debidamente idenitificados con una
etiqueta indeleble y polimetalizada que contenga los datos del licitante adjudicado, ntmero
telefénico nacional a diez digitos o servicio “01-800” (Sin costo para el Consejo de la Judicatura
Federal), nimero del proceso de Adjudicacion, asi como el periodo de garantia, considerando mes
y afio de inicio, y mes y afio de conclusion; dicha etiqueta debera ser suministrada por el licitante
adjudicado y la debera colocar o pegar en cada bien o componente, definiéndose el fugar exacto
de su colocacion con el participante.

Para el caso en el que, el periodo entre la fecha de adjudicacion y el plazo de entrega de los
bienes a entera satisfacciéon del Consejo de la Judicatura Federal, el equipo ofertado tuviera
alguna variacién en sus caracteristicas técnicas, dicho licitante debera presentar una carta suscrita
por el fabricante donde se justifique el cambio de caracteristicas y anexar un cuadro comparativo

de éstas, con el equipo ofertado inicialmente. El equipo debera ser de la misma marca, de .

caracteristicas iguales o superiores al inicialmente ofertado y sera evaluado por la convocante.

F.5.2 GARANTIA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El servicio de mantenimiento preventivo a los equipos se flevara a cabo en sitio, al menos una vez
al_afo durante la vigencia de la garantia, y comenzara a los 8 meses posieriores a la
entrega/instalacion en las unidades del Consejo de la Judicatura Federal.
El servicio se prestara a satisfaccion de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion y
consistira en:
* Limpieza de los contactos eléctricos, interruptores y conectores de cada uno de los equipos
y/o dispositivos. , - '
= Limpieza interna y externa de los elementos de los equipos que asi lo requieran de acuerdo
a sus caracteristicas de fabricacion.
= Aspirado y ajuste de los componentes que asi o requieran. , :
* Verificacion del correcto funcionamiento del equipo y del software preinstalado una vez
concluido el mantenimiento.
= Para el control de las actividades del mantenimiento los equipos deberan identificarse con
una efiqueta con los datos que indicara la Direccion General de Tecnologias de la
Informacién.

%/
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G.- Cuadro de distribucion (Anexo 4).

El mantenimiento serd programado de com(in acuerdo entre la Direccién General de Tecnologias
- de la Informacion y el licitante adjudicado.

Tiempo de ejecucion: El mantenimiento se debe efectuar en un maximo de tres meses a todos

los equipos.

Duracion: El servicio se prestara durante un periodo de tres afos.

E.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES.

Para la partida 1 que se sefiala en el Anexo 4, los participantes prestaran los servicios de
garantia a través de su mesa de ayuda, para la administracion de los servicios que se generen,
ofreciendo también por este medio, la retroalimentacion en linea, para conocer el estado de cada
reporte por medio telefonico y mediante acceso por Internet, que permita analisis historicos del
comportamiento de cada bien, reportes por clasificacion de fallas, por ciudad y por fechas.
~ El participante debera proporcionar un nimero telefénico nacional a diez digitos, “01-800" o
equivalente —Debera ser entregado en la Seccion Hl “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice Ii1.3, sin costo para el Consejo de la Judicatura Federal, con el objeto de
brindar el soporte técnico y asistencia para levantar reportes de servicio de garantia.
De no especificar en su propuesta el numero telefénico referido, debera manifestar por escrito
el compromiso de que, en caso de resultar adjudicado en la partida 1 donde se solicita este
servicio, el niimero estara disponible al inicio de la instalacion de los equipos para el
reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.
El participante debera presentar carta compromiso en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, contard con una herramienta que permita levantar reportes de fallas via correo
electronico, con protocolo SMTP o mediante Web Services (con la capacidad de controlar
tecnologias XML, SOAP, WSDL o hitp), dicha herramienta debera ser capaz de proporcionar a la
convocante, un nimero de controf del reporte que se genere de manera automaética. - Debera ser
entregada en la Seccion lll “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice
lii.6.
Esta herramienta deberad estar disponible y debidamente sincronizada a la instalacion de los
equipos, para el reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo, por lo que el
participante debera realizar, en coordinacidon con la Direccién General de Tecnologias de la
Informacién, las pruebas necesarias para garantizar su funcionamiento y la correcta comunicacion
con la herramienta con la que cuenta la convocante (CA Service Desk Manager version 14.1).
El servicio de soporte técnico debe incluir el apoyo a los ingenieros def Consejo de la Judicatura
Federal, con dudas o problemas suscitados en la instalacién y operacién del equipo adquirido
{armado, configuracién del equipo y controladores, etc.).
El licitante que resulte adjudicado debera cumplir con la prestacion del mantenimiento correctivo,
como del servicio de garantia, de acuerdo a los siguientes rubros:
= Ante la falla de software y hardware, objeto del presente Anexo 4, los servicios de
garantia seran proporcionados en sitio, excepto en los casos que expresamente se
sefiale, a solicitud de la convocante. '
= Fl| licitante adjudicado, arite cualquier reporte de falla, debera proporcionar un namero de
control para el seguimiento de la garantia, registrando la fecha y hora del mismo.
= Al reporte de la falla, el equipo (componente de la solucion) o software, debera ser
reparado a mas tardar al siguiente dia habil del incidente. En caso de ser necesario el
retiro del equipo para su reparacion, se debera proporcionar uno de respaldo de la misma
marca, de caracteristicas iguales o superiores, 100% compatibles con la solucién !L
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G.- Cuadro de distribucion (Ahexo 4).

instalada, invariablemente dentro de los limites de tiempo anteriormente sefialados, Y
configurado de manera idéntica al originalmente instalado.
= El equipo reparado debera restituirse a la misma unidad de asignacion original.

» Cuando la aplicacion de la garantia exceda del tiempo senalado el licitante que resulte
adjudicado debera sustituir el equipo dentro de las siguientes 8 horas habiles.

* Para la reparacion de los equipos, deberan utilizarse partes nuevas y originales de la
misma marca, de caracteristicas iguales o superiores, totalmente compatibles.

= En caso de sustitucion definitiva de equipos y accesorios/componentes, el participante
que resulte adjudicado considerara que: el equipo o accesorio/componente de sustitucion
debera ser nuevo, de la misma marca, de caracteristicas iguales o superiores al
sustituido, debiendo proporcionarse invariablemente deniro de los limites de tiempo
anteriormente sefialados, configurado con las mismas caracteristicas de hardware y
software al originalmente instalado; también sera el responsable de identificar el nuevo
equipc y/o componentefaccesorio para lo cual deberd entregar mediante escrito la
etiqueta del equipo danado y solicitar su reposicion a la DAL. Asi mismo, el participante
que resulte adjudicado debera presentar una carta donde conste el cambio, indicando
claramente los ndmeros de serie y demas caracteristicas, asi como los datos del 6rgano
jurisdiccional o area administrativa a la que estuviera asignado el equipo a sustituir.

Los servicios de garantia se prestaran por el periodo que se solicita (acorde-a la descripcién de
los requerimientos establecidos en el apartado D, Caracteristicas técnicas), de lunes a viernes en
- un horario de 9:00 a 18:00 horas, iniciando tales servicios a partir de la fecha de instalacion y
puesta a punto, tomando.como referencia para su terminacion, el reporte de aceptacién y
recepcion firmado por el personal autorizado de la convocante.

F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y ENTREGA DE
LOS BIENES.

Ademas de la carta compromiso “cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y
servicios” que —Debera ser entregada en la Seccion il “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice Hl.1-, el participante a la licitacién entregara una relacién que indique la
ubicacion, seftalando domlczho y teléfonos nacionales a diez digitos o servicio “01-800", sin cargo
para el Consejo de la Judicatura Federal, de los centros de servicio, que estaran a cargo de la
prestacion de las garantias —Debera ser entregado en la Seccién Hl “Garantias y servicios de
los bienes solicitados”, -subindice Ill.4—, los cuales deberan ubicarse, como minimo, en las
locafidades que se indican en el cuadro siguiente y mantener cobertura en el resto relacionadas
en el apartado G (“Cuadro de distribucién”). Para este Gltimo caso, el servicio se prestara
desde otra(s) localidad{es), bajo las mismas condiciones de tiempo y calidad.

Partida 1

Ciudad de México y/o area metropolitana.

Ademas de la relacién anterior, el participante a la licitacién presentard una carta por cada centro de ﬁl
servicio que grestard la asistencia, cumpliendo las garantias, de acuerdo a ia partida 1, en cada carta, se v
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G.- Cuadro de distribucion (Anexo 4).

deberad indicar claramente que dicho centro, tiene conocimiento de la licitacion y que otorgard los servicios
cenforme a lo estipulado en el presente Anexo 4. Estas cartas deberan ser firmadas por el representante
tegal de cada Centro. -Deberan ser entregadas en [a Seccion Il “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice 111.5-.

Lo anterior, independientemente de que la responsabilidad en la prestacién de los servicios estara
a cargo del licitante adjudicado.

En el caso de que el centro de servicio llegase a cambiar de domicilio, teléfono, o que se cambie
un centro de servicio por otro, el participante debera comunicar oportunamente tal situacién a la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion, a efectos de mantener actualizados los
directorios correspondlentes

!
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G. Cuadro de distribucién
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G.- Cuadro de distribucién (Anexo 4).

G.1 CUADRO DE DISTRIBUCION ‘
2. El proveedor, como parte de su propuesta técnica, debe considerar Ia solicitud inicial del siguiente

paquete de equipamiento con entrega, instalacién y configuracin, a mas tardar 30 dias habiles a
partir de la fecha de adjudicacién.

El domicilic preciso, se notificara al proveedor adjudicado de manera oficial, en {a reunion de planeacién
que se realizara posterior a la conclusién del proceso de adquisicién.
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"H. Penalizaciones

b
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H.- Penalizaciones {Anexo 4).

H.1 PENALIZACIONES

Para la presente licitacidn, la pena convencional se aplicara de conformidad ‘con lo dispuesto en el
. articulo 410 del “Acuerdo General del Pleno del Consejo de a Judicatura Federal, que establece
las disposiciones en materia de actividad administrativa del propio Consejo’.

Se aplicara una pena convencional por atraso en la entrega de los bienes y los servicios en
mencion, la pena convencional se calculara tomando como base el importe de los bienes y los
servicios que Gnicamente se encuentren pendientes de entrega, en la fecha fijada para €l
cumplimiento, esta base se multiplicara por el diez al millar diaric hasta el cumplimiento total. El
importe resultante de la base sera ajustado de manera proporcional al cumplimiento pendiente
aplicando la misma formula.

b
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I. Modelos de cartas
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(Papel membretado de la empresa barticipante)

Ciudad de México, a __de de20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Entrega de bienes idénticos
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudicacion No. , para la partida # ___, manifiesto que

los equipos ofertados se -entregaran, en caso de resultar adjudicado, de la marca y con
caracteristicas idénticas o superiores, en caso de entregar caracteristicas superiores se debera
acompafiar de una carta del fabricante de los equipos indicando que el equipamiento entregado es
de caracteristicas superiores y actuales, a aquellas contempladas tanto en nuestra propuesta como
en las especificaciones técnicas establecidas en el presente Anexo 4.

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.

b
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L.-Modelos de cartas (Anexo 4).

(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a__de de 20___
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 2
Componentes y partes originales.
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacién con el proceso de Adjudicacion No. . para la partida # ____, manifiesto que,

- en caso de ser adjudicado, los bienes ofertados se entregaran con todos y cada uno de sus
componentes y partes, originales de fabrica, nuevos y certificados por el fabricante.
Asi mismo, garantizamos a ustedes la existencia y surtimiento, por un periodo minimo de tres afos,
de todas las partes y refacciones originales y certificadas por el fabricante que sean requeridas para
que los equipos ofertados, en caso necesario, puedan ser reparados debidamente.

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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(Papel membretado de la empresa participante o del fabricante)

Ciudad de México,a__de_~ de20 _
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 3
Certificacion de calidad
El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacidn con el proceso de Adjudicacion No. , para la partida # ___, manifiesto que

los bienes ofertados cumplen con las normas de calidad de la industria.

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.

y
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(Papel membretado de la empresa participanté)

Ciudad de México,a __ de de 20__
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 4
Instalacion .
El que suscribe C. | __en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudicacion No. . . para la partida # ___, manifiesto que

en caso de ser adjudicado, la instalacién, configuracion ¥ puesta a punto de los bienes ofertados se
realizara a satisfaccién del Consejo de la Judicatura Federal.

(Razdn social)

Nombre, Firma y Cargo.

L
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(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __de de 20___

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 5

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios

E! que suscribe C. ‘ _ en mi caracter de representante legal, en
relacién con el proceso de Adjudicacién No. , para la partida #:

1. Manifiesto que he leido, entendido y estoy de acuerdo en cumplir con los términos y
condiciones solicitados para las garantias y servicios, conforme a lo establecido en el presente
Anexo 4. ‘ ' :

4. Asi mismo, en caso de aplicacién de la garantia, seré responsable del retiro, traslado y
seguimiento de la reparacion o sustitucién de dichos bienes, todo esto sin que represente costo
adicional alguno para el Consejo de la Judicatura Federal.

5. En caso de contingencia el proveedor debera de asegurar la continuidad de la operacion del
CJF en todo momento, por lo que el licitante debera realizar el respaldo de los equipos,
configuracién y en su caso de la operacién por lo gue este respaldo debera realizarse en
infraestructura propia del licitante y debera ser alcanzado via internet, esto no debera generar
costos adicionales para el CJF.

Atenta.mente

(Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a___de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 6

Carta de cump!imiehto de términos y condiciones de entrega de bienes

El gue suscribe C. * en mi caracter de representante legal, en
relacién con el proceso de Adjudicacion No. , para la partida # ___, manifiesto que
he leido, entendido y estoy de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes, conforme a lo
establecido en el presente Anexo 4.

{Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.
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(Papel membretado del Centro de Servicio)

Ciudad de México, a __ de de 20__

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No 7

Carta del Centro de Semclo que apoyara para brindar los servicios de garantia

El que suscribe C. en mi caracter de representante legal, en
relacion con el proceso de Adjudlcac:on No. , manifiesto que en caso de
adjudicacién a la empresa participante, la apoyaremos y
brindaremos los servicios de garantia a los equipos de la partida # a través de nuestro centro de
servicio ubicado en ( domicilio completo, ciudad y teléfonos ). Asi mismo
reitero que tenemos conocimiento del proceso de Adjudicacién antes mencionado y que brindaremos
los servicios sefialados conforme a lo estipulado en el presente Anexo 4. '

(Representante legal)

Nombre, Firma

i
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(Papel membretado de la empresa participante)

Ciudad de México, a __ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 8

Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o Web Services.

Por medio de la presente y en relacién a ia Licitacién Pablica Nacional No. , para la partida
No. descripcién ), informamos, bajo protesta de decir verdad, que de resultar
adjudicado contaremos con una herramienta que permita levantar reportes de fallas de forma automatica, via
correo electronico con protocolos SMTP, POP3, IMAP4 o MAPI, o mediante Web Services {con la capacidad de
controlar tecnologias XML, SOAP, WSDL o http).

Nuestra herramienta de control estara debidamente sincronizada con la de! convocante (CA Service Desk
Manager 14.1} al finalizar la entrega de los equipos para el levantamiento de reportes de manera automatica y
seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

Atentamente

{Razén social)

Nombre, Firma y Cargo.

R
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(Papel membretado del FABRICANTE)

Ciudad de México, a __ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
CartaNo.9
Distribuidor Autorizado
Por medio de la presente y en relacion con el proceso de Adjudicacién No. , para la
partida # ___, - confirmamos que la empresa , es “Distribuidor

Autorizado” de nuestros Productos y servicios, encontrdndose capacitada para proporcionar
asistencia t&cnica, asi como los servicios relacionados con tales productos.

Asi mismo, manifestamos a ustedes nuestro compromiso de mantener en el mercado, por un minimo

de cinco afios a partir de la fecha, las partes y refacciones necesarias para que los equipos oferfados
puedan ser, en caso necesario, debidamente reparados.

(Razén social del fabricante)

Nombre, Firma y Cargo.

* Esta carta debera ser presentada en papel membretado del FABRICANTE y podra
modificarla conforme a sus politicas, recalcando que el texto habra de indicar que el licitante es
“distribuidor de su marca y que sera necesario mantener por un periodo de al menos cinco afnos,
ias refacciones de los equipos propuestos. ‘

/

i
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J.- Formatos {(Anexo 4).

FORMATO 1
Descripcion detallada de los bienes ofertados

(Papel membretado de la empresa participante}

Ciudad de México, a __de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Se presenta la propuesta de bienes ofertados por la empresa de
acuerdo a lo solicitado en el proceso de Adjudicacion No. , para la partida #
(Descripcidn) - .

Marca: {La marca ofertada)
Modelo: (El modelo ofertado)
Cantidad de bienes ofertados:

DESCRIPCION DEL BIEN OFERTADO POR EL PROVEEDOR

Para estos bienes, acorde con lo sefialado en el presente Anexo 4, se proveeran los siguientes
servicios:
NGm.

SERVICIOS OFERTADOS POR EL PROVEEDOR

El Representante Legal
{(Razdn social)

Nombre y Firma
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FORMATO 2

Relacion de centros de servicio

INSTRUCTIVO: Completar la Razon Social, Domicilio {debera contar con todos los datos de la
ubicacion del centro de servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente) y teléfonos de
ios centros de servicio, a diez digitos, nacional ¢ su servicio 01-800 correspondiente. Anexar
en la Seccién lll de la propuesta subindice I1l.5, UNA CARTA POR CADA CENTRO DE
SERVICIO que adicione en este formato.

' Partiga | Cudades que deben cantar CENTRO DE SERVICIO OFERTADO POR EL PARTICIPANTE
: con céntros de servicio.

: Razc’)n soi: -
-1 Domicitio:
Teléfono(s) a 10 digitos, nacional o servicio 01-800:

4
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K. Validacién, control y
seqguimiento.

L
|

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Péagina 268 de 301
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K.1. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO.

Los rubros sujetos a supervision, para los bienes solicitados serdn:

s Plazo de entrega.

e Validacién de las caracteristicas de los bienes de acuerdo al Anexo 4.

» Validacidn de instalacion y funcionamiento.
Los mecanismos de supervision y medios documentales para acreditar el cumpiimiento de las obligaciones
contractuales y la validacion de los bienes para efectos de pago, se realizaran de la siguiente forma:

* Una vez realizada la adjudicacion, el proveedor deberd ajustarse a los procedimientos que, de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la DAL, se definan para la entrega de los bienes, la validacién, la generacion
de documentos 'y pago.

e La DAL deber3 solicitar a la Direccidn de Ser\ncms de Videoconferencia y Telefonia IP, adscrita a la Direccién
General de Tecnologias de la Informacidn; que se realice una revision conjunta, para validar que los bienes a
entregar, cumplan con las caracteristicas requeridas del Anexo 4.

* Una vez realizada la revision, el personal de la DAL integrara el acta correspondiente, para acreditar que el
area técnica, valido que los productos cumplen a entera satisfaccion con los requerimientos especificados
con el Anexo 4,

* El Proveedor adjudicado, en coordinacién con la DAL, distribuira los bienes correspondientes a la partida 1,
de acuerdo al apartado G. Cuadro de Distribucidn,

¢ La Administracién Regional de cada inmueble o Administracién Central recibird los bienes, de acuerdo a la
logistica de entrega definida por la DAL,

¢ Personal de la Direccidn de Servicios de Videoconferencia y Telefonia, realizara la supervision de la
instalacion y el correcto funcionamiento de los bienes instalados por el proveedor adjudicado, guien
remitird copia de los resguardos correspondientes a ia DAL.

K.2. SUPERVISION Y SEGUIMEENTO DE GARANTIAS.
Los rubros sujetos a supervision y seguimiento seran:
e  Cumplimiento de los términos y condiciones estabiecidas en el apartado F Caracteristicas de las
garantias y servicios,
Los mecanismos de supervision y medlos documentales para acreditar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales se realizaran de la siguiente forma:

» De acuerdo a lo descrito en el apartado F., la empresa que resulte adjudicada en cada partida debera
entregar,a la Direccion de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP, los informes y érdenes de servicios
que reflejen los eventos de garantfa prestados, los cuales seran validados por el personal de la Direccién
de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP adscrita a la Direccién General de Tecnologias de [a
Informacién. En caso de incumplimiento, se le notificard de manera oficial {correo electrénico o en su casc
via oficio) a la empresa adjudicada, para que subsane la incidencia y de no atender la solicitud, la
Direccién de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP notificara la situacidn por oficio a la Direccién
General de Recursos Materiales, para que procedan las sanciones que en su caso correspondan.

¢ Através de la herramienta de escritorio de soporte {CA Service Desk Manager) la Direccion de Servicios de
Videocanferencia y Telefonia IP validara gue se cumplan con los niveles de servicio solicitados, en caso de
incumplimiento, se le notificard de manera oficial (correo electrénico o en su caso via oficio) a la empresa
adjudicada, para que subsane la incidencia, en caso de que la empresa no atienda la solicitud, la Direccidn
de Servicios de Videoconferencia y Telefonia IP notificard la situacién por oficio a la Direccién General de
Recursos Materiales, para que procedan las sanciones que correspondan. ‘ @
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Anexo 2

Términos y condiciones de entrega

Anexé 1-A

“Equipamiento de cémputo para Organos de Nueva Creacién, Centros de
Justicia Penal Federal y Centros de Desarrollo Infantil (CEND}”

1 Términos y condiciones de la entrega

Los “Cuadros de Distribucién” del apartado “G” para los bienes de la partida No. 1, 2, 3,
4, 5 y 6, elaborados por la Direccién General de Tecnologias de la Informacion,
irjcluirén los datos completos de los destinatarios, clave de area institucional del
Organo de Nueva Creacion, Centro de Justicia Penal Federal y/o Centro de Desarrollo
Infantil (CENDI)”, nombre del area responsable de la recepcién de los bienes
informaticos, domicilio completo y teléfono; ésta informacién sera remitida a la
Direccion de Almacenes dependiente de la Direccion General de Recursos Materiales,
para que sea proporcionada en medioc magnético e impreso al participante que resulte
adjudicado. '

La entrega debera llevarse a cabo conforme al apartado F.5.1 "Entrega de los bienes
materia de la presente licitacién® y apartado G “Cuadro de Distribucidn®, considerando
en este dltimo los tiempos establecidos por la Convocante.

I. Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.

El participante deberan incluir en fa oferta técnica carta compromiso (Carta No. 1
del presente Anexo) firmada por el representante legal, en la que manifieste que
ha leido, entendido y esta de acuerdo en prestar los servicios de levantamiento
de inventario del Equipo de Computo del Anexo 1-A, conforme a lo establecido
por la Direccion General de Recursos Materiales a iravés de la Direccion de
Almacenes, asi como llevar a cabo su entrega de acuerdo a lo indicado en el
apartado G "Cuadro de distribucién” en los Organos Jurisdiccionales de Nueva
Creacién y Areas Administrativas del Consejo de la Judicatura Federal.

2 Inventario

El proveedor adjudicado proporcionara la relacién de los nimeros de serie de los bienes
en forma impresa y en medio dptico (CD ROM), siendo esto requisito imprescindible para
la preparacion de los equipos. No se iniciara la distribucion de los articulos, sin cumplir
con el etiquetado de los mismos, integracion de la base de datos con los nimeros de
serie y de activo, asi como la identificacién en el empaque para su entrega, de
conformidad con lo sefialado en el inciso IV del presente apartado.
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Procedimiento para etiquetado del equipo de cémputo con nimero de activo y
entrega de informacién generada.

IL

La Direccion General de Recursos Materiales a fravés de la Direccion de
Almacenes, proporcionard a la empresa adjudicada las etiquetas de “activo” en
medida: 2" x 17, una vez que el sistema de control del Consejo de la Judicatura
Federal asigne los nimeros de activo.

Para el Anexo 1-A, la Direccién General de Tecnologias de la Informacién,
proporcionara a la Direccién de Aimacenes dependiente de la Direccion General
de Recursos Materiales, el “Cuadro de Distribucion”, con los datos de los
destinatarios, al cual le integrard los ndmeros de lote y de activo para su

definicion en la asignacién del bien; una vez preparado, el Almacén entregara el

reporte al proveedor adjudicado.

Se definira la colocacién de la etiqueta de activo con cédigo de barras una vez
que el participante adjudicado presente el equipo como lo establece el apartado
D. “Caracteristicas. técnicas”, acorde a la partida asignada, en caja cerrada de la
planta ensambladora (fabricante), que no hayan sido modificades en su
contenido, considerando que los articulos deberan cumplir con las caracteristicas
solicitadas en las presentes bases y las ofertadas por el proveedor en su
propuesta técnica. :

Colocada la etiqueta con nimero de activo conforme a lo indicado en el punto
anterior, la empresa debera obtener el inventario de los bienes con lector de
codigo de barras, registrando los niimeros de serie y de activo de cada equipo,
en la estructura que le sera proporcionada por la Direccion General de Recursos
Materiales a través de la Direccién de Almacenes, generando una base de datos -
que se definira como archivo maestro, mismo que devolvera a la Direccién de
Almacenes de la Direccion General de Recursos Materiales para su revision y
validacién, previo a la generacion e impresion definitiva de las remisiones de
entrega, asi como a la visita descrita en el inciso V del presente apartado,
considerando las condiciones de entrega establecidas en las presentes bases de
licitacion, Apartado F.5.1 “Enirega de los bienes materia de la presente licitacion”
y al Apartado G “Cuadro de Distribucién” del Anexo 1-A.

Preparados los bienes conforme a ios incisos Ii, Il y IV, y una vez validados los
numeros de lote, serie y activo con los equipos debidamente identificados con su
destino sefialando, el participante adjudicado solicitara oficialmente con 5 dias
de anticipacién a la Direccion de Almacenes dependiente de la Direccién
General de Recursos Materiales una visita a sus instalaciones por personal de la
Direccion General de Tecnologias de la Informacién y representantes de [a
Direccion de Almacenes, a fin de que el citado en primer término verifique que
los bienes cumplan con las caracteristicas técnicas solicitadas y ofertadas, y el
segundo de ellos que se encuentran en condiciones para dar inicio a la

_distribucién y entrega respectivamente; lo anterior en cumplimiento a o

establecido en el Apartado L. “Validacion, control y seguimiento” de las
presentes bases, expidiéndose “Cédula Revisién fisica y técnica de bienes
informaticos” y Acta de Hechos que sefiale las condiciones de los bienes.
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3 Entrega de equipos y documentacion

Generacion de remision

El participante adedicado entregara mediante remision, los bienes conforme a los
“Cuadros de Distribucion” correspondientes al Anexo 1-A.

La remision debera contener un folio consecutivo de control numérico, cantidad,
numero de lote, descripcidén del equipo por entregar, marca, modelo, namero de
serie y de activo de los mismos, detallando la informacion del Organo
Jurisdiccional de Nueva Creacién o Area Administrativa del Consejo de la
Judicatura Federal a los que estan destinados.

La Remision cumplird la funcidn de Acuse de Recibo, por lo tanto sera requisito
ineludible obtener los siguientes datos: nombre completo de quien recibe los
bienes, nimero de expediente, cargo o puesto, adscripcion, domicilio, ciudad,
nimero telefénico, fecha de recepcion, firma, y sello del Organo Jurisdiccional,
Centro de 'Jqsticia Penal Federal, Administracion Regional, Delegacion
Administrativa, Area Administrativa o Centro Logistico del Consejo de la Judicatura
Federal. En caso de no contar con sello, el participante que resulte adjudicado
solicitara- copia de identificacion oficial {Credencial del Instituto Federal Electoral,
Instituto Nacional Electoral o credencial del Poder Judicial de la Federacién
vigentes) de la persona que recibe y firma; asimismo entregara a la Direccién de
Almacenes de la Direccion General de Recursos Materiales, las remisiones
originales, con sellos originales legibles que amparen la entrega de los bienes para
su revision y validacién contra el archivo maestro mencionado en el mc;so IV del
punto 2 del presente anexo.

El incumplimiento de alguno de los requisitos detallados para la Remision
ocasionara la anulacion de dicho documento, comprometiéndose el proveedor a
llevar a cabo los tramites necesarios, a fin de obtener y presentar nuevamente la
remision con los datos requeridos.

Para efecto de control de los bienes distribuidos, una vez concluido el proceso de
entrega de la totalidad correspondiente a las partidas, el participante que resulte
adjudicado conformard mediante captura el complemento del archivo maestro,
integrando la informacion de las remisiones a la estructura mencionada en el
inciso 1V del punto 2 del presente anexo, proporcionando a la Direccion de
Almacenes de la Direccion General de Recursos Materiales, la base de datos en
medio Optico (CD-ROM) debidamente validada y sin errores.

Este procedimiento se aplicara para todos los bienes de la presente licitacién, asi
como para las cantidades adicionales que en su caso se adqweran de acuerdo a
lo establecido en las bases.

Al participante que resulte adjudicado le serd entregado por la Direccidn de
Almacenes el “Procedimiento para la Distribucion y Entrega del Equipamiento de
Computo para Organos de Nueva Creacion, Centros de Justicia Penal Federal y/o
Centros de Desarrollo Infantil (CENDI)”” mismo que detalla las acciones que
deberan considerarse. '
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(Papel membretado de la empresa)

Ciudad de México, a de de 20

CONSE.JO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 1
Correspondiente al Anexo

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de la entrega de bienes

El que suscribe C. » en mi caracter de
representante legal, en relacion con la Licitacion Publica Nacional
No. , para la(s) partida(s) No. , del Anexo

1-A manifiesto que he leido, entendido y aceptado el compromiso de prestar los
servicios citados en el Anexo “Téminos y Condiciones de Entrega”, que
establece entre otros el levantamiento de inventario y entrega del equipo de
cémputo en los Organos Jurisdiccionales de Nueva Creacién, Centros de Justicia
Penal Federal, Areas Administrativas o en su caso Centro Logistico del Consejo
de la Judicatura Federal de cada Circuito (CTO.).

(Razén Social)

Nombre, Firma y Cargo
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Anexo 2

Términos y condiciones de entrega

Anexos 2, 3v4

“Kits de videograbacién HD, Kits para videoconferencias de alta
definicién para Organos de Nueva Creacién y Slstema Portatil para
Videoconferencias de alta definicién.”

1 Términos y condiciones de la entrega

{os “Cuadros de Distribucién” del apartado “G” para los bienes de la partida No.1,
subpartidas 1.1, 1.2 y 1.3 del Anexo 2, partida No. 1, subpartidas 1.1y 1.2 del Anexo 3
y partida No. 1 del Anexo 4, elaborados por la Direccion General de Tecnologias de la
" Informacion, incluird los datos completos de los destinatarios, clave de area
institucional de cada Organo Jurisdiccional de Nueva Creacion, nombre del area
responsable de la recepcion de los kits, sus componentes, el ups, la licencia de
software (si aplica) y del sistema portatil para videoconferencias, domicilio completo y
teléfono; ésta informacion sera remitida a la Direccion de Almacenes dependiente de la
Direccion General de Recursos Materiales, para que sea proporcionada en medio
magnético e impreso al participante que resulte adjudicado. ‘

La entrega e instalacion deberd llevarse a cabo conforme al apartédo F.5.1 “Entrega de
los bienes materia de la presente licitacion” y apartado G “Cuadro de Distribucién’, de
los Anexos 2, 3y 4, considerando los tiempos establecidos por la Convocante.

I. Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.

El participante debera incluir en la oferta técnica carta compromiso (Carta No. 1
del presente Anexo) firmada por el representante legal, en fa qué manifieste que
ha leido, entendido y esta de acuerdo en prestar los servicios de levantamiento
de inventario del hardware, sus componentes vy licencia de software (si aplica) de
los Anexos 2, 3 y 4, conforme a lo establecido por la Direccion de Almacenes
dependiente de la Direccion General de Recursos Materiales, asi como llevar a
cabo su entrega e instalacion de acuerdo a lo indicado en el apartado G “Cuadro
de distribucion” en los Organos Jurisdiccionales de Nueva Creacién del Consejo
de la Judicatura Federal.

2 Inventario

El proveedor adjudicado proporcionaré la relacién de los nimeros de serie del
hardware, sus componentes y licencia de software (si aplica) en forma impresa y
en medio optico (CD ROM), siendo esto requisito imprescindible para la
preparacién de los equipos. No se iniciard la distribucién de los bienes, sin

cumplir con el etiquetado de los mismos, integracién de la base de datos con los -
ndmeros de serie y de activo, asi como la identificacion en ¢l empaque para su ﬂﬁ
enirega, de conformidad con io sefiaiado en ei inciso iV del prese”ne apartado. ['W/
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Procedimiento para etiquetado de hardware con niimero de activo y entrega de
informacidén generada.

I. La Direccién General de Recursos Materiales a través de [a Direccién de

Iv.

VL

Almacenes, proporcionara a la empresa adjudicada las etiquetas de “activo” en
medida: 2" x 17; una vez que el sistema de control del COFISEJO de la Judicatura
asigne los nimeros de activo.

Para los Anexos 2, 3 y 4, la Direccién General de Tecnologias de la Informacion,
proporcionara a la Direccién de Almacenes dependiente de la Direccién General
de Recursos Materiales, los “Cuadro de Distribucion” respectivos, con los datos
de los destinatarios, a los cuales le integrara los nimeros kit y de de activo para
su definicion en la asignacion de los kits, sus componentes, ups, licencias (si
aplica) y el sistema portétil para videoconferencias; una vez preparado, el
Almacen entregara el reporte al proveedor adjudicado,

Se definira la colocacién de la etiqueta de activo con codigo de barras una vez
que el participante adjudicado presente el kit, sus componentes, licencia (si
aplica) y el sistema portatil para videoconferencias, como lo establece el
apartado D. “Caracteristicas técnicas”, acorde a la partida asignada, en caja
cerrada de la planta ensambladora (fabricante), que no hayan sido modificados
en su contenido, considerando que los articulos deberan cumplir con las
caracteristicas solicitadas en las presentes bases y las ofertadas por el
proveedor en su propuesta técnica.

Colocada la etiqueta con nimero de activo conforme a lo indicado en el punto
anterior, la empresa debera obtener el inventario de los bienes con lector de
codigo de barras, registrando los nimeros de serie y de activo de cada kit, sus
componentes, licencias (si aplica) y el sistema portatil para videoconferencias, en
fa estructura que le serd proporcionada por la Direccion de Almacenes

-dependiente de la Direccion General de Recursos Materiales, generando una

base de datos que se definira como archivo maestro, mismo que devolvera a la
Direccion de Almacenes de la Direccion General de Recursos Materiales para su
revision y validacion, previo a la generacién e impresion definitiva de los
documentos de entrega e instalacién, remisiones y resguardos, asf como a la
visita descrita en el inciso V del presente apartado, considerando las condiciones
establecidas en las presentes bases de licitacion, Apartado F.5.1 “Entrega e
instalacion de los bienes materia de la presente licitaciéon” y al Apartado G
“Cuadro de Distribucién” correspondientes a los Anexos 2, 3 y 4.

Preparado el hardware, sus componentes y la licencia de software (si aplica),
conforme a los incisos 1, 1l y IV, y una vez validados los nimeros de serie y de
activo con los equipos debidamente identificados con su destino sefialando, el
participante adjudicado solicitara oficialmente con 5 dias de anticipacién a la
Direccion de Almacenes dependiente de la Direccion General de Recursos
Materiales una visita a sus instalaciones por personal de la Direccién General de
Tecnologias de la Informacion y representantes de la Direccidén de Almacenes, a
fin de que el citado en primer término verifique que los bienes cumplan con las
caracteristicas técnicas solicitadas y oferiadas, y &l segundo de eilos gue se
encuentran en condiciones para dar inicio a la distribucién, entrega e instaiacion
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respectivamente; lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el Apartado
“Validacién, control y seguimiento” de los Anexos 2, 3 y 4 de las presentes
bases, expidiéndose “Cédula Revision fisica y técnica de bienes informaticos” y
Acta de Hechos que senale las condiciones de los bienes.

3 Entrega de equipos y documentacion
' Generacién de remision

I.  El participante adjudicado entregara mediante remision, los bienes conforme a los
“Cuadros de Distribucién” correspondientes a los Anexos 2, 3y 4.

. La remisién debera contener un folio consecutivo de control numérico, cantidad,
nimero de kit, descripcion del hardware, sus componentes, ups, licencia de
software (si aplica) y sistema portatil para videoconferencias por entregar, marca,
modelo, namero de serie y de activo, detallando la informacion del Organo
Jurisdiccional de Nueva Creacion del Consejo de la Judicatura Federal al que esta
destinado. :

lll.  La Remisién cumplira la funcién de Acuse de Recibo, por lo tanto sera requisito
ineludible obtener los siguientes datos: nombre completc de quien recibe los .
bienes, nimero de expediente, carge o puesto, adscripcion, domicilio, ciudad,
numero telefénico, fecha de recepcion, firma, y selio del Organo Jurisdiccional de
Nueva Creacion, Administracién Regional, Delegacion Administrativa, o Centro
| ogistico del Consejo de la Judicatura Federal. En caso de no contar con sello, el
participante que resulte adjudicado solicitara copia de idenfificacion oficial
(Credencial del Instituto Federal Electoral, Instituto Nacional Electoral o credencial
del Poder Judicial de la Federacién vigentes) de la persona que recibe y firma;
asimismo entregara a la Direccidon de Almacenes de la Direccion General de
Recursos Materiales, las remisiones originales, con sellos criginales legibles que
amparen la entrega de los bienes para su revisidon y validacion contra el archivo
maestro mencionado en el inciso IV del punto 2 del presente anexo.

IV. El incumplimiento de alguno de los requisifos detallados para la Remision
ocasionara la anulacion de dicho documento, comprometiéndose el proveedor a
llevar a cabo los tramiles necesarios a fin de obtener y presentar nuevamente la
remision con los datos requeridos.

Generacion de resguardos

V. La Direccidon General de Recursos Materiales a traves de la Direccion de

' Almacenes proporcionara al proveedor adjudicado el formato de “Resguardo de
Bienes Informaticos” correspondiente a cada kit, sus componentes, ups, licencia
de software (si aplica) y sistema portatil para videoconferencias de los Anexos 2, 3
y 4, previamente validado por personal de la Direccién General de Tecnologias de
la Informacion, asi como los nimeros de folio, para su elaboracion en base a la
informacion del archivo maestro.

Los resguardos amparan la instalacion de cada kit, sus componentes, ups, licencia
de software (si aplica) y sistema portatit para videoconferencia entregados en los
Organos Jurisdiccionales de Nueva Creacién conforme al “Cuadro de distribucion”,
por lo que deberan contener: folic de control numérico consecutivo proporcionado
por ia Direccion de Aimacenes, nimero de Kit, cantidad, descripcion de ios bienes,
licencia de software (si aplica) y sistema portatil para videoconferencias, marca,
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modelo, numero de serie y activo, incluyendo sus componentes; sera requisito
ineludibie obtener los siguientes datos: nombre completo de quien recibe los
articulos, numero de expediente, cargo o puesto, adscripcion, domicilio, ciudad,
numero telefonico, fecha de asignacion, firma, y seilo del Organo Jurisdiccional de
Nueva Creacion, Administracién Regional, Delegacion Administrativa o Ceniro
Logistico del Consejo de la Judicatura Federal. En caso de no contar con sello, el
participante que resulfe adjudicado solicitara copia de identificacion oficial
(Credencial del Instituto Federal Electoral, Instituto Nacional Electoral o credencial
del Poder Judicial de la Federacién vigentes) de la persona que recibe y firma.

Los resguardos originales deberan ser recuperados por el personal técnico
asignado por el proveedor al momento de la instalacion de cada kit, sus
componentes, ups, licencia de software (si aplica) y sistema portatii para
videoconferencias, en cada uno de los Organo Jurisdiccional correspondientes al
“Cuadro de Distribucion” de los Anexos 2, 3y 4.

Por lo que antecede el participante que resulte adjudicado entregara a la Direccitn
de Almacenes de la Direccién General de Recursos Materiales, los resguardos
originales, con sellos originales legibles que amparen la instalacién de los bienes
en el lugar indicado en un plazo no mayor a 20 dias habiles posteriores a la fecha
de su instalacion, a fin de llevar a cabo su revisién y validacién contra el archivo
maestro mencionado. )

El incumplimiento de alguno de los requisitos detallados para el Resguardo
ocasionara la anulacion de dicho documento, comprometiéndose el proveedor a
lievar a cabo los tramites necesarios a fin de obtener y presentar nuevamente el
resguardo original con los datos requeridos.

VI.  Para efecto de control de los bienes distribuidos, una vez concluido el proceso de
entrega e instalacion de la totalidad comespondiente a la partida 1 de los Anexos
2, 3y 4, asi como sus subpartidas correspondientes, el participante que resulte
adjudicado conformard mediante captura el complemento del archivo maestro,
integrando la informacion de las remisiones y resguardos a la estructura
mencionada en el inciso IV del punto 2 del presente anexo, proporcionando a la
Direccion de Almacenes de la Direccion General de Recursos Materiales, Ia base
de datos en medio optico (CD-ROM) debidamente validada y sin errores.

VIl.  Este procedimiento se aplicara para todos los bienes de la presente licitacion, asi
como para las cantidades adicionales que en su caso se adquieran de acuerdo a
lo establecido en las bases.

VII. Al participante que resulte adjudicado le sera entregado por la Direccion de
Almacenes el “Procedimiento para la Distribucion, Entrega e Instalacién de Kits de
videograbacién HD y Kits para videoconferencias de alta definiciéon para Organos
de Nueva Creacion 2016, de marca CISCO vy Sistema Portatil para
Videoconferencias de alta definicién para uso extremo en campo’, mismo que
detalla las acciones que deberan considerarse.
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-(Papel membretado de la empresa)

Ciudad de México, a de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 1
Correspondiente al Anexo 2

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de la entrega de bienes

El que suscribe C. en mi caracter de

representante legal, en relacién con la Licitacion Pdblica Nacional
No. ., para la(s) parida(s) No. , de los

Anexos 2, 3 y 4 manifiesto que he leido, entendido y aceptado el compromiso de
prestar los servicios citados en el Anexo 2 “Términos y Condiciones de la
Entrega”, que establece entre otros el levantamiento de inventario y entrega del
hardware, sus componentes, licencia de software (si aplica) y sistema portatil
para videoconferencia, mismos que seran entregados en los Organos
Jurisdiccionales de Nueva Creacidn, Areas Administrativas o en su caso centro
logistico del Consejo de la Judicatura Federal de cada Circuito {CTO.).

(Razén Social)

Nombre, Firma y Cargo
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ANEXO 3

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE.

MANIFESTACION DE GRADG DE CONTENIDO NACIONAL

Me refiero al procedimiento de Licitaci()n- Publica Nacional No. CJF/SEA/DGRM/LPN/ 120186,
en el que mi representada, la empresa (razén social o hombre de la empresa), participa a través
de la propuesta técnica que $e contiene en el sobre No. 2.

Sobre el particular y en los términos de lo previsto en el cuarto parrafo del artfculo 308 del
ACUERDO General del Pleno del Consejo de ta Judicatura Federal, que establece las
disposiciones en materia de actividad administrativa del propio Consejo, manifiesto que el que
suscribe, declara bajo protesta de decir verdad, que el grado de contenido nacional de la totalidad
de los bienes que oferta es al menos del 20% y que en caso de que contengan mas de un 80% de
componentes no nacionales se compromete a garantizar que se mantenga en utilidad cuando
menos durante un aio.

(RAZON SOCIAL)

NOMBRE, FIRMA AUTOGRAFA Y CARGC

Mota: Ei presente formato podra ser reproducido por cada licitanite en el modo que estime conveniente, sin embarge
debera requisitarlo de acuerdo a si el licitante es persona moral realizando las adecuaciones que sean procedentes,
debiendo estar firmado autégrafamente por el representanie legal de la empresa o persona facultada.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 279 de 301



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARiA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

ANEXO 4

{Papel membretado de [a empresa)

CIUDAD DE MEXICO, A __DE DE 20__

CONSEJO BE LA JUDICATURA FEDERAL

PRESENTE.

GARANTIA DE LOS BIENES
El que suscribe C. en mi caracter de represeniante legal, en
relacién con la Licitacién Publica Nacional No. CJF/SEADGRM/LPN/ 12016, en la(s)
partida(s) , manifiesto que, en caso de ser adjudicado, los bienes ofertados tendran
una garantfa de conformidad con los Anexos - Técnicos

1-A, 1-B, 2, 3 v 4, que se contara a partir de la fecha de entrega de los bienes ¢ bien un plazo
mayor si lo establecen las especificaciones técnicas del fabricanie, en contra de cualquier vicio
oculto o defecto de fabricacion.

Asimismo, manifiesto que en caso de que se haga efectiva la garantia, me responsabilizo del retiro,

traslado y seguimiento de la reparacién o sustifucion de los bienes respectivos, sin costo para el
Corisejo. _

(RAZON SOCIAL)

NOMBRE, FIRMA AUTOGRAFA Y CARGO

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada licitanfe en el modo que estime conveniente, sin embargo
debera requisitarlo de acuerdo a si el licitante es persona moral realizando las adecuaciones que sean procedentes,
debiendo estar firmado autdégrafamente por el representante legal de la empresa o persona facultada.

K
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ANEXO 5
(PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA)

CIUDAD DE MEXICO, A __ DE DE 20__

CONSEJO DE L.A JUDICATURA FEDERAL

PRESENTE.

ENTREGA DE BIENES ORIGINALES
El que suscribe C. eh mi caracter de representante legal, en
relacion con la Licitacion Publica Nacional No. CJF/SEA/DGRM/LPN/ 12016, en la(s)

partida(s) , manifiesto que, en caso de ser adjudicado, los bienes ofertados son 100%
originales en todas y cada una de sus partes, no son remanufacturados, que su adquisicién es de
origen licito y, en su caso, que los impuestos y derechos que correspondan estan debidamente
cubiertos. ' o

Asimismo, manifiesto que mi representada esta capacitada para proporcionar asistencia técnica y
los servicios relacionados con tales productos. Adicionalmente, se garantiza existencias en el
mercado y surtimiento, por un periodo minimo de conformidad con los Anexos Técnicos 1-A, 1 -B,
2, 3y 4, de todas las partes, asi como de los accesorios originales que sean requeridas para que
los bienes ofertados, puedan ser sustituidos en caso necesario.

(RAZON SOCIAL)

NNOMBRE, FIRMA AUTOGRAFA Y CARGO

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, sin embargo
deberd requisitarlo de acuerdo a si el licitante es persona moral realizando las adecuadiones que sean procedentes,
debiendo estar firmado autografamerite por el representante legal de la empresa o persona facultada.

K
9
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_ ANEXO 6 . ——
Poder Todicial NUMERO DE SAP: .

dela Federaci(')!} _ . —
CONTRATO NUMERO CON/DGRM/DADQ/ /2016

CONTRATO ABIERTO DE ADQUISICION DE BIENES QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL CONSEJO DE
LA JUDICATURA FEDERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CONSEJO",
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL TITULAR DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION,
R ==t Y B[ TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES * Hkk i : CON LA PARTICIPACION DEL ADMINISTRADOR
. Y FL wesrerssspnsrsnses EN 1) CARACTER DE SUPERVISORES DEL CONTRATO Y
POR LA OTRA PARTE {LA PERSONA FISICA O MORAL QUE CORRESPONDA), EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADC POR  ** weovik BN SU CARACTER  DE
REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
i. DECLARA “EL CONSEJO" QUE:

1.1, De conformidad con lo dispuesto por los arliculos 94, pérrafo segundo y 100, parrafo primero,
de la Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como 68y 81 de la Ley Orgdnica
del Poder Judicial de la Federacion, es el érgano encargado de la administracion, vigilancia,
disciplina y carrera judicial del Poder Judicial de la Federacién, con excepcidon de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién y del Tribunal Electoral, con independencia técnica. de gestion y
para emitir sus resoluciones, ' '

[0, | seeeessranksnirsrines an o cardeter de fitular de la Secretaria Becutiva de Administracion y
i * en su cardcter de tifular de la Direccion General de Recursos Materiales,
cuentan con facultades para la celebracion de este contrato, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 264 fraccidon **, del Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura
Federal que establece las disposiciones en materia de actividad administrafiva del propio
Consejo. (en adelante *Acuerdo Administrative™).

1.3, [l #eswressssnskbiibibt an sy cardcter de ** R sesxxx an sy cardcter de
seskepps stk caantan con facultades para la celebracidn de este contrato, como
supervisores del mismo de conformidad con lo dispuesto por el arficulo Rk Rt del
Acuerdo General del Pleno del Consejo de ko Judicatura Federal que esiablece las
disposiciones en materia de actividad administrativa del propio  Consejo. (en adelante
“Acuerdo Administrativo”}.

1.4. Los bienes adquiidos, materia del presente contrato fueron adjudicados a tfravés del
procedimiento  de  (procedimiento de  contratacién que corresponda) No.
SEA/DGRM/DADQ/**** == =+ nravisto en los articulos (que corresponda segin el procedimiento
de confratacién) y 362 del “Acuerdo Adminisirative”, autorizado por (el drea que cotrespondd
segin el procedimiento), como consia en el Diclamen de Adjudicacién  Ref.:
* # dg fochq *sssseastssss cyyg copia simple se integra al presente contrato

como (Anexo 1).

1.5. Cuenta con disponibilidad presupuesial para hacer frente a las obligaciones derivadas del
oresente conirato, segln consia en el Cerificado de Disponibiidad Presupuestal nomero
seeeesessiEsss da | Unidad Ejecutora de Gasfo ***** (en caso de contrataciones plurianuales
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o anticipadas, el presupuesio quedura sujefo a disponibilidad presupuesiul del EJel'CICIO fiscal
‘que corresponda). (Anexo 2), ’

I.6. No le comesponde otorgar garantias ni efectuar depédsitos para el cumplimienio de sus
obligaciones de pago, en téminos de lo dispuesto por los articulos 56 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabiiidad Hacendaria, y 745 del “Acuerdo Administrativo”.

1.7. Se encuentra inscritc en el Registro Federal de Contribuyentes bajo et nimero CIF950204TL0,
cuya copid simple se agrega como {Anexo 3).

1.8. Sefiala como su domicilio, para todos los efectos legales a que haya lugar, el ubicado en
Avenida Insurgentes Sur No. 2417, Colonia San Angel, Delegacién Alvaro Obregdn, Cédigo
Postal 01000, en ciudad de méxico.

Il. DECLARA “EL PROVEEDOR” QUE:

i1 (En caso de personas morales) Fs una persona moral constituida conforme a las layes

mexicanas bajo la forma de Sociedad XXXXXXKXXXXXXX como consta en |a escritura pdblica
NOMEro™ ™+ dea fachq ** de st qeo werex . otorgada ante la fe del licenciado sk
{Notaric o Corredor) PUblico No. * de kA , inscrita en el Regisfro PUblico de la Propiedad v
de Comercio de ***¥xrirrir haio el folio mercon’ril No. *#***x#%* da fecha ** de ** de *
{en caso de ser empresa exiranjera se deberd adecvar dzcho apartade, asi como paru el
supuesto de personas fisicas). (Anexo 4).

I.2. Su objeto soc:|ol yfo gire  comercial comprende, entre  oftros,
- % SRR * Fok Ok —— que es acorde d
la adquisicion objeto del presente contrafo. ‘

ii.3. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), acredita su personalidad como representante legal,
en terminos del poder {general o especial) que Ie fue conferido mediante escritura publica
NUMEro ™t del #* de *#wix de *+44x otorgada ante la fe det Licenciado ******, (Notario o
Corredor) PUblico nimero ** de ****** con facultades para actos (se sugiere de administracién),
(cuando aplique) inscrila en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio 16 1=
bajo et Folio Mercantil nimero **#*+#* dg fecha ** de ***++ da **** insfrumento con el cual
acredita las facultades con gue cuenta para suscribir el presente con’rrm‘o y adgquirr en nombre
de su representada los derechos y obligaciones que en el mismo se estipulan, manifestando
bajc protesta de decir verdad gue no le han sido revocadas ni limitadas en forma alguna, cuya
copia se infegra cl presente confrato como (Anexo 5).

En caso de sustitucion del representante legal, se deberd nofificar a “EL CONSEJO” en un
término no mayor de 5 dias hébiles, a fin de actudlizar la presente declaracion, con el nombre
del representante fegal sustituto.

iL.4. Conoce los términos y condiciones del procedimiento de donde derivd la adjudicacion del
presente contrato. Asimismo, acepta y reconoce que la relacién contractudl se rige sélo por las
disposiciones del *Acuerdo Administrafive®.

IL.5. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos
que eslablece el articulo 299 del "Acuerdo Administrativo”, que constituyan impeadimentos para
celebrar confratos con “EL CONSEJO™.

Hé. Se encuentra inscrifc en ef Regisro Federol de Contibuyentes bajs o clave
PR e, segun cédula de identificacion fiscal, cuya copia simple se infegra o
presente contrato como (Anexo §).

: £

W
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I.7. Para los efectos de este contrato seficla como domicilio fisgglitrrsssssesiiiit % C.p, Freser
lo que acredita en términos del comprobante anexo, el cual se adjunia al presenfe contrato
como (Anexo 7). )

'[il, DECLARACION CONJUNTA:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y que libres de cualguier tipo de coaccion

fisica o moral, estdn conformes en sujetar sus obligaciones al contenido de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL CONSEJO™ adquiere de “EL PROVEEDOR™ y éste se obliga a entregar e instalar {cuando
proceda), conforme a las especificaciones iécnicas solicitadas (precisar el objeto de la
contratacién), asi como en las propuestas técnica y econdmica ofertadas por “EL PROVEEDOR”.

Las canfidades minimas y maximas de los bienes requeridos por “EL CONSEJO” con mofivo de
este confrato son conforme se muestra o continuacion:

UNIDAD/DE MEDIDA

o OO XXX KOO0 XX i '

XX | XXHKOOHKX | Yt X0 XXKKK
PEELOEEELLI SOOIV XX

XK | XXX | o non - XXKHK XXKKK ' XOUKXX

Las cantidades minimas y mdaximas cumplen con lo dispuesto por el arficulo 362, fraccion | del
"Acuerdo Administrative.” '

SEGUNDA.- ENTREGA DE LOS BIENES.

“EL PROVEEDOR" se obliga a enfregar los bienes objeto del presente conirate en los terminos de
las especificaciones técnicas solicitadas y sus propuestas técnica y economica, los costos
relacionados con Ia fransportacién v, en su caso, infroduccion al pais cuando asi corresponda,
serdn por su cuenta. '

Fl plazo de enfrega de los bienes serd de acuerdeo a lo siguiente:

PRIMERA ENTREGA SOOOOCOOCOORHNRKL
SEGUNDA ENTREGA ‘ YOOGS0
TERCERA ENTREGA YOO RRX
CANTIDAD MAXIMA -

ESCRITO AL PROVEEDCR.

EN CASO DE REGUERIR LA CANTIDAD MAXIMA LA ENTREGA SERA 20 DIAS HABILES, A PARTIR DE LA NOTIFICACION PO

LUGAR DE ENTREGA [ 3000000OOROOONONOMNNNEX XXX X

los bienes serdn recibidos por “EL CONSEJO”, quien verificard que cumplan con las
especificaciones comaspondientes, y devolverd a “EL PROVEEDOR” aquéllos que no cumplan
con los mismaos.
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La recepcion de los bienes no libera a “EL PROVEEDOR” de la responsabilidad que se derive de
la verificacion, pruebas o cualquier otro medio de comprobacién en relacién con la calidad y
especificaciones que “EL CONSEJO" considere, y que se redlicen con posterioridad para
constatar las caracteristicas de los bienes.

TERCERA. DEPOSITO DE LOS BIENES.

En caso de que “EL PROVEEDOR" cuente con la folalidad de los bienes listos para entrega v
existan circunstancias gue no permitan a “EL CONSEJO” recibirlos, éstos podrén quedar en
depdsito de “EL PROVEEDOR", de asi determinarlo “EL CONSEJO”, caso en el cual, se deberd
elaborar un Cerlificado de Depdsito conforme al formaio que se acompaiia en las bases del
(procedimiento de adjudicacién que cormresponda) como Anexo ** y que forma parte del
presente instrumento contractual como (Anexo 8), que deberd ser suscrito por la Direccion
General de Recursos Materiales, con la intervencién de ia Direccidén de Almacenes, en el que se
hard constar la existencia y disposicion de los bienes a favor de “EL CONSEJO" en las bodegas
de “EL PROVEEDOR”, asi como qgue los mismos cumplen con las especificaciones
comraspondientes, o bien, se hardn las observaciones a que haya lugar.

De ser necesario mantener los bienes en depdsitc a cargo de “EL PROVEEDOR", serd “EL
CONSEJO”, por conducto de la Direccidn General de Recursos Materiales, asf como la Direccidn
de Almacenes, la encargada de validar el “Certificadoe de Depdésito” con la participaciéon que
comesponda a la Contraloria del Poder Judicial de la Federacién, para verificar técnicamenie
los caracteristicas de los bienes con respecto a las especificaciones del confrato,

El depdsito serd a fitulo gratuifo, por lo que no representard un costo adicional para “EL
CONSEJO”, de modo tal que “EL PROVEEDOR” manifiesta su disponibilidad de mantener los
bienes de que se frate, asegurados y bajo su iotal responsabilidad, por lo que tendrd fas
obligaciones que la legisiacién civil establece para los depositarios, sin que en ningln caso
pueda exigir retribucidn alguna por este concepfo.

Cuando los bienes queden en depdsito de “EL PROVEEDOR” se entenderdn virfual vy
juridicamente enfregados a “EL CONSEJO", comprometiéndose “EL PROVEEDOR" a enfregarios
en las fechas y en el domicilic que previamente le indigue “EL CONSEJO™.

CUARTA. MONTO.

El importe del presente confrato es por [a canfidad minima de ${(cantidades con nimero y letra)
mas $ (***} por concepfo de LV.A., lo gque hace un folal de §H#ssssss42 v |q cantidad mdaxima
establecida en la ciGusula primera del presente contrato, en téminos de los precios unitarios
que se mencionan en esia cldusula, por el importe de reoseemes mag reksmskitien o
concepto de LV.A., lo que hace un total de §

El costo unitario de los bienes objefo del presente conirato es el que se detalla a continuacion:

X KHXXXKXXK DOOGOOGCONNKK XXX XKXXXX XHXX XXXAKX YOO XXRKOOKRKKX
X KXXKKXKX XXOCOO0KK XHXX XXHXHX KRKX KKK XXX HXKXAKKKX
SUBTOTAL  XXXXXXX SUBTOTA MHKKKHKRKKXX,

el XXRRXXXX 4 KAERRHHHH TR

TOTAL X300 TOTA OGO
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(Se podrd incluir un pérrafo para mencionar el costo de la instalacién de los bienes cuando proceds)

Las cantidades sefialadas cubren a “EL PROVEEDOR” todos los gds’ros gue se orginen como
consecuencia de este confrato, por lo que no podrd exigir mayor refribucién por ningin
concepto. ‘

QUINTA. FORMA DE PAGO.

“EL CONSEJO” pagard el importe convenido en el domicllic ubicado en Carretera Picacho-
Ajusco No. 170, cuarto piso, Col. Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Del. Tlalpan, Ciudad de
México, una vez recibidos los bienes, a [os 20 dias habiles siguientes de la presentacidn de
manera completa y correcta, en la Direccién de Almacenes, ubicada en: Antiguo Camino a
Culhuacdn No. 202, Col. Santa Isabel Industrial, Del. Iztapalapa. de la siguiente decumentacion:

I. Faciura a nombre del “CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL” con el R.F.C. CJF950204TLO v
domicilio fiscal, debidamente sellada vy firmada de recibido de los bienes. Dicho documento
comprobaiorio deberd cumplir con los requisitos fiscales establecidos por la legislacion de la
materia y con impuestos desglosadoes. :

. Copia del CONTRATO.

Il. Copia de la identificacion oficial de la persona fisica o representante legal de “EL
PROVEEDOR”,

IV. Remisidni{es) y/o facturals) debidamente selladas y para el Cerlificado de Depdésito sefladas
y con visto bueno de la Direccidn General de Recursos Materiales, a fravés de la Direccién de
Almacenes.

En el supuesto de omisiones e iregularidades en la presentacién de los documenios a gue se
refiere la prasente cldusula, las mismas serdn enteramente imputables a “EL PROVEEDOR", por o
que “EL CONSEJO™ no tendrd respansabilidad alguna ol respecto.

Queda expresamente convenido que “EL CONSEJQ" retendrd ¢ deducird del pago a “EL
PROVEEDOR”, los cantidades que correspondan por concepio de pendlizacién por el
incumplimiento de las obligaciones a su cargo, asi como los pagos que, en exceso, se le hayan
redlizado. '

SEXTA. PAGOS EN EXCESQ.

En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, deberd reintegrar tas cantidades que
correspondan mas los intereses, los que se calculardn conforme a una tasa gue serd iguat a la
establecida en el Codigo Fiscal de la Federacion, como si se tratara del supuesto de promoga
para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso en cada caso y se computardn por dias naturales, desde la fecha del pago hasia que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL CONSEJO™ guien, en su caso, los
podrd descontar de los pagos pendientes de realizar a “EL PROVEEDOR™.

SEPTIMA. MODIFICACIONES.

Cualquier modificacion a este contrato abierto se realizard en estricio apego al arficulo 368 del
“Acuerdo Adminisirativo™.

Podrd ser modificado, dentro de su vigencia, los plazos de cumplimiento asi como la canfidad
de bienes, siempre y cuando se haya cumplido con la enfrega folal de las cantidades maximas
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establecidas en ia cidusula primera del presente, sdlo en caso de gue “EL PROVEEDCR"
mantenga sin variacién alguna los precios y demds condiciones establecidas en. este
instrumento y se cuente con las autorizaciones de las instancias respeciivas.

Las canfidades adicionales a los minimos establecides, estardn en funcion de las necesidades
de “EL CONSEJO” gue determine el drea requirente, con un plazo de enfrega de los bienes, de
** dias habiles a partir de la nofificacion por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro del ejercicio fiscal
(que correspondaj.

OCTAVA. AJUSTE DE PRECIOS.

En caso de que hayan ocurrido circunstancias excepcionales no previstas, que obliguen a “EL
PROVEEDOR” o modificar sus precios fundadamente, previa autorizacién de las instancias
respectivas de “EL CONSEJO™ se procederd al qjusie, de conformidad con el arficulo 372 del
“Acuerdo Administrativo”, a cuyo cumplimiento se encueniran sujetas ambas partes.

NOVENA. VISITA A LAS INSTALACIONES DE “EL PROVEEDOR™.

“EL CONSEIO" podrd, en su caso, efectuar las visitas que juzgue necesarias a las instalaciones de
“EL PROVEEDOR”, a fin de venﬂcor el grado de avance v la calidad de fabricacion de los bienes
objeto del contrato.

DECIMA. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y SEGUIMIENTO, POR PARTE DE “EL CONSEJO".

“EL CONSEIO", a fravés de la y de la . por medio de la
, de manera indistinta fendrdn en todo momento el derecho de supervisar y
dar seguimiento al cumpllmlem‘o del objeto de acuerdo a lo seficlado en el presente contrato,
asl como verificor las especificaciones contenidas ert el Anexo Téchico, y por lo tanto Hevard a
cabo revisiones, auforizar para el pago de los bienes enfregados, asi como acordar todo o
relacionade con la adqguisicion de los mismos, en consecuencia dichas dreas serdn
responsables de que [os bienes se entreguen conforme o todas las ccrc:c’rens’ncc:s esilpuladcs en
el presente contrato y sus anexos,

DECIMA PRIMERA. GARANTIA Y VERIFICACION INHERENTE A LOS BIENES

“EL PROVEEDOR" se obliga a garantizar lo corecta enlfrega y funcionamiento de  1os bienes
objeto del présente contrafo, contra cualquier vicio oculio o defecto de fabricacién por un
plazo (plazo especifico), que se contard a parlir de la recepcion % venﬂcamon de [os mismos,
por parte de Ias dreas comespondientes.

“EL CONSEJO” podrd, en la recepcién de los bienes, asl como en el perfodo de garantia, porsi o
por terceras personas o su juicio, realizar las pruebas que considere necesarias para comprobar
que cumplan con las especificaciones sefialadas en e presente insirumenio.

En el caso de que “EL CONSEJO” detecte que los bienes no cumplen con las especificaciones,
calidad establecida ¢ que presenten cuclquier ofro vicio oculto, “EL PROVEEDOR” se
compromete a sustituir en el periodo perentorio que le establezca “EL CONSEJO", que serd
dentro de los fres a cinco dias habiles, a partir de que los bienes se pongan a disposicidn de “EL
PROVEEDOR".

De no Cumphr “EL PROVEEDCR" con la debida y oportuna sustitucion, se hard acreedor a la

aplicacién de o pena convenclonal comassoondiente.
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Cuando derivado de las pruebas se advierta que el 30% de los bienes no cumplen con las
especificaciones vy calidad establecidas en el conirato “EL CONSEJO” podrd hacer efectiva la
garantia de referencia y “EL PROVEEDOR” se responsabilizard del refiro, fraslado, seguimiento de
la reparacion o, en su caso, sustitucion de los bienes, sin perjuicio de que “EL CONSEJO”, en caso
de considerarlo conveniente, haga efectiva la pdliza que se encuentre vigente, ¢ llevar a cabo
la rescision de la relacién contractual, asi como exigir el pago de los darios y perjuicios que se
causen a “EL CONSEJO".

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por los articules 407, en relacion con el 414, fraccién
Il del Acuerdo General del Pleno del Consgjo de la Judicatura Federal, que esiablece Ios
- disposiciones en materia de actividad administrativa del propio Consejo.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR" responderd de los dafios y perjuicios que ocasione .o “EL CONSEJO” asi como
terceras personas por incbservancia, dolo, falta de capacidad técnica, desconocimiento,
negligencia ¢ cualguier ofra responsabilidad de su parte o del personal que utllice, para ia
ejecucidn del contrato.

{Cuando a juicio de las dreas operafivas sea necesario) Por lo que deberd exhibir poliza de
responsabilidad civil por el 10% del monto total del confrato antes de LV.A., para responder por
2505 cencepios, en el entendido de que cualquier pago de deducible ante la evenludlidad de
un siniestro, correrd@ a su cargo, la cual deberd ser presentada denfro de los 5 dias habiles
postericres a la fecha de firma del contrato.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

“EL PROVEEDOR?” se cbliga a pagar a “EL CONSEJO”, por concepto de pena cenvencional, para
el caso de que incumpla cualesquiera de las obligaciones que adquiere de conformidad con el
presente contraio, o por la deficiente calidad de los bienes, el equivdlente al_monto _de Ia
garantia de cumplimiento {en caso de que la garantia de cumpll_menio sea previamente
requerida), o bien al 10% de su imporie total anfes de LY. A.

En caso de incumplimiento parcial, la pena se dgjustard proporcionalmente al porcentaje
incumplido, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el arficulo 409 del “Acuerdo
Administrativo”.

En ef supuesto de un posible retrasc en la enfrega de los bienes por causa debidamente
justificada, “EL CONSEJO” podrd autorizar que se modifiquen las obligaciones contraidas
originalmente, asi como los plazos respectivos, a fin de que cumplan con las mismas. De no ser
justificada la causa del retraso, “EL PROVEEDOR” pagard o “EL CONSEJO” por concepto de
pena convencional, por el simple refraso, el equivalente al iImporte de los bienes o trabgjos
(CUANDO PROCEDA LA INSTALACION) gue Unicamente se encuentren pendientes de enfrega
(o terminacion), en la fecha fijada para el cumplimiento. Esta base se multiplicard por el diez al
millar diario sobre el importe de los bienes no enfregados con oportunidad.

“EL CONSEJO" descontard el importe de las penas convencionales a que se refiere la presente
clausula de los pagos pendientes de efeciuar a “EL PROVEEDOR” o bien, haciendo efectiva la
fianza de cumplimiento oforgada._(en caso de que la garantifa de cumplimiento sea
previamente requerida)

Asimismo Ics penas convencionales en ningdn caso podrdn ser supericres en su conjunto al 10%
diet ioHiy ot gel contrate sin 1V.A., © i oo de iy gorantly de cumpimisnie, bien {en caso
de que la garantfa de cumplimiento sea previamente reguerida) por lo que en caso de ser
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superior al porcentdje aqui sefialado, se precederG a la aplicacion de fa cldusula Décima -

Séptima de este insfrumento.

En el supuesto de incumplimiento por atraso sélo serd aplicable la pena por ese concepto, salvo
los casos en que existan incumplimientos diversos, en los cuales se aplicard la pena
convencional gue corresponda a cada uno de ellos, sin pefjuicio de los deductivas que
procedan.

DECIMA CUARTA. GARANTIAS.

~

{Mencionarla solo _en caso de gue en caso de que la garantia de é¢umplimiento sea
previamente requerida) Para garantizar el fiel y exacto cumplimienio de las obligaciones que
asume “EL PROVEEDOR", por virtud del presente contrate, éste se compromete a exhibir en un
plazo méximo de cinco dias hdabiles siguientes a la fecha de firma del contrato, una pdliza de

fianza expedida por compariia de fianzas mexicana legalmente autorizada, por el equivalente

at 10% del monto total del contrato, antes del LV.A., siempre que los bienes adaquiridos excedan
la cantidad equivaiente a diez veces el salario minimo general mensuat vigente en el Distrito
Federal fiiado por la Comisidn Nacional de Salarios Minimos, elevado a un afio, la cual estard
vigente hasta que se cumpla totalimente a satisfaccion de “EL CONSEJO™ &l objeto del contrato.
De no presentarse |d fianza en el momento sefdlado, o bien de no preseniarse en 1os {&rminos
solicitados, “EL CONSEJO” podrd rescindir el contrato conforme a la cldausula décima séplima
del presente instrumento.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente la garantia en el plazo establecido, “EL CONSEJO™,
podrg rescindir el contrate v asignarlo conforme g o dispuesto en los articulos 329, 367 y 405 del
“"Acuverdo Adminisirativo”.

“EL PROVEEDOR", al gestionar la obtencién de la fianza contemplada en el presente, instruird a
la afionzadora y verificard que en el texto de la pdiiza, ademds de los requisitos seficlados en los
parrafos gque anteceden, segin comesponda, expresamente se haga constar que se expedida
a favor del Consejo de la Judicatura Federat, asi como lo siguiente:

a} B cumplimiento de las obligaciones a cargo del fiado, se redlizard conforme a lo astipulado
en el confrato que a fravés de esta pdliza se garantiza y lo establecido en las disposiciones
legales que rigen al Consejo de la Judicatura Federal, por fo due los incumplimientos al contrato
por parte del fiado, estardn delerminados por el drea operativa del propio Consejo vy se
acreditaran conforme a los procedimientos administrativos y hormas que regulan la actividad
administrativa del propio Consejo;

b] La presente fianza permanecerd en viger desde la fecha de inicio de vigencia hasta el
cumplimiento total del objeto det contrato v en su caso, durante la substanciacion de todos los
recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion firme gue haya
causado ejecutoria, decretada por autoridad competente; '

¢} Para cancelar la fianza serd requisito indispensable ia conformidad por escrito otorgada por
el Consejo de ta Judicatura Federal a través de su Direccién Generat de Recursos Materiales:

d) Que confinuard garantizando el monto cubierto para el caso de gue se autoricen
modificaciones o los plazos de cumplimiento o en el caso de gue se concedan prérogas o
esperas dl fiado para el cumplimiento de fas obligaciones que se garantizan; la Compania
Afianzadora continuardgarantizando dicho cumplimienfo en concordancia con el nuevo plazo
concedido en tales modificaciones, prorogas o esperas;

e} En el caso de que el fiado incumpla cudlesquiera de ias obligaciones estipuladas en el
conirato que se garantizan, el Consgjo de la Judicatura Federal procederd a presentar g
reclamacién para hacer efectiva la péliza de fionza, misma que se someterd af procedimiento
de gjecucion gue estableces el arficulo 279 de la Ley de instifuciones de Seguros y de Fianzas; v
f) Para el case de que incumpla las obligaciones asumidas en la pdliza de fianza dentro del
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plazo legalmente establecido, indemnizard af Consejo de la Judicatura Federal conforme lo
previsto en el articulo 283 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas.

Una vez recibidos e (en su caso) instalados por “EL CONSEJO” los bienes adquiridos, “EL
PROVEEDOR” presentard la pdliza de fianza de cumplimienio gue garaniizard estos bienes,
confra defectos, vicios ocultos o cualquier ofra responsabilidad, la que serd equivalente al 10%
del monto total contratado con cargo al contrato, incluido ef ILV.A., cuya vigencia serd de
**afio (s), contado a partir de la fecha de recepcion de la totalidad de los bienes y en su coso
instalacidon de los mismoes, la que deberd exhibir dentre de los cinco digs hdbiles siguientes
contados a partir de dicha fecha.

“EL PROVEEDOR", al gestionar la obtencién de la fianza contemplada en el presente, instruird a
la afianzadora y verificard que en el texto de la pdliza, ademds de los requisitos sefalados en tos
parrafos que anfeceden, segin corresponda, expresamente se haga constar gue se expedida
a favor del Consejo de la Judicatura Federal, asi como lo siguiente:

al H cumplimiento de las obligaciones a cargo del fiado, se realizard conforme a lo
estipulado en el confrato que a través de esta pdliza se garanfiza y lo establecido en las
disposiciones legales que rigen al Consejo de la Judicatura Federal, por lo que los
incumplimientos al confrato por parte del fiado, estarén determinados por el drea operativa del
propic Consejo y se acreditardn conforme a los procedimientos administrativos y normas que
regulan la actividad administrativa del propic Consejo;

b} La presente fianza se otorga atendiendo a todes las esfipulaciones contenidas en el
contfrato mencionado vy estard vigenteg durante (***) afio, o partir de la enfrega de los [bienes o
‘servicios) y en su caso, durante la substanciacion de todos los recurses fegales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucion firme que haya causado ejecuioria decretada por
autoridad competente;

c) Para canceiar la fianza seré requxsl’ro indispensable la conformidad por escrifo otorgada
por el Consejo de la Judicatura Federal a fravés de su Direccion General de Recursos
Matieriales;

d) Que continuard garantizando el monte cubierto para el caso de que se autoricen
modificaciones a los plazos de cumplimiento © en el caso de que se concedan prérogas o
esperas al fiado para el cumplimiento de las obligaciones que se garantizan; la companic
afianzadora continuard garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo
concedido en fales modiiicaciones, prorogas o esperacs;

el En el caso de que el fiado incumpla cualesquiera de las obligaciones estipuladas en el
contrato que se garaniizan, el Consejo de la Judicatura Federal procederd a presentar la
reclamacién para hacer efectiva la pdliza de fianza, misma que se someterd al procedimiento
de ejecucion que sstablece el arficulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Hanzas; y

T} Para el caso de gue incumpla las obligaciones asumidas en la pdliza de fianza dentro
del plazo legalmente establecido, indemnizard al Consejo de la Judicatura Federal conforme o
previsto en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de-Seguros y de Fianzas.

En caso de que se suscriban convenios modificatorios que incrementien el monto o cantidad de
bienes de este conirato, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL CONSEJO” la actualizacion
de la fianza por el monto gue correspenda, deniro de fos cinco dias hdbiles posteriores a la
fecha en que se enfre en vigor el convenio de que se tfrate.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE TERMINACION DEL CONTRATO.

El presenie contrato terminard sin responsc:blhdad para “EL CONSEJO" en los siguientes
supuestos:

aj Por cumpliriients de sU objefo o cushde haya franscurido ef plazo de enega de fos
bieneas o en su caso la instalacidn de los mismos. ‘ },(
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k) For nulidad, cuando el confrate o el procedimiento de donde se haya derivado g
contratacion, se hubiere redlizado en confravencién a las disposiciones del ““Acuerdo
Administrativo™”. ‘ ' '

c) Por rescision administrativa, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en cualguiera de ids
causales establecidas en el presente conirato para ello.

d) Por sobrevenir caso fortuitc o fuerza mayor.
e) Por razones de orden publico o de inferés general.
f) Por mutuo consentimiento, siempre y cuando convenga a los intereses de ambas partes.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" podrd solicitar o terminacion antficipada del contrato por causa
debidamente justificada, la que deberd ser aprobada por la instancia correspondienfe de
“EL CONSEJO™".

En cudlquiera de los supuestos antes descritos, se levantard acta circunstanciada por el drea
encargada de supervisar la entrega de los bienes, debiendo hacer constar los hechaos que
dieron molivo a la terminacién del contrato, en ia que se deberd incluir la determinacion de las
obligaciones pendientes de solventar por ambas partes.

DECIMA SEXTA.- SUSPENSION.

“EL CONSEJO™ podrd, en cualquier fiempo, suspender femporalmente en todo o en parte la

entrega de los bienes objelo del presente contrato, por causa plenamente justificada vy

acreditada, conforme a lo establecido en el articulo 424 del "Acuerdo Administrativo”.
DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.

Las parfes convienen en que “EL CONSEJQ™ podrd rescindir administrativamente el presente
confrato sin necesidad de declaracion judicial, en el supuesto de que “EL PROVEEDOR™
incumpla con cualguiera de las obligaciones establecidas a su cargo en este contrato.

Seran causas de rescision, de manera enunciativa, mds no limitativa, ias siguientes:

Q) Si “EL PROVEEDOR" no enfrega los bienes en el plazo establecido.

b) Si los bienes que entregue “EL PROVEEDCR" no cumplen con las especificaciones
establecidas en el presente contrate. .

c) Si “EL PROVEEDOR" cede, transmite o engjene, total o parciaimente, los derechos ¥
obligaciones del presente contfrato.

d} Si “EL PROVEEDOR" fuere declarado en concurse mercantil.

e} Si “EL PROVEEDOR™ no enfrega las garantias a que se refiere el presente contfrafo.

f) Si “EL PROVEEDOR” confraviene la cldusula de confidencialiidad establecida en este
confrato, .

gl - Cuando “EL PROVEEDOR” no proporcione la informacién que le requiera “EL CONSEJO™

deniro de los plazos establecidos.

hj Cuando “EL PROVEEDOR" incumpla con las obligaciones derivadas de este contrato ‘por
causas a &l imputabies.

i} Cuando no enlregue la pdliza de responsabilidad civil (en caso de que se haya
reguerido)

Cuando “EL CONSEJO™ determine rescindir el contrato podrd, a su eleccidén, descontar
cualquier imporie que se le adeude de los pagos pendientes de efectuar a “EL PROVEEDOR”, o
hacer efectiva la garantia esiablecida.

El procedimiento de rescision se llevard a cabo conforme a lo siguiente:
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a) Se iniciard a partir de que “EL CONSEJO”, por conducto de la Direccion General de
. Recursos Materiales, comunique por escrito a “EL PROVEEDCR™ ¢l incumplimiento en gue haya
incumido, para que en un témino de fres dias hdbiles, a parfir de la recepcion de la
comunicacién de referencia, exponga lo que a su derecho convenga y aporie, en su caso, 1as
pruebas gue estime pertinentes;

Tratandose de prueba pericial deberd presentarse, dentro de dicho término, con el dictamen
correspondiente;

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, “EL CONSEJO", por conducto de
la Direccion General de Recursos Materiales, propondra, al Comité de  Adguisiciones,
Arrendamientos, Obra PUblica y Servicios ka resolucion correspondiente, acompafando los
elementos, documentacién vy pruebas que, en su caso, se hubieren hecho vater a fin de que
resuelva lo conducente; C

c) La determinacion de dar o no por rescindido el conirato deberd ser debidamente
fundada, mofivada y comuniécada al proveedor.

' DECIMA OCTAVA.- CASO FORTUITO.

Ninguna de las parfes serd responsable de algin atraso o incumplimiento derivado de caso
fortuito o fuerza mayor, por lo que de presentarse alguna de estas situaciones, de ser necesario,
constituirdn el fundamento para dar por terminado el contrato, o bien, modificar el plazo para
su cumplimiento, siempre y cuando éste sea posible.

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.

“FL PROVEEDOR", como empleador y patrén del personal que ulilice para la enfrega de los
bienes (e Instalacién cuando procedd) objeto del contrato, serd el Unico responsable del
cumplimiento de las disposiciones iaborales, fiscales, de seguridad social y civil que resulten de
tal retacion.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR™ exime ¢ “EL CONSEJO” de cualguier responsabilidad derivada
de tales conceptos y responderd por todas las reclamaciones que presenten en su confra las
autotidades, terceros ¢ sus frabajadores, sea cual fuere la naturaleza det conflicto, por lo que
en ningln caso podrd considerarse a este Ultimo como patrén sustituto u obligado sofidario.

“EL PROVEEDOR" se compromete a sacar en paz y a salvo a “EL CONSEIO” de cualquier
reclamacién que con moiivo del presente contrato pretendiere su persenal, terceros o
autoridades, pagando en todo caso los gasios originados por esta causa, asi como los
prestaciones necesarias.

VIGESIMA. - CESION DE DERECHOS.

“EL PROVEEDOR" no podrd ceder, gravar, transmitir o afectar, bajo cualquier titulo, todo o parte
de los derechos y obligaciones que adquiere con motivo del presente conirato, salvo los
derechos de cobro, previo consentimiento por escrito de “EL CONSEJO™.

Para la cesidn de cobro, se deberd presentar solicitud por escrito por parte de “EL PROVEEDOR™,
con por lo menos guince dias habiles de anticipacion, asi como el convenio de cesion de cobro
suscrito por “EL PROVEEDOR", en su cardcler de cedente, indicando los datos de la cuenta o
cuentas en las gue se aplicardn los pagos.

K

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 292 de 301

i g
,.;’



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

VIGESIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS O DERECHOS DE AUTOR.

“EL PROVEEDOR” serd el Unico responsable por las violaciones que se causen en materia de
patentes, marcas o derechos de autor con motive de g adquisicién, uso vy explotacién de los
bienes objeto del contrato, por lo que se obliga a sacar en paz vy salve a “EL CONSEJO” en caso
de cualguier reclamacion de un tercero que alegue derechos por violaciones a la ley de
Propiedad Industrial y a la Ley Federal del Derecho de Autor, sobre los bienes materia del
conirato, sin carge alguno para éste. '

VIGESIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener en secreto la informacion gue le proporcione “EL
CONSEJO” con motivo del contrato, siendo responsable de g difusién no autorizada de dicha
informacion, respondiendo de los dafios: y perjuicios que cause por ese mofivo. Esta
confidencialidad serd permanente y no cesard con la terminacion del contrato. ’

Asimismo, se obliga a proporcionar a “EL CONSEJO™ toda la informacidn relacionada con la
ejecucidn del presente instrumento, dentfro de los diez dias hdbiles siguienies a gue éste se la
solicite. .

VIGESIMA TERCERA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

Con excepcion de las obligaciones contenidas en este contrato v sus anexos, “EL CONSEJO” no
adquiere ni reconoce otfras distintas en favor de “EL PROVEEDOR”, conviniéndose por las partes
que cuaiquier situacion no regulada en el presente contrato pero relacionada con et mismo,
serd resuelta conforme a ia normatividad contenida en el “*Acuerde Administrative™.

Queda expresamente convenido que forman parte del presente contrato, ademads de los
anexos que se relacionan, (las bases del procedimiento, las actas relativas a la junta de
aclaraciones, visita a las instalaciones y acto de presentacién de propuestas técnicas y
econdmicas [si las hubiera] asi como las ofertas técnica y econémica), de “EL PROVEEDOR”
{Anexo ¥). ' :

VIGESIVMA CUARTA.- CAMBIO DE DOMICILIO.

“EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar por escrito a “EL CONSEJO”, denfro de los diez dias
hdbiles siguientes a que ocurra, cualguier cambio del domiciio declarado en el numeral L7 del
capitule de declaraciones del presenfe confrato.

En caso de incumplir con esta obligacion, “EL PROVEEDOR” acepta que todas las nofificaciones
que se le deban rediizar, relacionadas con este instrumento, surtirdn sus efectos legales por el
sélo hecho de efectuarse en el domicilio declarado en el numeral 117 referido.

VIGESIMA QUINTA.- NOTIFICACION ENTRE LAS PARTES.

Cudlquier reclamacion o nofificacion relacionada con el cumplimiento del presente contrato o
sU anexo técnico, deberd redlizarse por medio del representante legal del proveedor y del [0s)
administrador(es) del contrato por parte del Consejo, la cual deberd ser por escrito, entregada
de manera direcia con acuse de recibo en los respectivos domicilios fiscaies (o bien en su caso
de que asi sea sefialado) en el domiciiio legal que se haya sefialado en la declaracién X del
presente o correo certificado. Dichas nofificaciones se considerardn enfregadas en la fecha
que dparece en el acuse de recibo, o bien, con el recibo de confirmacion de enfrega del
COIeo.,

VIGESIMA SEXTA. - TRIBUNALES COMPETENTES. K
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Para la interpretacion y cumplimiento de las esfipulaciones contenidas en este confrato; las
partes se someten expresamente a las rescluciones del Pleno de la Suprema Corfe de Justicia
de la Nacidn, en términos def arficulo 11, fraccidn XX de la Ley Orgdnica del Poder Judicial de la

Federacion.

Leido por las partes el presente confrato y debidamente enteradaos de su contenido y alcances,

io suscriben de conformidad en *** fantos en original, en la Ciudad de México, alos dias
del mes de T de
FIRMAS
POR “EL CONSEJO” PCR “EL PROVEEDOR"
Sacretario Ejecutivo de Administracién Representante Legal

{cuando aplique)

POR “EL CONSEJO™

Direcfora General de Recursos Materiales

POR “EL CONSEJO"

Administrador
{cuando aplique)

POR “EL CONSEJO™

Supervisor

&'—.’EE?';‘"

o
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ANEXO 7

TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO

Importe de ia fianza: $ _ _ __ (cantidad con nimero y letra en moneda nacional)
Por: (NOMBRE DEL PROVEEDOR)
A favor del: CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

Para garantizar por (NOMBRE DEL PROVEEDOR), con R.F.C. No. , hasta por la
expresada canfidad de $ (CANTIDAD CON NUMERO Y LETRA EN MONEDA
NACIONAL), el fiel y exacto cumplimiento de fodas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del contrato nimero , defecha - de de 20__, por un importe de
$ . (CANTIDAD CON NUMERO Y LETRA EN MONEDA NACIONAL) antes
del Impuesto al Valor Agregado celebrado con el Poder Judicial de la Federacion a través del
Consejo de la Judicatura Federal, cuyo objeto es la (“ ”), como se precisa en
el referido contrato y se detalla en la propuesta técnica de la (PERSONA FiSICA O MORAL)
afianzada.

La Compafiia Afianzadora expresamente acepta que: A) El cumplimiento de las obligaciones a
cargo del fiado, se realizara conforme a lo estipulado en el contrato que a través de esta poliza se
garantiza y lo establecido en las disposiciones legales que rigen al Consejo de la Judicatura
Federal, por lo que los incumplimientos al contrato por parte del fiado, estaran determinados por el
érea operativa del propio Consejo y se acreditaran conforme a los procedimientos administrativos y
normas que regulan la actividad administrativa del propio .Consejo; B} La presente fianza
permanecera en vigor desde la fecha de inicio de vigencia hasta ef cumplimiento total del objeto del
contrato y en su caso, durante [a substanciacion de todos los recursos legales o juicics que se
interpongan hasta que se dicte resolucion firme que haya causado ejecutoria, declarada por
autoridad competente; C) Para cancelar la fianza sera requisito indispensable la conformidad por
escrito otorgada por. el Consejo de la Judicatura Federal a través de su Direccion General de
Recursos Materiales; D) Que continuara garantizando el monto cubierto para el caso de que se
autoricen modificaciones a los plazos de cumplimiento o en el caso de que se concedan prérrogas
o esperas al fiado para el cumplimiento de las obligaciones que se garantizan; la Compafia
Afianzadora continuara garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo
concedido en fales modificaciones, prérrogas o esperas; E) En el caso de que el fiado incumpla
cualesquiera de las obligaciones estipuladas en el contrato que se garantizan, e! Consejo de la
Judicatura Federal procedera a presentar la reclamacion para hacer efectiva la péliza de fianza,
misma que se sometera al procedimiento de ejecucion que establece el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas; y F) Para el caso de que incumpla las obligaciones
asumidas en la péliza de fianza dentro del plazo legaimente establecido, indemnizara al Consejo
de la Judicatura Federal conforme a lo previsto en el articuio 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

FIN DEL TEXTO

Nota: Esta fianza es por el 10% del monto del conirato sin LV.A. y debera presentarse siempre y cuando el monto del
contrato exceda la cantidad equivalente a la cantidad equivalente a diez veces el valor anual de la Unidad de Medida ¥
Actualizacion, en el momento de la contratacion, conforme al articulo 405 del ACUERDO General de! Pleno det Consgjo de
fa Judicatura Federal, que esiablecs las disnosiciones en materia de aciividad adminisirativa del oropio Conseglo; reformado
por el Acuerdo General det Pleno del Consejo de la Judicatura Federal que reforma disposiciones de diversos acuerdos
generales en materia de desindexacidn del salario minimo, asf como mediante e cual se actualiza el Manual de
Qrganizacion General del Consejo de la Judicatura Federal
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ANEXO 8

TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS
.Importe de la fianza: $ ____(CANTIDAD CON NUMERO Y LETRA EN MONEDA NACIONAL}
Por: (NOMBRE DEL PROVEEDOR O PRESTADOR DEL SERVICIO)
A favor del: CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

Para garantizar por NOMBRE DEL PROVEEDOR O PRESTADOR DE SERVICIO, con
RF.C. No. __ _ _ _, hasta por la expresada cantidad de $ CANTIDAD CON
NUMERO Y LETRA EN MONEDA NACIONAL, como maximo que equivale al 10% del monto total
contratado det (CONTRATO O CONTRATOC PEDIDO) incluido L.V.A., por posibles (defectos de
fabricacion o funcionamiento de los bienes adquiridos y responsabilidades en los servicios
posteriores a su enfrega, como son los de mantenimiento comrectivo y.preventive de éstos y los
demas a los que se obliga el PROVEEDOR conforme al CONTRATO nimero__ de fecha
, por la cantidad de § ~___(CANTIDAD CON NUMERO Y LETRA

EN MONEDA NACIONAL) celebrado entre el fiado y el Consejo de la Judicatura Federal.

La compaiiia Afianzadora expresamente acepta que: A) El cumplimiento de las obligaciones a
cargo del fiado, se realizara conforme a lo estipulado en el contrato que a través de esta podliza se
garantiza y lo establecido en las disposiciones legales que rigen al Consejo de la Judicatura
Federal, por lo que los incumplimientos al CONTRATO por parte del fiado, estaran determinados
por el area operativa del propic Consejo y se acreditaran conforme a los procedimientos
administrativos y normas que regulan la actividad administrativa del propio Consejo; B) La presente
fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato mencionado y
estara vigente durante un afio, a partir de ta entrega de los bienes y en su caso, durante. [a
sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte
resolucion firme gue haya causado ejecutoria declarada por autoridad competente; C) Para
cancelar la fianza sera requisito indispensable la conformidad por escrito otorgada por el Consejo
de la Judicatura Federal a través de su Direccidn General de Recursos Materiales; D) Que
continuara garantizando el monto cubierte para el caso de que se autoricen modificaciones a los
plazos de cumplimiento 0 en el caso dé que se concedan prorrogas o esperas al fiado para el
cumplimiento de las obligaciones que se garantizan; la compafiia afianzadora continuara
garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo concedide en tales
modificaciones, prorrogas o esperas; E) En el caso de que el fiado incumpla cualesquiera de las
obligaciones estipuladas en el confrato que se garanfizan, el Consejo de la Judicatura Federal
procedera a presertar la reclamacién para hacer efectiva [a poliza de fianza, misma que se
sometera al procedimiento de ejecucién que establece el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas; y F} Para el caso de que incumpla las obligaciones asumidas en la péliza de
fianza dentro del plazo legalmente establecido, indemnizard al Consejo de la Judicatura Federal
conforme a lo previsto en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

FIN DEL TEXTO

Nota: Esta fianza es por el 10% del monto del contrato LV.A. Incluido y debera presentarse
conforme al articulo 407 del Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que
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ANEXO 9

CARTA PROTESTA ARTICULO 299 DEL ACUERDO GENERAL
CIUDAD DE MEXICO, A DE - DEL 20 .

CONSEJO IjE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE.

Texto para persona Moral:

{Nombre del representante legal) en mi caracter de representante legal de la empresa denominada
{razon social o nombre de la empresa) declaro, bajo protesta de decir verdad que la persona que
represento, ni ninguno de sus socios, accionistas o apoderados, desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio plblico, ni se encuentran inhabilitadas, ni se encuentran en ninguno de los
supuestos sefialados en el punto 2.5 de las bases de la Licitacién Publica Nacional No.
CJE/SEA/DGRM/LPN/ f20186, ni del articulo 299 del ACUERDO General del Pleno del
Consejo de la Judicatura Federal, que establece las disposiciones en materia de actividad
administrativa del propio Consejo.

ATENTAMENTE
{(RAZON SOCIAL)

NOMBRE, FIRMA AUTOGRAFA Y CARGO

NOTA: La falsedad en la manffestacién a que se refiere esta carta, serd sancionada en los términos del ACUERDO General. En caso de
omisidn en la entrega de este escrito, o si de la informacion y documentacién con que cuente el Consejo se desprende que personas
morales pretenden evadir los efecios de la inhabilitacion, la DADQ se abstendra de firmar los contratos correspondientes.

K

Fia

F

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES

Pagina 297 de 301



N

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

ANEXO 10

RELACION DE DOCUMENTACION LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. CJF/SEA/DGRM/LLPN/G28/2016

“EQUIPAMIENTO DE COMPUTO PARA ORGANOS DE NUEVA CREACION, CENTROS DE
JUSTICIA PENAL FEDERAL, CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CENDI), KIT DE
VIDEOGRABACION HD, KIT DE VIDEOCONFERENCIA DE ALTA DEFINICION Y CARTUCHOS
DE TONER PARA EQUIPOS DE IMPRESION BLANCO Y NEGRO Y A COLOR”

Esc q firmanta manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta
3 con facultades suficientes para comprometerse por sf o por su representada,

mismo que contendrd los datos a que se refiere el articulo 302 del ACUERDO

GGeneral, conforme al Anexeo 11.

Adicionalmente ef licitante debera presentar escritc bajo protesta de decir verdad
3 con firma autégrafa del representante legal, dirigida al Consejo, de no

encontrarse en ninguno de los supuestos del articulo 299 del AGUERDQC General,

conforme al Anexo 9.

i 5 i e i

324 L Del gjercicio inmediato anterior a la fecha que se esté llevando a cabo
I ' el procedimiento:

3.2.1. Estado de Situacion Financiera, en espafiol y en meneda nacional, con el nombre
I y la firma del contador pablico que lo elabord.

a)

3.2.1. Estado de Resultados, en espafiol y en moneda nacional, con el nombre y firma
L def contador plblico que o elabord.

b}

3.21. Copia legible por ambos lados de la cédula profesionzl de la persona que efabora
I los estados financieros a que se refieren los incisos a) y b).
<) . .

321 Copia de la Declaracion del Ejercicio de Impuestos Federales refativos al 1SR,
L legible y con todos sus anexos, incluyendo el acuse de recibo que contiene el
d) némero de operacion registrada y el seilo digital.

321 Para los patlicipantes que opten por dictaminar sus estados financieros, de
[ conformidad con lo dispuesto en el articulo 32-A del Codige Fiscal de la
e) Federacion, deberan presentar:

1. Copia simple del Cuadernillo del Sistema de Presentacién def Dictamen Fiscal y
acuse de presentacion; y .

2. Copia simple por ambos lados de fa céduia profesional legible, del Contador
Publico que los dictaming,

321 Dei ejercicio vigente, los estados financieros con una antigiledad no mayor a tres
. meses, & la fecha que se esté llevando a cabo el procedimiento.

3.2.1. Estado de Situacién Financiera, en espanol y en moneda racional, con &f nombre
1L y la firma del contador pliblico que lo elabord.

a) .

3.21. Estado de Resultados, en espafiol y en moneda nacionai, con el nombre y la firma
It del contador pablico que lo elabord.

b)

3‘5'1' Copia legible por ambos lados de la cédula profesional de la persona que elabora
c.) los estados financieros de los incisos a) y b).

321, Los participantes, a través de sus representantes legales, deberan declarar bajo
1. protesta de decir verdad, que los estados financieros que proporcionan se

encuentran apegados a las Normas de Infermacidn Financiera aplicables.

3.2.1. £ Presupuesto base para este procedimiento supera las 800 unidades de medida
' de actualizacidon elevada al afio, a efecto de contar con mayores elementos de

valoracion, se deberd presentar adicionalmente a lo establecido en los numerales
I, Il y Ill, los estados financieros def ejercicio inmediato anterior al solicitado en el
numeral |, con firma del contador pdblico que los elaboré y copia de la cédula
profesional.

Cuando se derive de participacién conjunta, cada co-participante debera presentar
la informacion referida en el pamafo anterior,
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3214

En los procedimientos de contratacion en ef que el participante interesado haya
iniciado recientemente operaciones, o en el supuesto de que su inicio de
operaciones ocwra en ef afio en que tomienza ese precedimiento, fa informacion
minima que debera presentar seran los estados financieros parciales con una
antigledad no mayor a fres meses a la fecha de presentacién de la propuesta
comespondignte, seglin jo astablece el numerai Il.

La descripcion detallada, cantidad, marca y unidad de medida cofertado de los
bienes de conformidad con ef Anexo 1 de las presentes bases.

3.4.1.

3;i-3 La informacion técnica adicional de los bienes ofertados, como fichas técnicas,
' folleteria, catalogos, etc.
:l,-’l-ls Carta en la que se garantice la originalidad de los bienes, a la que se refiere el
: punto 2.4. del capitulo 2 de las presentes bases, Anexo 5.
33 Las garantias de lcs bienes que conforme al punto 1.5 del capitulo 1 de las
Iv. presentes bases otorguen los licitantes, fabricantes o distribuidores exclusivos,
segan corresponda, Anexo 4.
Carta original, en papel membretado y con firma autdgrafa del representante
legal, en la que ef licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que Ia
23 totalidad de fos bienes que oferlz y, en su caso entregara, tendran un grado de
\', contenido nacional como minimo del 20%, en el caso de que jos bienes
) seleccionados para adjudicacion estén constituidos por mas de un 80% de
materiales no nacionales, el proveedor se compromete a garantizar que esos
bienes se mantengan en utilidad, per al menos un afo, de acuerdo al Anexo 3.
Curriculum del licitante, sea persona fisica o moral, en el cual acredite que se
3.3 dedica a suministrar ios bienes objetd del presente procedimienio y fotocopia de al
VI menos un contrato ¢ contrato de bienes similares z los de la presente licitacion

durante el {ftimo zfio,

Los licitantes deberan coiizar en moneda nacionat y especificar en su propues

econdmica lo siguiente:

. La cantidad y el precio unitario de los bienes ofertados, sin incluir el
LV.A,, hasta con dos digitos decimales, incluyendo los descuentos que
voluntariamente estén en capacidad de ofracer;

. Elmonto parcial par partida, sin incluir ef LV.A.;

L. En caso de gue se frafe de varas partidas o conceptos, éstas deberan
desglesarse, debiende coincidir el total de fa propuesta con'la suma de los
importes parciales de ias partidas.

v. El monto fotal de la propuests, incluyendo descuentos, con & monto
correspondiente at LV.A. por separado y el monto total gue se reﬂeje en

nimero y letra;

3.4.1.

Declaracién por escrifo bajo protesta de decir verdad, en original y firma
autdgrafa del representante legal, dirigida al Consejo, en el que su firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse por si o por su representada, mismo que contendra fos dalos
a que se refiere el articulo 302 del ACUERDO General, conforma al Anexo 11.

341
Vi,

Declaracién por escrito bajo protesta de decir verdad, en original y firma
autégrafa del representante legal, dirigida al Consejo, de no encontrarse en los
supuestos del articulo 299 del ACUERDO General, conforme al Anexo 9.

342

Los licitantes cofizaran precios fijos en moreda nacional, vigenies hasta la
entrega, en su caso total instalacion y puesta a punto de los blenes

En caso de que no se haga mencién expresa de la vigencia de los premos enla
propuesta econdmica, se entenderan fijos por el plazo antes sefialado.

343,

Se deberd incluir en la propuesta econémica, carta original, firmada por el
representante legal, en el que conste la aceplacion de las condiciones
establecidas en las presentes bases y en parficular respecto a la forma de pago
estipulada en las mismas, tiempo de entrega, lugar de enirega, condiciones de
enirega asi como de lag garantias, de acuerdo al Anexo 12.
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ANEXO 11

MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE ACREDI'I_'ACI(JN DE PERSONALIDAD

(Nombre apoderade o_representante legal) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son cierfos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes
para comprometerme por mi o mi representada para suscribir la proposicion en la presente Licitacion

, @ ngmbre y representacion de:(Nombre de la persona fisica o razén o denominacién social de
la persona moral)

Nd. Licitacion CJF/SEA/DGRM/LPN/ f2016:

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio fiscal:

Calle y nlimero:

Colenia: . ' Delegacion o Municipio;
Cédigo Postal: ' , Entidad Federativa: _
Teléfonos: ) Fax:

Correo electronico:

No. de [a escritura pablica en [a que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nembre, ndmero y lugar del notario publico.ante el cual se dio fe de la misfna:
Relacion de accionistaé:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre (s):
Descripcion d_el objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o repr_esentante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura publica nimero: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgd:

identificacion Oficial del Apoderado o Representante legal:

(Lugar y Fecha) protesto lo necesario {Nombre y Firma)

£
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ANEXO 12

{(PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA)

CIUDAD DE MEXICO, A__ DE DE 2016

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE.

ACEPTACION DE CONDICIONES

Texto para persona Moral:

(Nombre del representante legal) en mi caracter de representante legal de la empresa denominada
(razén social o nombre de la empresa) declaro, que acepto las condiciones establecidas en las
presentes bases de la Licitacion Publica Nacional No. CJFISEA/IDGRM/LPN/ 12016, y en
particular la forma de pago estipulada en las mismas, tiempo de entrega, lugar de entrega,
condiciones de entrega de los bienes y vigencia de la cotizacion, asi como de las garantias.

ATENTAMENTE
(RAZON SOCIAL)

NOMBRE, FIRMA AUTOGRAFA Y CARGO

NOTA: La falsedad en la manifestacién a que se refiere esta carta, sera sancionada en los términos del ACUERDO General. En caso de
omisién en la entrega de este escrito, ¢ si de fa informacién y documentacion con que cuente &l Conselo se desprende que personas
morales pretenden evadir los efectos de la inhabilitacion, Ja DADQ se abstendra de firmar los contratos-pedido correspondientes.
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