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ACTO DE

o ACTO DE
COSTO DE PERIODO DE JUNTA DE a PRESENTACION Y Z
LAS BASES VENTA DE BASES ACLARACIONES RIEVIION PR APERTURA DE NOT'F'EAALCL'CODN el
PROPUESTAS
Del 12 al 19 de | 22demarzode | 4 o ohriide 2013 | 5de abril de 2013 | 24 de abril de
$1,500.00 marzo de 2013 2013 11:00 horas 11:00 horas 2013
11:00 horas ) ) 11:00 horas

NOTA: La adquisicion de las bases se realizard mediante cheque certificado a favor del Consejo de la Judicatura Federal, o en
efectivo, depositado a la cuenta No. 72228 de Banco Mercantil del Norte, S.A. (BANORTE), conforme al monto indicado y a la
referencia (formato) que se debera acompafiar al cheque o efectivo, el cual se encuentra disponible en las bases del procedimiento
como “anexo 9”.- El pago de las bases Unicamente se podra realizar durante el periodo de venta de bases: de lunes a viernes de 10:00 a
14:30 horas y de 16:00 a 17:30 horas, en las oficinas de la Direccién General de Tesoreria del Consejo de la Judicatura Federal, ubicada en
el piso 2, ala “B”, de la Avenida Insurgentes Sur nimero 2065, colonia San Angel, México D.FC.P. 01000. El recibo de compra de las bases
Unicamente se podra solicitar en las oficinas de la Direccion General de Tesoreria durante el periodo de venta de bases en el horario
indicado, debiendo cumplir con los siguientes requisitos: a) Ficha de depésito original, b) Copia legible del formato de inscripciéon en el
Registro Federal de Contribuyentes, expedido por el servicio de Administracion Tributaria, en el cual se sefiala el Nombre o Denominacion
Social, Domicilio Fiscal y clave del R.F.C., c) Copia legible de la Identificacion oficial y d) En su caso, formato “R2” mediante el cual se
informé a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el nuevo domicilio fiscal de la empresa, el recibo oficial que expide la Direccion
General de Tesoreria se debera presentar en las oficinas de la Direccion de Recursos Materiales ubicada en Carretera Picacho-Ajusco No.
170, 7° piso, Col. Jardines en la Montafia, Deleg. Tlalpan, México D.F; cddigo postal 14210, para registrarse en el procedimiento y recibir el
juego de bases respectivo.
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GLOSARIO

Para los efectos de esta Licitacion Publica Nacional No. OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013, en el contenido de estas bases debera
entenderse por:

= Acuerdo General: Acuerdo General 6/2009 del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las bases

Area Requirente:

para que las adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles, prestacién de servicios, obra publica y
los servicios relacionados con la misma, se ajusten a los criterios contemplados en el articulo 134 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, reformado, adicionado y derogado con el
diverso Acuerdo General 29/2012, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de marzo de
2009 y el 16 de octubre de 2012, respectivamente.

Direccién General de Tecnologias de la Informacién

Bases Condiciones, clausulas o estipulaciones especificas necesarias de tipo juridico, técnico y econémico
que se establecen en el presente documento para regular este procedimiento, el contrato-pedido que
de él se derive y su ejecucion.

Bien: Adquisicion relativa al crecimiento de la Plataforma de almacenamiento de la marca EMC y
Ampliacién de la solucién de Cémputo de Mision Critica tipo Dynamic Datacenter de la marca Dell.

CJ.F. Consejo de la Judicatura Federal

Comision: Comision de Administracion del Consejo de la Judicatura Federal.

Comité: Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Obra Publica y Servicios del Consejo de la Judicatura
Federal.

Contraloria: Contraloria del Poder Judicial de la Federaciéon: Sito en Av. Insurgentes Sur No. 2417, 5to. Piso,

Contrato-Pedido:

Convocatoria:

Colonia Tizapan San Angel, C.P. 01000, México, D.F.

Convenio por el cual se crean o transfieren obligaciones y derechos por medio del cual el proveedor
se obliga a suministrar bienes y en su caso, prestar servicios a los que se refieren estas bases, a
cambio de un precio total fijo y en un tiempo determinado.

Llamamiento a cualquier persona que se publica en la seccidn especializada del Diario Oficial de la
Federacion y en la pagina de Internet del Consejo en la que se indican los lugares, fechas y horarios
en que los interesados podran consultar y adquirir las bases y especificaciones de la licitacién, costo
y forma de pago; descripcién general, normas de calidad, cantidad y unidad de medida de los bienes
y servicios cuya adquisicion o prestacion se requiera. En el caso de arrendamiento, la indicacion de si
es con opcién a compra, asi como el sefialamiento de la fecha, hora y lugar del acto de apertura de
propuestas y, en su caso, del acto de aclaraciones y de la visita al lugar donde se prestaran los
servicios.

DA Direccion de Almacenes: Sito en Antiguo Camino Culhuacan No. 202, Col. Santa Isabel Industrial,
Deleg. Iztapalapa, C.P. 09820, México, D.F.

DGAJ: Direccion General de Asuntos Juridicos del C.J.F.: Sito en Av. Insurgentes Sur No. 2417, Piso 6,
Torre “A” Col. San Angel, C.P. 01000, México, D.F.

DGRM: Direccion General de Recursos Materiales.: Sito en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, Piso 7, Col.
Jardines en la Montafia, Deleg. Tlalpan, México D.F.; codigo postal 14210.

DGT: Direccion General de Tesoreria.: Sito en Av. Insurgentes Sur No. 2065, Piso 2, Torre “A” Col. San
Angel, C.P. 01000, México, D.F.

DGTI: Direcci6n General de Tecnologias de la Informacién: Sito en Av. Insurgentes Sur No. 2065, Piso
6, Torre “A” Col. San Angel, C.P. 01000, México, D.F.

Dia habil: Los dias que se labore en el Consejo, comprendiéndose todos los del afio, excluyéndose los
sébados, domingos y los que establece la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién como
inhabiles en el articulo 163, asi como los que determine el Pleno del Consejo.

Dia natural: Todos los dias del calendario.

Domicilio  Fiscal Insurgentes Sur NGm. 2417, Colonia San Angel, C.P. 01000, México, D.F.; R.F.C.: CJF-950204-TLO.

Consejo:

DRM: Direccion de Recursos Materiales: Sito en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, séptimo piso , Col.

Firma autografa:

Jardines en la Montafia, Deleg. Tlalpan, México D.F.; cédigo postal 14210.

Firma completa (no facsimil) de propia mano de quien deba suscribir legalmente los documentos y
propuestas del licitante.
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LV.A.:

Identificacién oficial:

Licitante:

Pleno:

Proveedor:

Sala de Juntas

SEA:

Impuesto al Valor Agregado.

Credencial para votar expedida por el Instituto Federal Electoral, Pasaporte vigente expedido por la
Secretaria de Relaciones Exteriores o Cédula Profesional expedida por la Direccion General de
Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica.

Persona fisica 0 moral que se registre y participe en el presente procedimiento (que acredite interés
legal por haber adquirido las bases del concurso).

Pleno del Consejo de la Judicatura Federal.

Persona fisica o moral que suministre, arriende bienes muebles o preste servicios.

Lugar en el que se desarrollaran los eventos ubicada en Carretera Picacho Ajusco No. 170, 7° piso,
Col. Jardines en la Montafia, Deleg. Tlalpan, México, D.F., c6digo postal 14210.

Secretaria Ejecutiva de Administracién: Sito en Av. Insurgentes Sur No. 2417, Piso 8 ala norte,
Col. San Angel, C.P. 01000, México, D.F.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013

“CRECIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE ALMACENAMIENTO DE LA MARCA EMC Y
AMPLIACION DE LA SOLUCION DE COMPUTO DE MISION CRITICA TIPO DYNAMIC
DATACENTER DE LA MARCA DELL”

En cumplimiento con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y a lo dispuesto por el Acuerdo General 6/2009, reformado, adicionado y derogado
por el diverso 29/2012 del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las
Bases para que las adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles, prestacion de servicios,
obra publica y los servicios relacionados con la misma, se ajusten a los criterios
contemplados en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2009 y 16 de octubre de
2012, respectivamente, el Consejo, a traves de la Direccion General de Recursos Materiales
de la Secretaria Ejecutiva de Administracion ubicada en Carretera Picacho-Ajusco No. 170, 7°
piso, Col. Jardines en la Montafia, Deleg. Tlalpan, México D.F., C.P. 14210; teléfono 5449-
9500, Ext. 2735 y 2781, CONVOCA a las personas fisicas y/o morales interesadas en la
formulacibn de propuestas, relacionadas con la Licitacion Publica Nacional No.
OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013, para la adquisicién relativa al “Crecimiento de la
Plataforma de Almacenamiento de la marca EMC y Ampliacién de la solucién de Computo de
Mision Critica tipo Dynamic Datacenter de la marca Dell” de conformidad a las siguientes:

BASES
CAPITULO 1
INFORMACION DE LOS BIENES
1.1. BIENES

El objeto de la presente licitacion es la adquisicion de los bienes relacionados en el
“Anexo 1”, de las presentes bases.

En el caso de que los bienes seleccionados para adjudicacion estén constituidos por mas de
un ochenta por ciento de materiales no nacionales, el proveedor se compromete a garantizar
la suficiencia de refacciones, accesorios y servicios en el mercado nacional para que esos
bienes se mantengan en condiciones de utilidad y funcionamiento por, al menos cinco afios,
de acuerdo a la carta No. 4 del “Anexo 1”.

En caso de que la garantia que ofrezca de los bienes sea superior a lo solicitado en el
“Anexo 1” debera especificar en el modelo de Carta No. 2 el periodo por el que garantice
gue deberd de ser congruente con el periodo de garantia, por lo que de rebasar los
cinco anos solicitados de mantener en el mercado las partes y refacciones, el licitante
deberéd de especificar en el modelo de Carta No. 4, que se compromete a garantizar la
suficiencia de refacciones, accesorios y servicios en el mercado nacional para que estos

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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bienes se mantengan en utilidad y funcionamiento por el periodo de garantia, ambas cartas
se acompafan en el “Anexo 1”.

1.2. MUESTRAS Y CATALOGOS

Para las partidas 1 (Subpartidas 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 y 1.5) y partida 2 del “Anexo 1”. Los
concursantes deberan sefialar claramente en su propuesta la marca cotizada y presentar
informacion técnica acompafnada del catalogo conforme a las especificaciones sefaladas, a
fin de que el &rea competente determine si técnicamente son aceptables los bienes en cuanto
a especificaciones y calidad solicitada, en caso de que alguna especificacion técnica
solicitada en el “Anexo 1”, no sea descrita en los catalogos, la folleteria o en los manuales,
se puede presentar carta del fabricante bajo protesta de decir verdad firmada por el
representante legal de la misma, donde manifieste que el equipo cumple con las
caracteristicas solicitadas, siempre y cuando no contradiga algun dato ya publicado. Los
manuales de usuario podran entregarse en formato electronico (v.g. CD, DVD, memoria USB
o en disco duro de las computadoras de escritorio y portatiles), con la finalidad de disminuir el
uso de papel.

1.3. MODIFICACION DE LAS CANTIDADES A ADQUIRIR.

Los contratos-pedidos que se deriven de la presente licitacion, podran ser modificados de asi
considerarlo el Poder Judicial de la Federacion, dentro de su presupuesto aprobado y
disponible, dentro de la vigencia del contrato-pedido, bajo su responsabilidad y por razones
fundadas y explicitas, acordar el incremento del monto del contrato-pedido o de la cantidad
de bienes solicitados mediante modificaciones a sus contratos-pedidos vigentes, siempre que
no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o
volumenes establecidos originalmente en los mismos y el precio de los bienes,
arrendamientos o servicios sea igual al pactado originalmente.

En caso de que se requiera por razones extraordinarias de una modificacion mayor, ésta sera
sometida a la autorizacién del Comité y por ningin motivo podra ser superior al treinta por
ciento del total del monto contratado.

1.4. CONDICIONES DE ENTREGA

El (los) proveedor (es) que resulte (n) adjudicado (s) debera (n) entregar en un plazo de 60
dias naturales contados a partir de la firma del contrato-pedido, conforme a lo sefialado en el
calendario de entregas del Apartado G “Cuadro de Distribucion” del “Anexo 1”, partidas 1
(Subpartidas 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 y 1.5) y partida 2, dando cumplimiento a lo sefialado en el
Apartado D “Caracteristicas técnicas” de las bases de la presente licitacion, bajo las
condiciones que se mencionen en casos especificos.

Para todas las partidas se debera considerar su instalacion y configuracion a partir de la
fecha de haber sido entregados en las oficinas que determine la convocante y que habra de
cumplirse a mas tardar 60 dias naturales posteriores a la entrega.

En casos extraordinarios, podran solicitarse entregas parciales de los bienes fuera de la
calendarizacion, previa notificacion por escrito del Consejo.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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Los equipos deberan entregarse en las entidades que se sefialan en el Apartado G “Cuadro
de Distribucion” del “Anexo 1”, en un horario de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes, la
DGTI, entregara a la D.A. el cuadro de distribucion con los siguientes datos: a)cantidad de
equipos a entregar en las areas administrativas de los inmuebles que correspondan, con
clave de area institucional o en su caso centro logistico, b) relacién detallada de los
domicilios, c) teléfonos y d) nombre de los funcionarios responsables de la recepcion de los
equipos.

La empresa con la propuesta ganadora debera entregar las medias de instalacion (CD, DVD
u otro), las licencias, los manuales, las garantias y cualquier accesorio que venga empacado
de fabrica y no sea utilizado en la instalacion.

Los bienes deberan ser entregados debidamente etiquetados y empaquetados conforme a
sus caracteristicas, segun sea el caso, con el fin de facilitar su identificacion, proteccion y
organizacion por parte del Consejo de la Judicatura Federal conforme al anexo 2 de las
presentes bases.

1.4.1. ENTREGAS PARCIALES Y DEPOSITO DE LOS BIENES A CARGO DEL
PROVEEDOR

Por asi convenir a los intereses del Consejo, o por caso fortuito o fuerza mayor, podran
realizarse entregas parciales de algunos bienes. Estas se programaran por la DGTI y se
llevaran a cabo mediante solicitud por escrito al proveedor.

El proveedor adjudicado que cuente con la totalidad de los bienes, podra facturar y elaborar
un certificado de depdsito conforme al “Anexo 3” de las presentes bases, el cual sera
validado por la DA de la DGRM y la DGTI, observando que cumpla con lo sefialado en el
“Anexo 2”, términos y condiciones de la entrega y que se cuente con el total de los bienes en
sus bodegas, en su caso, en el acto intervendra la Contraloria, si asi lo considera de acuerdo
al ejercicio de sus atribuciones y la DGTI verificard técnicamente las caracteristicas de los
bienes con respecto a las especificaciones del contrato-pedido y cuyos bienes deberan estar
debidamente etiquetados.

El depdsito no representara un costo adicional para el Consejo, de modo tal, que el proveedor
manifiesta su disponibilidad de mantener los bienes de que se trate, en calidad de depdsito,
asegurados y bajo su total responsabilidad.

De ser necesario mantener los bienes en depdsito a cargo del proveedor, sera la DGTI y la
DGRM las areas encargadas de validar el “certificado de depdsito” con la participacion que
corresponda a la Contraloria, para verificar la existencia fisica de los bienes y que no
transcurran para su entrega mas de 6 meses a partir de la dltima fecha de distribucién
contemplada en el plan de entregas ofertado.

En caso de que por falta de espacio en las areas del Consejo o por caso fortuito o fuerza
mayor 0 no se cuente con la disposicion del lugar donde deberan entregarse o instalarse los
bienes, de modo tal que, no fuera posible la entrega e instalacion en los tiempos
programados, el proveedor debera conservar los bienes en depdsito bajo su responsabilidad

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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y efectuarla una vez que el Consejo lo requiera o0 se subsane el problema, segun
corresponda, previa notificacion de la DGTI.

Cuando los bienes queden en depdsito del proveedor, se entendera virtual y juridicamente
entregados al Consejo, por lo que tendra las obligaciones que la legislacion civil establece
para los depositarios, sin que en ningun caso puedan exigir retribucion alguna por el depdsito

1.5. GARANTIA DE LOS BIENES

Los proveedores deberan garantizar en su oferta técnica, el correcto funcionamiento de los
bienes durante el plazo que se indica en los Apartados D “Caracteristicas técnicas” y “F
Caracteristicas de las Garantias y Servicios” del “Anexo 1”7, que contara a partir de la
entrega y en su caso de la instalacion total de los bienes, o bien un plazo mayor si lo
establecen las especificaciones técnicas del fabricante, conforme al texto de la carta No. 2
del Apartado | “Modelos de cartas” del “Anexo 1” que se acompafa a estas bases.

En caso de aplicacion de la garantia, el proveedor serd responsable del retiro, traslado y
seguimiento de la reparacion o sustitucion de los bienes respectivos, sin perjuicio de que el
Consejo, de considerarlo conveniente, haga efectiva la fianza de garantia por defectos de
fabricacion u otras irregularidades de los bienes contratados.

1.6. CONDICIONES DE PAGO

El Consejo efectuara el pago en la DGT a los 20 dias habiles siguientes a la presentacion
correcta, en el Area de Facturacion de la DGRM de la siguiente documentacién en original y
copia:

|. Factura a nombre del Consejo, que cumpla con los requisitos fiscales establecidos por la
legislacion de la materia, con el I.V.A. desglosado;

Il. Remisidn(es) y/o factura(s) debidamente selladas y para el Certificado de Depdsito que se
establece en el punto 1.4.1. de este capitulo, selladas y con visto bueno de la DGRM a
través de la Direccion de Almacenes. Para los bienes correspondientes al Certificado en
Depdsito, se debera contar con el “Acta de Hechos”.

Lo anterior previa validacidbn y aceptacion del area técnica de la DGTI en las
caracteristicas de los bienes y licencias indicadas en el “Anexo 1, y/o Propuesta Técnica
del Proveedor, cuyo resultado quedara asentado en las cédulas “Revision Fisica y Técnica
de Bienes Informaticos y/o Refacciones para Equipo de Coémputo y Comunicaciones” y
“Aceptacion de Licencias y Software Institucional”’, detallando que los mismos cumplen a
entera satisfaccion con los requisitos y especificaciones solicitadas y propuestas.

lll. Alta de almacén en donde conste el registro de dicha recepcion, y

IV. Original del contrato-pedido, en caso de entrega y en su caso la instalacion total, o copia
del mismo, si se realizan entregas parciales, en cada cobro parcial.

No se realizara el pago de facturas de las partidas que no se hayan recibido en su totalidad.
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El pago se podra realizar mediante transferencia via electronica, a la cuenta bancaria que el
proveedor adjudicado proporcione al Consejo dentro del formato disefiado para tal efecto, el
cual deberd solicitar en la DGT. Una vez requisitado ya sea en computadora, maquina de
escribir 0, en su defecto en tinta negra y con letra de molde legible, se debera entregar en la
DGT.

1.7 ANTICIPO

Para los bienes objeto del presente procedimiento, el Consejo no otorgara ningun tipo de
anticipo.

CAPITULO 2
DISPOSICIONES GENERALES
2.1. CONSULTA DE LAS BASES
Las bases estaran disponibles para su consulta en:

I. En instalaciones de la DGRM del C.J.F. en un horario de 9:30 a 14:30 horas y de 16:00 a
17:30 horas de lunes a viernes.

Il. A través de su pagina Web www.cjf.gob.mx, seccién “Convocatorias”

2.2. FORMA DE PAGO Y COSTO DE LAS BASES E INSCRIPCION AL PROCEDIMIENTO

El costo de las bases sera por $1,500.00 (Mil quinientos pesos 00/100 M.N.), y se debera
realizar mediante cheque certificado a favor del Consejo de la Judicatura Federal, o en
efectivo, depositado en la cuenta No. 72228 de Banco Mercantil del Norte, S.A. (BANORTE),
conforme a la referencia (formato) que se debera presentar en el banco acompafiada del
cheque o efectivo, el cual se encuentra disponible en las bases del procedimiento como
“Anexo 9”, en este caso, la ficha de depdsito emitida por BANORTE, se debera presentar en
la DGT unicamente durante el periodo de venta de bases: De lunes a viernes, de 10:00 a
14:30 horas y de 16:00 a 18:00 horas, quien emitira el recibo de compra oficial debiendo
cumplir con los siguientes requisitos: a) Ficha de depodsito original, b) Copia legible del
formato de inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria, en el cual se sefiala el Nombre o Denominacion Social, Domicilio
Fiscal y clave del R.F.C., c¢) Copia legible de identificacion oficial y d) En su caso, formato de
‘R2” mediante el cual, se informd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el nuevo
domicilio fiscal de la empresa.

Para tener derecho a presentar propuestas, los interesados deberan inscribirse a la licitacion
en las oficinas de la DGRM, presentando el recibo oficial, que haya expedido la DGT del
Consejo.

2.3. IMPUESTOS Y DERECHOS

Todos los impuestos y derechos que se causen con motivo de la adquisicidn seran a cargo
del proveedor, los cuales deberan estar contemplados en los precios propuestos.
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Unicamente se trasladara el I.V.A., mismo que debera desglosarse al totalizar la propuesta y
en el caso del proveedor adjudicado, en la factura respectiva.

2.4 PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

Los licitantes deberan presentar carta original en papel membretado y con firma autografa del
representante legal dirigida al Consejo, avalando que los bienes ofertados son 100%
originales en todas y cada una de sus partes, no remanufacturados, asi como que su
adquisicidon es de origen licito y, en su caso, que los impuestos y derechos que correspondan
estén debidamente cubiertos, de acuerdo al formato de carta No. 1 y 2, sefialado en el
Apartado | “Modelos de cartas” del “Anexo 1”.

Los concursantes seran responsables por las violaciones que se causen en materia de
patentes, marcas o derechos de autor, con motivo de la adquisicion, origen, uso, enajenacion
y explotacion de los bienes objeto de la licitacion, por lo que se obligan a sacar en paz y salvo
al Consejo, en caso de cualquier reclamacién de un tercero que alegue derechos por
violaciones a la Ley de Propiedad Industrial y a la Ley Federal del Derecho de Autor, sobre
los bienes materia de la presente licitacion, sin cargo alguno para éste.

2.5. RESTRICCIONES PARA PARTICIPAR Y/O CONTRATAR

No podran participar en la presente licitacion las personas fisicas o morales que se
encuentren en alguno de los supuestos a que se refiere el articulo 50 del Acuerdo General
gue se listan a continuacion.

|. Las que se encuentren inhabilitadas por cualquiera de los Organos competentes de la
Administracion Puablica Federal, atendiendo al plazo que se hubiere determinado en la
resolucion respectiva;

Il. Se les haya rescindido un contrato celebrado con la Corte, el Tribunal Electoral o el
propio Consejo, por causas imputables a dichos proveedores o contratistas;

lll. Aquéllas con las que los servidores publicos que intervengan en cualquier forma en la
adjudicacion del contrato-pedido tengan interés personal, familiar o de negocios,
incluyendo los que puedan obtener algin beneficio para ellos, sus conyuges, parientes
consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o parientes civiles, o para terceros
con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, para socios o
sociedades, incluyendo sus representantes legales, respecto de los cuales el servidor
publico o las personas antes referidas formen o hayan formado parte o las hayan
representado durante los dos afos previos a la fecha de celebracion del procedimiento
de contratacién de que se trate;

IV. Las que desempefien un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o bien las
sociedades de las que dichas personas formen parte, sin la autorizacion previa y
especifica del Pleno; asi como las inhabilitadas para desempefiar un empleo, cargo o
comision en el servicio publico;
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V. Respecto de aquellas sobre las cuales la Comision haya formulado declaracion de
impedimento para contratar, por actualizarse alguno de los siguientes supuestos:

VI.

a.

Cuando a juicio del Comité se advierta que para efectos de presentar la propuesta
acordaron con otro u otros fijar los precios de los bienes o servicios objeto de la
licitacion;

Si proporcionaron informacion falsa para participar en un concurso;

Los licitantes que injustificadamente y por causas imputables a ellos no formalicen
el contrato-pedido adjudicado;

Los proveedores que no cumplan con sus obligaciones contractuales por causas
imputables a ellos y que, como consecuencia, causen dafios o0 perjuicios al
Consejo;

Los proveedores que actuen con dolo o mala fe en algun procedimiento de
contratacion, en la celebracion del contrato-pedido o durante su vigencia, o bien, en
la presentacion o desahogo de una inconformidad;

Los proveedores que contraten servicios de asesoria, consultoria y apoyo de
cualquier tipo de personas en materia de contrataciones gubernamentales, si se
comprueba que todo o parte de las contraprestaciones pagadas al prestador del
servicio, a su vez, son recibidas por servidores publicos por si o0 por interpésita
persona, con independencia de que quienes las reciban tengan o no relacién con la
contratacion;

Los proveedores que se encuentren en situacion de retraso en las entregas de los
bienes, en la prestacion de los servicios, por causas imputables a ellos mismos,
respecto de otro u otros contratos celebrados con el Consejo, siempre y cuando
éstos ultimos, por tal motivo, hayan resultado gravemente perjudicados, lo que
calificara la instancia competente;

Las que hayan utilizado informacién privilegiada proporcionada indebidamente por
servidores publicos o sus familiares por parentesco consanguineo y por afinidad
hasta el cuarto grado; e

Las que hayan celebrado contratos-pedidos en contravencion a lo dispuesto por
este Acuerdo y demas disposiciones aplicables.

Las que pretendan participar en un procedimiento adjudicatorio y previamente hayan
realizado o se encuentren realizando, por si 0 a través de empresas que formen parte
del mismo grupo empresarial, en virtud de otro contrato, trabajos de direccion,
coordinacion, supervision o control laboratorio de analisis y control de calidad,
laboratorio de mecénica de suelos y resistencia de materiales y radiografias
industriales, preparacion de especificaciones de construccion, presupuesto o
elaboraciéon de cualquier otro documento, asi como asesorias, para la licitacion de la
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adjudicacion del contrato de la misma adquisicion, arrendamiento, servicio u obra
publica;

VII. Agquéllas a las que se les declare en concurso mercantil conforme a la ley de la materia
0, en su caso, sujetas a concurso de acreedores o0 alguna figura analoga;

VIll.Aquellas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio, un
procedimiento de contratacion que se encuentren vinculadas entre si por algun
representante, socio o asociado comun;

IX. Las que por si 0 a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial,
elaboren dictamenes, peritajes y avalluos, cuando se requiera dirimir controversias
entre tales personas y el Consejo; y

X. Las demds que por cualquier causa se encuentren impedidas para ello de conformidad
con las disposiciones aplicables.

2.6. LICITACION PUBLICA DESIERTA

Se declarara desierta la licitacién en términos del articulo 82 del Acuerdo General 6/2009 del
Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, reformado, adicionado y derogado por el diverso
29/2012, en los siguientes supuestos:

I. Cuando no se registren concursantes a la licitacion;

II. Cuando ninguna de las propuestas presentadas reuna los requisitos establecidos en las
bases de la licitacion;

[ll. Cuando los precios propuestos no fueren aceptables, de conformidad con la
informacion con que se cuente.

En caso de ser declarada desierta la licitacién, el Secretario Ejecutivo de Administracion,
previo acuerdo con el Oficial Mayor, autorizara iniciar un procedimiento de invitacion a
cuando menos tres o en su caso el procedimiento de adjudicacion directa, para lo cual debera
justificar su determinacion.

Tratdndose de licitaciones en las que una o varias partidas se declaren desiertas en virtud de
los supuestos antes enunciados, se procedera a su contratacion mediante adjudicacion
directa, cuando asi lo justifique su monto.

2.7. CANCELACION DE LA LICITACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 83 del Acuerdo General, el Comité podra
cancelar una licitacion, la partida o conceptos incluidos en ésta por caso fortuito o fuerza
mayor, cuando existan circunstancias debidamente justificadas que extingan la necesidad
para adquirir o arrendar los bienes o servicios de que se trate o por causas de interés
general, y que de continuarse con el procedimiento pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al
Poder Judicial de la Federacion, lo cual se hara del conocimiento de los licitantes.
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En este supuesto, a solicitud escrita del licitante, la convocante le cubrira los gastos no
recuperables que haya realizado para preparar y elaborar su propuesta, siempre que éstos
sean razonables a criterio del propio Consejo, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el proceso de adjudicacion de que se trate.

2.8. MODELO DE CONTRATO-PEDIDO

Las obligaciones que se deriven con motivo de las adjudicaciones que se realicen en la
presente licitacibn se formalizardn a través del contrato-pedido que se acompafia como
“Anexo 4”.

2.8.1. PLAZO PARA FORMALIZAR LOS CONTRATOS-PEDIDOS

El (los) concursante (s) que resulte(n) adjudicado(s), en términos del articulo 114 del Acuerdo
General 6/2009 del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, reformado, adicionado y
derogado por el diverso 29/2012, por si 0 a través de su representante que cuente con
facultades para ello, debera(n) presentarse en la DGRM a firmar el contrato-pedido dentro del
plazo de 15 dias habiles contados a partir del dia en que se dé a conocer el fallo.

El hecho de no presentarse a la firma del contrato-pedido, por causas imputables al licitante
ganador, en la fecha o plazo establecido en el parrafo anterior, lo ubicard en el supuesto a
gue se refiere el articulo 50, fraccién V, inciso c) del Acuerdo General, que permite a la
Comision declararlo impedido para contratar con los Organos del Poder Judicial de la
Federacion, por un plazo no menor a tres meses ni mayor a cinco afios.

En este caso, el Comité podra, sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el
contrato-pedido de la siguiente manera:

l. Al participante que haya presentado la siguiente proposicion solvente mas baja.

Il. El orden de adjudicacion no podra ser superior al 10% de la propuesta que haya
resultado ganadora.

lll. El interesado a quien se haya adjudicado el contrato-pedido no estara obligado a
suministrar los bienes, si el Consejo, por conducto del servidor publico competente en
términos del Acuerdo General, por causas imputables a él, no firma el contrato-pedido. En
este supuesto, el Consejo, a solicitud escrita del interesado, le cubrird los gastos no
recuperables que haya realizado para preparar y elaborar su propuesta, siempre que
estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el proceso de adjudicacion de que se trate.

IV. El atraso del Consejo en la formalizacion de los contratos-pedidos respectivos, prorrogara
en igual plazo la fecha de cumplimiento de las obligaciones asumidas por ambas partes.

2.8.2 TERMINACION DE LOS CONTRATOS-PEDIDOS POR CUMPLIMIENTO DEL
OBJETO

Se tendran por terminados los contratos-pedidos por cumplimiento de su objeto cuando se
hayan satisfecho totalmente las obligaciones derivadas de ellos.
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2.8.3. NULIDAD DE LOS CONTRATOS-PEDIDOS

La ilegalidad de los contratos-pedidos sobrevendra en virtud de haberse celebrado en
contravencion de las disposiciones del presente Acuerdo y demas que resulten aplicables, en
cuyo caso, el Comité declarara su nulidad, resolviendo respecto de las acciones que
procedan. Cuando se determine la nulidad total de un contrato-pedido por causas Unicamente
imputables al Consejo, a solicitud del proveedor o contratista se cubrirdn los gastos no
recuperables, los cuales se ajustaran a los conceptos enunciados en este Acuerdo.

2.8.4. RESCISION ADMINISTRATIVA DE LA RELACION CONTRACTUAL

En caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor, por causas imputables
a él, el Comité correspondiente a cada una de las Instituciones del Poder Judicial de la
Federacion podra determinar de manera unilateral la rescision administrativa de la relacion
contractual celebradas al tenor del Acuerdo General, sin necesidad de declaracion judicial, en
los términos y siguiendo el procedimiento que establece la normatividad aplicable para cada
institucion.

2.8.5. TERMINACION DEL CONTRATO-PEDIDO POR CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR

El Consejo, podran dar por terminados los contratos-pedidos en cualquier momento de su
vigencia, sin responsabilidad para las partes, por caso fortuito o fuerza mayor en los términos
del articulo 168 del Acuerdo General.

2.8.6. TERMINACION DEL CONTRATO-PEDIDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS, DE
ORDEN PUBLICO O DE INTERES GENERAL

El Consejo, podra dar por terminados los contratos-pedidos anticipadamente por razones
justificadas, de orden publico o de interés general, bastando para ello una comunicacién que
dirija por escrito en este sentido y sin mas responsabilidad, que la de cubrir el importe de los
trabajos que efectivamente haya ejecutado el proveedor hasta entonces y los gastos no
recuperables siempre y cuando se relacionen directamente con el objeto del contrato-pedido,
en los términos del articulo 169 del Acuerdo General.

En caso de que el proveedor sea quien solicite la terminacion anticipada del contrato-pedido,
so6lo procedera por causa justificada, para lo cual debera solicitarlo por escrito, acompafnada
de la documentacién que estime pertinente para acreditarlo.

2.8.7. TERMINACION DEL CONTRATO-PEDIDO POR MUTUO CONSENTIMIENTO

La relacion contractual podra darse por terminada por mutuo consentimiento cuando asi
convenga a los intereses del Consejo y del proveedor, siempre y cuando éstos no hayan
incurrido en alguna causal de incumplimiento, en los términos establecidos en el articulo 170
del Acuerdo General.

2.8.8. SUSPENSION TEMPORAL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO-PEDIDO

El Consejo podra suspender temporalmente, en todo o en parte, el suministro de bienes
contratados, o la prestacion de los servicios contratados por causa plenamente justificada y
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acreditada. La DGRM determinara la temporalidad de ésta, En caso de que la suspension
derive de caso fortuito o fuerza mayor se estara a lo dispuesto por el articulo 173 del Acuerdo
General.

2.8.9. PRORROGA

A solicitud debidamente fundada por escrito del proveedor, el Comité podra autorizar, la
prérroga o espera, a fin de que subsane el incumplimiento en que haya incurrido.

El proveedor que resultara ganador del proceso debe garantizar el cumplimiento de todas las
condiciones (cantidad de bienes, plazos de entrega, instalacion, etc.) y requisitos técnico-
econdémicos y administrativos establecidos en las propias bases.

Si el proveedor se percata de la imposibilidad de cumplir con el programa de entrega de los
bienes convenidos, por causas no imputables a él, debera notificarlo al Area Operativa que
corresponda por escrito, presentando su solicitud de ampliacion y la documentacion
justificatoria.

En caso de ser autorizada la prérroga o espera al prestador de servicios se elaborara un
convenio modificatorio que sera dictaminado por la Direccion General de Asuntos Juridicos,
debiéndose verificar que la fianza presentada por el prestador del servicio para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones continde vigente o se otorgue una nueva para garantizar los
términos de dicho convenio.

De no ser autorizada la prérroga o espera, o0 si una vez concluida persiste el incumplimiento,
procedera la rescision y aplicacion de las penas establecidas en los contratos-pedidos.

2.9. GARANTIAS QUE DEBERAN PRESENTARSE

2.9.1. RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO-PEDIDO

Para el cumplimiento de las obligaciones a cargo del (los) proveedor (es) que resulte (n)
adjudicado (s), derivadas de los contratos-pedidos que se celebren y que excedan la cantidad
equivalente a diez veces el salario minimo general mensual vigente en el Distrito Federal,
fijado por la Comision Nacional de Salarios Minimos, elevado a un afio en el momento de la
contratacion, la garantia que debera presentarse sera por un monto equivalente al diez por
ciento del total del contrato-pedido respectivo, sin contar el impuesto al valor agregado.

Esta garantia se debera presentar dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de la
firma del contrato-pedido, conforme al texto indicado en el “Anexo 5” de las presentes bases.

Dicha garantia permanecera vigente hasta el cumplimiento total del objeto del contrato-pedido
incluyendo, en su caso, la prorroga o espera que se autorice. Para su devolucion y
cancelacién sera necesaria la conformidad expresa por escrito de la DGRM, siempre y
cuando no existan obligaciones pendientes a favor del Consejo.
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2.9.2. RELATIVA A DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD

El proveedor que resulte adjudicado, a su eleccion, deberd presentar fianza expedida por una
institucion afianzadora debidamente autorizada, una carta de crédito irrevocable, o bien, aportar
recursos liquidos, dicha garantia sera expedida por un monto equivalente al diez por ciento del
monto total pagado incluido 1.V.A., para garantizar posibles vicios ocultos, defectos de fabricacion
de los bienes o cualesquiera otra responsabilidad del proveedor o servicios posteriores a la
entrega de los mismos, en relacién con el contrato-pedido celebrado, como se sefiala en el punto
1.5 del capitulo 1 de estas bases, la cual substituira la de cumplimiento y se entregara dentro de
los cinco dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion total de los bienes. Esta
garantia debe permanecer vigente por el plazo de TRES ANOS para los bienes a los que se
requiera mantener en el mercado el surtimiento de partes v refacciones por este periodo vy
para el resto de los bienes por el periodo de garantia o vigencia del producto “Anexo 6”.

Todas las garantias a que se refiere el punto 2.9 de este capitulo se expedirdn a favor del
Consejo, conforme a los formatos que se proporcionan a los participantes.

2.10. RECEPCION Y VERIFICACION DE LOS BIENES

En la recepcion de los bienes, asi como durante el periodo de garantia, el Consejo podra
realizar pruebas a los bienes en forma aleatoria para comprobar que cumplan con las
especificaciones y calidad de fabricacion.

Si derivado de las pruebas aleatorias, se advierte que algun bien no cumple con las
especificaciones y calidad, el proveedor debera sustituirlos dentro de un periodo perentorio
gue el Consejo, en lo particular, establecera. En caso de que los bienes no sean sustituidos,
se aplicaran las penalidades respectivas.

En caso de que de las revisiones se advierta que el 30% de los bienes de la partida de que se
trate no cumplan con las especificaciones y calidad, el Consejo podran optar a su eleccién
por la sustitucion de los bienes o por la rescision total o parcial de la partida correspondiente,
mas la aplicacion de la garantia que se encuentre vigente y en su caso la pena convencional
gue resulte aplicable, asi como de los dafios y perjuicios que se causen al propio Consejo.

Asimismo, el Consejo estara en posibilidad de solicitar la verificacion de la autenticidad y
licitud de los bienes, a los fabricantes o distribuidores autorizados.

2.11. PENAS CONVENCIONALES Y APLICACION DE GARANTIAS.
2.11.1. PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO.

Se aplicard una pena convencional equivalente al monto de la garantia de cumplimiento
prevista en el punto 2.9.1., de este capitulo, al licitante adjudicado que incumpla cualesquiera
de las obligaciones a su cargo, la que a eleccién del Consejo podra ser deducida de algun pago
gue se le adeude con motivo del contrato-pedido respectivo; haciendo efectiva la garantia de
cumplimiento otorgada o reclamarla por cualquier otro medio legal a su alcance.

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje
incumplido.
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2.11.2. PENA CONVENCIONAL POR ATRASO

Se aplicard una pena convencional por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones del
proveedor, equivalente al monto que resulte de aplicar el diez al millar diario a la cantidad
gue importen los bienes pendientes de entrega.

Dicha cantidad se descontard del pago debido al proveedor, sin perjuicio de ejercer las
acciones legales que correspondan.

En caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje
incumplido.

2.11.3. DEDUCTIVA POR DEFICIENTE CALIDAD

En caso de que se hayan detectado que los bienes no cumplan con las especificaciones
solicitadas, el Consejo procedera a realizar la evaluacion y el calculo del importe de los
mismos a fin de determinar si es procedente la correccién, reposicién o aplicar la deductiva
correspondiente.

2.11.4. APLICACION DE GARANTIAS POR MALA CALIDAD

La DGTI podré revisar la calidad de los bienes entregados verificando que cumplan con las
especificaciones exigidas en estas bases, sus anexos y la oferta del proveedor.

En el supuesto de encontrarse deficiencias de calidad, procedera a practicar una evaluacion
para determinar la reposicion de los bienes y de no ser posible lo anterior, solicitara hacer
efectiva la garantia expedida para esos efectos a que se refiere el punto 2.9.2 de las
presentes bases.

2.12. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El licitante adjudicado serd responsable de los dafios o perjuicios que se causen a las
personas o los bienes donde se ejecuten los trabajos relacionados con el cumplimiento de las
obligaciones que adquiera, asi como por el uso de los bienes, por lo que debera de exhibir
poliza de seguro de responsabilidad civil por el monto necesario para responder por esos
conceptos.

En todo caso, el proveedor sera responsable de cubrir el pago de los deducibles que
correspondan ante el siniestro que llegara a ocurrir.

2.13. INCONFORMIDAD

Los licitantes que acrediten interés juridico, podran inconformarse por escrito ante la
CONTRALORIA, con copia para la SEA, por los actos del procedimiento y fallos que
consideren realizados en contravencion de las disposiciones del Acuerdo General o las
condiciones de las presentes bases, dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquél en
gue éstos se realicen, acreditando, en su caso, la personalidad juridica de su representante
legal.
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En el escrito de inconformidad, el promovente debera manifestar, bajo protesta de decir
verdad, los hechos que le consten relativos al acto o actos impugnados. Al escrito deberan
acompanfarse, en su caso, las pruebas que considere pertinentes debidamente integradas
para su valoracion.

La falta de acreditacion de la personalidad y/o de protesta serd causa de desechamiento de la
inconformidad.

En la promocién de la inconformidad los licitantes deberan observar lo previsto en el articulo
183 del Acuerdo General.

La manifestacion de hechos falsos dard origen al ejercicio de las acciones legales
conducentes.

2.14. INSTANCIAS RESOLUTORAS.

Cualquier controversia que se suscite con motivo de la aplicacion o interpretacion de las
presentes bases o de los actos que se deriven de esta licitacion, se resolverd por el area
competente del Consejo, siendo nulo de pleno derecho cualquier acto en contravencion a las
propias bases o0 a la normatividad vigente del Consejo.

En lo no previsto en las presentes bases, se estara a lo dispuesto por el Acuerdo General.

Para la interpretacion y resolucién de los conflictos que se deriven del contrato-pedido que se
celebre, las partes se someten a la jurisdiccion del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, en términos del articulo 11, fraccién XX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la
Federacion.

2.15. ACLARACION RELATIVA A NEGOCIACION DE LAS CONDICIONES

No podran negociarse, ni modificarse cualquiera de las condiciones de las presentes bases,
ni las ofertadas por los licitantes. Solamente las modificaciones hechas en los términos del
articulo 115 del Acuerdo General y las aclaraciones hechas en los términos del punto 1 del
capitulo 5, podran considerarse modificaciones validas a las mismas.

2.16. RELACIONES LABORALES

El proveedor como patron del personal que ocupe para cumplir con las obligaciones a su
cargo previstas en el contrato-pedido, sera el Unico responsable del cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de trabajo y prevision social en relacion con dicho personal,
por tal motivo, sera responsable de todas las reclamaciones que sus trabajadores pudieran
presentar en contra del Consejo.

2.17. CESION DE DERECHOS

Los derechos y obligaciones que el proveedor adquiera con motivo de la firma del contrato-
pedido no podran cederse en forma parcial o total a favor de otra persona, con excepcion de
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los derechos de cobro, en cuyo caso se deberé contar con el consentimiento del Comité y la
autorizacion de la Contraloria.

2.18. CONFIDENCIALIDAD

Los participantes en la presente licitacion y los proveedores que resulten adjudicados, no
podran divulgar o aprovechar para beneficio o interés propio o de terceros los conocimientos
e informacion propiedad del Consejo. Una vez terminada la vigencia del contrato-pedido
respectivo o si por algin motivo se suspendiesen los trabajos a realizar, quedara obligado el
proveedor ganador a devolver toda la informacion que se le hubiere proporcionado,
prevaleciendo la titularidad del Consejo sobre todos los productos y servicios derivados del
respectivo.

Cualquier tipo de informacion que se entregue al proveedor, relacionada con el Poder Judicial
de la Federacion, es de caracter confidencial, la inobservancia del deber de confidencialidad
por parte del participante, durante la ejecuciéon de los servicios, dara lugar a la aplicacién de
las sanciones que al efecto establezca el contrato-pedido, sin perjuicio de la responsabilidad
civil o penal que pudiera actualizarse a cargo del proveedor.

Asimismo, el proveedor adjudicado estara obligado a proporcionar al Consejo, cualquier
informacion que se solicite relacionada con la adquisicién de los bienes de que se trate, la
gue debera entregar dentro de los 10 dias habiles siguientes a que el Consejo lo solicite.
CAPITULO 3
DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE
3.1. PROPUESTAS
Las propuestas deberan presentarse en el acto de apertura de ofertas, de la siguiente forma:
|. La documentacion legal, financiera y contable requerida en los puntos 3.2.1.1. y 3.2.1.2. de
este capitulo (sobre No. 1). A eleccion del licitante, esta informacion podra presentarse
dentro o fuera del sobre correspondiente.
Il. En un sobre cerrado de manera inviolable la propuesta técnica (sobre No. 2).
[Il.En un sobre cerrado de manera inviolable la propuesta econémica (sobre No. 3).
Una vez entregados los sobres no se recibira documentacién adicional alguna.
En el exterior de cada sobre se debera sefialar claramente a qué propuesta corresponde,
numero del procedimiento y el nombre del proveedor que la presenta; la omision de alguno de
estos requisitos no sera motivo de descalificacion.
Las propuestas tanto técnicas como econdmicas, deberan presentarse en idioma espafiol los
anexos técnicos y folletos podran presentarse en idioma del pais de origen de los bienes,

acompafados en su caso de una traduccion simple al espafiol en papel membretado de la
empresa licitante o del fabricante cuando se exija alguna constancia de él.
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Los participantes deberan presentar sus propuestas con las unidades de medida sefaladas
en cada una de las partidas solicitadas en el Anexo 1”7, en caso de presentarse en unidades
de medida diferentes debera anexar un documento con la conversion correspondiente.

Las propuestas deberan presentarse por escrito en original, en papeleria membretada del
licitante, firmada en todas y cada una de sus hojas, inclusive al reverso cuando contenga
informacion, por el representante legal o persona legalmente autorizada, no debiendo
contener tachaduras o enmendaduras, de preferencia foliada.

En caso de detectarse deficiencias en el foliado de las propuestas, el Consejo por conducto
del servidor publico que presida el acto, o de quien el mismo determine, procedera a
subsanarlas en presencia de los participantes en el procedimiento. Salvo la firma del
representante legal o persona legalmente autorizada, la omision de otros requisitos de forma,
no seran motivo de descalificacion.

3.1.1. PARTICIPACION CONJUNTA

Dos o més personas fisicas 0 morales podran presentar conjuntamente proposiciones sin
necesidad de constituir una sociedad, o nueva sociedad en caso de personas morales,
siempre que, para tales efectos, en la propuesta y en el contrato-pedido que corresponda, se
establezcan con precision y a satisfaccién del Consejo, las partes de los trabajos o servicios
gue cada persona se obligard a ejecutar, asi como la manera en que se exigiria el
cumplimiento de las obligaciones. En este supuesto la propuesta debera ser firmada por el
representante comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas.

En este caso, las personas fisicas o morales que presenten la (s) proposicién (es), deberan
integrar cada una de ellas la documentacion legal, financiera y contable que se refieren los
puntos 3.2.1.1y 3.2.1.2 de las bases.

3.2. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES.

Los concursantes deberan contar con la solvencia economica que les permita dar cabal
cumplimiento a las obligaciones a su cargo que se deriven de la adjudicacion del contrato-
pedido correspondiente, por ello deberan cumplir con todas las estipulaciones contenidas en
las presentes bases y calificar respecto de la revision de la documentacion legal, financiera y
contable presentada, asi como de la evaluacion técnica que se realizard a los bienes
ofertados.

3.2.1. DOCUMENTACION LEGAL, FINANCIERA Y CONTABLE

Los documentos referidos en los puntos 3.2.1.1 y 3.2.1.2 deberan presentarse dentro del
(sobre No. 1) en ORIGINAL (o copia certificada pasada ante la fe de notario publico), asi
como copia simple para su cotejo y devolucién del original o de la copia certificada
correspondiente, dicha informacion debera estar preferentemente escaneada y almacenada
en un CD.

La documentacion a que se refieren el apartado A numeral 4 y apartado B numeral 2 del
punto 3.2.1.1 invariablemente debera exhibirse en ORIGINAL.
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La presentacion de los documentos legales y contables fuera del sobre, no sera causa de
descalificacion de los licitantes.

Una vez iniciado el acto de apertura de propuestas NO se permitird introducir documento
alguno en ninguno de los sobres entregados.

3.2.1.1. REQUISITOS LEGALES
A. Tratandose de personas morales debera presentar los siguientes documentos:

1. Original o copia certificada ante Notario Publico de la escritura constitutiva de la sociedad,
y en su caso, de las actas donde la prérroga de la duracién de la sociedad, ultimo aumento o
disminucién de su capital fijo; el cambio de su objeto de la sociedad, la transformacion o
fusion de la sociedad; o cualquier otra en la cual refiera a algan cambio o modificacion de
estatutos; documentacion que debera presentarse, con las formalidades a lo sefialado en los
articulos 182 y 194 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

2. Original o copia certificada del poder notarial o instrumento correspondiente del
representante legal, en el que se le otorguen facultades suficientes para actos de
administracion; tratandose de Poderes Especiales, se debera sefalar en forma especifica la
facultad para participar en licitaciones ante el Gobierno Federal, Poder Judicial de la
Federacion, el Consejo, la Corte o el Tribunal, cuando proceda (en compras consolidadas).

Los documentos referidos en el numeral 1, deben estar inscritos en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio; y por lo que respecta a los documentos aludidos en el numeral 2,
podran estar inscritos en dicho Registro Publico, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 21 del Cédigo de Comercio.

3. Original o copia certificada de la identificacion oficial vigente del representante legal y, en
su caso, de la persona que se presente al acto de apertura de propuestas con carta poder, la
gue previo cotejo con la copia simple que se exhiba, le sera devuelta en el acto, haciendo la
aclaracion que no sera motivo de desechamiento la falta de identificacion o de acreditacion de
la representacion de la persona que Unicamente entregue la proposicion, pero ésta solo podra
participar, en su caso, durante el desarrollo del acto con el caracter de observador.

4. Manifestacion escrita de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en el
punto 2.5 de las presentes bases a que se refiere el articulo 50 del Acuerdo General,
conforme el formato establecido en el “Anexo 7”.

5. Comprobante de Domicilio Fiscal

6. Copia Certificada del RFC.

La persona que asista al acto de apertura de propuestas, bastara con que presente carta
poder expedida ante dos testigos por el representante legal acreditado con la documentacion

indicada, con facultades para tal efecto, acompafada de las copias de las identificaciones
oficiales de los testigos, el representante legal acreditado y el apoderado.
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B. Tratandose de personas fisicas, deberan presentar:

1. Original o copia certificada de la identificacion oficial vigente la que previo cotejo con la
copia simple que exhiba le sera devuelta en el acto.

La persona que asista al acto de apertura de propuestas, bastar4 con que presente carta
poder, la que previo cotejo con la copia simple que se exhiba le sera devuelta en el acto,
haciendo la aclaracion que no sera motivo de desechamiento la falta de identificacion o de
acreditacion de la presentacion de la representacion de la persona que Unicamente entregue
la proposicion, pero ésta solo podra participar, en su caso, durante el desarrollo del acto con
caracter de observador.

2.- Manifestacion escrita de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en el
punto 2.5 de las presentes bases a que se refiere el articulo 50 del Acuerdo General,
conforme el formato establecido en el “Anexo 7”.

3. Comprobante de Domicilio Fiscal.
4. copia certificada del RFC.

El objeto social o giro principal del participante, segun sea el caso, debera ser acorde a la
prestacion del servicio objeto de la presente licitacion. La empresa debera tener un tiempo
minimo comprobable de existencia de un afio en el mercado y anexar una relacion de sus
contratos mas relevantes en este periodo.

Cualquier documento publico expedido en el extranjero, debera presentarse legalizado por las
autoridades consulares mexicanas competentes, conforme a lo dispuesto por el articulo 546
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles o, en su caso, debidamente apostillado de
acuerdo con la Convencién por la que se suprime el requisito de legalizacion de documentos
publicos extranjeros, adoptada por la Conferencia Internacional de la Haya. En el caso de que
se trate de documentos privados expedidos en el extranjero, estos podran presentarse en
copia simple.

En caso de que quien asista a los diversos actos de la licitacion sea una persona distinta del
representante legal de la persona moral o fisica de que se trate, debera presentar carta poder
expedida ante dos testigos firmada por el representante legal o persona fisica
correspondiente, acompafnada de las copias de las identificaciones oficiales de los testigos, el
representante legal acreditado y el apoderado, en la que sefiale que cuenta con las
facultades para que asista e intervenga en dichos eventos y suscriba los documentos que se
deriven.

3.2.1.2. REQUISITOS FINANCIEROS Y CONTABLES

1.- Formato de inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes, legible; el cual debera
contener la cédula de identificacion fiscal, el domicilio fiscal vigente y el tipo de actividad de la
empresay, en su caso, los comprobantes relativos a la notificacion del cambio de su domicilio
fiscal ante dicha autoridad competente.
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2.- Declaracion del Impuesto sobre la Renta, legible, correspondiente al ejercicio fiscal 2011,
con todos sus anexos, incluyendo el acuse de recibo que contendra el nimero de operacion y
sello digital.

3.- Original y copia legibles de Estados financieros en moneda nacional, los cuales estaran
integrados por el Balance General y el Estado de Resultados con cierre al ejercicio 2011, asi
como los estados financieros parciales con una antigiiedad no mayor a tres meses a la fecha
de la presentacion de la propuesta, con los que se acredite la liquidez, el capital de trabajo,
gue tenga solvencia y que no se encuentre en el supuesto de liquidacién. Los estados
financieros deberan contener el nombre y la firma del contador publico que los elaboré,
asimismo deberan adjuntar copia simple legible de su cédula profesional.

Los licitantes que estén obligados a presentar estados financieros dictaminados deberan
presentar los del ejercicio 2011, mediante el cuadernillo del Sistema de Presentacion del
Dictamen Fiscal (SIPRED) adjuntando copia simple de la Cédula Profesional del contador que
los dictamind, ambos documentos deberan ser legibles.

Las copias de los estados financieros y del SIPRED deberan presentarse firmadas en todas
sus fojas por el representante legal.

3.3. PROPUESTA TECNICA
La oferta técnica deberéa contener como minimo:

I.  La descripcidn detallada y las cantidades ofertadas de los bienes del “Anexo 1” de las
presentes bases.

[I. Lainformacién técnica adicional de los bienes ofertados, como fichas técnicas, folleteria,
catalogos, etc.

lll. Carta en la que se garantice la originalidad de los bienes, a la que se refiere el punto
2.4. del capitulo 2 de las presentes bases. Si al verificar la o las cartas con los
fabricantes se les detecta alguna anomalia en cuanto a su autenticidad, sera motivo de
descalificacion.

IV. Las garantias de los bienes que conforme al punto 1.5 del capitulo 1 de las presentes
bases otorguen los participantes, fabricantes o distribuidores exclusivos, segun
corresponda.

V. Carta original, en papel membretado y con firma autégrafa del representante legal, en la
que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que la totalidad de los bienes
gue oferta y en su caso entregard, tendran un grado de contenido nacional como minimo
del veinte por ciento, en el caso de que los bienes seleccionados para adjudicacion
estén constituidos por mas de un ochenta por ciento de materiales no nacionales, el
proveedor se compromete a garantizar que esos bienes se mantengan en utilidad y
funcionamiento por, al menos, tres afios, de acuerdo al formato de carta No. 2 del
“Anexo 1”.
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VI.  Curriculum del licitante, sea persona fisica o moral y fotocopia de al menos un contrato
de bienes similares a los de la presente licitacion del altimo afio.

VII.  Cartas compromiso, documentos comprobatorios solicitados en el “Anexo 1”.
3.4. PROPUESTA ECONOMICA

La oferta econdmica debera presentarse por escrito firmada por el licitante o su representante
legal, conforme a lo sefialado en este punto.

3.4.1. PRECIOS

Los concursantes deberan cotizar en moneda nacional y especificar en su propuesta
econdmica lo siguiente:

|. La cantidad y el precio unitario de los bienes ofertados, sin incluir el I.V.A., hasta en dos
digitos de centavos, incluyendo los descuentos que voluntariamente estén en capacidad de
ofrecer;

Il. El total de la propuesta, incluyendo descuentos, con el monto correspondiente al I.V.A. por
separado y el monto total que se refleje en nimero y letra.

lll.Las propuestas deberan presentarse por partida completa, debiendo ofertar la totalidad de
los bienes, servicios y caracteristicas minimas que se solicitan para cada una de ellas; las
propuestas que no cumplan con lo descrito en este parrafo seran desechadas.

IV.Deberan indicar por separado el costo unitario por concepto de instalacion de los bienes
gue asi lo requieran, antes del I.V.A. de cada partida y subpartida cotizada. Este concepto
deberéa estar considerado dentro del costo unitario que se oferte, por lo que NO podréa ser
sumado al total de la propuesta; dicho concepto sélo servira para la retencién del pago
correspondiente a los bienes que en su momento se requieran mantener en Deposito a
cargo de la empresa.

EJEMPLO:
2 PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
1 EQUIPO OFERTADO 5 $1,000.00 $5,000.00
SUBTOTAL $5.000.00
IVA $800.00
TOTAL $5,800.00

EL COSTO UNITARIO DE INSTALACION EL CUAL ESTA INCLUIDO DENTRO
DEL PRECIO OFERTADO ES DE $50.00 (CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.)

Solo se debera cotizar un precio unitario por cada bien ofertado.

La suma de los importes por partida debera coincidir con el monto total de la propuesta, antes
del I.LV.A. Lo expresado por escrito en la propuesta econdmica, debera dar los mismos
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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resultados al revisarse las operaciones aritméticas que hayan efectuado sobre los precios
unitarios, cantidades, montos parciales por partida y monto total de la propuesta.

Se recomienda que los precios vengan protegidos con cinta adhesiva.

En caso de error aritmético, no hay posibilidad de corregir, prevalecera el precio unitario y en
su caso el expresado en letra.

3.4.2. VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Los concursantes cotizaran precios fijos en Moneda Nacional, vigentes hasta la entrega y en
Su caso instalacion total de los bienes.

En caso de que no se haga mencion expresa de la vigencia de los precios en la propuesta
econOmica, se entenderan fijos por el plazo antes sefalado.

3.4.3. CARTA DE ACEPTACION DE CONDICIONES

Se debera incluir en la oferta econdmica, carta original, firmada por el representante legal, en
el que conste la aceptacion de las condiciones establecidas en las presentes bases y en
particular respecto a la forma de pago estipulada en las mismas, tiempo, condiciones y lugar
de entrega.

CAPITULO 4
CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas en estas bases que tengan como
propaésito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de
la licitacidn; asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la
solvencia de las propuestas.

La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera
motivo para descalificar sus propuestas.

Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento, por si mismos, no afecten la
solvencia de la propuesta, el proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso,
prevalecera el estipulado en las bases de licitacion; el omitir aspectos que puedan ser
cubiertos con informacion contenida en la propia propuesta técnica o econdmica; el no
observar los formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informacién
requerida; y el no observar requisitos de fundamento legal o normativo por parte de este
Consejo o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de la
propuesta presentada. En ningun caso, podran suplirse las deficiencias sustanciales de las
propuestas presentadas que determine el Consejo.

No seran consideradas las propuestas de aquellos participantes donde se observe que no es
fehaciente, confiable y correcta la informacion financiera, contable y legal que presenten.
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4.1. EVALUACION LEGAL Y FINANCIERA

La documentacion legal y financiera presentada por los participantes, estard sujeta a un
analisis a fin de acreditar a satisfaccion del Consejo su situacion juridica y su solvencia
financiera, para lo cual la DGAJ y la DGPP, elaboraran sendos dictamenes resolutivos legal y
financiero conforme a las disposiciones generales que al efecto se emitan, las cuales se
sujetaran a lo siguiente:

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su
caso, los de su apoderado o representante que suscribe la propuesta. Tratandose de
personas morales, ademas se sefialara la descripcion del objeto social de la empresa,
identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas vy
modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales, asi como
el nombre de los socios, y

b) Del representante legal del licitante que suscribe la propuesta: datos de las escrituras
publicas en las que le fueron otorgadas las facultades de representacion y su identificacion
oficial. En el caso de licitaciones publicas internacionales, el escrito a que se refiere esta
fraccion deberd incorporar los datos mencionados en los incisos anteriores o los datos
equivalentes, considerando las disposiciones aplicables en el pais de que se trate;
manifestando por escrito, bajo protesta de decir verdad, que los documentos cumplen con los
requisitos necesarios para acreditar la existencia de la persona moral y del tipo o alcances
juridicos de las facultades otorgadas a sus representantes legales.

Los documentos deberan presentarse en original y copia para su cotejo al area operativa que
lleve a cabo el procedimiento, para que sean remitidos a Asuntos Juridicos para su
verificacion y Unicamente por el o los adjudicados, una vez notificados del fallo y en el término
de tres dias previos para estar en condiciones de celebrar el contrato-pedido.

La documentacion financiera solicitada en el punto 3.2.1.2 estara sujeta a un analisis de sus
estados financieros, a efecto de evaluar la liquidez, el capital de trabajo, la solvencia y que no
se encuentre en el supuesto de liquidacion.

Para la evaluacion financiera se tomaran en cuenta los estados financieros mas actualizados
a la fecha de la presentacion de la propuesta, con una antigiedad no mayos a tres meses,
incluyendo las empresas de nueva creacion.

4.2. EVALUACION TECNICA

Las propuestas técnicas, asi como los catalogos presentados, seran objeto de evaluacion por
parte del area requirente, a fin de verificar que cumplan con las condiciones y requerimientos
técnicos sefalados en las presentes bases, calificando Unicamente aquellos concursantes
gue cumplan con la totalidad de los aspectos requeridos por el Consejo y se rendira un
dictamen resolutivo técnico por parte del area requirente, en el cual se sefalaran los motivos,
en su caso, para descalificar las propuestas.

Los concursantes deberan ofertar las partidas completas, sin embargo no es necesario
cotizar todas las partidas de la licitacion, es decir solo aquellas que estén en posibilidad de
cumplir.
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4.3. EVALUACION ECONOMICA

Las propuestas econémicas, seran objeto de un estudio pormenorizado y deberan contener lo
siguiente:

I.  Cuadro comparativo de precios ofertados;

Il.  Pronunciamiento sobre si los proveedores cumplen los requisitos solicitados para la
adquisicion relativos a plazo de entrega, forma de pago y descripcion de garantias de los
bienes;

lll.  Analisis comparativo de precios ofertados contra el presupuesto base.

4.4. VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS PARTICIPANTES

El Consejo, a través de la DGRM y la DGTI, con la asistencia de la Contraloria, podra
efectuar las visitas que juzgue necesarias a las instalaciones de los participantes, a fin de
verificar la capacidad de las mismas, y una vez otorgado el fallo, a las de los concursantes
adjudicados a fin de verificar el grado de avance y la calidad de fabricacién de los bienes, de
lo que deberé quedar constancia.

4.5. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS-PEDIDOS

Se adjudicara el contrato-pedido respectivo por partida completa, al (los) licitante(s) que
ofrezca las mejores condiciones de contratacion cumpliendo con los principios contemplados
en el articulo 134 de la Consitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y que ademas
cumplan los requisitos legales, técnicos, financieros y econdmicos, en términos de Ifios
dictimenes resolutivos que para tal efecto se emitan y cuyo precio ofertado por partida
completa corresponda al mas bajo.

La solvencia de la propuesta técnica se evaluara en funcién del cumplimiento por parte del
licitante de los aspectos establecidos en las presentes bases en su “Anexo 1”.

A fin de determinar la solvencia econdmica de las propuestas, éstas se evaluaran
considerando el precio de mercado de los bienes ofertados, conforme el estudio previo que
haya realizado el Consejo y/o los antecedentes de compra. Los licitantes que se encuentren
en posibilidades de ofertar insumos por debajo de los precios de mercado, deberan incluir en
Su propuesta econdémica la documentacion soporte respectiva para que sea considerada al
momento de su evaluacion.

En el caso de que dos 0 mas propuestas coincidan en condiciones generales y en el precio
mas bajo, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante que resulte ganador del sorteo
manual por insaculacion que celebre el Consejo en el propio acto de fallo, el cual consistira
en la participacion de un boleto por cada propuesta que resulte empatada y depositados en
una urna, de la que se extraerd en primer lugar el boleto del licitante ganador v,
posteriormente, los demas boletos empatados, con lo que se determinaran los subsecuentes
lugares que ocuparan tales proposiciones.
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4.6. ADJUDICACION A LA SEGUNDA PROPUESTA

Cuando notificada la adjudicacion, alguno de los licitantes ganadores no sostuviera su oferta
0 por cualquier causa se le rescindiera el contrato-pedido, el Consejo en términos del Articulo
80 del Acuerdo General, podra autorizar la adjudicacion al licitante que hubiese ofertado la
segunda mejor oferta, siempre que la diferencia en el precio con respecto a la propuesta que
inicialmente hubiera resultado ganadora no sea superior al diez por ciento, escuchando
previamente al area operativa que corresponda.

En caso de que se autorice la adjudicacion a la segunda propuesta, la notificacion se hara por
escrito al licitante que la oferto.

4.7. MOTIVOS DE DESCALIFICACION

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las bases de la licitacién que
afecte la solvencia de la propuesta, asi como la comprobacion de que algun licitante ha
acordado con otro u otros elevar los precios de los bienes o cualquier otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

La contravencion a las disposiciones del Acuerdo General, por parte de algun licitante sera
motivo de descalificacion.

La descalificacion de los participantes, sera resuelta por el Titular del area de Adquisiciones
en términos de lo dispuesto en el articulo 81 del Acuerdo General, lo que harda de su
conocimiento al emitirse el fallo del procedimiento, debiéndose fundar y motivar formalmente
la causa para descalificar su propuesta.

Cuando los licitantes omitan presentar en el acto de presentacion y apertura de propuestas
documentos que no afecten su solvencia técnica o econdmica, o bien, documentos
requeridos por el Consejo distintos a los escritos o manifestaciones bajo protesta de decir
verdad, que se soliciten al estar previstos en este Acuerdo o el algin otro ordenamiento, cuya
omisién debe ser motivo del descalificacion de la propuesta, éste solicitara a los licitantes
gue proporcionen la documentacion en el plazo de tres dias habiles.

Los licitantes deberan entregar los documentos que se mencionan en las presentes bases y
se citan en “Anexo 8”.

CAPITULO 5
DESARROLLO DE LOS ACTOS
Cualquier persona podra asistir a los diferentes actos de la licitacion en calidad de
observador, sin necesidad de adquirir las bases, registrando previamente su participacion. El
Consejo podra girar invitaciones que estime conveniente a Testigos Sociales.

5.1 ACTO DE ACLARACION A LAS BASES

El acto de aclaracion a las bases se efectuara el 25 de marzo de 2013 a las 11:00 hrs., en la
Sala de Juntas.
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Las dudas o aclaraciones deberan presentarse por escrito en las oficinas de la DRM, y en su
caso enviarlas por correo electrénico en formato Microsoft Word a las direcciones
luis.mariz.ramirez@correo.cjf.qgob.mx, raymundo.cabrera.lopez@-correo.cjf.gob.mx y
carlos.roqueni.islas@correo.cjf.gob.mx; a mas tardar las 14:00 horas del dia 20 de marzo de
2013. El dia del evento se dara respuesta Unicamente a las preguntas que hayan presentado
los concursantes en tiempo y forma dentro del plazo establecido, respecto del procedimiento
licitatorio en general.

El registro de participantes iniciara a las 11:00 horas en punto y se cerrara a las 11:15 horas,
momento a partir del cual no se registrara a licitante alguno.

Del acto de aclaraciones se levantara un acta circunstanciada en la que se haran constar
todos los aspectos que se trataron en el mismo y se entregara copia a los concursantes que
participen en la licitacion. Las aclaraciones que se formulen en dicho acto, formaran parte de
las bases y por tanto su observancia sera obligatoria, conforme al articulo 69 del Acuerdo
General.

La asistencia al acto de aclaraciones no sera requisito indispensable para presentar
propuesta; sin embargo, no se realizaran aclaraciones fuera del propio acto, salvo que, a
juicio del Consejo, resulte en beneficio del procedimiento licitatorio, en cuyo caso, se hara del
conocimiento por escrito de todos los participantes.

5.2. REVISION PRELIMINAR DE DOCUMENTACION.

De manera previa a la venta de bases o a la fecha de presentacidon y apertura de propuestas,
se realizard una revision preliminar de la documentacion solicitada, excepto de la relativa a
las propuestas técnica y econémica.

La revision preliminar se llevara a cabo con el objeto de verificar que los interesados cumplan
con los requisitos de la convocatoria 0 bases a fin de que consideren si se encuentran en
aptitud de adquirir las bases o presentar propuestas.

Lo anterior, serd optativo para los licitantes y no sera impedimento para los que hayan
cubierto el costo de las bases y decidan presentar su documentacion y proposiciones durante
el propio acto de presentacion de propuestas.

La revision preliminar de la documentacion se llevara a cabo en las instalaciones de la DGRM
el dia 01 de abril de 2013, debiendo presentarse el representante legal o persona
debidamente acreditada como se indica en el Punto 3.2.1.1, de estas bases, con la
documentacion correspondiente.

El registro de participantes iniciara a las 11:00 horas en punto y se cerrara a las 11:15 horas,
momento a partir del cual no se registrara a licitante alguno.

De la revision se levantara acta para dejar constancia del evento. Sin que ello implique la
evaluacion de la documentacion que se presente para revision, dado que la misma estara
sujeta a los dictamenes resolutivos que correspondan.
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5.3. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

Las proposiciones podran ser enviadas a traves del servicio postal o de mensajeria
debidamente identificadas en la guia y en el sobre cerrado conforme a este numeral al titular
de la DGRM.

Para lo anterior la convocante firmara y sellara la guia registrando fecha y hora de recepcion,
documento que servirA como constancia de haberse recibido en tiempo y forma. Las
proposiciones enviadas por estos medios deberan ser entregadas a mas tardar 30 minutos
antes de la hora de inicio del acto de presentacion y apertura de propuestas. El que los
licitantes opten por utilizar alguno de estos medios para enviar sus proposiciones no limita, en
ningun caso, que asistan a los diferentes actos derivados de la licitacion.

El Consejo no se hace responsable por entregas tardias de propuestas 0 entregas no
efectuadas en el lugar citado.

El acto de apertura de propuestas se realizard en sesion publica que presidira el servidor
publico autorizado para ello, pudiendo contar con la intervencion de la Contraloria y de la
DGAJ, los que actuaran en el &mbito de su respectiva competencia.

Antes del inicio de apertura de propuestas se informara a los presentes si se recibieron o no
propuestas por la via postal o correo, indicandose el nimero y el nombre del licitante.

Este acto tendra lugar el 05 de abril de 2013 a las 11:00 horas, en la Sala de Juntas.

5.3.1 INICIO DEL ACTO

El registro de participantes, iniciara a las 11:00 horas en punto, y se cerrard a las 11:15
horas, momento a partir del cual no se registrard a concursante alguno, no se recibiran
sobres, ni se permitird presentar documentacion adicional alguna. Solo podran registrarse
aguellas personas que se encuentren inscritas en el procedimiento.

Acto seguido se procedera a pasar lista a los concursantes, que se encuentren registrados,
guienes deberan entregar los sobres cerrados que contengan: 1) la documentacién legal,
financiera y contable, esta documentacion podra entregarse sin sobre, 2) la propuesta técnica
y 3) la propuesta econdmica, que estaran debidamente rotulados con referencia al concurso
de que se trata, la empresa proponente y el contenido del sobre, con excepcion del sobre
No. 1, los demas deberan estar cerrados de manera inviolable.

Posteriormente, se procedera a la apertura de los tres sobres de cada una de las empresas,
gue en orden de presentacion y se asentara en el acta circunstanciada aquellas que hubieran
omitido alguno de los requisitos.

Por lo menos un participante y el servidor publico facultado para presidir el acto, rubricaran
todas las propuestas técnicas y economicas presentadas, sin embargo, las personas que
hayan asistido al acto si asi lo desean podran firmarlas, debiendo enseguida dar lectura al
importe total de cada una de las propuestas. No se rubricaran catalogos, manuales, folletos e
instructivos.
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Concluida la apertura de los sobres, el servidor publico que preside el acto, dara lectura al
importe total de cada una de las propuestas.

Del evento, se levantara acta circunstanciada que servira de constancia de la celebracion del
acto de presentacion y apertura de las proposiciones, en la que se hara constar las
propuestas aceptadas para su posterior evaluacion y el importe de cada una de ellas, asi
como las que hubieran omitido alguno de los requisitos establecidos en bases, a fin de que en
el ambito de sus atribuciones, determine, en su caso, sobre su descalificacion; el acta sera
firmada por los asistentes y se pondra a su disposicion, o se les entregara una copia de la
misma. La falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y efectos, poniéndose a
partir de esa fecha a disposicidn de los que no hayan asistido, para efectos de su notificacion.

La recepcion de la documentacién no implica su calificacion, puesto que estaran sujetos a los
dictamenes resolutivos legal, financiero, técnico y econdmico, que emitan las areas
correspondientes en términos de los articulos 55, 55 BIS, 56 y 57 del Acuerdo General.

La documentacion presentada quedard en custodia de la DGRM y sera devuelta transcurrido
diez dias habiles contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la licitacion,
excepto la de las empresas que resulten adjudicadas.

DURANTE LOS EVENTOS, SE PROHIBE EL USO DE TELEFONOS CELULARES,
APARATOS DE COMUNICACION DE CUALQUIER TIPO, ASi COMO COMPUTADORAS
PERSONALES.

5.4. NOTIFICACION DEL FALLO.

El fallo se dara a conocer el 24 de abril de 2013, iniciAndose el registro de participantes a las
11:00 horas en punto, cerrdndose a las 11:15 horas, en el lugar que tuvo verificativo el acto
de recepcién y apertura de propuestas, 0 en su caso, en la nueva fecha y lugar que determine
el Consejo, la cual se hara del conocimiento de los concursantes durante el acto sefialado en
el punto 5.3. y si lo anterior no fuera posible, cuando se tenga conocimiento de la misma, la
gue se comunicara a los participantes por escrito y con la debida anticipacion.

En el acto de fallo se levantara acta circunstanciada en la que se hara constar el contenido
del articulo 79 del Acuerdo General, las propuestas adjudicadas, de igual forma aquellas
propuestas que no fueron adjudicadas, asentando las causas que motivaron la
descalificacion.

Ciudad de México, D. F., a 12 de marzo de 2013

ATENTAMENTE

Lic. Juan Paredes Monroy
Secretario Ejecutivo de Administracion

El Lic. Juan Paredes Monroy, Secretario Ejecutivo de Administracion, designado por el H. Pleno del Consejo de la Judicatura Federal en
sesion ordinaria celebrada el 11 de julio de 2012, suscribe el presente documento de conformidad a lo establecido en los articulos 53,
fracciéon | 'y XIV y 65, inciso b), del Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que reglamenta la organizacién y
funcionamiento del propio Consejo.
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Anexo "1"

Licitacion Publica Nacional
OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
30



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Introduccion

El Consejo de la Judicatura Federal cuenta con centros de datos como parte de sus inmuebles
presentes en el territorio nacional.

Con el objetivo de homologar y actualizar tecnolégicamente la operacion de los mismos, requiere el
equipamiento adecuado que permita incrementar los niveles de servicio actuales mediante la
incorporacion de tecnologia de punta.

En su oferta técnica, los participantes a la licitacion deberan incluir el suministro e Instalacion,
adecuacion, configuracién y operacion de todos los elementos que integran su propuesta, conforme lo
establecido en el presente anexo técnico

El presente documento se divide en diez apartados:

APARTADO NOMBRE

Partidas

Lineamientos generales

Estructura de la propuesta

Caracteristicas técnicas

Cartas compromiso, documentos comprobatorios
y documentacién técnica del fabricante
Caracteristicas de las garantias y servicios

Cuadro de distribucion

Evaluacién técnica

Modelos de cartas

CTIIOm Moo @ >

Formatos
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A. Partidas
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Las partidas de la presente licitacion son las siguientes:

PARTIDA SUBPARTIDA NOMBRE

PARTIDA 1 SUBPARTIDA 1.1 Crecimiento a plataforma de
almacenamiento de la marca EMC
propiedad del CJF en Centro de cémputo
Principal Prisma/Canoa D.F.

SUBPARTIDA 1.2 Crecimiento a plataforma de
almacenamiento de la marca EMC
propiedad del CJF en Centro de computo
Alterno, Cd. Judicial Zapopan Jalisco

SUBPARTIDA 1.3 Crecimiento a la Plataforma de respaldo
centralizado de la marca EMC propiedad
del CJF en Centro de cédmputo Principal
Prisma/Canoa D.F.

SUBPARTIDA 1.4 Implementacion de  plataforma  de
respaldos centralizado del Centro de
Computo Alterno en Cd. Judicial Jalisco.

SUBPARTIDA 1.5 Implementacion de solucion de seguridad
para almacenamiento en Centro de
Computo Principal Prisma/Canoa Mexico
D.F. (Primera Fase)

PARTIDA 2 Ampliaciéon de la Soluciéon de cémputo de
mision critica tipo Dynamic Datacenter
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B. Lineamientos Generales
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Los participantes deberan sujetarse a los siguientes lineamientos de caracter general:

B.1 Los apartados del presente documento forman parte integral del Anexo "1" y, en
consecuencia, de estas bases de licitacion.

B.2 Las propuestas deberan presentarse por partidas completas, debiendo los participantes
ofertar la totalidad de los bienes, servicios y caracteristicas minimas que se solicitan para cada
una de ellas; las propuestas que no cumplan con lo descrito en este parrafo serdn desechadas.

B.3 Los participantes deberdn integrar su propuesta técnica por cada partida que se oferte
separando la documentacion de acuerdo a la estructura mencionada en el apartado C
(“Estructura de la propuesta”).

B.4 Todas las cartas y formatos solicitados deberan presentarse con firma autégrafa por la(s)
persona(s) legalmente facultada(s) para ello, acorde a lo establecido en cada modelo de carta.

B.5 Los participantes deberan subrayar o marcar en la documentacion técnica, folletos, paginas
de Internet o cualquier documento comprobatorio que presenten, las caracteristicas solicitadas
con su numeral correspondiente de cada una de las partidas en las que participe del Anexo
Illll.

En caso de que alguna especificacion técnica solicitada en los Anexo “1”, no sea descrita en los
catalogos, la folleteria o en los manuales, se puede presentar carta del fabricante bajo protesta de
decir verdad firmada por el representante legal de la misma, donde manifieste que el equipo
cumple con la caracteristica solicitada, siempre y cuando no contradiga algun dato ya publicado.

B.6 Los participantes deberan presentar sus propuestas con las unidades de medida sefialadas
en _cada una de partidas solicitadas en el Anexo "1"; en caso de presentarse en unidades de
medida diferentes deberan anexar un documento con la conversién correspondiente.

B.7 Los manuales de usuario podran entregarse en formato electrénico (v.g. CD, DVD, memoria
USB o en el disco duro de las computadoras de escritorio y portétiles), con la finalidad de
disminuir el uso de papel.
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C. Estructura de la Propuesta
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La oferta técnica presentada por los participantes contendra las siguientes secciones:

Seccion | Descripcion del bien objeto de su oferta.

Seccion |l Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del
fabricante

Seccion lll Garantias, servicios del bien y licencias solicitados

La oferta técnica debera presentarse dentro del sobre nimero 2, de acuerdo a lo establecido
en las bases de la presente licitacion.

A continuacion se describe el contenido de cada una de las secciones.
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SECCION |
DESCRIPCION DEL BIEN OBJETO DE SU OFERTA

Se debera llenar la(s) tabla(s) correspondiente(s) con la descripcion detallada de las caracteristicas del bien
ofertado, acorde a lo solicitado como minimo en cada una de las partidas.

NUMERO DESCRIPCION REFERENCIA PARTIDAS EN MODELO O
DE INDICE LAS QUE APLICA FORMATO
1.1 Descripcion del bien Apartado D Todas Formato No.
objeto de su oferta (“Caracteristicas 1, apartado J
técnicas”), subindice (“Formatos”)
D.1
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SECCION lI

CARTAS COMPROMISO, DOCUMENTOS COMPROBATORIOS Y DOCUMENTACION TECNICA
DEL FABRICANTE

Cartas compromiso y documentos comprobatorios de acuerdo al orden y en los términos indicados.

Las cartas compromiso deberan ser presentadas en los mismos términos que los modelos mostrados
en el apartado J (“Modelos de Cartas”). La presentacion de los documentos con variacion a los términos
de las cartas compromiso indicadas en los modelos, sera motivo de descalificacién.

NUMERO DESCRIPCION REFERENCIA PARTIDAS EN MODELO O

DE INDICE LAS QUE FORMATO
APLICA

Carta de certificacion de

calidad

Apartado E (“Cartas
compromiso, documentos
comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”), subindice
E.1

Carta No. 1
apartado J
(“Modelos de
cartas”

11.2 Copia simple del certificado Apartado E  (“Cartas Copia simple del
vigente correspondiente al compromiso, documentos certificado...
fabricante (ISO 9001:2000, o comprobatorios y
NMX-CC-9001-IMNC-2000) documentacion técnica
Nota: Podra presentarse de/ fabricante”), subindice
documentacion en idioma del pais E.1
de origen, pero deberan ir
acompafiados de una traduccion
simple al espafiol.

1.3 Carta de Certificado del Apartado E  (“Cartas Carta No. 2
responsable técnico de la compromiso, documentos apartado J
empresa licitante comprobatorios y (“Modelos de

documentacion técnica cartas’)
del fabricante”), subindice
E.1

1.4 Copia simple del certificado Apartado E  (“Cartas Copia simple del
del responsable técnico compromiso, documentos certificado...
emitido por el fabricante del comprobatorios y
software documentacion técnica
Nota: Podra presentarse del fabricante”), subindice
documentacion en idioma del pais E.1
de origen, pero deberan ir
acompafiados de una traduccién
simple al espafiol.

1.5 Documentacién técnica del Apartado E (“Cartas Documentacion
fabricante compromiso, documentos Técnica...

Nota: Podra presentarse comprobatorios y
documentacion en idioma del pais documentacion técnica
de origen, pero deberan ir g/ fapricante’), subindice
a_companados de una traduccién E2
simple al espafiol.
11.6 Carta de Certificado de Apartado E (“Cartas Copia simple del

Categoria por parte del
fabricante

compromiso, documentos
comprobatorios y
documentacion técnica
del fabricante”), subindice
E.1

certificado...
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1.7 Certificado expedido por Apartado E  (“Cartas Copia simple del
el fabricante del nimero compromiso, documentos certificado...
de Licencias y vigencia comprobatorios y
de las mismas. documentacién técnica

del fabricante”), subindice
E.1

SECCION llI

GARANTIAS, SERVICIOS ASi COMO TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DEL BIEN Y
LICENCIAS SOLICITADOS

De conformidad a lo solicitado en el apartados “F” y “G”.

DESCRIPCION

NUMERO
DE INDICE

REFERENCIA PARTIDAS  EN
LAS QUE

APLICA

MODELO
FORMATO

.1 Carta de cumplimiento Apartado F Carta No. 3
de términos y (“Caracteristicas de apartado J
condiciones de las las garantias y (“Modelos de

arantias y servicios Servicios’), cartas’)
g y subindice F.1

1.2 Carta de cumplimiento Apartado G Carta No. 4
de términos y (“Términos y apartado J
condiciones de entrega condiciones de (‘Modelos de
de bien entrega’), subindice cartas’)

G.1
1.3 Numero telefonico del Apartado F Todas las partidas No aplica
tipo larga distancia (“Caracteristicas de modelo o
automatica nacional las garantias y formato de
(lada 01-800 0 Servicios’), carta

equivalente) subindice F.5.3
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D. Caracteristicas Técnicas
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D.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

El presente apartado tiene por objeto proporcionar a las empresas participantes en la licitacién
las caracteristicas técnicas minimas que debera cumplir el bien a ofertarse.

La propuesta técnica deberd incluir para la partida Unica, todas las caracteristicas y servicios
detallados en el presente anexo. La omision de cualquiera de ellos serd motivo de
descalificacion.
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PARTIDA 1
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PARTIDA 1

Con el objetivo de garantizar los niveles de servicio actuales con los cuales debe de cumplir el Consejo de la
Judicatura Federal, esta Institucion requiere de un crecimiento a su plataforma de Hardware y Software de
Almacenamiento existente, para su Centro de computo principal de Prisma y su Centro de computo alterno de
Cd. Judicial Zapopan, Jalisco incrementando la capacidad del servicio a usuarios que le permita mejorar las
funcionalidades, desempefio de aplicaciones, proteccion de datos y resguardo de su informacion.

CONFORME A LA NORMATIVIDAD EL AREA TECNICA HA JUSTIFICADO LA NECESIDAD POR MARCA
PARA ASEGURAR LA COMPATIBILIDAD CON LA PLATAFORMA POR SER EQUIPOS EXISTENTES EN EL

CJF EL CRECIMIENTO POR IDIONEIDAD Y COMPATIBILIDAD SE REQUIERE QUE SEAN DE LA MARCA
EMC

SUBPARTIDA 1.1

Crecimiento a plataforma de almacenamiento de la marca EMC propiedad del CJF en Centro de cédmputo
Principal Prisma/Canoa D.F

\ REQUERIMIENTOS MINIMOS

El Consejo de la Judicatura Federal requiere de los siguientes componentes para el VNX5700 de su Site de
Prisma/Canoa:

1. | Se deben agregar 2 puertos para NAS a 10GbE

2. | Se deben de agregar 2 puertos 10GbE iscsi

3. |Actualmente el VNX cuenta con un espacio aproximado de 40TB usables para SAN y 50TB
para NAS, después del crecimiento en espacio se requiere tener:

Se requiere el crecimiento de espacio en SAN a 50TB usables después de Raid consistente
en:

8 discos Flashdrives de 200GB
9 discos de 600GB 15K
17 discos de 1TB 7200rpm

Los discos estan contenidos dentro de dos Disk Array Enclosure
Definidos como DAE’s VNX 15X3.5 IN 6GB SAS EXP DAE-FLD INST

Debiendo los participantes considerar los discos de HotSpare necesarios para el upgrade

4. | Se debera ofertar el siguiente software complementario al crecimiento:
Licenciamiento para CIFS y NFS y de Seguridad para NAS
Software de FAST.- Para funcionalidades de Fast Cache y Fast

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos bienes se proveeran los siguientes servicios:

Nam. SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

1. Instalacion y configuracion del crecimiento al VNX5700 en el centro de computo principal ubicado
en edificio prisma/Canoa México D.f.

2. Instalacion y configuracion del software ofertado

3. Garantia de tres afios en los todos los componentes ampliados.

4. Memoria técnica de la ampliacion de capacidades e instalacion de los componentes
complementarios de la solucién.
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SUBPARTIDA 1.2

Crecimiento a plataforma de almacenamiento de la marca EMC propiedad del CJF en Centro de
computo Alterno, Cd. Judicial Zapopan Jalisco

CONFORME A LA NORMATIVIDAD EL AREA TECNICA HA JUSTIFICADO LA NECESIDAD POR MARCA
PARA ASEGURAR LA COMPATIBILIDAD CON LA PLATAFORMA POR SER EQUIPOS EXISTENTES EN EL
CJF EL CRECIMIENTO POR IDIONEIDAD Y COMPATIBILIDAD SE REQUIERE QUE SEAN DE LA MARCA
EMC

:EIE'E! REQUERIMIENTOS MINIMOS

El Consejo de la Judicatura Federal requiere de los siguientes componentes para el VNX5700 de su centro de
cémputo alterno en Cd. Judicial, Zapopan Jalisco

1. Se deben agregar 2 puertos para NAS a 1GbE.
2. Se deben de agregar 2 Puertos 10GbE iscsi

3. Actualmente el VNX cuenta con un espacio aproximado de 20TB usables para SAN sin
espacio asignado para NAS

Después del crecimiento en espacio se requiere tener:
Espacio en SAN a 50TB usables después de Raid

8 discos Flashdrives de 200GB

40 discos de 600GB 15K

40 discos de 1TB a 7,200 rpm
Espacio en NAS a 50TB usables después de Raid

8 discos Flashdrives de 200GB

32 discos de 600GB 15K

32 discos de 1TB a 7,200 rpm

Debiendo los participantes considerar los discos de HotSpare necesarios para el
upgrade.

Los discos estan contenidos dentro de once Disk Array Enclosure
Definidos como DAE’s VNX 15X3.5 IN 6GB SAS EXP DAE-FLD INST

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos bienes se proveeran los siguientes servicios:

NL'Jm.‘ SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

1. Instalacion y configuracion del crecimiento al VNX5700 del centro de computo alterno en Cd.
Judicial Zapopan Jalisco

2. Instalacion y configuracion del software ofertado

3. Garantia de tres afios en los todos los componentes ampliados.

4, Memoria técnica de la ampliacibn de capacidades e instalacion de los componentes
complementarios de la solucion.
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SUBPARTIDA 1.3

Crecimiento de la plataforma de respaldos centralizado del Centro de Cémputo Principal en Prisma
CONFORME A LA NORMATIVIDAD EL AREA TECNICA HA JUSTIFICADO LA NECESIDAD POR MARCA
PARA ASEGURAR LA COMPATIBILIDAD CON LA PLATAFORMA POR SER EQUIPOS EXISTENTES EN
EL CJF EL CRECIMIENTO POR IDIONEIDAD Y COMPATIBILIDAD SE REQUIERE QUE SEAN DE LA
MARCA EMC

REQUERIMIENTOS MINIMOS

1. | Los participantes deberan considerar todo lo necesario para el crecimiento de DataDomain
670 actual hacia una plataforma mas robusta en cuanto a espacio y procesamiento.

2. | Un equipo Data Domain DD670 con 72TB crudos y un aproximado de 53TB usables
Un controlador DD670 con 12TB crudos

Dos expansiones ES30 con 30TB crudos en discos de 2TB

1 Tarjetas dual FC 8Gbps

1 Tarjeta dual Ethernet 10Gbps

1 Tarjeta Quad Port Ethernet 1Gbps

Licencia de Virtual Tape Library

Licencia de Replicacion

Licencia de DDBOOST

Servicios de instalacion

3. | Licenciamiento de EMC NetWorker para 54TB adicionales a los 50 actuales (24TB del
crecimiento y 30TB que incluye:
Licencias ilimitadas de agentes para respaldo por LAN
Licencias ilimitadas de agentes para respaldo por SAN
Licencias ilimitadas para el respaldo en linea de aplicaciones (Exchange, SharePoint,
Notes, Active Directory)
Licencias ilimitadas para el respaldo en linea de bases de datos (Oracle, SQL, Informix,
SAP, Sybase)
Licencias ilimitadas para la administracion de librerias virtuales sin importar su capacidad
de almacenamiento, el numero de slots y drives emulados
Servicios basicos de implementacion
Instalacion y configuracion del NetWorker Server
Configuracién de una libreria virtual emulada en Data Domain
Instalacion y configuracion del NetWorker Server
Configuracién de una libreria virtual emulada en Data Domain
Instalacién y configuracion de hasta 60 clientes de NetWorker
De los 60 clientes, instalacion y configuracion de 22 servidores a ser respaldados a su
dispositivo DDBOOST
De los 60 clientes, instalacion y configuracién de 5 médulos de Oracle
De los 60 clientes, instalacion y configuracion de 5 médulos de Exchange
De los 60 clientes, instalacion y configuracién de 7 médulos de MSSQL
Configuracién de DDBOOST
Configuracion de hasta 22 dispositivos de respaldo BOOST
Realizacién de pruebas de respaldo y de restauracion
Taller de Transferencia de conocimientos

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos bienes se proveeran los siguientes servicios:
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SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

1. |Instalacion y configuracion del crecimiento en el centro de computo principal ubicado en edificio prisma
México D.f.

2. [Instalacién y configuracion del software ofertado
3. [Garantia de tres afios en los todos los componentes ampliados.

4. [Memoria técnica de la ampliacion de capacidades e instalacion de los componentes complementarios
de la solucion.
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SUBPARTIDA 1.4

Implementacion de plataforma de respaldos centralizado del Centro de Computo Alterno en Cd.
Judicial Jalisco.

EL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL requiere un sistema de respaldo de informacién que
cuente con las siguientes caracteristicas minimas, para su site de DRP

CONFORME A LA NORMATIVIDAD EL AREA TECNICA HA JUSTIFICADO LA NECESIDAD POR MARCA
PARA ASEGURAR LA COMPATIBILIDAD CON LA PLATAFORMA POR SER EQUIPOS EXISTENTES EN
EL CJF EL CRECIMIENTO POR IDIONEIDAD Y COMPATIBILIDAD SE REQUIERE QUE SEAN DE LA

MARCA EMC

REQUERIMIENTOS MINIMOS

1. Los participantes deberdn considerar todo lo necesario para la implementacion de la
plataforma de respaldos en esquema de DRP hacia lo productivo actualmente en México
D.F:

2. Las propuestas deben considerar el suministro, instalacion y configuracion de un equipo Data

Domain DD860 con 120TB crudos y un aproximado de 88TB usables, consistente en:
Un equipo Data Domain DD860 con 150TB crudos y un aproximado de 110TB usables
Un controlador DD860
Cinco expansiones ES30 con 30TB crudos en discos de 2TB
1 Tarjetas dual FC 8Gbps
1 Tarjeta dual Ethernet 10Gbps
1 Tarjeta Quad Port Ethernet 1Gbps
Licencia de Virtual Tape Library
Licencia de Replicacion
Licencia de DDBOOST
Servicios de instalacion

4.

Las propuestas deben considerar el licenciamiento de EMC NetWorker para 20TB que
incluye:
1.

2.

3.

Licencias ilimitadas de agentes para respaldo por LAN
Licencias ilimitadas de agentes para respaldo por SAN
Licencias ilimitadas para el respaldo en linea de aplicaciones (Exchange, SharePoint,
Notes, Active Directory)
Licencias ilimitadas para el respaldo en linea de bases de datos (Oracle, SQL,
Informix, SAP, Sybase)
Licencias ilimitadas para la administracion de librerias virtuales sin importar su
capacidad de almacenamiento, el numero de slots y drives emulados
Servicios béasicos de implementacion
a. Instalacién y configuracion del NetWorker Server
b. Configuraciéon de una libreria virtual emulada en Data Domain
c. Instalacién y configuracion de hasta 20 clientes de NetWorker
i.  De los 20 clientes, instalacion y configuracion de 20 servidores a ser
respaldados a su dispositivo DDBOOST
d. Configuracién de DDBOOST
i.  Configuracion de hasta 20 dispositivos de respaldo BOOST
e. Realizacion de pruebas de respaldo y de restauracion
Taller de transferencia de conocimientos

.

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos bienes se proveeran los siguientes servicios:
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1 Instalacion y configuracion del crecimiento al VNX5700 del centro de cémputo alterno en Cd. Judicial
Zapopan Jalisco
2 Instalacion y configuracion del software ofertado
3 Garantia de tres afios en los todos los componentes ampliados.
4 Memoria técnica de la ampliacion de capacidades e instalacién de los componentes complementarios
de la solucion.
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SUBPARTIDA 1.5

Implementacion de solucion de seguridad para almacenamiento en Centro de Computo Principal
Prisma/Canoa Mexico D.F. (Primera Fase)

EL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL requiere una solucion de seguridad especializada en
almacenamiento y registro de log para ubicaciones especializadas como son los centros de computo
que cuente con las siguientes caracteristicas minimas

CONFORME A LA NORMATIVIDAD EL AREA TECNICA HA JUSTIFICADO LA NECESIDAD POR MARCA
PARA ASEGURAR LA COMPATIBILIDAD CON LA PLATAFORMA POR SER EQUIPOS EXISTENTES EN
EL CJF EL CRECIMIENTO POR IDIONEIDAD Y COMPATIBILIDAD SE REQUIERE QUE SEAN DE LA
MARCA EMC

REQUERIMIENTOS MINIMOS

1. SECURITY ANALITICS

La solucién para el descubrimiento e investigaciébn de amenazas, automatizacién de rutinas,
proporcionarda capacidades de reporteo y administracion basada en roles, asi como el
cumplimiento de regulaciones. Incluye el acceso, a través de LIVE, a actualizaciones de
inteligencia sobre tendencias de amenazas web relacionadas con proxies anénimos, malware,
clasificacién de sitios web, y diferentes vulnerabilidades relevantes a la infraestructura de la
institucion.

a) Servidor de propésito especifico Hibrido Serie 4S.

b) Altura 1U de espacio en rack

c) capacidad de captura de paquetes en red de hasta 622Mbps y consolidacion de
metadatos.

d) Cuenta con sistema operativo Linux,

e) Memoria de 96GB en RAM,

f) 4.2TB de capacidad de almacenamiento en disco duro interno,

g) 4 puertos de cobre Ethernet 10/100/1000 Mbps.

h) Procesador Dual Eight Core de 2.6 GHz

i) Tarjeta controladora de RAID de 6Gbps

j) Fuente poder redundante de 750W.

La Institucion requiere de una solucidn de seguridad para almacenamiento y propdsito especifico con
capacidad avanzada de reconstruccién de sesiones,, direcciones IP, protocolos, aplicaciones, etc) y
deteccion de trafico malicioso en redes de alta desempefio.

2. La solucion deberéa ser capaz de grabar y almacenar las capturas de paquetes completos de carga de
tréfico de la red.

La solucion debera ser capaz de analizar tréafico tipo IPv4 e IPv6.

La solucion debera ser capaz de exportar la informacién o datos en un formato estandar PCAP (Packet
capture).

La solucién debera ser capaz de capturar paquetes de un enlace Ethernet de al menos 100Mbps, por
segundo de ancho de banda, pero debe soportar trafico hasta 622 Mbps por enlace Ethernet.

La solucion deberéa tener la capacidad de buscar datos relevantes en la carga Gtil del paquete (payload)
contenida en la informacion recolectada de toda la Institucion.

La solucién debera permitir la configuracién de filtros para restringir la informacién que se almacenara.
La solucion debera tener capacidad de andlisis, en tiempo real, de los niveles 2 al 7 del modelo OSI.

La solucion debera tener capacidad de capturas en tiempo real desde cualquier interfaz alambrica.

La solucion debera tener capacidad de crear vistas de contenido.

La solucion debera tener capacidad de crear vistas de resumen y graficos de tiempo interactivos.
Debera permitir la utilizacién de herramientas de investigacion que generen tablas con rotacion de
analisis de datos y metadatos, logs, recreacion de sesiones de red.

La solucién debera tener capacidad de Identificacién de los servicios independientemente del puerto
utilizado.
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La solucion debera tener capacidad de filtrar de capas de aplicaciones y redes (por ejemplo, MAC, IP,
Usuario, Palabras claves).

La solucion debera tener capacidad de busqueda de contenido completo y compatibilidad con
expresiones regulares (Regex).

La solucion debera tener capacidad de generar un hash para verificar la integridad de archivos pcap en
la exportacion.

La solucién debera tener capacidad de Importar paquetes desde cualquier sistema de captura de
paquetes (por ejemplo, de codigo abierto, personalizado y comercial) en formato de archivo .pcap

La solucién debera tener capacidad de seguimiento de historial y colocacion de marcadores.

La solucién debera tener capacidad de visualizacidon geografica del trafico mediante Google Earth.

La solucién debe admitir la identificacion de trafico con reglas SNORT.

La solucidon debe soportar actualizaciébn automatica de parsers y feeds para identificacién de
aplicaciones, amenazas, 0 servicios.

La soluciéon debe soportar método de administracion basada en roles RBAC (Role Based Access
Control).

La solucién debera contar con tableros o vistas gréficas, de resumen flexibles para una vista unificada
de datos capturados en tiempo real.

La solucion deberd contar con una Biblioteca de informes y reglas XML totalmente personalizables
gue permitan generar combinaciones de informes y alertas.

La solucion debera admitir la distribucion de datos CEF, SNMP, syslog, y SMTP para la integracion en
SIEM y en tecnologias de supervision de seguridad de redes.

La solucién debera contar con formatos de salida de informes en HTML y PDF.

La solucién debera permitir una Navegacion por las sesiones en vistas cronoldgicas y de cuadricula.
La solucion debera contar con una interfase de usuario (IU) con acercamiento/alejamiento intuitivo del
zoom con informacién de sesion.

Los médulos de administracién de la solucién deberan ser ofrecidos como software ejecutable en el
sistema operativo Windows®, o como appliance para lograr flexibilidad en la implementacion.

La solucién debera contar con la posibilidad de visualizacion grafica de todas las imagenes y
documentos y ademas debera permitir realizar blsquedas por contenido usando palabras clave.

La solucién deberé contar con servidores de propdsito especifico para la captura de informacion de la
red.

La solucién debera generar metadatos para optimizar la indexacion, el almacenamiento y las opciones
de busqueda.

La solucion debera contar con una arquitectura escalable para crear una infraestructura de registro
distribuida.

La solucion debera contar con herramientas para exportacién de objetos de archivo (.exe, .pdf, .doc,
.gif, .jpeg, .wav, .mps)

La solucién deberd contar con un servicio para agregar contenido y contexto basados en listas, a
informacion de red registrada.

La solucion deberd contar con un API/SDK abierta disponible para potenciar el desarrollo
personalizado de las aplicaciones.

La solucion debera tener integracién con LDAP.

La solucion deberd contar con informacién de Vulnerabilidad de seguridad de aplicaciones y
protocolos:

HTTP, FTP, TFTP, TELNET, SMTP, POP3,

NNTP, DNS, SOCKS, HTTPS, SSL, SSH,

Vcard, PGP, SMIME, DHCP, NETBIOS,

SMB/CIFS, SNMP, NFS, RIP, MSRPC,

Lotus Notes®, TDS (MSSQL), TNS

(Oracle®), IRC, Lotus Sametime®, MSN

IM, RTP, Gnutella, Yahoo Messenger,

AIM, SIP, H.323, Net2Phone®,Yahoo

Chat, SCCP (Cisco® Skinny), Bittorrent,

GTALK, Hotmail, Yahoo Mail, GMail,

TOR, redes sociales, Fast Flux, etiquetado VLAN .

La solucion debera permitir el analisis de la informacion para identificar amenazas avanzadas
relevantes al entorno de la Institucién de manera proactiva.
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La solucién debera proveer Inteligencia de amenazas de multiples origenes, en tiempo real.

La solucién debera contar con reglas, categorias y plantillas de informes estandar.

La solucion debera brindar a los analistas una tendencia de métrica en las capa OSI.

La solucién debera permitir la creacion de perfiles del movimiento de los datos en tiempo real con
acceso total a todos los eventos y contenidos que rodean una actividad anomala.

La solucion debera permitir la supervisién y creacion de perfiles de computadora, usuario y actividad de
recursos en cada aplicacion y dispositivo.

La solucion debera contar con un modulo que inspeccione todas las sesiones de red,
independientemente del protocolo, buscando actividad o archivos sospechosos.

Tenga la capacidad de detectar actividad de red que involucre archivos sospechosos.

Debera permitir el acceso, a través de una interfaz abierta, a algoritmos programables, transformacion
de datos y analisis.

HYBRID FOR PACKETS APPLIANCE
La solucién incluye un

a) servidor de propdésito especifico Hibrido Serie 4 para Paquetes.

b) Altura 1U de espacio en rack;

c) capacidad de captura de paquetes en red de hasta 622Mbps y consolidacion de
metadatos.

d) Cuenta con sistema operativo Linux,

e) memoria de 96GB en RAM,

f) 4.2TB de capacidad de almacenamiento en disco duro interno,

g) 1 puertoiDRAC

h) 4 puertos de cobre Ethernet 10/100/1000 Mbps, uno es para administracion y 3 para
captura de datos.

i) Procesador Dual Eight Core de 2.6 GHz

j) tarjeta controladora de RAID de 6Gbps.

k) Fuente poder redundante de 750W

La soluciéon debera contar con la capacidad de extraccién de metadatos de los paquetes.

La solucion debera permitir la creacién de metadatos adicionales, configurables por el usuario.

La solucién debera proporcionar la capacidad de gestionar de forma centralizada los nodos de la
recopilacién de datos distribuidos en distintas localidades.

La solucion y especificamente el médulo de captura no deberé introducir ningun retraso en la red
cuando la misma se encuentre operando.

La solucién debera permitir la presentacién de datos comenzando desde las entidades de capas
de aplicaciones, como usuarios, correo electronico, direcciones, archivos y acciones.

La solucion debera permitir la reconstruccion de todas las sesiones (grafica o texto).

La solucién debera contar con un método para des encapsular protocolos y aplicaciones.

Debera proveer una arquitectura de cémputo distribuida y escalable para el almacenamiento y
andlisis de datos a largo plazo.

Debera permitir la combinacién de las siguientes capacidades: Coleccion de informacion de
distintos puntos de la infraestructura de redes de la Institucion; habilitar la administracion de dicha
informacion; proporcionar capacidades de andlisis con visibilidad de la red y logs de manera
simultanea; y ser administrado desde una interfaz web.

High Density Direct Attach Capacity

a) Dispositivo de Almacenamiento con conexion al HIBRIDO de paquetes de datos con capacidad
de hasta 32TB crudos.

b) Arreglo de 15 discos de 3U de altura,

c) con fuente de poder redundante de 235 Watts.

La soluclon de Seguridad debera contar con una arquitectura modular que permita un crecimiento
rapido en su capacidad de almacenamiento; utilizando grupos de discos de alta capacidad conectados
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directamente y que se adapten a las necesidades de la institucién para almacenar informacion de
corto /largo plazo, y asi cubrir las necesidades de retencion de la informacion de la institucion.

INFORMER

Licencia INFORMER para instalarse en clientes Windows 2003 y 2008 server la cual es la interfaz
de usuario tipo web en un navegador de Internet Explorer Ver 6.0 o mayor o Firefox interactiva
para la visualizacion y creacién de alertas, consultas, reglas personalizadas, diagramas y vistas
en mosaico. Debera permitir la visualizacion del contenido de la actividad de usuarios y/o
aplicaciones. Habilitara la busqueda rapida y eficiente de grandes volimenes de dicho contenido
como audio, documentos, imagenes y video con la cual se podra recrear visualmente la sesiéon
cronoldgica de un evento. Informer permitird blsquedas a través de palabras clave vy filtros
personalizados.

La licencia Informer deberé permitir ademas:

e Lacreacién de tableros graficos, diagramas y pantallas de resumen flexibles para
una vista unificada de datos capturados en tiempo real

e Acceso a una biblioteca de informes y reglas XML totalmente personalizables
para multiples combinaciones de informes y alertas

e Ladistribucién de datos CEF, SNMP, syslog, y SMTP para la integracion en SIEM
y en tecnologias de supervision de seguridad de redes

e La generacién informes flexibles con funciones de arrastrar/colocar, y motor de

programacion

Controlar el acceso basado en roles

Formatos de salida de informes en HTML y PDF

Navegacion facil por las sesiones en vistas cronoldgicas y de cuadricula

Integracién bidireccional con Investigator

Debera permitir la grabacion de sesiones, comunicaciones, servicios, aplicaciones y actividad
individual de los usuarios de la red.

Facilitara la creacién de alertas, busquedas y reglas personalizadas.

Deberd integrar un motor de busqueda por indices o metadatos, que permita, la localizacion de
contenido y objetos embebidos en sesiones a través de la red, tales como archivos de audio,
video, documentos, imagenes, etc.

Debera proporcionar una herramienta de gestion grafica personalizable.

Debera permitir la creacion de reportes y reglas personalizables, basados en XML.

“EL PROVEEDOR” facilitara, a través de esta herramienta, la creacién de un nlUmero
indeterminado de reportes y combinaciones de alerta.

Debera soportar tecnologias de monitoreo de seguridad de red, CEF, SNMP, syslog, SMTP, y el
renvio de datos para la integracién con herramientas de correlacion de eventos (e.g. SIEM).
Debera facilitar el acceso y administracion basada en roles (RBAC).

Debera permitir la creacién de reportes diarios, que inspeccionen cada uno de los archivos o
documentos enviados a través de la red, durante las 24 horas anteriores, sin importar el puerto o
protocolo utilizado

NETRONOME

a) El inspector de SSL es una solucion basada en servidor de propésito especifico que
provee descifrado transparente de SSL y TLS

b) 1U de espacio en rack,

c) con 8 puertos de cobre en tiempo real para fines de monitoreo.

d) Cuenta con un procesador 2 x Intel Xeon E5620 quad core CPUs

e) capacidad de memoria 24GB DDR3,

f) tarjeta Network Flow Engine (NFE) 1 x NFE-3240 (NFP-3240 + 4GB DDR3 + PCle gen2
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x8),

g) 2 interfaces de administracién 10/100/1000 Mbps Ethernet.

h) Fuentes de poder redundantes 650W.

i) Adicionalmente, cuenta con display en el panel frontal LCD de 16 caracteres.

j) soportara los algoritmos de encripcion publica RSA, DHE y ECDHE,

k) ademas de los algoritmos de encripcion simétrica AES, 3DES, DES, RC4 y Camellia.

[) Contara con capacidad para revision de algoritmos de integridad MDS, SHA-1, SHA-2 y
llaves RSA de 512-8192 bits de longitud.

m) Debera proporcionar cumplimiento en el nivel de seguridad FIPS 140-2 de nivel 2.
Incluye una interfaz web que permite la administracién de la solucion.

Debera integrar capacidades de desencripcion no intrusivas a la solucién de seguridad.

Debera soportar el andlisis de hasta 3,000,000 flujos simultdneos para verificar si contienen
transacciones de SSL.

Debera soportar hasta 100,000 sesiones de SSL concurrentes inspeccionadas de manera
simultanea.

Debera soportar hasta 4 Gbps de paso de trafico o “throughput”.

Deber& soportar la integracion de trafico de multiples fuentes hacia un mismo segmento para su
inspeccion. Los modos de operacidn e integracion a la red que deberan ser soportados son: 1)
Escucha pasiva (Passive Tap); 2) Escucha pasiva en linea (Passive in-line), 3) Escucha activa en
linea (Active In-line: Fail-to-wire); 3) Escucha activa en linea (Active in-line: Fail-to-appliance).
Debera soportar modos Proxy 1) Cliente controlado en linea (Controlled-client. Re-sign); 2)
Servidor controlado: Known-key).

Debera soportar la desencripcion de tineles establecidos a través de TLS 1.0, TLS 1.1, SSL3 y
SSL2 parcial.

Deberé soportar el uso de una herramienta gréafica Web para su administracion.

Debera soportar configuraciones de alta disponibilidad “fail-to-wire” o “fail-to-open” que permitan
el cierre 0 paso de trafico incluso ante la falla del equipo. De igual manera, debe soportar el
monitoreo del enlace conectado al equipo y el renvio del trafico.

Debera soportar la integracion con herramientas de correo electronico ante la detonacion de
alertas por logs, en intervalos designados por los administradores de red de la Institucion.

IMPLEMENTACION

El proveedor ejecutara la instalacién de la solucién en el ambiente del cliente.

Se planearan y agendaran las tareas de implementacion y configuracién, via teleconferencia
previa a la instalaciéon en preparacion a la llegada de consultor (es).

Se desempacaran los servidores de propdsito especifico e instalaran en rieles y/o en el rack
correspondientes que deberdn ser provistos y asignados por la institucion (CJ). Asimismo el
proveedor apilard los servidores y validara la energizacion de los mismos.

Se ejecutara la integracion del dispositivo de almacenamiento Direct Attach .

Se completaré el registro y licenciamiento de las soluciones: Security Analitics, Servidor Hibrido,
Informer y Spectrum con el cliente.

Se instalaran los service packs mas recientes.

Se configuraran/verificaran el acceso a la redes (direccion IP, hostname, DNS, NTP) en todos los
dispositivos de proposito especifico para asegurar una conducta de auto-comienzo adecuada. La
institucion deberéa proveer el cableado de IP’s y/o redes.

Se configurara y verificara la conexion entre los dispositivos Servidor Hibrido, Servidor Security
Analitics, Informer y Spectrum adquiridos por el cliente. Se verificara la captura de datos en el
servidor hibrido.

Instalacion y configuracion la interface Web de Security Analitics a una estacion de trabajo del
cliente.

Se llevara a cabo una descripcién funcional del producto basica para familiarizar al cliente con la
solucién de Security Analitics implementada, mostrando el funcionamiento normal cuando se
instala en el entorno del cliente. Esto incluird una revision del Portal de Atencién al Cliente
Security Analitics, Comunidad Security Analitics, LIVE y el traspaso de atencion al cliente para el
soporte en curso.

GARANTIAS
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4,
5.
6.

3.
4,

“EL PROVEEDOR” debera otorgar una garantia de 36 meses cuya cobertura iniciara a partir de
la fecha de entrega de LA SOLUCION.

Cuando sea necesario resolver problemas que son inconsistentes con el comportamiento
documentado de la solucién, “EL PROVEEDOR?” otorgara a la institucion mediante soporte
técnico con las siguientes caracteristicas:

e Soporte Técnico Telefénico — El soporte técnico telefénico debera operar 24 x 7
los 365 dias del afio para los casos de severidad 1y 2.

Debe entenderse por soporte Severidad 1, los siguientes tipos de casos:
1.
2.
3.

Caidas o Bloqueos del sistema de produccién.

Corrupcion de los datos de produccion (pérdida de datos, indisponibilidad de datos).
Impactos significativos en el sistema de producciéon, como una degradacion severa del
desempeio.

Riesgo alto de una potencial pérdida o interrupcion del sistema de produccién.
Work-around requerido inmediatamente en el sistema de produccion.

Afectacion critica en el tiempo de produccion.

Debe entenderse por soporte Severidad 2, los siguientes tipos de casos:
1.
2.

Impactos en el sistema de produccién con repercusiones

Corrupcién de datos que no se encuentran en produccion (pérdida de datos,
indisponibilidad de datos).

Caida o Bloqueo del sistema que no se encuentra en produccion.

Riesgo alto de una potencial pérdida o interrupcion del sistema que no se encuentra en
produccion.

Work-around requerido inmediatamente en el sistema que no se encuentra en
produccion.

Sistema(s) de Desarrollo no esté operando.

e Soporte On-line — Se debera tener acceso a Soporte Online a través de la web,
incluyendo administracién de casos en linea asi como acceso a una base de
datos de conocimientos.

e Mejoras y Actualizaciones de Software El Proveedor deber& considerar incluir la
actualizacion del licenciamiento a la Ultima version estable disponible, durante la
vigencia de la garantia correspondiente.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

El Proveedor deberd impartir una transferencia de conocimientos la cual contemple aspectos de
configuracién de los equipos, arquitecturas, disefios, accesos, manejo béasico de La solucién
necesarios para hacer frente a una contingencia o bien actividades inherentes a la propia
administracion.

La transferencia de conocimientos debera ser efectuada en un centro autorizado de capacitacion del
proveedor de la solucion.

La transferencia de conocimientos se llevard a cabo conforme al calendario de programacion que
proporcione El Proveedor, el cual se acordard con La institucién y aprobada por la Ultima; sera
dirigida a 5 personas del departamento de sistemas de la institucién.

Adicionalmente a lo sefialado en estas bases, para estos bienes se proveeran los siguientes servicios:
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1 Instalacion y configuracion en Mexico D.F.

2 Instalacion y configuracion del hardware y software ofertado
3 Garantia de tres afios en los todos los componentes ampliados.
4 Memoria técnica de la instalacion de los componentes de la solucion.
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PARTIDA 2

AMPLIACION DE LA SOLUCION DE
INFRAESTRUCTURA DDC PARA
SERVICIOS DE Tl Y APLICACIONES
PARA EL CENTRO DE DATOS DEL
CJF
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PARTIDA 2

AMPLIACION DE LA SOLUCION DE INFRAESTRUCTURA DE DATACENTER DINAMICO
PARA SERVICIOS DE Tl Y APLICACIONES PARA EL CENTRO DE DATOS DEL CJF

Cantidad solicitada: 1

Con el objetivo de garantizar los niveles de servicio actuales con los cuales debe de cumplir el
Consejo de la Judicatura Federal, esta Institucion requiere de mejorar su plataforma de Hardware
y Software de Servidores, unidad de almacenamiento, y red de interconexion SAN existentes, para
su Centro de computo principal de CANOA, incrementando la capacidad del servicio a usuarios a
través de su infraestructura de computo que le permita mejorar las funcionalidades, desempefio
de aplicaciones, proteccion de datos y resguardo de su informacion.

Asi mismo, derivado a nuevas necesidades de aplicaciones se requiere que la plataforma pueda
ser escalable, basada en estandares y con conexién a través de redes IP.

CONFORME A LA NORMATIVIDAD, EL AREA TECNICA HA JUSTIFICADO LA NECESIDAD
POR MARCA PARA ASEGURAR LA COMPATIBILIDAD CON LA PLATAFORMA POR SER
EQUIPOS EXISTENTES EN EL CJF, EL CRECIMIENTO POR IDIONEIDAD Y COMPATIBILIDAD
SE REQUIERE QUE SEAN DE LA MARCA DELL, VMWARE y F5

Se requiere equipamiento y programas de software vigentes en el mercado, de “linea” y que las
partes que la integran (los servidores, unidad de almacenamiento, Switch de redes y SAN) sean
de la marca Dell y que el documento de disefio e ingenieria este certificado por Dell, VMware y
F5; asi mismo, es requerimiento indispensable que en la propuesta técnica se detalle de manera
especifica todas las caracteristicas, modelo y marca de los componentes ofertados, con la
finalidad de verificar la compatibilidad con los equipos existentes en el CJF instalados en el site
ubicado en Cd. Judicial en el estado de Jalisco. Asi como incluir todos los diagramas de disefio
fisico y l6gico de arquitectura e interconexién entre servidores, unidades de almacenamiento,
redes de datos y almacenamiento, cableado eléctrico y redes internas de la solucion propuesta.

El Consejo de la Judicatura, pretende ampliar su plataforma de procesamiento x86 actual a
través del mejoramiento de procesamiento (fisico y virtual), basado en equipo de computo del
tipo “Blade” de la maca Dell, Software de la marca VMware y unidades de balanceo de trafico
F5, con el fin de soportar la operacién de las aplicaciones y servicios que apoyan a las
actividades de las diferentes areas que comprende el CJF, garantizando disponibilidad de los
elementos de la infraestructura que la integran.

"IElI crecimiento ofertado, de manera integrada,unificada y homologada para asegurar la
compatibilidad, incluira suministro, instalaciéon, administracién, soporte y mantenimiento
correctivo de los servidores en Arquitectura x86 para ambientes de virtualizacién asi como los
servicios de migracion y demas componentes asociados con sus servicios relacionados,
aplicando las mejores practicas en la materia y garantizando los Niveles de Servicio con la
calidad y oportunidad que son solicitados por el CJF.

Unidad de procesamiento para Produccién Cantidad: 2
Marca: Dell

Modelo: PowerEdge M620

Cantidad: 32 Tipo Balde

Cada servidor con 2 procesadores Intel de 8 Cores E5-2680 de 2.7

. . Ghz Memoria Cache de 20MB.
2.|Caracteristicas fisicas

Memoria RAM instalada de 512 GB DDR3 con crecimiento hasta
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768GB

Tarjeta madre disefiada por el fabricante del equipo (Dell), con la
misma marca troquelada o grabada en la tarjeta, no presenta
alteraciones o correcciones de ingenieria. Cuenta con dispositivo de
almacenamiento en circuito electronico (Chip SD) redundante, para
la carga (boot) del Hipervisor.

2 puertos Intel Ethernet X520 10Gbs.

4 puertos para conexion Intel Ethernet X520 10Gbs, soporta IEEE
802.3 ad, IEEE 802.1Q* VLAN (opcional), IEEE 802.1ae, iSCSI
boot (opcional), PXE y FCoE. Son compatibles y estan certificadas
para operar con la solucién propuesta (arreglo de discos Dell
Equallogic PS6510X y Switch de red Forcel0 S4810).

Controladora de video incluido en la “Tarjeta Madre

Unidad de procesamiento para DB Cantidad: 2

Marca: Dell
Modelo: PowerEdge M620
Cantidad: 16

Marca: Dell
Modelo: PowerEdge M910
Cantidad: 8

3.|Caracteristicas fisicas

16 servidores con 2 procesadores Intel de 8 Cores E5-2680 DE 2.7
Ghz Memoria Cache de 20MB minimo.

Memoria RAM instalada de 512 GB DDR3 con crecimiento hasta
768GB

8 servidores con 4 procesadores Intel de 10 Cores E7-8867L a
2.13 Ghz Memoria Cache de 30MB.

Memoria RAM instalada de 512 GB DDR3 con crecimiento al menos
alTB

Tarjeta madre disefiada por el fabricante del equipo (Dell), con la
misma marca troquelada o grabada en la tarjeta, no presenta
alteraciones o correcciones de ingenieria. Cuenta con dispositivo de
almacenamiento en circuito electrénico (Chip SD) redundante, para
la carga (boot) del Hipervisor.

Para los Servidores M620 (16) 2 puertos Intel Ethernet X520 10Gbs.
Para los Servidores M910 (8) 4 puertos de red Ethernet Broadcom
5709 de 1Gbs, con manejo de SNMP, integrados a la tarjeta madre
con soporte a TOE.

4 puertos para conexion Intel Ethernet X520 10Gbs, soporta IEEE
802.3 ad, IEEE 802.1Q* VLAN (opcional), IEEE 802.1ae, iSCSI
boot (opcional), PXE y FCoE. Son compatibles y estan certificadas
para operar con la solucion propuesta (arreglo de discos Dell
Equallogic PS6110XV, PS6510X y PS6110S, Switch de red Forcel0
S4810 y Switch de red PowerConnect 8024F).

Para los Servidores M910 (8) 2 puertos 16Gbps u 8Gbps Fibra
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Canal en tarjetas separadas compatibles con switches Dell/Brocade
M6505 o Dell/Brocade M5424

Controladora de video incluido en la “Tarjeta Madre

Adicionales
Marca: Dell
Modelo: PowerEdge M1000e
Cantidad: 8

Para todos los servidores
"|(Blades rack)

hardware integrado de fabrica. Los servidores estan certificados con
la solucién propuesta y el software para maquinas virtuales ofertado
(VMware Vsphere 5.0 Ul), asi como para Windows 2008 Server R2
para 64 bits (Hyper.V).

Software y Hardware de administracion, de la misma marca y
registrado por el fabricante del equipo ofertado (Dell Open Manage -
desarrollo propio), el cual proporcionaré el inventario y monitoreo del
equipo y funciona con algin navegador de paginas Web o cliente-
servidor. ElI Hardware de administracién proporcionara acceso via
red e IP, independiente de las tarjetas de red requeridas en el
servidor. Incluye el médulo de administracion redundante en el
chasis y soporte para SNMP.

Modulos de Ventilacion

Médulos con ventiladores que le proporcionan el servicio de
enfriamiento a todos los servidores en la parte posterior del chasis,
de forma compartida conforme a la arquitectura de solucion
propuesta. Los mddulos de ventilacion provistos tienen redundancia,
de tal manera que la falla en alguno de ellos no provoca un
problema de disipacion térmica en los servidores enfriados por ellos.

Administraciéon con capacidad de gestionar los equipos de manera
remota via Interfaz Ethernet 10/100/1000, incluye el software para la
administracién remota, Dell Open Manage.

Maodulos de Alimentacion

Fuentes de alimentacién necesarias para cubrir la conexién a la
energia eléctrica de todos los servidores (3+3). Estas fuentes son
compatibles con alimentacion de 208 o 220V.

Las Fuentes de Alimentacién son redundantes hot-plug, de manera
gue permiten manejar a plena carga todos los componentes del
chasis.

Como referencia el Centro de computo del CJF, este cuenta con un
sistema de energia eléctrica regulada mediante ELECTRODUCTOS
marca Schneider SquareD PowerBus 225, por lo que el proveedor
gue resulte adjudicado debera homologarse a este tipo de
alimentacion, adicional a lo anterior, para efectos de no perder
garantia en los trabajos deberén ser realizados por el integrador del
mismo, estando ajeno el CJF a la relacién comercial que para ello
se genere.
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Software del fabricante, tanto de instalacibn como de la
configuracion del servidor, en CD. (Dell Open Manage IT Assistant).

Manuales impresos o en CD, tanto de instalacibn como de
mantenimiento.

Contraseflas de seguridad para acceso a la configuracion del
sistema.

BIOS tipo flash.

Servicio de soporte técnico telefonico y soporte técnico en Internet
dentro de la pagina Web de acceso publico (no intranets del
fabricante - Dell) que permite consultar los manuales técnicos y de
usuario del servidor asi como de los componentes que lo integran.
Estan disponibles para su descarga, los controladores, utilerias,
programa para la actualizacién del BIOS del servidor ofertado y la
herramienta de administracion.

Estandares de calidad I1SO 9001 6 equiparables con NMX y NOM.

La instalacion y configuracion del equipo la efectuara Focus On
Services.

Garantia de 3 afios 7 x 24 con tiempo de respuesta de 4hrs en sitio
para hardware, durante 3 afios en todos sus componentes.

Instalacion fisica de los equipos, interconexién y configuracion al
arreglo de discos.

Instalacién, configuracion y puesta a punto de los servidores en la
solucion propuesta.

Software de virtualizacién y gestion de aplicaciones para Produccion y DB

Plataforma de Descripcion Cantidad
Virtualizacion y VMware vSphere 5 Enterprise Plus for 1 processor 128
Administracion (with 96 GB VRAM entitlement per
Empresarial processor)
VMware vCenter Site Recovery Manager 5 4
Enterprise (25 VM Pack)
VMware vCloud Director (25 VM Pack) 4
VMware vShield 5 Security Bundle (25VM pack) 8
VMware vShield Endpoint 5 (25 VM Pack) 8
VMware vCenter Server Heartbeat 6 for 1 vCenter 2
Server
VMware vCenter Operations Management Suite 8

En el contexto del crecimiento de los centros de datos del CJF, asi
como la necesidad de dar continuidad a la plataforma de
virtualizacion adquirida con anterioridad, y de mantener la
compatibilidad con el entorno general de nube privada en uso
actualmente, se requiere la conversion de las siguientes licencias
adquiridas en 2011 al licenciamiento necesario para 128
procesadores de vCloud Suite Enterprise:
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Enterprise Plus 5.0 (25 Managed System Pack)
VMware Service Manager Cloud Provisioning 1
Bundle

Asi mismo se requiere adicionalmente para la ampliacion de los
servicios de Tl en el CJF, el licenciamiento necesario para 96
procesadores cada uno Jdltima version liberada por el
fabricante del software VMware vCloud Suite Enterprise, la cual
se deberd componer en sus versiones ofertadas, como minimo, de
los modulos descritos a continuacion, asi como los sub-moédulos
que se indique en los modulos correspondientes:

Modulo para virtualizacién de servidores VMware vSphere.

Para garantizar la funcionalidad requerida por el CJF se definen los
siguientes requerimientos minimos para el médulo:

1. Permitir la asignacion de hasta 64 CPUs virtuales por
maquina virtual.

2. El hardware virtual permitira la asignacion de hasta 1TB de
memoria RAM para las maquinas virtuales.

3. Debera soportar el sistema de archivos VMware VMFS a
travées de diferentes tecnologias de acceso al
almacenamiento como Fibre Channel e iSCSI.

4. Debera permitir la automatizaciébn de la asignacion de
recursos de procesamiento a través de la configuracion de
politicas asociadas a diferentes niveles de servicio (SLAS).

5. Debera poder automatizar la eficiencia en el consumo de
energia a través de la asignacion dinamica de cargas de
trabajo dentro de los clusters.

6. Permitir la migracién de maquinas virtuales entre servidores
fisicos sin interrupcion en el servicio.

7. Debera permitir la adicibn en caliente de recursos de
procesamiento como CPU y memoria.

8. Debera incluir la capacidad de reiniciar las maquinas
virtuales en caso de falla del servidor anfitrion (host) o en
caso de falla del sistema operativo de las maquinas
virtuales.

9. Debera ofrecer la posibilidad de configurar politicas de
tolerancia a fallas de hardware sin interrupcion en el
servicio de las maquinas virtuales.

10. Deber& contar con una herramienta de automatizacion del
despliegue de actualizaciones de software del hipervisor.

11. Debera contar con una herramienta de conversion de
maquinas fisicas a maquinas virtuales.

12. Permitir la automatizacion del despliegue de servidores
anfitrion (hosts), asi como la posibilidad de definir plantillas
de configuracion para los servidores anfitriones.

13. Deberd contar con la funcionalidad de switch virtual
distribuido de VMware.

14. Capacidad de balancear automéaticamente las cargas de
trabajo en el almacenamiento compartido.
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15. Permitir la definicion de prioridades de calidad de servicio
tanto para el almacenamiento compartido como para los
recursos de red virtuales.

Modulo de seguridad y redes virtuales vCloud Networking and
Security.

Se debera incluir un médulo de seguridad que provea proteccion
para centros de datos virtuales VMware y ambientes de nube con
el propésito de reforzar la seguridad de aplicaciones y datos, al
tiempo que mejore la visibilidad y control de datos sensibles y
permita cumplir con regulaciones de todas las industrias. Para
garantizar la funcionalidad requerida por el CJF se definen los
siguientes requerimientos minimos para el médulo:

1. La herramienta debe incluir un firewall que permita
implementar politicas de seguridad en el perimetro del
centro de datos virtual asi como al nivel del adaptador de
red virtual (vNIC) para cargas de trabajo especificas.

2. El firewall deber& permitir la creacion de politicas desde la
consola de administracion de la plataforma de
virtualizacion.

3. Incluir la posibilidad de definir una red privada virtual de
sitio a sitio con capacidades de IPsec y SSL para la
administracién de la plataforma de virtualizacion VMware.

4. Capacidad de definir redes virtuales que habiliten la
movilidad de las maquinas virtuales en los centros de datos
sin la necesidad de reconfigurar la infraestructura de red
fisica.

5. La herramienta debera contar con indicadores de utilizacion
y desempefio para el analisis de trafico y de paquetes de
red.

6. El modulo de seguridad de la plataforma de virtualizacion
debera ofrecer también la posibilidad de integrar servicios
de terceros a través una interfase compatible con el
estandar REST.

Moédulo de orquestacion, automatizacion y auto-
aprovisionamiento de la plataforma de virtualizacién. vCloud
Automation Center.

La plataforma de virtualizacién debe contar con la funcionalidad
necesaria para automatizar el aprovisionamiento de cargas de
trabajo asi como el control del ciclo de vida de las mismas. A
continuaciéon se describen las funcionalidades basicas que el
moédulo debera cubrir como minimo:

1. La herramienta debera proveer una administraciéon de nube
privada unificada que permita operar también nubes
basadas en tecnologia de VMware o de otros fabricantes.

2. Administracion y asignaciéon de los recursos de
procesamiento basada en politicas definidas por usuario.
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10.

La herramienta debera ser capaz de particionar la
infraestructura para limitar el acceso de los diferentes
grupos de usuarios (multi-tenant), asi como de asignar
diferentes niveles de servicio (tiers) a dichos grupos.
Deber& ser posible crear y modificar flujos de trabajo a
través de una interfaz gréfica que ademas ofrezca un
catalogo de flujos de trabajo pre-configurados.

Debera ser posible configurar catdlogos de servicios con
base en el usuario y hacerlos disponibles a través de un
portal web.

Debera desactivar de forma automatica aquellos recursos
que por una politica predefinida lleguen a su fin de
asignacion para reutilizacion de los recursos.

La herramienta debera ser capaz de reservar conjuntos de
recursos de procesamiento para poder asignarlos a usos o
grupos especificos

Debera permitir la definicion de diferentes niveles de
servicio que garanticen la asignacion de recursos de
procesamiento en diferentes cantidades a las cargas de
trabajo.

Se debera incluir un moédulo o plug-in de desarrollo de
software que permita modificar o extender las tareas de
automatizacion pre-programadas asi como la creacion de
nuevas tareas. A continuacion se describen las
caracteristicas minimas de dicho médulo:

a. Debe incluir una interfaz de linea de comandos que
permita la creacion de nuevos flujos de trabajo,
actividades y politicas de ejecucion para almacenar
en el repositorio de tareas de automatizacion.

b. Debe incluir también una libreria de documentacién
gue describa detalladamente las caracteristicas y
composicion de las tareas y actividades pre-
configuradas asi como el uso de la interfaz de
programacion REST incluida y las mejores practicas
de codificacion en la misma.

c. Se requiere del licenciamiento necesario para una
instancia del médulo de desarrollo de software
VMware vCloud Automation Center Development
Kit.

Como parte de las herramientas de orquestacion y
automatizacion se requiere incluir un moédulo para el
aprovisionamiento de aplicaciones en el entorno de
virtualizacion VMware. Con el fin de garantizar la
funcionalidad minima requerida por el CJF, se requiere que
las versiones ofertadas de dicho modulo cumplan con las
siguientes caracteristicas minimas:

a. Con el objeto de desacoplar las aplicaciones de la
infraestructura de nube, se requiere que la
herramienta estandarice los componentes de
software y de infraestructura de las aplicaciones
especificas.

b. A través de una interfaz grafica de arrastrar y soltar,
deberd ser posible crear catalogos y plantillas de
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aplicaciones que permitan desplegar maquinas
virtuales pre-configuradas a través de scripts y que
incluyan todas las dependencias de software de
dichas aplicaciones.

c. Debera ser posible configurar gréficamente
topologias y planes de ejecucién que se puedan
almacenar para su uso futuro.

d. Se requiere el licenciamiento para 150 equipos
fisicos adicionales de este modulo

Médulo para recuperacion de desastres Site Recovery
Manager

El médulo de control de recuperacion de centros de datos requiere
de un producto de administracién y automatizacién que proteja las
maquinas virtuales desde el centro de datos de produccién, al
centro de datos de recuperacion. La solucién debe contar con su
propia herramienta de replicacion asi como poder seleccionar la
herramienta de replicacion de almacenamiento de terceros que
mejor cumpla con los requisitos de RPO y RTO. Para garantizar la
compatibilidad con el entorno actual de virtualizacion y el nivel de
funcionalidad requerido por el CJF en las versiones ofertadas por
el licitante, se definen los siguientes requerimientos minimos:

1. La herramienta de control debera integrarse con la consola
central de administracion VMware vCenter Server.

2. Debera ser capaz de replicar maquinas virtuales completas
hacia el centro de datos de recuperacion, dicha replicacion
debera poder completarse con la solucién de replicacion
incluida con el software o utilizando una herramienta de
replicacion de terceros.

3. Debera ser posible configurar planes de migracion y planes
de recuperacidon que incluya la seleccion de maquinas
virtuales a recuperar, la asignacién de recursos en el sitio
secundario y la secuencia de encendido de las maquinas
una vez recuperadas.

4. Debera ser posible configurar escenarios de prueba para
los planes de recuperacion y poner en marcha dichos
escenarios sin que estos interfieran con los servicios
productivos.

5. Debera permitir contar con diferentes infraestructuras de
almacenamiento en el sitio primario y en el sitio secundario.

6. Debera ser posible recuperar multiples sitios en un unico
sitio de recuperacion compartido.

Médulo de administracion de operaciones, manejo de la
capacidad, mapeo de dependencias y administracién de
configuraciones. vCenter Operations Manager.

La solucién requiere de funcionalidades que permitan al CJF tener
un mejor control de estado de la salud, carga de trabajo y
capacidad de crecimiento del Datacenter, servidores fisicos y
maquinas virtuales. Con el objetivo de mantener la compatibilidad y
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consistencia con el entorno de virtualizacion de servidores
actualmente en uso en el CJF, y de contar con las herramientas
gque provean la inteligencia y visibilidad necesaria para
proactivamente garantizar los niveles de servicio, la Optima
utilizacion de los recursos y el cumplimiento regulatorio en el
entorno de virtualizacion, se definen los siguientes requerimientos
minimos:

1. Administracion de la operacion y Manejo de la Capacidad

a. Monitoreo de la infraestructura de virtualizacion: La
herramienta debe proveer las consolas y paneles de
control necesarios para los rubros de operaciones,
andlisis del desempefio y optimizacion de las
capacidades necesarios para tener la visibilidad
adecuada que permita al CJF ser proactivo en la
entrega de niveles de servicio y manejo de la
capacidad del entorno de virtualizacion.

b. Monitoreo de Sistemas Operativos y Aplicaciones.
La herramienta debera ser capaz de monitorear los
sistemas operativos y hardware de sistemas tanto
fisicos como virtuales ademéas de incluir
capacidades de monitoreo de aplicaciones y
middleware especificos.

2. Administracion de las Configuraciones. Debera incluir un
moédulo o funcionalidad de administracion de las
configuraciones que sea capaz de administrar equipos tanto
fisicos como virtuales, y que automatice las tareas de
evaluacién del cumplimiento regulatorio a través de la
deteccion de cambios de configuracion y la aplicacién de
politicas de TI.

3. Autodescubrimiento y mapeo de dependencias. Se debera
incluir un componente que automaticamente descubra y
despliegue gréaficamente las dependencias relacionadas a
la infraestructura de virtualizacion.

4. Control de costos. Debera incluir un moédulo para la
medicién, andlisis y reporteo de costos asociados a las
méquinas virtuales o a la infraestructura en la que se
ejecutan.

Como parte de la solucion de nube requerida por el CJF se tienen
diferentes requerimientos para la gestion y el despliegue de las
aplicaciones en un entorno de virtualizacion dindmico, en el
siguiente apartado se definen los requerimientos relacionados con
la gestidn y despliegue de aplicaciones de la solucion:

1. Analisis del Desempefio. Se requiere de una herramienta que
provea de monitoreo del desempefio de aplicaciones a través
del analisis de rutas de transaccion desde el punto de vista del
usuario final, adicionalmente la herramienta deber& proveer de
métricas de desempefio correlacionadas con las métricas de
monitoreo de las aplicaciones, asi como instrumentacion a nivel
codigo. Para garantizar la compatibilidad con el entorno actual
aplicativo del CJF se solicita la conversion a 200 Application
Performance Manager del siguiente licenciamiento adquirido en
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2011:

Descripcion Cantidad

VMware vFabric Hyperic Per VM 200

Switch de intercomunicacion de red de Datos. Configurados de manera redundante
CANTIDAD: Los necesarios para Produccion y DB configurados de manera redundante.

Marca: Dell
Modelo: Forcel0 MXL

18 de datos Produccion

Intercomunicacion a la red

1. Incluye al menos 16 puertos 10Gb/1Gb redundantes auto
negociables para conectar los servidores

2. Incluye al menos 2 puertos SFP+ SR 10GbE incluye
tranceiver

3. Interface de administracion basada en WEB.

Se incluyen switches de red LAN de 10Gb ethernet redundantes por
enclosure con las caracteristicas mencionadas arriba, cuentan con
la capacidad de manejar los puertos virtualizados del servidor, estos
switches cuentan con la capacidad de configurar todos sus uplinks a
10Gb con tecnologia SR, LR, o LRM y pueden direccionar el trafico
de los servidores a través de una agrupacién de puertos (LACP),
estos Switches tienen habilitados como minimo 2 puertos SFP+
para interconexion al backbone (uplinks).

El CJF ejecuta en estos momentos el proyecto integral de centro de
coémputo principal en Mexico D.F. (Canoa) con los Core Nexus
7000, 5000 y 2000°'s dispuestos para ello. Por lo que los
participantes deberan considerar todo lo necesario para lograr la
interconexion tales como equipamiento (switches), fibra Optica,
tranceivers, GBICS, patchcords de fibra de al menos 15 Mts
debiendo estan en plena coordinacién para establecer el tipo de
conector implementado en el centro de computo y coadyuvar
definiendo la configuracidn requerida, la solucién se integrara con
un backbone de 10Gbps al core 0 a los Nexus 5000, para garantizar
un alto desemperio y redundancia.

Intercomunicacion de almacenamiento SAN iSCSI
Cantidad: Los necesarios para Producciéon y DB configurados de manera redundante.

Marca: Dell
Modelo: ForcelO S4810

Intercomunicacion

19 Almacenamiento SAN

de

1. Incluye al menos 24 puertos SFP+ 10Gb/1Gb auto
negociable en funcion del transceiver.

2. Incluye TwinAx. (SFP+ CU=DAC=TwinAX)

3. Optimizacién de iSCSI y auto configuracion

4. Interface de administracion basada en WEB a través del
software Dell Open Manage Network Manager.

Se incluyen switches de red SAN de 10Gb con soporte iSCSI
redundantes por enclosure, estos switches cuentan con la
capacidad de configurar todos sus upliks a 10Gb y pueden
direccionar el trafico de los servidores a través de una agrupaciéon
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de puertos (LACP), estos switches tienen habilitados como minimo 4

puertos SFP+.

Administracion interna

Cantidad: Los necesarios para Producciéon y DB.

Como Minimo por Switch:
Marca: Dell

Modelo: PowerConnect 7048
Cantidad: 2

Red de Administracion

20 Interna

1. 48 puertos 10/100/1000BASE-T auto negociables para
conectar todos los puertos de administracion de cada
componente de la solucion.

2. Interface de administracion basada en WEB

3. Estandares soportados:

RFC 1213 MIB Il

RFC 1215 Standard Traps

RFC 1286 Bridge MIB

RFC 1442 SMIv2 (SNMPv2 MIB)

RFC 1451 Manager-to-Manager MIB

RFC 1492 TACACS+

RFC 1493 Definitions of Managed Obijects for Bridges
RFC 1573 Evolution of Interfaces

RFC 1643 Etherlike MIB

RFC 1757 Remote Network Monitoring (RMON) MIB
RFC 1907 SNMP v2 MIB

RFC 2011 Internet Protocol (IP) MIB using SMIv2
RFC 2012 Transmission Control Protocol (TCP) MIB
using SMIv2

RFC 2013 User Datagram Protocol (UDP) MIB using
SMiv2

RFC 2233 Interfaces Group using SMIv2

RFC 2618 RADIUS MIB

RFC 2665 Ethernet-like Interface Types MIB

RFC 2666 Identification of Ethernet Chip sets

RFC 2674 MIB for Bridge with Traffic Classes,
Multicast Filtering and VLAN Extension
(IEEE802.1p/q MIB)

RFC 2737 ENTITY-MIB

RFC 2819 RMON MIB

RFC 2863 Interface Evolution

IEEE 802.1AB

IEEE 802.1D

IEEE 802.1Q

IEEE 802.1p

IEEE 802.1w

IEEE 802.1x

IEEE 802.2

IEEE 802.3

IEEE 802.3I

IEEE 802.3u

IEEE 802.3x
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IEEE 802.3z

IEEE 802.ab

IEEE 802.3ac

IEEE 802.3ad

IEEE 802.3ae

IEEE 802.3ak (Se refiere al Puerto CX-4 y el
switch tiene la capacidad de incluir esos puertos
para apilamiento)

Unidad de almacenamiento para Produccion

Marca: Dell
Modelo: Equallogic PS6510X
Cantidad: 10

Unidad de

21 .
almacenamiento

Almacenamiento iSCSI 10Gb para la implementacion de
infraestructura.

La solucibn de almacenamiento incluye lo necesario (Software
desarrollado por el fabricante de la unidad ofertada) para a distancia
y bajo enlaces IP, realizar funciones de replicacion remoto al menos
asincrono, el cual es necesario para las funciones de DRP. La
replicaciéon serd usando los sistemas de almacenamiento, no los
servidores y cuenta con los APIs necesarios para su integracion con
el software de virtualizacién propuesto en esquema de DRP.

Tiene la capacidad de integrar discos de 10,000 rpm y tiene la
funcionalidad de almacenamiento en “tiering” (por niveles) y tipo
“thin provisioning”

La solucién de almacenamiento configurada de la siguiente manera:

1. Datos1
a. Tier0
i. RAID 10= 13 TB usables en discos SAS de
10,000 RPM
b. Tier0
i. RAID 10= 13 TB usables en discos SAS de
10,000 RPM
2. Datos 2
a. Tierl
i. RAID 10= 13 TB usables en discos SAS de
10,000 RPM
b. Tier1l
i. RAID 10= 13 TB usables en discos SAS de
10,000 RPM
3. Almacenamiento para upgrades y Mantenimiento
a. Tier3

i. RAID 10= 13 TB usables en discos SAS de
10,000 RPM.

Adicionalmente la solucién de almacenamiento debe cumplir con las
caracteristicas que se mencionan a continuacion:

4. Capacidad fisica de crecimiento al menos de 70TB por Tiers
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5.

Soporta RAID 5, RAID 6, RAID 10 y RAID 50

Arquitectura

Los sistemas de almacenamiento:

6.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

Proporcionan como minimo 4 puertos Ethernet de 10 Gb/s
redundantes para conexiébn a los servidores con soporte
iISCSI.

Capacidad de integrar discos SAS, NL-SAS y SSD, mediante
la agregacion de mas grupos de la serie PS (PS6510X-SAS,
PS6110S-SSD, PS6110E-NL-SAS).

Tienen redundancia al menos en fuentes de poder,
ventiladores y controladoras de acuerdo a la solucion
propuesta.

Soporta Microsoft Windows Server 2003, Windows Server
2008, incluyendo Hyper-V, Windows Server 2008 R2,
incluyendo Hyper-V, VMware ESX Server 3/3.5/4/4.1,
VMware ESXi3.5/4/4.1/5.0, Citrix XenServer, Red Hat
Enterprise Linux , SUSE Linux Enterprise.

Cuenta con un sistema de proteccion de datos en cache en
caso de una falla en la alimentacion de energia del arreglo.
Con 4GB de memoria cache.

La unidad de almacenamiento permite actualizaciones y
remociones no disruptivas (discos y gabinetes).

Maximo de Volumenes soportados de 1,024

Cuenta con la funcionalidad de balancear de forma
automaética el sistema de almacenamiento.

Los crecimientos no solo son a nivel almacenamiento sino
también en procesamiento y memoria, balanceando y
distribuyendo los datos entre todos los controladores y
discos (de acuerdo a la solucién propuesta)

El Sistema Operativo y/o el Micro cédigo son de la misma
marca del equipo y propietario del fabricante (Dell). Firmware
V.5.X

Si durante la implementacion de la solucion y derivado de un
cambio de disefio en los espacios asignados o niveles de
RAID, el CJF lo realizara en conjunto con Focus On Services
en caso de resultar adjudicado.

Administracion y Monitoreo

La solucién integra:

17.

18.

19.

20.

Software que permite administrar, configurar y vigilar el
compartimiento 'y rendimiento de la unidad de
almacenamiento de todos sus componentes.

Software que permite el control y el manejo de alertas en
forma proactiva del comportamiento de todos los
componentes fisicos de la wunidad (discos, canales,
ventiladores, etc....)

Herramienta de analisis de datos de desempefio y
capacidad, para realizar proyecciones de futuros
crecimientos.

La administracion tiene los APls necesarios para integrarse
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en la solucibn de administracion del ambiente de
virtualizacion propuesto. Dicha integracion permite al menos:
a. Visualizacion de la unidad de almacenamiento
(informacién de tarjetas, volimenes, discos, etc)
dentro de la consola de administracion del software
de virtualizacion.
Conectividad ambos sistemas

Las HBA (10GbE) propuestas en los servidores estan certificadas
por el fabricante del equipo propuesto (Dell) y por el software de
virtualizacién (VMware).

Unidad de almacenamiento para DB.

Marca: Dell Marca: Dell

Modelo: Equallogic PS6510X Modelo: Equallogic PS6110S
Cantidad: 4 Cantidad: 2

Marca: Dell
Modelo:Equallogic
PS6110XV
Cantidad: 2

Unidad

22 :
almacenamiento

de

Almacenamiento iSCSI 10Gb para la implementacién de
infraestructura.

La solucién de almacenamiento debe incluir lo necesario (Software
desarrollado por el fabricante de la unidad ofertada) para a distancia
y bajo enlaces IP, realizar funciones de replicacién remoto al menos
asincrono, el cual es necesario para las funciones de DRP. La
replicacién sera usando los sistemas de almacenamiento, no los
servidores y cuenta con los APIs necesarios para su integracion con
el software de virtualizacion propuesto en esquema de DRP.

Capacidad de integrar discos de 10,000 y 15,000 rpm y tiene la
funcionalidad de almacenamiento en “tiering” (por niveles) y tipo
“thin provisioning”

La solucién de almacenamiento configurada de la siguiente manera:

1. VM’s Boot
a. Tier0
i. 8 TB de espacio crudo antes de RAID, 20%
(0.8 TB) de espacio en discos SSD
(PS6110S) vy 80% (7.2 TB) de espacio en
discos de 600GB de 15KRPM (PS6110XV).
b. Tier0
i. 8 TB de espacio crudo antes de RAID, 20%
(0.8 TB) de espacio discos SSD (PS6110S) y
80% (7.2 TB) de espacio en discos de 600GB
de 15KRPM (PS6110XV).
2. Logs/TMP
a. Tierl
i. RAID 10= 1TB usables en discos SSD de
400GB (PS6110S).
b. Tier1l
i. RAID 10= 1TB usables en discos SSD de
400GB (PS6110S).
3. Datos
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a. Tier2
i. RAID 10= 13 TB usables en discos SAS de
10,000 RPM (PS6510X).
b. Tier2
i. RAID 10= 13 TB usables en discos SAS de
10,000 RPM (PS6510X).

Adicionalmente la solucién de almacenamiento cumple con las
caracteristicas que se mencionan a continuacion:

4. Capacidad fisica de crecimiento al menos de 70TB por Tiers
5. Soporte RAID 5, RAID 6, RAID 10 y RAID 50

Arquitectura

Los sistemas de almacenamiento:

6. 4 puertos Ethernet de 10 Gb/s redundantes para conexion a
los servidores con soporte iISCSI.

7. Capacidad de integrar discos SAS, NL-SAS y SSD,
mediante la agregaciéon de mas grupos de la serie PS
(PS6510X-SAS, PS6110S-SSD, PS6110E-NL-SAS).

8. Tiene redundancia en fuentes de poder, ventiladores y
controladoras.

9. Soporta Microsoft Windows Server 2003, Windows Server
2008, incluyendo Hyper-V, Windows Server 2008 R2,
incluyendo Hyper-V, VMware ESX Server 3/3.5/4/4.1,
VMware ESXi3.5/4/4.1/5.0, Citrix XenSource, Red Hat
Enterprise Linux , SUSE Linux Enterprise.

10. Cuenta con un sistema de proteccién de datos en cache en
caso de una falla en la alimentacion de energia del arreglo.
Con 4GB de memoria cache.

11.La unidad de almacenamiento permite actualizaciones y
remociones no disruptivas (discos y gabinetes).

12. Maximo de Volumenes soportados de 1,024

13. Cuenta con la funcionalidad de balancear de forma
automatica el sistema de almacenamiento.

14. Los crecimientos no solo son a nivel almacenamiento sino
también en procesamiento y memoria, balanceando y
distribuyendo los datos entre todos los controladores y
discos (de acuerdo a la solucién propuesta)

15. El Sistema Operativo y/o el Micro cédigo son de la misma
marca del equipo y propietario del fabricante (Dell).
Firmware V5.X

16. Si durante la implementacion de la solucién y derivado de un
cambio de disefio en los espacios asignados o niveles de
RAID, el CJF lo realizara en conjunto con Focus On
Services en caso de resultar adjudicado.

Administracion y Monitoreo
La solucién integra:

17. Software que permite administrar, configurar y vigilar el
compartimiento y rendimiento de la unidad de
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almacenamiento de todos sus componentes.

18. Software que permite el control y el manejo de alertas en
forma proactiva del comportamiento de todos los
componentes fisicos de la unidad (discos, canales,
ventiladores, etc....)

19. Herramienta de andlisis de datos de desempefio y
capacidad, para realizar proyecciones de futuros
crecimientos.

20. La administracién tiene los APIs necesarios para integrarse
en la solucion de administracion del ambiente de
virtualizacion propuesto. Dicha integracion permite al menos:

a. Visualizacion de la unidad de almacenamiento
(informacion de tarjetas, volimenes, discos, etc)
dentro de la consola de administracion del software
de virtualizacion

Conectividad ambos sistemas
Las HBA (10GbE) en los servidores deben estar certificadas por el

fabricante del equipo propuesto (Dell) y por el software de
virtualizacién (VMware).

Alta Disponibilidad

23

HAy DRP

El licitante debe contar con el conocimiento y las herramientas
necesarias para desarrollar una infraestructura (fisica y virtual)
escalable, segura, manejable y de alta disponibilidad. Por lo que
debera presentar carta del fabricante de la soluciéon avalando su
conocimiento y capacidad para la integracién de toda la solucién
propuesta.

La infraestructura de hardware que soporta los procesos de las
aplicaciones criticas del CJF debe responder a una serie de
requisitos tales como la robustez, la confiabilidad y seguridad.

Para alcanzar la Alta Disponibilidad, el CJF, requiere que la
infraestructura requerida sea configurada en cluster, el proveedor
debera en su oferta técnica proponer la configuracién idénea segun
su plataforma, para que los servidores garanticen la operacion
continua a pesar de la falla de alguno de los componentes de algun
servidor, todo el servidor o incluso en el caso de Blades todo el
chasis, permitiendo redundancia de unidades de procesamiento
1+1 o N+1, conforme a los requerimientos del CJF.

Redundancia

Para lograr una alta disponibilidad y garantizar los Niveles de
Servicio, se requiere que la infraestructura de cémputo (para los
servidores) tenga redundancia en al menos los siguientes
componentes, conforme a la arquitectura de la solucién propuesta
por el licitante:

Fuentes de alimentacion redundantes del tipo hot-swap 6 hot-plug
Ventiladores redundantes
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Conectividad SAN redundante (HBAs y Switches)
Capacidad de configurar los puertos de red con balanceo de carga
Unidades de energia (PDU) balanceadas y redundantes.

Linea

mientos y requerimientos

generales de la plataforma

28

Generales

La solucién propuesta debe contemplar software (Dell OpenManage
y OpenManage Network Manger) e infraestructura (componentes de
cdmputo, almacenamiento y comunicaciones) que consta de 8
servidores Dell PowerEdge R720 para la gestién, administracion,
monitoreo, evaluacion de desempefio y generacion de reportes de
los componentes de la solucién conforme al licenciamiento indicado
en este anexo y que estan ser contemplados y suministrados por el
licitante como parte de los componentes de la infraestructura, de
forma que se permita realizar las tareas de administracién de forma
local o remota.

Dicha infraestructura debe estar instalada en los rack provistos por
el CJF Marca: APC de Schneider Modelo: AR3100, y son servidores
de tipo rack-mount. Es importante aclarar el licitante adjudicado
instalara, realizard la configuracién inicial y proporcionara el
resto de los componentes requeridos cualguiera gue este sea,
como parte de su_oferta; debiendo considerar aquellas
actividades gue para no perder garantia sobre los trabajos
eléctricos tenga que coordinar o solicitar _al inteqrador o
constructora del Centro de Computo segun defina el CJE

Todo el licenciamiento contemplado para la plataforma de
virtualizacién y sus componentes relacionados esta bajo el esquema
de Acuerdo de licenciamiento empresarial (ELA por sus siglas en
ingles)

Dicha solucion, deberé contar con un mecanismo de administracion
local, debera contar con un mecanismo de acceso y visualizacion
remoto, de tal manera que el CJF pueda determinar de manera
rapida la situacion actual asi como evaluar todos los reportes,
pantallas, graficos y dashboards de desempefio y fallas de toda la
infraestructura.

Todas las herramientas se visualizan y ser operadas a través de una
interface tipo via Web o cliente segun la solucion, a través de
cualquier equipo personal (PC o mévil), desde las diferentes oficinas
locales del CJF. La solucion cuenta con un control de acceso seguro
para manejar roles, perfiles y privilegios por usuarios, permitiendo
asi la visualizacion de la administraciobn y monitoreo de los
componentes de los Perfiles de Servicio, ademas de la generacion y
consulta de reportes.

El licitante serd responsable de proporcionar la infraestructura,
herramientas de monitoreo y reportes necesarios que permitan
conocer el estado que guardan todos los componentes que integran
la solucién de computo y procesamiento (uso del servicio, hardware
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fisico y virtual), independientemente de la configuracion de los
equipos y funcionalidad que tenga cada uno de ellos. El monitoreo
de bases de datos, servicio de red LAN del Centro de Datos Yy las
aplicaciones que no estan consideradas por el CJF para ser
integradas a la solucion adquirida estaran fuera del alcance del
monitoreo y reportes y por lo tanto no es responsabilidad de licitante
incluirlas.

Generales

29

Para toda la solucién

El licitante debera presenta carta del fabricante Dell, VMware y F5,
dirigida a CJF bajo protesta de decir verdad, de ser distribuidor
autorizado para los servidores, switches para la unidad de
almacenamiento. Asi mismo presentar carta del fabricante Dell,
VMware, y F5 del equipo ofertado de certificacion de la
configuracién (Arquitectura), con el fin de garantizar que todos los
productos integrados asi como la aplicacién de buenas préacticas en
la configuracion de sus productos e integracion se han aplicado.

El licitante debera anexar un documento extenso de disefio en su
propuesta técnica que incluye diagramas detallados técnicos de
arquitectura a nivel componerte dé la solucion, la descripcion asi
como su interconexién con todos y cada uno de los componentes
propuestos, considerando a los cambios que pudieran derivar de
requerimientos propios del consejo o adecuacion para la
interconexion a su ambiente de produccion, misma que se llevara a
cabo con estricto cumplimiento en caso de resultar adjudicado.

El licitante debera indica claramente el consumo y se homologara
al tipo de alimentacién eléctrica de los centros de coémputo por lo
cual se considerar en su propuesta el “plugin”, los conectores con la
capacidad correspondiente al consumo del rack a provisionar y todo
lo necesario para la correcta operacion del equipo propuesto sin
poner en riesgo la garantia de los trabajos del centro de computo.

Dicho documento de disefio debera al menos contemplar:

1. Disefio
a. Vista General de componentes
b. Conceptos de disefio
c. Describir detalladamente los requerimientos de
energia y enfriamiento, considerando que deberan
ser homologados a lo existente en los centros de
cémputo del CJF.
2. Arquitectura Logica
a. Layout Logico de Rack
b. Layout de Storage propuesto en base a mejores
practicas
c. Redes
i. Topologia de red
ii. Switches Virtuales
iii. Pardmetros de seguridad
d. Alberca de recursos
i. CPU/Memoria
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e.

f.

ii. Almacenamiento
Clusters

i. Server Clusters

ii. Hypervisor Clusters
Disefio de balanceo de carga

g. Administracién de Maquinas virtuales.

i. Administracion de virtualizacion

ii. Arquitectura de Administracion de ambiente
virtual

iii. Arquitectura de actualizacibn de maquinas
virtuales

3. Layout Fisico

a.

caoo

Diagramas de rack con todos los componentes
ofertados.
Layouts funcional de blades
Diagramas parte tracera del chasis de blades
Fabric de blades de media altura
Asignacion de dispositivos y puertos
i. Propuesta de estandar de nombramiento
ii. Abreviaciones
iii. Numeros y nombres del chasis/blade
iv. Nombres de switch de Fabric y numero de
puerto
v. Nombres de switch de SAN y numero de
puerto
vi. Nombres de switch de Adminsitracion y
numero de puerto
vii. Nombres de unidad de almacenamiento y
numero de puerto
Cableado
i. Marcas de cableado interno
ii. Marcas de cableado Externo
Conectividad de red
i. Herramientas requeridas
ii. Numero de puertos
iii. Conexiones SAN
iv. Conexiones de administracion
v. Conexiones propietarias o especiales
vi. Conexiones al chasis
vii. Conexiones de red externas
Conexiones Eléctricas
i. Informacién general
ii. Conexion de PDU
iii. Alimentacion eléctrica de chasis
iv. Alimentacion eléctrica de unidad de
almacenamiento
Redes
i. Direcciones IP
1. Planeacién de direcciones IP (
ii. Estructura de Red
1. VLANs
2. Firewall (puertos vy permisos
requeridos)
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El licitante debera entregar los diagramas desarrollados con la
herramienta Microsoft Visio versibn 2010 a mas tardar 30 dias
posteriores al fallo para comenzar los trabajos previos a la
instalacion en conjunto con el &rea técnica.

El licitante debera considera todos los PDU’'S, cables, rieles y
demas componentes para la instalacion y puesta en operacién de
toda la solucion.

El licitante debera presentar carta de Dell dirigida a CJF donde se
indique que el licitante cuenta con personal certificado y capacitado
para la realizacion de los servicios requeridos de instalacion del en
este anexo, incluyendo los certificados.

Carta por parte del licitante mediante la cual se comprometa a
garantizar los siguientes aspectos:

1. Conoce el equipo, sus dispositivos y las técnicas y
procedimientos para impartir los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo.

2. Sus actuaciones relacionadas con los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo.

3. Que proporcionara las partes y refacciones necesarias para
impartir adecuadamente dichos servicios.

4. Que el personal que emplea para proporcionar el servicio ha
sido debidamente capacitado y cuenta con la experiencia
necesaria para desarrollar dichas tareas.

5. Que mantendrda los bienes descritos en el anexo, en
condiciones satisfactorias de operacién de acuerdo a lo
previsto en este anexo.

6. Que la responsabilidad de la Empresa en relacion con lo
anterior consistira en que la misma, a eleccion de CJF
ajustara, reparara o reemplazara las piezas o articulos
defectuosos que causen una operacion anormal del equipo y
gue serdn por cuenta de la Empresa todos los gastos de
reemplazo de estas piezas o articulos, asi como de su
instalacion.

7. Que las ayudas de programas que se requieran para la
actividad de mantenimiento, tales como rutinas de
diagnéstico y andlisis de falla requeridas, estén de acuerdo
con las especificaciones oficiales de Dell y en los términos
de la propuesta a CJF

8. Desarrollar los programas para la actividad de
mantenimiento, tales como rutinas de diagnéstico y andlisis
de falla requeridas, con el fin de que estén de acuerdo con
las especificaciones oficiales del fabricante y en los términos
de la propuesta a CJF

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
77




CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Plataforma redundante para proveer alta disponibilidad local y balanceo local de trafico

aplicativo.

Marca: F5
Modelo: LTM 4200
Cantidad: 4

30 [|Caracteristicas fisicas

Plataforma basada en hardware que permita realizar las funciones
de balanceo local de trafico aplicativo, asegurando una alta
disponibilidad, seguridad y aceleracion a todas las aplicaciones
basadas en IP (TCP/UDP) y servicios web.

1.
2
3.
4.
5
6
7

Hardware

Procesador: procesador Xeon 1x quadcore

16 GB de memoria RAM

1 disco duro de 500 GB de capacidad

8 puertos Ethernet 10/100/1000

2 10 Gbps Ports, Port Type for 10 Gbps SFP+

Fuentes de alimentacion de corriente alterna,
redundantes, auto-conmutables (90-240 VAC +/- 10% auto
switching)

Software

Sistema Operativo de 64 bits

1.

2.

3.

Capacidades de manejar 300,000 conexiones por segundo
capa 4 y 300,000 peticiones por segundo capa 7.

Capacidad de manejar hasta 10,000,000 de conexiones
concurrentes.

Capacidad de soportar un throughput de trafico aplicativo de
hasta 10 Gbps

Herramienta basada en la inspeccién de paquetes y
aplicacion de reglas que permita examinar todo el payload y
header de la aplicacion.

Conmutacién de contenido utilizando la tecnologia de
consolidacién de conexiones (multiconnect)

Capacidad de mantener persistencia en las sesiones,
basado en cookie entre sistemas redundantes, al mismo
tiempo encriptado los cookies antes de enviarlos al cliente.
Monitores predefinidos y personalizables que permiten
comprobar y verificar la salud y disponibilidad de cada
componente de la aplicacién y la red y una Arquitectura
abierta para una integracion completa con las aplicaciones y
los equipos terceros.

Cuente con la capacidad de detectar errores en los paquetes
salientes tipo 404 o 500, detener estos y volver a balancear
la carga hacia un nodo que este respondiendo
correctamente, de esta manera dando alta disponibilidad a
nivel fisico y a nivel aplicacion.

Cuente con la capacidad de ejecutar transacciones de
prueba basados en un Script en el equipo, asi determinando
la funcionalidad de toda la aplicacion hasta nivel base de
datos.

Cuente con la capacidad de agregar software que suministre
funcionalidades como, , ruteo avanzado — OSPF, RIP v1/v2 y
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

BGP, autenticacion de usuarios, descarga de spam antes de
llegar a la granja anti-spam, Balanceo y HA de ISP’s,
Balanceo Global entre sitios geograficamente dispersos,
aceleracion web, firewall aplicativo y aceleracion de enlaces
de tipo WAN.

Debe de incluir funcionalidad de Cache, Rate Shaping,
Gateway de IPV6 sin costo adicional

Capacidad de agregar funcionalidades al equipo sin
necesidad de intervenirlo fisicamente.

Métodos de balanceo de carga estatico y dinamico, con
garantia de mantenimiento de sesién entre sistemas
redundantes.

Debera soportar los siguientes tipos de balanceo: Round
Robin, Ratio, Dynamic Ratio, Fastest, Least Connections,
Observed, Predictive, Least Sessions y L3 Address

Asegure continuidad, seguridad y rendimiento correcto al
interceptar, inspeccionar, transformar, y dirigir las solicitudes
de las aplicaciones y los servicios Web basandose en
valores encontrados en cualquier punto del paquete o
“Payload”.

Provee redundancia y fiabilidad a cualquier nivel, desde la
red a la aplicacion para asegurar una alta disponibilidad.
Debe ser tecnologia Full-Proxy, es decir, las conexiones de
los usuarios terminan completamente en la solucion, y se
establecen nuevas conexiones hacia el backend
(servidores). Esto con la finalidad de poder establecer
nuevas conexiones hacia los servidores con
direccionamiento privado (mayor seguridad), al igual que
filtrar cualquier tipo de informacion confidencial en los
paquetes salientes (CURP, RFC, Datos Personales, etc). De
la misma manera esta tecnologia full-proxy debera de
permitir hacer persistencia de conexiones hacia la aplicacion
en base a cualquier informacién contenido en cualquier parte
del paquete completo, esto para poder adaptarse a las
necesidades de diferentes aplicaciones.

Al dispositivo se debe de poder agregar un médulo de
compresion selectiva de http, comprimiendo contenido
especifico (el comprimible) hacia usuarios especificos
(lentos). Se debe de poder montar médulos adicionales a
futuro sin ningan cambio de hardware.

Incluir Plug-In para integracion con consola de
administracién de ambientes virtuales

Debe contar con al menos las siguientes certificaciones:

1. USA-FCC Class A
2. EN 60950-1:2006, 2nd Edition
3. IEC 60950-1:2006, 2nd Edition
4. Evaluated to all CB Countries
5. UL 60950-1 2nd Edition, CAN/CSA C22.2
6. No. 60950-1-07
Estandares:

1. EN 300 386 V1.5.1 (2010-10)
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EN 55022:2006 + A1:2007

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995 + A1:2000 + A2:2005
EN 55024: 2010

aprwd

Capacitacion

32

Toda la solucién

El licitante proveera la capacitacion en los siguientes componentes:
1. Vcloud Automation Center

Para ello, se debe anexa el tipo de capacitacion (en linea o
presencial), duracién y fechas probables de imparticién. Asi mismo
si no existe una capacitacion formal en México, el licitante debera
ofrecer una alternativa adicional, como transferencia de
conocimiento debidamente documentada (documentos
desarrollados, con pantallas y descripcion de cada paso de
implementacién o instalacion).

La capacitacion sera impartida para el software indicado, se
impartira en un centro autorizado para 10 personas.

Instalacion y Configuracion

33

Servicio de instalacion y

configuracion
solucion

de

la

Para la solucién, el licitante debera incluir un plan de trabajo que
incluye las actividades de instalacion y pruebas, tales como
conectividad y funcionalidad de los componentes que conforman la
solucion, conectividad de los equipos a la red y al servicio de
almacenamiento, funcionalidad del software, que permiten la
correcta operaciéon y funcionamiento de los componentes.

Para cada una de las unidades de procesamiento se consideran los
siguientes servicios:

Componentes:

Servidores, unidades de almacenamiento, PDU, red de datos,
administracién y almacenamiento
1. Instalar y configurar el hardware y los componentes del
sistema
2. Efectuar actualizaciones en caso de que la infraestructura
asi lo requiera
3. Instalacion y configuracion de las herramientas de
administracion del sistema
4. Realizar pruebas de diagnéstico y verificacion para asegurar
la correcta operacion de cada componente de la solucion
5. Ejecucién de las pruebas unitarias e integrales de la
infraestructura de cémputo
6. Coordinacion con otras areas del CJF en el Centro de Datos
para la conexion, configuracion, pruebas y documentacion
7. El licitante deberd incluir todos los accesorios de
conectividad Eléctrica y de red para la interconexion de todos
los componentes ofertados, con las especificaciones que el
fabricante de cada componente requiera. Y homologado al
existente en los centros de computo principal.

Software de Virtualizacién, HA, seguridad en ambiente virtual,
administracién de configuraciones, aprovisionamiento y autoservicio
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de la plataforma de virtualizacién. Administracion de la operacion,
gestion de aplicaciones y manejo de la capacidad de la plataforma
de virtualizacion.

1. Instalar y configurar el software de virtualizacion vy
componentes del sistema

2. Efectuar actualizaciones cuando asi se requiera

3. Instalacibn y configuracion de las herramientas de
administracion del sistema

4. Realizar pruebas de diagnostico y verificacién para asegurar
la correcta operacion de cada componente de la solucién

5. Ejecucién de las pruebas unitarias e integrales de la solucion

6. Pruebas de DRP para dispositivos fisicos.

Migraciones

1. Realizar al menos 50 conversiones de servidores fisicos a
virtuales.

Personal en sitio y de apoyo

El proveedor dentro de su propuesta debera considerar que para la
implementacion se compromete a mantener dentro de las
instalaciones del CJF en la Ciudad de México hasta el 15 de
diciembre del 2013, al menos 2 recursos humanos con las
siguientes capacidades:

1. Especialista en Virtualizacion: El proveedor debera mantener
en sitio en un horario 5x9 (Lunes a Viernes de las 9:00am a
las 6:00pm) un especialista de VMware quien estara a cargo
de la operacion y administracion de la solucion de
virtualizacién

a. Actividades:
i. Administracion de los componentes de la
solucion de virtualizacion de VMware
ii. Actualizacién de versiones
iii. Recomendacion de mejores précticas
iv. Habilitacion operativa del equipo del CJF a
través de transferencias de conocimiento
v. Instalacion de parches
vi. Operacion de la plataforma de virtualizacion
de VMware considerada en el alcance del
proyecto
b. Perfil
i. 50 mas afios de experiencia tecnologica
ii. 3 0mas afios de experiencia en tecnologias
de virtualizacion
ii. Certificacion VCP
iv. Curriculum donde presente la experiencia en
el manejo de las herramientas consideradas
en la oferta del proveedor

2. Especialista en Hardware Dell; El proveedor debera

mantener en sitio en un horario 5x9 (Lunes a Viernes de las
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9:00am a las 6:00pm) un especialista de equipamiento quien
estard a cargo de la operacion y administracion de la
solucion de hardware

a. Actividades:

b. Perfil

i.

ii.
iii.
iv.

Administracion de los componentes de la
solucion Dell

Actualizacion de versiones, BIOS y firmware
Recomendacion de mejores practicas
Habilitacion operativa del equipo del CJF a
través de transferencias de conocimiento
Instalacion recomendaciones

Operacion de la plataforma de hardware Dell,
considerada en el alcance del proyecto

5 0 més afios de experiencia tecnolégica

3 0 mas afios de experiencia en tecnologias
Dell

Certificacion DCSE

Curriculum donde presente la experiencia en
el manejo de los equipos considerados en la
oferta del proveedor

El area técnica se reserva el derecho de solicitar el cambio del
personal en cualquier momento, el participante adjudicado es
corresponsable directo del desempenfio ético del personal asignado,
por ello se firmaran los acuerdos de confidencialidad que asi se
determinen necesarios.
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E.

Cartas compromiso,
documentos
comprobatorios Yy
documentacion técnica
del fabricante.
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E.1 CARTAS COMPROMISO Y DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

De conformidad a lo establecido en el cuerpo de las bases de licitacion, los participantes deberan
anexar a su oferta técnica la siguiente documentacién y cartas compromiso por cada partida en

gue participe:

Partidas Modelo de carta Descripcion
(apartado 1)

Todas 1 Carta de entrega de bienes idénticos.

Todas 2 Carta de componentes y partes originales.

Todas 3 Carta de certificacion de calidad.

Todas No aplica modelo Copia simple del certificado vigente correspondiente al
(Cuando o formato de fabricante (ISO 9001:2000 o ISO 9001:2008, o NMX-CC-
aplique) carta 9001-IMNC-2000).

Todas 4 Carta de distribuidor autorizado (En caso de que el

participante sea el fabricante no se requiere esta carta).
5 Carta de Instalacion.

Todas 6 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las

garantias y servicios

Todas 7 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega

de bienes.
Partida 1 8 Carta de Compatibilidad.

Todas 9 Cartas de los Centros de servicios que apoyaran para brindar

los servicios de garantia.

Todas 10 Herramienta para levantar reportes de fallas.

Todas No aplica modelo Copia simple del certificado vigente correspondiente al
(Cuando o formato de fabricante (NOM-019-SCFI-1998).
aplique) carta

E.2 DOCUMENTACION TECNICA DEL FABRICANTE

La propuesta técnica deberd incluir toda la documentacion técnica del fabricante en donde se
pueda comprobar que las caracteristicas que ofrece el participante a la licitaciébn sean iguales o
superiores a las caracteristicas solicitadas por el Consejo de la Judicatura Federal, debiendo ser
catalogos, folletos y documentos impresos de paginas de Internet, donde aparezca la direccién
URL (Uniform Resource Locator) y la fecha de impresion en este ultimo caso. La omision de la
documentacion técnica del fabricante ser4 motivo de desechar su propuesta. Podra presentarse
documentacion en idioma del pais de origen, pero debera ir acompafada de una traduccién
simple al espafiol, subrayando o marcando las caracteristicas técnicas solicitadas con su numeral
correspondiente de cada una de las partidas en las que participe

La documentacion técnica del fabricante mencionada en el parrafo anterior debera incluirse en la
seccion Il “Cartas compromiso, documentos comprobatorios y documentacion técnica del
fabricante” -subindice I1.5 “Documentacién técnica del fabricante”-
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F. Caracteristicas de las
Garantias y Servicios
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F.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios.- El
participante a la licitacibn debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido,
entendido y esta de acuerdo en prestar las garantias y servicios solicitados conforme a lo establecido
en el presente apartado. —-Debera ser entregada en la Seccion Il “Garantias y servicios de los bienes
solicitados”, -subindice Ill.1.

F.2 De acuerdo a lo que se establece en las presentes bases de licitacion, los concursantes deberan
considerar en su oferta para el Consejo de la Judicatura Federal lo siguiente:

1. Entrega de los bienes materia de la presente licitacion.

2. Garantia de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes materia de la presente
licitacion.

3. Cobertura nacional para la entrega y prestacion de la garantia de los bienes materia de la
presente licitacion.

4. Instalacion de los bienes de las todas las partidas con excepcion de la partida 5.

Los servicios y garantias contemplados en el subindice F.2 puntos "1" “2” “3” y “4” se
proporcionardn en sitio por el(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) o por sus
representantes certificados y autorizados, coordinados y bajo los procedimientos que establezca la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion del Consejo de la Judicatura Federal.

En los siguientes rubros se establecen de manera particular los lineamientos a los que se sujetara la
prestacion de los diversos servicios y garantias, asi como los requisitos minimos que deberan
cumplirse por el(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s).

F.2.1 Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.- El participante a
la licitacion debera presentar carta compromiso en la que manifieste que ha leido, entendido y esta de
acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes conforme a lo establecido en el presente

Anexo “1”. — Debera ser entregada en la Seccioén lll “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -
subindice Il1.2.

En los siguientes rubros se establecen de manera particular los lineamientos a los que se sujetara la
prestacion de los diversos servicios y garantias, asi como los requisitos minimos que deberan
cumplirse por el(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s).

F.3 BITACORA DE SEGUIMIENTO DE GARANTIAS

La aplicacion de garantias debera registrarse por el participante que resulte adjudicado y éste se
encargara de elaborar los reportes diarios de servicio y atencién de fallas. Asimismo sera su
responsabilidad el seguimiento de todos y cada uno de los eventos de garantia.

F.4 INFORMES

El participante que resulte adjudicado deber& entregar a la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion del Consejo de la Judicatura Federal, los siguientes documentos o informes que reflejen
todos los eventos de garantia prestados, con la periodicidad que se requiera:

» Un informe de eventos de garantia donde se describa el tipo de falla que se atendié durante el
periodo que establezca la convocante para cada partida y de acuerdo a los requerimientos de
ésta. Se deberan anexar los reportes o cédulas de eventos de garantia debidamente
requisitados como comprobantes de la atencién proporcionada.
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= En cada reporte o cédula de evento de garantia se deberan especificar claramente las series,
las marcas, modelos y nimeros de inventario de todos los equipos y periféricos a los que se
haya aplicado la garantia, asi como el 6rgano jurisdiccional o area administrativa en que estén
instalados; se debera recabar el sello de adscripcion y la firma de conformidad del usuario,
asi como la firma del responsable del area de servicios informaticos del inmueble o del
Administrador Regional o Delegado Administrativo entregandoles una copia de la cédula
requisitada.

F.5 GARANTIA DE SATISFACCION TOTAL
De conformidad con lo establecido en las bases de licitacion, los participantes deberan:
= Cumplir con las condiciones y tiempos establecidos para la garantia y servicios.

= Generar los diversos reportes asociados a las garantias y servicios informaticos que se
solicitan.

Cabe mencionar que una vez llevada a cabo la adjudicacién e iniciada la prestacién de los
servicios y garantias, la informacion proporcionada por el participante que resulte adjudicado en
los documentos, informes y bitacoras se corroborara comparandolos con la informacion que
proporcione el responsable del area de servicios informaticos del inmueble, el Administrador
Regional, el Delegado Administrativo o el usuario al que se le proporciond el bien o servicio.

Con excepcién del subindice F.5.4, los procedimientos establecidos en el presente apartado, se
aplicaran tanto a los bienes contemplados en la presente licitacion, como a las cantidades
adicionales que en su caso se adquieran de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacion.

F.5.1 ENTREGA E INSTALACION DE LOS BIENES MATERIA DE LA PRESENTE LICITACION

La convocante proporcionara en medio magnético e impreso al proveedor adjudicado, el cuadro de
distribucién de los bienes.

Para todas las partidas, la entrega se debera realizar de conformidad con los procedimientos
establecidos por la Direccion de Almacenes en base a los cuadros de distribucion que le serén
proporcionados por la Direccion General de Tecnologias de la Informacion, mismos que
contendran la cantidad de equipo a dotar, los datos completos de los destinatarios incluyendo la
clave de area institucional o en su caso centro logistico, nombre de los funcionarios responsables
de la recepcion de los equipos, domicilios y teléfonos.

Para efectos de control en la prestacion de garantias y servicios a los bienes adquiridos,
previamente a su entrega, todos los bienes seran debidamente identificados con una etiqueta
indeleble y polimetalizada que contenga los datos de la empresa, nimero telefonico lada 01-800,
namero de licitacion, asi como el periodo de garantia, considerando mes y afio de inicio y mes y
aflo de conclusion; dicha etiqueta debera ser suministrada por el participante que resulte
adjudicado y la debera colocar o pegar en cada bien o componente, definiéndose el lugar exacto
de su colocacion con el participante que resulte adjudicado.

Para el caso de los participantes que resulten adjudicados, si en el periodo entre la fecha fallo y el
plazo de entrega de los bienes, el equipo ofertado tuviera alguna variacion en sus caracteristicas
técnicas, la empresa adjudicada debera presentar una carta suscrita por el fabricante donde se
justifiqgue el cambio de caracteristicas y anexar un cuadro comparativo de éstas con el equipo
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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ofertado inicialmente. El equipo debera ser de la misma marca, de caracteristicas superiores al
inicialmente ofertado y sera evaluado por la convocante.

Para TODAS LAS PARTIDAS, PLAZO DE ENTREGA: 60 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA
FIRMA DEL CONTRATO-PEDIDO.

PARA TODAS LAS PARTIDAS, se deberd considerar su instalacion y configuracion a partir
de la fecha de haber sido entregados en las oficinas que determine la Convocante y que habra de
cumplirse a més tardar 60 dias NATURALES posteriores a la entrega.

La empresa con la propuesta ganadora deberd entregar las medias de instalacién (CD, DVD u
otro), las licencias, los manuales, las garantias y cualquier accesorio que venga empacado de
fabrica y no sea utilizado en la instalacion.

F.5.2 GARANTIA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Para las partida 2 el servicio de mantenimiento preventivo a cada uno de los equipos se llevara a
cabo en sitio, al menos una vez al afio durante la vigencia de la garantia, y comenzara a los 8
meses posteriores a la entregal/instalacion en las unidades del Consejo de la Judicatura Federal.

El servicio se prestara a satisfaccion de la Direccién General de Tecnologias de la Informacion y
consistira en:

» Limpieza de los contactos eléctricos, interruptores y conectores de cada uno de los equipos
y/o dispositivos.

= Limpieza interna y externa de los elementos de los equipos

» Lubricacion de las partes méviles de los diferentes elementos que asi lo requieran.

= Aspirado y ajuste de los componentes que asi lo requieran.

= Verificacion del correcto funcionamiento del equipo y del software preinstalado una vez
concluido el mantenimiento.

» Para el control de las actividades del mantenimiento los equipos deberan identificarse con
una etiqueta que indique el nombre del participante que resulte adjudicado y la fecha de su
ejecucion, el nimero de licitacion y el consecutivo del mantenimiento (vg: 1/3, 2/3 'y 3/3).

El mantenimiento sera programado de comun acuerdo entre la Direccion General de Tecnologias
de la Informacion y el (los) participante(es) que resulte(n) adjudicado(s); y/o en su caso podré ser
coordinado con las Administraciones Regionales de cada circuito a nivel nacional por indicaciones
de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion, en funcién de las necesidades
especificas para cada bien informatico.

Tiempo de ejecucion: El mantenimiento se debe efectuar en un maximo de tres meses a todos
los equipos en todos los organismos.

Duracién: El servicio se prestara durante un periodo minimo de tres afios.

F.5.3 GARANTIA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS BIENES MATERIA DE LA PRESENTE
LICITACION.

Para todas las partidas que se sefialan en las presentes bases de licitacion, los participantes
deberan prestar los servicios de garantia a través de su mesa de ayuda para la administracion de
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los servicios que se generen; que contemple la retroalimentacion en linea para conocer el estado
de cada reporte por medio telefénico y mediante acceso por Internet, que permita analisis
histéricos del comportamiento de cada bien, reportes por clasificacion de fallas, por ciudad y por
fechas.

Para todas las partidas, el participante a la licitacién deberd proporcionar un numero telefénico
del tipo larga distancia automatica nacional (lada 01-800 o equivalente) —Deberéa ser entregado en la
Seccién Il “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice 111.3, Sin costo para el Consejo
de la Judicatura Federal, con el objeto de brindar tanto soporte técnico como levantamiento de los
reportes de servicio de garantia.

De no especificar el nimero lada 01-800 o equivalente en su propuesta, deberd manifestar por
escrito el compromiso de que, en caso de resultar adjudicado en cualquiera de las partidas donde
se solicita este servicio, el nUmero estara disponible al inicio de la instalaciéon de los equipos para
el reporte y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

El participante que resulte adjudicado debera proporcionar un archivo en formato de Excel que
contenga las caracteristicas de los bienes informaticos adquiridos o soportados, las caracteristicas
son:

¢ Tipo de Equipo

e Modelo

e Marca

e NUmero de Inventario / Numero de Control
¢ NUmero de Serie

e NUmero de licitacién

Este archivo debera ser entregado a la Direccién General de Tecnologias de la Informacion al
momento que la empresa adjudicada la tenga disponible para el embarque de los bienes, con el fin
de iniciar el proceso de seguimiento de atencién de reportes de mantenimiento correctivo, con
independencia de la informacién que solicita la Direccién de Almacenes.

El servicio de soporte técnico incluye el apoyo a los usuarios o a los ingenieros del Consejo de la
Judicatura Federal con dudas o problemas suscitados en la instalacion y operacion del equipo
adquirido (armado, configuracion del equipo, configuracion de controladores, etc.)

El participante que resulte adjudicado deberd cumplir con la prestaciébn del mantenimiento
correctivo como servicio de garantia para todas las partidas, de acuerdo a los siguientes rubros:

» Ante la falla de cualquiera de los equipos objeto de la presente licitacion los servicios de
garantia serdn proporcionados en sitio, excepto en los casos que expresamente se
sefale.

» El participante que resulte adjudicado, ante cualquier reporte de falla debera proporcionar
un numero de control para el seguimiento de la garantia, registrando la fecha y hora del
mismo.

= Al reporte de la falla, para partidas 1 y2, el equipo debera ser reparado dentro de las
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN CADA PARTIDA tanto para la zona metropolitana
como para el resto del pais. En caso de ser necesario retirar el equipo para su reparacion,
el participante que resulte adjudicado deber& proporcionar un equipo de respaldo de la
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misma marca, de caracteristicas iguales o superiores invariablemente dentro de los
limites de tiempo anteriormente sefialados, configurado con las mismas caracteristicas de
hardware y software al originalmente instalado. El equipo reparado deberd restituirse a la
misma unidad de asignacion original.

= Cuando la aplicacién de la garantia exceda del tiempo sefialado, el participante que
resulte adjudicado debera sustituir el equipo dentro de las siguientes 8 hrs. Habiles: para
la partida 4 sera suficiente el reemplazo del componente dafiado (pantalla, ups, bocinas,
procesador de audio, etc).

» Para la reparacion de los equipos deberan utilizarse partes nuevas y originales de la
misma marca, de caracteristicas iguales o superiores, totalmente compatibles.

= En caso de sustitucion definitiva de equipos, el participante que resulte adjudicado
considerard que: el equipo de sustituciébn deberd ser nuevo, de la misma marca, de
caracteristicas iguales o0 superiores al sustituido, debiendo proporcionarse
invariablemente dentro de los limites de tiempo anteriormente sefialados, configurado con
las mismas caracteristicas de hardware y software al originalmente instalado; también
sera el responsable de identificar el nuevo equipo y/o componente para lo cual debera
entregar mediante escrito la etiqueta del equipo dafiado y solicitar su reposicién a la
Direccion de Almacenes de la Direccion General de Recursos. Asi mismo, el participante
gue resulte adjudicado debera presentar una carta donde conste el cambio, indicando
claramente los numeros de serie y demas caracteristicas, asi como los datos del 6rgano
jurisdiccional o area administrativa a la que estuviera asignado el equipo a sustituir.

Los servicios de garantia para todas las partidas se prestaran por el periodo que se solicita
(acorde a la descripcién de los requerimientos establecidos en el apartado D Caracteristicas
técnicas), de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 hrs., iniciando tales servicios a partir de
la instalacion de cada uno de los equipos y tomando como referencia para su terminaciéon de la
totalidad de los bienes, la fecha de presentacién ante el Consejo de la Judicatura, de la udltima
remision-resguardo con la que se concluye el proceso de entrega/instalacion de los bienes.

F.5.4 COBERTURA NACIONAL PARA PRESTACION DE LA GARANTIA Y ENTREGA DE LOS BIENES
MATERIA DE LA PRESENTE LICITACION

Ademas de la carta compromiso “cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y
servicios” —Debera ser entregada en la Seccion Ill “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -
subindice IIl.1-, el participante a la licitacién debera entregar una relacién que indique la ubicacion,
sefialando domicilio y teléfonos de los centros de servicio con su clave LADA correspondiente, que
estaran a cargo de la prestacion de las garantias —Debera ser entregado en la Seccion Il “Garantias y
servicios de los bienes solicitados”, -subindice 1ll.4—, los cuales deberan ubicarse, como minimo, en
las localidades que se relacionan en el cuadro siguiente y mantener cobertura en el resto de las
localidades relacionadas en el apartado G (“Cuadro de distribuciéon”). Para este ultimo caso, el
servicio se prestara desde otra(s) localidad(es), bajo las mismas condiciones de tiempo y calidad.

Partida Localidades donde deben contar con centros de servicio
Todas |Meéxico D.F.y Area Metropolitana, Guadalajara, Jalisco

Ademds de la relacién anterior, el participante a la licitacion deberd presentar una carta por cada
Centro de Servicio que brindaréa servicios de garantia, de acuerdo a las partidas en que participe,
en cada carta se debera indicar claramente que el Centro de Servicio que le apoyara para brindar
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los servicios de garantia, tiene conocimiento de la licitacion y que brindard dichos servicios
conforme a lo estipulado en las presentes bases. Estas cartas deberan ser firmadas por el

representante legal del Centro de Servicio. -Deberan ser entregadas en la Seccién Ill “Garantias y
servicios de los bienes solicitados”, -subindice Ill.5-.

Lo anterior, independientemente de que la responsabilidad en la prestacion de los servicios estara
a cargo del participante que resulte adjudicado.

Adicionalmente, el participante a la licitacion debera presentar una relacion donde indique
claramente la forma en que dara la cobertura de los servicios incluidos en la garantia para las
ciudades restantes, en donde no se solicita Centro de Servicio, indicando desde que ciudad y
Centro de Servicio dard el apoyo y que cumplirhd con los tiempos y condiciones estipulados -
Debera ser entregado en la Seccion lll “Garantias y servicios de los bienes solicitados”, -subindice
11.6.

En el caso de que algun Centro de Servicio llegase a cambiar de domicilio o de teléfono, o
gue se cambie un Centro de Servicio por otro, el participante que resulte adjudicado debera
comunicar oportunamente tal situacion a la Direccion General de Tecnologias de la
Informacién, a efectos de mantener actualizados los directorios correspondientes
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G. Cuadro de distribucion
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Generales

1. Todos los equipos deberan ser distribuidos e instalados conforme se establezca en el cuadro
y de acuerdo a las necesidades del Consejo.

2. Todos los bienes seran distribuidos e instalados por el (los) participante (s) que resulte (n)
adjudicado (s), considerando lo especificado en el apartado F. Caracteristicas de las
garantias y servicios.

3. Para efectos de distribucién, instalacion y garantia en sitio solicitada, los datos completos de
los destinatarios (6rgano jurisdiccional o rea del CJF, con nombres de funcionarios, teléfonos
y domicilios completos) seran proporcionados en medio magnético por la Convocante.

4. Las cantidades por destino y los destinos podran variar, conforme a las necesidades de la
Convocante.

CUADRO DE DISTRIBUCION

PARTIDA 1

, DISTRITO PRISMA/CAN 1
MEXICO D.F. g A 1 1
GUADALAJARA JALISCO CD JUDICIAL 1 1
PARTIDA 2

MEXICO, DISTRITO
FEDERAL

CD. DE MEXICO PRISMA/CANOA 1
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H. Evaluacidon técnica de
prototipos
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H.1 PRESENTACION DE MUESTRAS O PROTOTIPOS

El presente apartado aplica para todas las partidas.

Los bienes de las todas las partidas seran objeto de evaluacion mediante la documentacion
solicitada en el presente Anexo.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
95



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

. Modelos de cartas
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(Papel membretado de la empresa)

México D.F., a__ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 1
Entrega de bienes idénticos
El que suscribe C. en mi caracter de representante
legal, en relacion con la Licitacién Puablica Nacional No. , para la partida # ___,

manifiesto que los equipos ofertados se entregaran, en caso de resultar adjudicado, de la marca
ofertada y con caracteristicas idénticas a los equipos presentados para evaluacioén.

(Razébn social)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado de la empresa)

México D.F., a__ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 2
Componentes y partes originales.
El que suscribe C. en mi caracter de representante
legal, en relacion con la Licitacién Puablica Nacional No. , para la partida # ___,

manifiesto que, en caso de ser adjudicado, los bienes ofertados se entregaran con todos y cada uno
de sus componentes y partes, originales de fabrica, nuevos y certificados por el fabricante.

Asi mismo, garantizamos a ustedes la existencia y surtimiento, por un periodo minimo de tres

afos, de todas las partes y refacciones originales y certificadas por el fabricante que sean requeridas
para que los equipos ofertados, en caso necesario, puedan ser reparados debidamente.

(Razébn social)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado de la empresa)

México D.F., a__ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 3
Certificacion de calidad
El que suscribe C. en mi caracter de representante
legal, en relacion con la Licitacién Puablica Nacional No. , para la partida # ___,

manifiesto que los bienes ofertados cumplen con las normas de calidad ISO 9001:2000 o ISO
9001:2008 o NMX-CC-9001-IMNC-2000, anexando a la presente copia simple del certificado vigente
correspondiente.

(Razébn social)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado del fabricante)

México D.F., a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 4

Distribuidor Autorizado

Por medio de la presente y en relacion con la Licitacion Publica Nacional No. :
para la partida # ___, confirmamos que la empresa , s “Distribuidor
Autorizado” de nuestros Productos y servicios, encontrandose capacitada para proporcionar
asistencia técnica, asi como los servicios relacionados con tales productos.

En virtud de lo anterior, le otorgamos a nuestro distribuidor el mas amplio respaldo para que
en su caso, esté en aptitud de entregarles el nimero de equipos licitados, asi como respecto a la
asistencia técnica que les debera proporcionar, reiterando las garantias con que cuentan de fabrica,
entrega y prestacion de los servicios correspondientes a los equipos de que se trata o las que dicho
distribuidor se haya comprometido a otorgar en su propuesta técnica. Lo anterior conforme a lo
establecido en las bases de licitacion y su anexo 1.

Asi mismo, manifestamos a ustedes nuestro compromiso de mantener en el mercado, por un

minimo de cinco afios a partir de la fecha, las partes y refacciones necesarias para que los equipos
ofertados puedan ser, en caso necesario, debidamente reparados.

(Razédn social del fabricante)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado de la empresa)

México D.F., a__ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Carta No. 5
Instalacién
El que suscribe C. en mi caracter de representante
legal, en relacion con la Licitacién Puablica Nacional No. , para la partida # ___,

manifiesto que en caso de ser adjudicado, la instalacion y puesta a punto de los bienes ofertados se
realizara a satisfaccion del Consejo de la Judicatura Federal.

(Razén social)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado de la empresa)

México D.F., a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 6

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de las garantias y servicios

El que suscribe C. en mi caracter de representante legal,
en relacibn con la Licitacion Pudblica Nacional No. , para la partida

No. descripcion ):

1. Manifiesto que he leido, entendido y estoy de acuerdo en cumplir con los términos
y condiciones solicitados para las garantias y servicios, conforme a lo establecido
en estas bases de licitacion.

2. Asi mismo, en caso de aplicacibn de la garantia, seré responsable del retiro,
traslado y seguimiento de la reparacién o sustitucion de dichos bienes, todo esto sin
gue represente costo adicional alguno para el Consejo de la Judicatura Federal.

Atentamente

(Razon social)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado de la empresa)
México D.F., a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 7

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes

El que suscribe C. en mi caracter de representante
legal, en relacién con la Licitaciébn Publica Nacional No. , para la partida # __,
manifiesto que he leido, entendido y estoy de acuerdo en prestar los servicios de entrega de bienes,
conforme a lo establecido en el presente Anexo 1.

(Razédn social)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado del fabricante)

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 8

Carta de Compatibilidad

Por medio de la presente y en relacion a la Licitacién Publica Nacional No. ,

para la partida # , en nuestra calidad de fabricante, informamos, bajo protesta de

decir verdad, que el equipo ofertado por la empresa

, s compatible con el sistema operativo Windows

XP v Windows 7 (Professional) (32 v 64 bits).

(Razén social del fabricante)

Nombre, Firmay Cargo.
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(Papel membretado del Centro de Servicio)

México D.F., a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 9

Carta del Centro de Servicio que apoyara para brindar los servicios de garantia

El que suscribe C. en mi caracter de representante
legal, en relacién con la Licitacion Publica Nacional No. , manifiesto que en caso de
adjudicacion a la empresa participante en la licitacion, la
apoyaremos Yy brindaremos los servicios de garantia a los equipos de la partida # _
( descripcion ) a través de nuestro centro de servicio ubicado en
( domicilio completo, ciudad y teléfonos ). Asi mismo reitero que tenemos

conocimiento de la licitacion antes mencionada y que brindaremos los servicios sefialados conforme a
lo estipulado en las correspondientes bases de licitacion.

(Representante legal)

Nombre, Firma
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(Papel membretado de la empresa)
México D.F.,a__ de de 20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

Carta No. 10

Herramienta para levantar reportes de fallas mediante SMTP o Web Services.

Por medio de la presente y en relacion a la Licitacién Publica Nacional No. ,
para la partida No. _ ( descripcion ), informamos, bajo protesta de decir verdad,

gue de resultar adjudicado contaremos con una herramienta que permita levantar reportes de fallas

de forma automaética, via correo electronico con protocolos SMTP, POP3, IMAP4 o MAPI, o mediante
Web Services (con la capacidad de controlar tecnologias XML, SOAP, WSDL o http).

Nuestra herramienta de control estard debidamente sincronizada con la del Convocante

(Unicenter Service Desk r11.2) al inicio de la instalacién de los equipos para el levantamiento de

reportes de manera automatica y seguimiento del servicio de mantenimiento correctivo.

Atentamente

(Razédn social)

Nombre, Firmay Cargo.
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J. Formatos
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FORMATO 1

Descripcion detallada de los bienes ofertados

(Papel membretado de la empresa)

México D.F., a__ de de 20
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE
Se presenta la propuesta de bienes ofertados por la empresa de
acuerdo a lo solicitado en las bases de la Licitacion Publica Nacional No. , para la

Partida No. (Descripcion)

Marca: (La marca ofertada)
Modelo: (El modelo ofertado)
Cantidad de bienes ofertados:

\im | DESCRIPCION DEL BIEN OFERTADO POR EL PROVEEDOR |

N

Para estos bienes, acorde con lo sefialado en bases de licitacion, se proveeran los siguientes
Servicios:

Nam. SERVICIOS OFERTADOS POR EL PROVEEDOR

El Representante Legal
(Razén social)

Nombre y Firma
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FORMATO 2

Relacién de centros de servicio

INSTRUCTIVO: Se debera completar la Razén Social, Domicilio (debera contar con todos los datos de la
ubicacion del centro de servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente) y Teléfonos del Centro de Servicio
con su clave LADA correspondiente. Debera anexar en la Seccion lll de la propuesta subindice I1ll.5, una
carta por cada Centro de Servicio.

Partida Ciudades que deben CENTRO DE SERVICIO OFERTADO POR EL PARTICIPANTE
contar con centros de

servicio

Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Domicilio:

Teléfono(s) con clave LADA:

Partida N
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FORMATO 3

Relacion de centros de servicio para las ciudades
restantes (“Cuadro de distribucion”)

INSTRUCTIVO: Se debera completar la Razén Social, Domicilio (debera contar con todos los datos de la
ubicacion del centro de servicio, incluyendo ciudad y estado invariablemente) y Teléfonos del Centro de Servicio
con su clave LADA correspondiente desde el cual dara cobertura a las ciudades donde no se cuenta con ellos.

Partida | Ciudades restantes del ATENDIDA DESDE
apartado G

Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:
Razon social:

Direccion:

Teléfono(s) con clave LADA:

Partida N

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
110



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

ANEXO 2

TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA

A) EQUIPO DE COMPUTO

1 TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA

Los “Cuadros de Distribucion de Equipo de Computo” para los bienes de la partida No. 1y
2 del Anexo 1, seran elaborados por la Direccibn General de Tecnologias de la
Informacion, mismos que incluirdn los datos completos de los destinatarios, clave de area
institucional de las unidades administrativas de los inmuebles que correspondan o en su
caso centro logistico del Consejo, nombre del funcionario responsable de la recepcion de
los bienes informaticos correspondientes, domicilio completo y teléfono; ésta informacion
sera remitida a la Direccion General de Recursos Materiales, para que a través de la
Direccion de Almacenes sea proporcionada en medio magnético e impreso al (los)
participante(s) que resulte(n) adjudicado(s).

La entrega e instalacion debera llevarse a cabo conforme al Cuadro de Distribucion,
considerando los tiempos establecidos por la Convocante en el apartado F.5.1 “Entrega e
instalacion de los bienes materia de la presente licitacion” y el apartado G “Cuadro de
distribucion”, del Anexo 1.

|. Carta de cumplimiento de términos y condiciones de entrega de bienes.

El (los) participante(s) deberan incluir en la oferta técnica carta compromiso (Carta
No. 1 del Anexo 2) firmada por el representante legal, en la que manifieste que ha
leido, entendido y estd de acuerdo en prestar los servicios de levantamiento de
inventario y entrega de bienes solicitados, conforme a lo establecido por la Direccion
General de Recursos Materiales y de acuerdo a lo indicado por la Direccion General
de Tecnologias de la Informacion en el apartado G de las presentes bases, “Cuadro
de distribucion”; toda vez que seran entregados e instalados en las Areas
Administrativas de los inmuebles correspondientes del Consejo de la Judicatura
Federal del Circuito indicado (CTO.)

2 INVENTARIO

Este servicio sera proporcionado por el (los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s)
siendo un requisito imprescindible para la preparacion de los bienes informaticos
solicitados. No se iniciara la distribucion de los bienes informaticos sin cumplir con la
realizacion del etiquetado, elaboracion de la base de datos que contenga el registro de los
numeros de serie e inventario, asi como la adecuada identificacion de los bienes para su
entrega, de conformidad con lo sefalado en el inciso IV del presente apartado y de
acuerdo al “Cuadro de Distribucién de Equipo de Computo” que se entregue para tal fin.
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Procedimiento para Etiqguetado de Inventario de Equipo de Cémputo y Entrega de
Informacion Generada.

La Direccion General de Recursos Materiales a través de la Direccion de
Almacenes, proporcionara a la(s) empresa(s) adjudicada(s) las etiquetas de
“inventario” para equipo de cdmputo en medida: 2" x 1”; una vez que el sistema de
control del Consejo de la Judicatura asigne los numeros de activo o inventario. El
proveedor debera proporcionar con antelacion los nimeros de serie de los bienes
correspondientes.

La Direccion General de Tecnologias de la Informacion, entregard a la Direccion
General de Recursos Materiales los “Cuadro de Distribuciéon de Equipo de Coémputo”
para el Anexo 1, que incluira los datos completos de los destinatarios, clave de area
institucional de las unidades administrativas de los inmuebles que correspondan o en
su caso centro logistico del Consejo, nombre de los funcionarios responsables de la
recepcion de los bienes, domicilios completos y teléfonos, a éste le seran integrados
los numeros de Inventario por parte de la Direccién de Almacenes dependiente de la
Direccion General de Recursos Materiales, siendo esta area la que entregara el
reporte.

Se definira la colocacion de la etiqueta de inventario con codigo de barras una vez
que el (los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) presente(n) el (los) bien(es)
informatico(s) nuevos, correspondiente(s) a la partida asignada de la planta
ensambladora (fabricante), en caja cerrada que no haya sido modificado en su
contenido y que seran distribuidos, considerando que los articulos deberan cumplir
con las caracteristicas solicitadas en las presentes bases y las ofertadas por el
proveedor en su propuesta técnica.

Colocada la etiqueta de inventario en los bienes de acuerdo a lo definido e indicado
en el punto anterior, la(s) empresa(s) debera(n) obtener los nimeros de serie e
inventario de los mismos asi como de cada componente o periférico si fuera el caso,
a través de lector de codigo de barras, de acuerdo a la estructura que sera
proporcionada por la Direccion General de Recursos Materiales a través de la
Direccion de Almacenes, considerando las condiciones de entrega establecidas en
las bases de licitacién y conforme a los destinos definidos en los cuadros de
distribucion e instalacion de equipo de codmputo que se solicita y que se muestran
como Apartado G (“Cuadro de Distribucion”) del Anexo 1; asi mismo debera
generar las remisiones y los resguardos de los bienes informaticos correspondientes,
para su entrega y debida requisitacion.

Con los numeros de serie e inventario obtenidos, el participante que resulte
adjudicado generara en medio electronico una base de datos que se definira como
archivo maestro, mismo que entregara a la Direccion General de Recursos
Materiales a través de la Direccion de Almacenes para su revision y validacion,
previo a la generacion e impresion definitiva de la documentacion mencionada en el
parrafo anterior, asi como a la visita descrita en el inciso V del presente apartado.
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V. Una vez reunidos los registros del levantamiento de inventario y que los bienes

informaticos se encuentren debidamente etiquetados e identificados, el (los)
participantes (s) que resulte(n) adjudicado(s) solicitara(n) por escrito con 5 dias
hébiles de anticipacion una visita a sus instalaciones por parte de representantes de
la Direccion de Almacenes, a fin de que verifiqguen, que los bienes estan en
condiciones para iniciar su distribucidén/dotacion, y personal de la Direccion General
de Tecnologias de la Informacion, corroborara que los bienes informéaticos cumplen
con las caracteristicas técnicas solicitadas y ofertadas, expidiéndose Acta de Hechos
gue sefale las condiciones de los bienes.

3 ENTREGA DE EQUIPOS Y DOCUMENTACION

El (los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) entregara(n) mediante remision,
los bienes informéaticos conforme a los “Cuadros de Distribucion”
correspondientes al Anexo 1.

La remision deber& contener un folio de control numérico consecutivo, la cantidad y
descripcion de los bienes entregados, el numero de inventario y serie de los mismos,
detallando la informacion de los Organos Jurisdiccionales, Organos Auxiliares y
Areas Administrativas del Consejo de la Judicatura Federal que recibiran el bien.

La Remision cumplird la funciébn de Acuse de Recibo, por lo tanto sera requisito
ineludible obtener los siguientes datos: nombre completo de quien recibe el equipo,
namero de expediente, cargo o puesto, adscripcién, domicilio, ciudad, numero
telefénico, fecha de recepcion, firma, y sello del Organo Jurisdiccional, Organo
Auxiliar, Administracion Regional, Delegacién Administrativa o Area Administrativa
del Consejo de la Judicatura Federal. En caso de no contar con sello, el (los)
participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) solicitara(n) copia de identificacion oficial
(Credencial del Instituto Federal Electoral o credencial del Poder Judicial de la
Federacion vigentes) de la persona que recibe y firma. Asi mismo el (los)
participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) entregara(n) a la Direccién General de
Recursos Materiales a través de la Direccion de Almacenes, las remisiones
originales, con sellos originales legibles que amparen la entrega de los bienes para
su revision y validacion contra el archivo maestro mencionado en el punto IV del
apartado 2 de las presentes bases.

El incumplimiento de alguno de los requisitos detallados para la Remision ocasionara
la anulacion de dicho documento, comprometiéndose el proveedor a llevar a cabo
los tramites necesarios a fin de obtener y presentar nuevamente la remision con los
datos requeridos.

Para efecto de control de los bienes distribuidos, una vez concluido el proceso de
entrega e instalacion de la totalidad correspondiente a las partidas y subpartidas, el
(los) participante(s) que resulte(n) adjudicado(s) conformara(n) mediante captura el
complemento del archivo maestro, integrando la informacién de los resguardos a la
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estructura mencionada en el punto IV del apartado 2 del presente anexo,
proporcionando a la Direccion General de Recursos Materiales a través de la
Direccion de Almacenes, la base de datos en CD-ROM debidamente validada y sin
errores, asi como los resguardos originales del &rea metropolitana y/o copias
legibles de los mismos del interior de la republica, debidamente requisitados, a
efecto de comprobar su instalacion, sin omitir la fecha.

Este procedimiento se aplicara para todos los bienes de la presente licitacion, asi
como para las cantidades adicionales que en su caso se adquieran de acuerdo a lo
establecido en las bases.

Al participante que resulte adjudicado le sera entregado por la Direccion de
Almacenes el “Procedimiento para la Distribucion y Entrega de Bienes
Informaticos”, mismo que detalla las acciones que deberan considerarse.

B) LICENCIAS Y/O SOFTWARE

1. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA

Para efectos de entrega de las Licencias y/o Software, el proveedor debera
comunicarse con personal de la Direccion de Almacenes, a fin de que se coordine una
cita en la que personal de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién
estara presente para su validacion en las caracteristicas solicitadas en las presentes
bases y/o en lo ofertado en su propuesta técnica, asi como lo establecido en el
Contrato o Contrato-Pedido (descripcidon, marca, versién, etc.), lo anterior quedara
registrado en la “Cédula de Aceptacion de Licencias y Software Institucional”.

Con el visto bueno de la Direccién General de Tecnologias de la Informacion en la
“Cédula de Aceptacion de Licencias y Software Institucional”, asi como de las
instancias correspondientes del Consejo, el proveedor procedera a su entrega
mediante Remision o Carta de Entrega en el destino y domicilio que sefiale el Contrato
o Contrato-Pedido o las bases de la presente licitacion, la cual incluira la cantidad,
descripcién de la licencia de software, marca, version, etc., asi como el nUmero de
medias 0 manuales que correspondan a lo ofertado en su propuesta técnica y a lo
establecido en el Contrato o Contrato-Pedido, asi como los datos que considere
necesarios para su acceso y uso (direccion IP, liga, etc.).

Es importante que el proveedor, incluya y describa lo que fisicamente forme parte de
la licencia de software (Certificado de Licenciamiento, Cd’s, DVD, manuales,
garantias, vigencia, .etc.) en la Remision o Carta de Entrega considerando que
cumplira la funcion de Acuse de Recibo.

El incumplimiento de alguno de los requisitos detallados para la Remision ocasionara
la anulacién de dicho documento, comprometiéndose el proveedor a llevar a cabo los
tramites necesarios a fin de obtener y presentar nuevamente la remision con los datos
requeridos.
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(Papel membretado de la empresa)

México D.F., a de de20

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

PRESENTE

Carta No. 1

Correspondiente al Anexo 2

Carta de cumplimiento de términos y condiciones de la entrega de bienes

El que suscribe C. en mi caracter de
representante legal, en relacion con la Licitacion Pudblica Nacional
No. , para la(s) partida(s) No. , del Anexo 1

manifiesto que he leido, entendido y aceptado el compromiso de prestar los servicios
citados en el Anexo 2 “Términos y Condiciones de la Entrega”, que establece entre
otros el levantamiento de inventario y entrega de bienes informéticos y licencias de
software solicitadas, mismos que seran entregados e instalados en las Areas
Administrativas de los inmuebles correspondientes del Consejo de la Judicatura
Federal del Circuito indicado (CTO.)

(Razdn Social)

Nombre, Firma y Cargo
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ANEXO 3

MEXICO, D.F., A DE DE 2013.

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PRESENTE

CERTIFICADO DE DEPOSITO

CERTIFICAMOS, QUE OBRAN EN DEPOSITO EN NUESTRAS BODEGAS SIN COSTO
ALGUNO Y BAJO NUESTRA RESPONSABILIDAD LOS SIGUIENTES ARTICULOS, QUE
SON PROPIEDAD DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL.

DESCRIPCION DEL BIEN

No. CANTIDAD O BIENES

LA ANTERIOR MERCANCIA SE ENCUENTRA DEPOSITADA Y DEBIDAMENTE

ASEGURADA EN NUESTROS ALMACENES UBICADOS EN

No. COL. ,
DELEGACION , C.P. EN MEXICO, D.F., CON FECHA
DEL DE DE 2013. LA CUAL ESTA AMPARADA CON NUESTRA
REMISION O FACTURA No. DERIVADA DEL CONTRATO-PEDIDO
No. DE FECHA DE DE 2013. MISMA QUE SERA ENTREGADA

CONFORME A LAS NECESIDADES DEL PROPIO CONSEJO DE LA JUDICATURA
FEDERAL.

SE HACE CONSTAR QUE NOS OBLIGAMOS A ENTREGAR AL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL, LOS BIENES ANTES MENCIONADOS EN EL DOMICILIO QUE
NOS INDIQUE LA DIRECCION GENERAL DE

Y DE ACUERDO AL PLAN DE ENTREGAS

CORRESPONDIENTE.

CABE SENALAR QUE LOS BIENES FUERON ETIQUETADOS POR ESTA EMPRESA Y SE
SOLICITA SU VERIFICACION FISICA POR LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION, DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y LA
CONTRALORIA DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION, MISMOS QUE DEBERAN
SE SUSTENTADOS MEDIANTE ACTA DE HECHOS CORRESPONDIENTES.
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ANEXO 4
MODELO DE CONTRATO-PEDIDO PARA LOS BIENES
(COP-1)

SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS
CONTRATO-PEDIDO
Avenida de los Insurgentes Sur 2417, Piso 8, Colonia San Angel, Delegacién Alvaro
Obregon, en la ciudad de México, Distrito Federal. Teléfonos 56476000 extensiéon 1380

E’lf

POOER RIS OF LA PTTERAT Ty
Cormnjo e by Juchcham

Poder Judicial
de la Federacion

Certificado de Disponibilidad Presupuestal 1) Partida presupuestal: 2)
L 3) , . 4)
Fecha de elaboracion: Ndmero de contrato-pedido:
5) - 6)
Nombre y Clave del Procedimiento de
Area Requirente: Adjudicacion:

Fundamento: Articulos 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, 10, 16, fraccion Il, 18, fraccion |, 42, 44, fraccion |, 108 y 114 del Acuerdo General
6/2009 del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las bases para que las adquisiciones, arrendamiento de bienes
muebles, prestacion de servicios, obra publica y los servicios relacionados con la misma, se ajusten a los criterios contemplados en el

articulo 134 de la Constitucion Politica del los Estados Unidos Mexicanos, reformado, adicionado y derogado por el diverso 29/2012 del
mismo Pleno.

Nombre o Razon Social del | 7)
Proveedor:

Documento con el que se 8)
acredita:

Domicilio: 9)
R.F.C.. 10)
Representante Legal: 11)
Documento con el que se 12)
acredita:

Teléfono, fax y correo 13)
electrénico:

Anexo Técnico con
Especificaciones Particulares (14)

Instancia que Autoriz6 la Celebracién del
Contrato-pedido (15)

Documento y Fecha de Autorizacion (16)

Si [ No
Forma de Pago Plazo y/o Fecha de Entrega Importe Total
7 (18) 19)
Anticipo: (20) Si [ No Importe: (21) [
Garantias (22) [ Cumplimiento [ 23) | Anticipo [ 24) | Vicios ocultos [ (25)
Lugar de Entrega: [ (26)
Descripcién de los Bienes (27)
Clave de Cantidad Unidad de Descripcion Marca Precio Precio
Articulo Medida Unitario Total
Subtotal (28)
IVA (29)
Importe con | (31) Total (30)
Letra:
Observaciones: (32)

Nombre y firma del titular de la Secretaria
Ejecutiva de Administracién

Nombre y Firma del titular de la Direccion
General de Recursos Materiales

Nombre y Firma del representante legal
del Proveedor
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CONTRATO-PEDIDO PARA LA ADQUISICION DE BIENES,
EN ADELANTE EL CONTRATO, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL A
QUIEN SE DENOMINARA “EL CONSEJO” Y POR LA OTRA,
LA PERSONA CUYO NOMBRE O RAZON SOCIAL SE
ENCUENTRA ESPECIFICADO EN EL ANVERSO DE ESTE
DOCUMENTO, A QUIEN SE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR”; AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
I. DECLARA “EL CONSEJO”

1.1. Que es un érgano del Poder Judicial de la Federacion al
que le corresponde la administracion, vigilancia, disciplina y
carrera judicial de dicho Poder, con excepcion de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién y del Tribunal Electoral,
conforme a lo dispuesto en los articulos 94 y 100 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 68 de
la Ley Orgéanica del Poder Judicial de la Federacién.

1.2. Que los bienes materia del presente contrato, se
adjudicaron a través del procedimiento de (LPN, IR, por monto
0 IR o AD por excepcién) (33) en términos de lo dispuesto por
los articulos 3, 4, 10, 16, fraccién I, 42, 44, fraccién |, 108 y
114 del Acuerdo General 6/2009 del Pleno del Consejo de la
Judicatura Federal, que establece las bases para que las
adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles, prestacion de
servicios, obra publica y los servicios relacionados con la
misma, se ajusten a los criterios contemplados en el articulo
134 de la Constitucion Politica del los Estados Unidos
Mexicanos, reformado, adicionado y derogado por el diverso
29/2012 del mismo Pleno.

1.3. Que cuenta con saldo presupuestal disponible para hacer
frente a las obligaciones derivadas del presente contrato
conforme a lo dispuesto por el articulo 48 del Acuerdo General
6/2009 antes referido, en términos de la informacién que se
sefiala en el anverso de este contrato.

4. Que quienes suscriben el presente contrato estan
facultados para ello, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 18, fraccion | del Acuerdo General 6/2009.

5. Que su Registro Federal de Contribuyentes es
CJF-950204-TLO

1.6. Que para efectos de este contrato sefiala como su domicilio
Fiscal en el edificio ubicado en Av. Insurgentes Sur 2417,
Colonia San Angel, Cédigo Postal 01000, Delegacién Alvaro
Obregén en la ciudad de México, Distrito Federal.

Il. DECLARA “EL PROVEEDOR”:

I.L1. Que es una persona con capacidad para contratar,
conforme a la informacién que se sefiala en el anverso del
presente instrumento que se anexa a este contrato.

11.2. Que se encuentra inscrita ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, con el Registro Federal de Contribuyentes que
se describe en el anverso del presente contrato.

11.3. Que dentro de sus actividades u objeto social se encuentra
la relativa a la compraventa de bienes, objeto del presente
contrato y cuenta con los recursos humanos, presupuestales y
técnicos para cumplir las obligaciones materia del presente
instrumento.

1l.4. Que conoce los términos y condiciones del procedimiento
de adjudicacién de donde se deriva el presente instrumento,
asi como las disposiciones del Acuerdo General 6/2009 del
Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las
bases para que las adquisiciones, arrendamiento de bienes
muebles, prestacién de servicios, obra publica y los servicios
relacionados con la misma, se ajusten a los criterios
contemplados en el articulo 134 de la Constitucion Politica del
los Estados Unidos Mexicanos en el que se fundé dicho
procedimiento.

I.5. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que la
persona que representa, sus apoderados, socios, accionistas o
empleados, no se ubican en ninguno de los supuestos a que se
refiere el articulo 50 del Acuerdo General 6/2009 antes referido.
11.6. Que quien suscribe el presente instrumento cuenta con
facultades para hacerlo, mismas que no le han sido revocadas
o limitadas en forma alguna en términos del testimonio notarial
que se adjunta a este contrato.

11.7. Que tiene su domicilio en el lugar indicado en el anverso
del presente instrumento, el cual sefiala para todos los efectos
legales.

Expuesto lo anterior, ambas partes declaran que es su voluntad
celebrar el presente CONTRATO, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- El presente CONTRATO tiene por objeto la
adquisicién de los bienes y en su caso instalacién y servicios
que se describen en el anverso del presente o en el (los)
Anexo(s) Técnico(s) que debidamente firmado por las partes,
forma parte de este instrumento.
SEGUNDA .- El precio de la adquisicién de los bienes materia
del presente contrato es el que se sefiala en el anverso de este
documento.
TERCERA.- “EL CONSEJO” efectuard el pago
correspondiente en (34), a los (35), dias habiles
contados a partir de la presentacién en forma correcta, de los
siguientes documentos:
. Factura a nombre de “EL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL” con el R.F.C. CJF950204TLO
y domicilio fiscal indicado en la declaracién 1.6,
debidamente sellada y firmada de recibido de los bienes y
en su caso instalacién y/o servicios. Dicho documento
comprobatorio deberd cumplir con los requisitos fiscales

establecidos por la legislacion de la materia y con

impuestos desglosados.
. Copia del presente CONTRATO.
. Copia de la identificacién oficial de la persona fisica o

representante legal de “EL PROVEEDOR”.
La documentacion relacionada debera presentarse al concluir la
entrega de los bienes objeto del CONTRATO quedando
establecido que de no hacerlo, “EL CONSEJO” no sera
responsable de los atrasos que se generen por aspectos
presupuestales.
CUARTA.- En caso de que el “EL PROVEEDOR?” reciba pagos
en exceso, debera reintegrar las cantidades que correspondan
mas los intereses que se calculardn conforme a una tasa que
sera igual a la establecida en el Cédigo Fiscal de la Federacion
como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computardn por dias
naturales, desde la fecha del pago hasta que se pongan
efectivamente las cantidades a disposiciéon de “EL CONSEJO”.
QUINTA.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar los bienes en
el lugar indicado dentro de las fechas y horarios que se sefialan
en el anverso de este CONTRATO, el cual comenzara a surtir
efectos a partir de la fecha en que se haya firmado. Los bienes y
en su caso los servicios seran recibidos por “EL CONSEJO”,
verificAndose que cumplan las especificaciones pactadas,
devolviéndose aquellos que no cumplan con lo solicitado, la
recepcion se realizara a través de la formalizacién de una factura
o nota remision firmada y sellada por la persona que reciba los
bienes. En el entendido que todos los costos relacionados con la
transportacién y en su caso introduccién al pais, cuando asi
corresponda, serén por cuenta de “EL PROVEEDOR”. Queda
expresamente entendido que la recepcion de los bienes no libera
a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones que se deriven de la
verificacién y pruebas que se realicen con posterioridad.
SEXTA.- “EI PROVEEDOR” garantiza los bienes materia del
presente CONTRATO contra cualquier vicio oculto o defecto de
fabricacién por un plazo de (36) . Asimismo, manifiesta que
cuando “EL CONSEJO” haga efectiva la garantia, se
compromete al retiro, traslado y seguimiento de la reparaciéon o
sustitucién de los bienes respectivos, sin ningln costo para “EL
CONSEJO”.
SEPTIMA.- “EL PROVEEDOR?” sera el (nico responsable por
las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas y
derechos de autor en la adquisicién, uso y explotacién de los
bienes objeto del CONTRATO por lo que se obliga a sacar en
paz y salvo a “EL CONSEJO” en caso de cualquier reclamacion
de un tercero que alegue derechos de marca o violacién a la Ley
de la Propiedad Industrial sobre los bienes materia del presente
contrato, sin costo alguno para éste.
OCTAVA.- Cualquier modificacion a este CONTRATO se
realizard en estricto apego a la fraccion |, del articulo 115 del
Acuerdo General 6/2009.
NOVENA.- “EL PROVEEDOR” se obliga a pagar a “EL
CONSEJO” por concepto de pena convencional para el caso de
que incumpla cualesquiera de las obligaciones que adquiere de
conformidad con este contrato, el equivalente al 10% de su
monto total, antes del Impuesto al Valor Agregado. En el
supuesto de un retraso en la entrega de los bienes en el plazo
estipulado en este instrumento, “EL PROVEEDOR” acepta
pagar a “EL CONSEJO” por concepto de pena convencional,
por el simple retraso, el equivalente al diez al millar diario sobre
el importe de los bienes no entregados con oportunidad. “EL
CONSEJO” podra descontar las penas convencionales de los
pagos pendientes de efectuarse a “EL PROVEEDOR” o
haciendo efectiva la fianza de cumplimiento otorgada. EI monto
de las penas convencionales no podré exceder el 10% del monto
total del contrato, antes del IVA. En caso de incumplimiento
parcial, la pena se ajustard proporcionalmente al porcentaje
incumplido. Del mismo modo, en caso de detectarse que no se
hayan entregado la totalidad de los bienes o ejecutado
determinados trabajos que hayan sido pagados, se procedera a
realizar el calculo a fin de aplicar la deductiva correspondiente.
En el caso de incumplimiento parcial, la pena se ajustara
proporcionalmente al porcentaje incumplido
DECIMA.- En caso de que se otorgue anticipo “EL
PROVEEDOR?” previo a la entrega de éste, se obliga a presentar
fianza por el cien por ciento (100%) del anticipo otorgado, a favor
de “EL CONSEJO”, para garantizar la debida inversion o
devolucién total del mismo dentro de los diez dias hébiles
posteriores a la firma del presente instrumento, el atraso en la
exhibicién de esta garantia por parte de “EL PROVEEDOR” no
dard lugar a prorroga alguna. Asimismo, en caso de estar
indicado en el anverso de este contrato, deberé presentar fianza
por el 10% del importe total de este instrumento, antes del IVA,
para garantizar su cumplimiento dentro de los cinco dias héabiles
siguientes a la fecha de firma. Una vez recibidos por “EL
CONSEJO” los bienes contratados, sustituira la fianza de
cumplimiento por otra que garantizard los bienes adquiridos,
contra defectos, vicios ocultos o cualquier otro tipo de
responsabilidad, la que sera equivalente al 10% del monto total
pagado con cargo al contrato, incluido el IVA cuya vigencia sera
de (37)___ afios, contados a partir de la fecha de recepcion de
los bienes, la que deberéa exhibir dentro de los cinco dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcién de los bienes. “EL
PROVEEDOR” al gestionar la obtencién de la (s) fianza(s),
instruira a la afianzadora y verificara que en el texto de la pdliza,
ademas de los requisitos sefialados, expresamente se haga
constar: A) Que en caso de prérrogas o esperas concedidas a
“EL PROVEEDOR” con relacién con las obligaciones que se
garantizan, las fianzas se entenderdn prorrogadas en

concordancia con dichas prérrogas o esperas; B) Que estaran
vigentes desde su fecha de expedicién hasta que se cumplan a
satisfaccion de “EL CONSEJO” las obligaciones que
garantizan y, en su caso, durante la substanciaciéon de todos
los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
dicte resolucién definitiva por autoridad competente; C) Que
solamente podran ser canceladas con el consentimiento
expreso y por escrito de “EL CONSEJO”, otorgado por
conducto de su Direccién General de Recursos Materiales; y D)
Que en el supuesto de que las fianzas se hagan exigibles, la
afianzadora se someterd al procedimiento de ejecucién que
establece el articulo 93 de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, ain para el caso de que procediera el cobro de
intereses a que se refiere el articulo 95 bis de la propia Ley,
con motivo del pago extemporaneo del importe de la fianza. La
garantia debera constituirse en la misma moneda en la que se
otorgue el anticipo de acuerdo a las disposiciones legales
aplicables, permanecera vigente hasta la amortizacién total del
mismo y deberd contener la indicacion expresa de que el
otorgante acepta continuar garantizando el monto cubierto para
el caso de que se concedan prérrogas o esperas al proveedor
DECIMA PRIMERA.- “EL PROVEEDOR” como empresario y
patrén del personal que ocupe para la realizacion de los
trabajos materia de este contrato, serd la Unica responsable de
las obligaciones derivadas de las disposiciones laborales y
demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social,
por lo que respondera de todas las reclamaciones que sus
trabajadores presentasen en su contra o en contra de “EL
CONSEJO”, en relacién con este contrato.

DECIMA SEGUNDA.- “EL CONSEJO” en todo momento
podra dar por rescindido este contrato, sin necesidad de
declaracién judicial, en caso de incumplimiento de “EL
PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligaciones a su cargo;
asimismo, podr& darlo por terminado anticipadamente, total o
parcialmente, por caso fortuito o fuerza mayor o por razones de
orden publico o interés general, mediante una notificacién con
tres dias de anticipacién, o por mutuo consentimiento en
términos del articulo 170 del Acuerdo General 6/2009. Del
mismo modo, podré suspender temporalmente en todo, o en
parte la ejecucion del CONTRATO por causa debidamente
justificada.

DECIMA TERCERA.- “EL PROVEEDOR” no podra ceder en
forma parcial o total los derechos u obligaciones establecidos
en el presente contrato, salvo los derechos de cobro, en cuyo
caso se requerira previamente de la conformidad expresa y por
escrito de “EL CONSEJO”.

DECIMA CUARTA.- “EL CONSEJO” podré, en la recepcién de
los bienes, asi como en el periodo de garantia, realizar las
pruebas a los bienes materia del presente CONTRATO, para
comprobar que cumplan con las especificaciones sefialadas en
el presente instrumento. En el caso de que “EL CONSEJO”
detecte que los bienes no cumplen con las especificaciones o
calidad establecida, “EL PROVEEDOR” se compromete a
sustituirlos el periodo perentorio que le establezca “EL
CONSEJO” de no cumplir con lo anterior, se hara acreedor a la
aplicacién de la pena convencional correspondiente. Cuando
derivado de esas revisiones se advierta que el 30% de los
bienes no cumplan con las especificaciones o calidad, “EL
CONSEJO” podra optar por la rescisién total o parcial de la
partida o contrato, la sustitucién de los bienes, o la deduccién
de acuerdo al valor que éste determine, con independencia de
la aplicacion de la garantia que se encuentre vigente.

DECIMA QUINTA.- “El PROVEEDOR” no podréa divulgar para
beneficio o interés propio o de terceros informacién y/o
conocimientos propiedad de “EL CONSEJO”. En caso de
terminacion del contrato por cualquiera de sus formas, se
obliga a devolver la informacién que se le haya proporcionado.
En caso contrario serd responsable de los dafios o perjuicios
que se ocasionen con ese motivo, con independencia de
cualquier otro tipo de responsabilidad que se genere.

DECIMA SEXTA.- “EL PROVEEDOR?” ser4 responsable de los
dafios y perjuicios que cause a las personas o a los bienes con
motivo de la ejecucién del objeto del presente contrato. (Por lo
que para tal efecto, debera exhibir péliza de responsabilidad
civil por el monto necesario para responder por esos
conceptos, en el entendido de que cualquier pago de deducible
ante la eventualidad de un siniestro, correréd a su cargo.) (37)
DECIMA SEPTIMA.- Para la interpretacion y resolucién de los
conflictos que se deriven del presente CONTRATO, las partes
se someteran a la competencia del Pleno de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, en términos de lo dispuesto por el
articulo 11 fraccién XX de la Ley Organica del Poder Judicial de
la Federacion.

Enteradas las partes de su contenido y alcance legal lo firman
en 4 tantos, en la Ciudad de México, Distrito Federal a los
(38) dias del mes de de 2013.

POR “EL PROVEEDOR™:
NOMBRE Y FIRMA

POR “EL CONSEJO”

SECRETARIO EJECUTIVO DE ADMINISTRACION

DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

Formato CP-01
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ANEXO 5
TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO-PEDIDO
Importe de la Fianza: $ _ _ (cantidad con namero y letra en moneda nacional)
Por: (NOMBRE DEL PROVEEDOR O PRESTADOR DEL SERVICIO)
A favor del: CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

Para garantizar por (NOMBRE DEL PROVEEDOR O PRESTADOR DEL SERVICIO), con
RF.C. N , hasta por la expresada cantidad de $ (CANTIDAD
CON NUMERO Y LETRA EN MONEDA NACIONAL), el fiel y exacto cumplimiento de todas
y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato-pedido niamero ,
de fecha de de 2013, por un importe de $
(CANTIDAD CON NUMERO Y LETRA EN MONEDA NACIONAL) antes del Impuesto al
Valor Agregado celebrado con el Poder Judicial de la Federacion a través del Consejo de la
Judicatura Federal, cuyo objeto es la (“ ”), como se precisa en el
referido contrato-pedido y se detalla en la propuesta técnica de la empresa proveedora

afianzada.

La Compafia Afianzadora expresamente declara: A) La presente fianza permanecera en
vigor desde la fecha de su expedicion hasta que se cumplan a entera satisfaccion del
Consejo de la Judicatura Federal, las obligaciones a que se refiere el contrato-pedido
indicado y en su caso, durante la substanciacion de todos los juicios o recursos legales que
se interpongan hasta que se dicte resolucion firme decretada por autoridad competente; B)
Para cancelar la fianza sera requisito indispensable la conformidad por escrito otorgada por
el Consejo de la Judicatura Federal a través de su Direccion General de Recursos Materiales
y Servicios Generales; C) En el caso de que se concedan prérrogas o esperas al fiado para
el cumplimiento de las obligaciones que se garantizan, la Compafia Afianzadora continuara
garantizando dicho cumplimiento en concordancia con el nuevo plazo concedido en tales
prorrogas o esperas; D) En el supuesto de que la fianza se haga exigible, se sometera al
procedimiento de ejecucion que establece el articulo 93 de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses a que se refiere el articulo
95 bis de la propia ley, con motivo del pago extemporaneo del importe de la fianza que se le
requiera.

FIN DEL TEXTO

Nota: Esta fianza es por el 10% del monto del contrato-pedido sin I.V.A. y debera presentarse cuando el contrato-pedido
exceda la cantidad equivalente a diez veces el salario minimo general mensual vigente en el Distrito Federal, fijado por la
Comisién Nacional de Salarios Minimos, elevado a un afio en el momento de la contratacion, conforme al articulo 152 del
Acuerdo General.
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ANEXO 6

TEXTO DE FIANZA PARA GARANTIZAR DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

Importe de la fianza: $ (CANTIDAD CON NUMERO Y LETRA EN MONEDA
NACIONAL)

Por: (NOMBRE DEL PROVEEDOR O PRESTADOR DEL SERVICIO)

A favor del: CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

Para garantizar por (NOMBRE DEL PROVEEDOR O PRESTADOR DE SERVICIO), con
R.F.C. No. | hasta por la expresada cantidad de $ (CANTIDAD CON
NUMERO Y LETRA EN MONEDA NACIONAL), como méaximo que equivale al 10% del monto total
pagado del contrato-pedido incluido I.V.A., posibles defectos de fabricacion o funcionamiento de los
bienes adquiridos y responsabilidades en los servicios posteriores a su entrega. como son los de
mantenimiento correctivo y preventivo de éstos y los demas a los que se obliga el proveedor
conforme al Contrato-Pedido nimero de fecha , por la cantidad de
$ (letra) celebrado entre el fiado y el Consejo de la Judicatura Federal.

La Compafia Afianzadora expresamente acepta que: A) la presente fianza permanecerd en vigor
desde la fecha de su expedicion y sera renovada hasta por __ afios después de la fecha de
recepcion de los bienes amparados en el contrato-pedido. Asimismo estara vigente en su caso,
durante la substanciacion de todos juicios y recursos legales o juicios que se interpongan hasta que
se dicte resolucidon definitiva por autoridad competente; B) para su cancelacion se requerira
autorizacidon expresa otorgada por el Consejo de la Judicatura Federal a través de su Direccidon
General de Recursos Materiales; C) en el supuesto de que la fianza se haga exigible, se sometera al
procedimiento de ejecucién que establece el articulo 93 de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses a que se refiere el articulo 95 bis
de la propia ley, con motivo del pago extemporaneo del importe de la fianza que se le requiriera.

FIN DEL TEXTO

Nota: Esta fianza es por el 10% del monto del contrato-pedido I.V.A. incluido.
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ANEXO 7
CARTA PROTESTA

México, D.F., a de 2013

Consejo de la Judicatura Federal
Presente

Texto para persona Moral:

(Nombre del representante legal) en mi caracter de representante legal de la empresa
denominada (razén social o nombre de la empresa) declaro, bajo protesta de decir verdad
gue la persona que represento, ni ninguno de sus socios, accionistas, apoderados o
empleados, desempefian un empleo, cargo 0 comision en el servicio publico, ni se
encuentran inhabilitadas, ni se encuentran en ninguno de los supuestos sefialados en el
punto 25. de las bases de la |Licitacion Publica Nacional No.
OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013, ni del Articulo 50 del Acuerdo General 6/2009 del
Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las Bases para que las
adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles, prestacion de servicios, obra publica y los
servicios relacionados con la misma, se ajusten a los criterios contemplados en el articulo
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Texto para persona Fisica:

(Nombre de la persona fisica) declaro, bajo protesta de decir verdad que no desempefio un
empleo cargo o comision en el servicio publicos, ni me encuentro inhabilitado, asi como que
no me ubico en ninguno de los supuestos sefialados en el punto 2.5 de las bases de la
Licitacién Publica Nacional No. OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013, ni del Articulo 50 del
Acuerdo General 6/2009 del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las
Bases para que las adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles, prestacion de
servicios, obra publica y los servicios relacionados con la misma, se ajusten a los criterios
contemplados en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Atentamente

NOTA: La falsedad en la manifestacion a que se refiere esta carta, serd sancionada en los términos del Acuerdo General.
En caso de omision en la entrega de este escrito, o si de la informacién y documentacion con que cuente el Consejo
se desprende que personas fisicas 0 morales pretenden evadir los efectos de la inhabilitacién, la DRM se abstendra
de firmar los contratos-pedidos correspondientes.
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ANEXO 8

RELACION DE DOCUMENTACION LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013

“CRECIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE ALMACENAMIENTO DE LA MARCA EMC Y
AMPLIACION DE LA SOLUCION DE COMPUTO DE MISION CRITICA TIPO DYNAMIC
DATACENTER DE LA MARCA DELL”

Present6 el
Documento documento
Si No
DOCUMENTACION LEGAL (SOBRE 1-CARPETA “A”)

No. de

fojas

3211

A. Personas Morales

1. Original o copia certificada ante Notario Publico de la escritura
constitutiva de la sociedad, y en su caso, de las actas donde
conste en su caso, la prérroga de la duracion de la sociedad,
Gltimo aumento o reduccion de su capital social; el cambio de su
objeto de la sociedad, la transformacion o fusion de la sociedad,;
de conformidad con lo sefialado en los articulos 182 y 194 de la
Ley General de Sociedades Mercantiles.

2. Original o copia certificada del poder notarial o instrumento
correspondiente del representante legal, en el que se le
otorguen facultades para actos de administracién; tratandose de
Poderes Especiales, se debera sefialar en forma especifica la
facultad para participar en licitaciones ante el Gobierno Federal,
Poder Judicial de la Federacion, el Consejo, la Corte o el
Tribunal, cuando proceda (en compras consolidadas).

Los documentos referidos en el numeral 1, deben estar inscritos
en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio; y por lo
gue respecta a los documentos aludidos en el numeral 2, podran
estar inscritos en dicho Registro Publico, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 21 del Cadigo de Comercio.

3. Original o copia certificada de la identificacion oficial vigente
del representante legal y, en su caso, de la persona que se
presente al acto de apertura de propuestas con carta poder.

4. Manifestacion escrita de no encontrarse en los supuestos
establecidos en el punto 2.5 de las presentes bases a que se
refiere el articulo 50 del Acuerdo General, conforme el formato
establecido en el “Anexo 7”.

5. Comprobante de Domicilio Fiscal RFC y RFC-1

La persona que asista al acto de apertura de propuestas,
bastard con que presente carta poder expedida ante dos
testigos por el representante legal acreditado con la
documentacion indicada, con facultades para tal efecto,
acompafada de las copias de las identificaciones oficiales de
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Present6 el
Documento documento

DOCUMENTACION LEGAL (SOBRE 1-CARPETA “A”)
los testigos, el representante legal acreditado y el apoderado.

B. Personas Fisicas

1. Original o copia certificada de la identificacion oficial la
gue previo cotejo con la copia simple que exhiba le sera
devuelta en el acto.

La persona que asista al acto de apertura de propuestas,
bastara con que presente carta poder expedida ante dos
testigos por el representante legal acreditado con la
documentacion indicada, con facultades para tal efecto,
acompafiada de las copias de las identificaciones oficiales
de los testigos, el representante legal acreditado y el
apoderado.

2.- Manifestacion escrita de no encontrarse en los
supuestos establecidos en el punto 2.5 de las presentes
bases a que se refiere el articulo 50 del Acuerdo General,
conforme el formato establecido en el “Anexo 7”.

3. Comprobante de Domicilio Fiscal RFC y RFC-1

El objeto social y giro principal de la empresa debera ser acorde
a la adquisicion objeto de la presente licitacion. La empresa
debera tener un tiempo minimo comprobable de existencia de
un afio en el mercado y anexar una relacién de sus contratos
mas relevantes en este periodo.

Cualquier documento publico expedido en el extranjero, debera
presentarse legalizado por las autoridades consulares
mexicanas competentes, conforme a lo dispuesto por el articulo
546 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles o, en su caso,
debidamente apostillado de acuerdo con la Convencién por la
gue se suprime el requisito de legalizacion de documentos
publicos extranjeros, adoptada por la Conferencia Internacional
de la Haya. En el caso de que se trate de documentos privados
expedidos en el extranjero, estos podran presentarse en copia
simple.

En caso de que quien asista a los diversos actos de la licitacion
sea una persona distinta del representante legal de la persona
moral o fisica de que se trate, deberd presentar carta poder
expedida ante dos testigos firmada por el representante legal o
persona fisica correspondiente, acompafada de las copias de
las identificaciones oficiales de los testigos, el representante
legal acreditado y el apoderado, en la que sefiale que cuenta
con las facultades para que asista e intervenga en dichos
eventos y suscriba los documentos que se deriven.
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Present6 el
Documento documento

DOCUMENTACION FINANCIERA Y CONTABLE (SOBRE 1-CARPETA “B”)

A. Personas Morales

Original o copia certificada ante Notario Publico de la escritura
constitutiva de la sociedad, y en su caso, de las actas donde
conste en su caso, la prérroga de la duracion de la sociedad,
Gltimo aumento o reduccién de su capital social; el cambio de su
objeto de la sociedad, la transformacion o fusion de la sociedad;
de conformidad con lo sefialado en los articulos 182 y 194 de la
Ley General de Sociedades Mercantiles

B. Personas Morales y Fisicas

3.2.1.2 Cédula de identificacion fiscal (R.F.C.) vigente, acompafiada del
formato de registro ante el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT), formato de inscripcion en el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC-1); el cual deberd contener el domicilio
fiscal vigente y el tipo de actividad de la empresa y, en su caso,
los comprobantes relativos a la notificacion del cambio de su
domicilio fiscal ante dicha institucion.

Formato de inscripcion en el Registro Federal de
Contribuyentes, legible; el cual debera contener la cédula de
identificacién fiscal, el domicilio fiscal vigente y el tipo de
actividad de la empresa y, en su caso, los comprobantes
relativos a la notificacion del cambio de su domicilio fiscal ante
dicha autoridad competente.

2.- Declaracion del Impuesto sobre la Renta, legible,
correspondiente al ejercicio fiscal 2011, con todos sus anexos,
incluyendo el acuse de recibo que contendra el numero de
operacion y sello digital.

3.- Original y copia legibles de Estados financieros en moneda
nacional, los cuales estaran integrados por el Balance General y
el Estado de Resultados con cierre al ejercicio 2012, asi como
los estados financieros parciales con una antigiiedad no mayor
a tres meses a la fecha de la presentacion de la propuesta, con
los que se acredite la liquidez, el capital de trabajo, que tenga
solvencia y que no se encuentre en el supuesto de liquidacion.
Los estados financieros deberan contener el nombre y la firma
del contador publico que los elaboré, asimismo deberan adjuntar
copia simple legible de su cédula profesional.

Los licitantes que estén obligados a presentar estados
financieros dictaminados deberan presentar los del ejercicio
2011, mediante el cuadernillo del Sistema de Presentacion del
Dictamen Fiscal (SIPRED) adjuntando copia simple de la Cédula
Profesional del contador que los dictamind, ambos documentos
deberan ser legibles.

Las copias de los estados financieros y del SIPRED deberan
presentarse firmadas en todas sus fojas por el representante
legal.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
124



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Documento

Present6 el

documento

PROPUESTA TECNICA (SOBRE 2)

3.3 La descripcion detallada y las cantidades ofertadas de los bienes
Fraccion | | de los “Anexo 1-A” y “Anexo 1-B” de las presentes bases.
3.3 La informacion técnica adicional de los bienes ofertados, como
Fraccidn | fichas técnicas, folleteria, catalogos, etc.
Il
3.3 Carta en la que se garantice la originalidad de los bienes, a la
Fraccion | que se refiere el punto 2.4. del capitulo 2 de las presentes bases.
11 Si al verificar la o las cartas con los fabricantes se les detecta
alguna anomalia en cuanto a su autenticidad, ser4d motivo de
descalificacion.
3.3 Las garantias de los hienes que conforme al punto 1.5 del
Fraccion | capitulo 1 de las presentes bases otorguen los participantes,
\% fabricantes o distribuidores exclusivos, segun corresponda.
3.3 Carta original, en papel membretado y con firma autografa del
Fraccidon | representante legal, en la que el licitante manifieste bajo protesta
\% de decir verdad, que la totalidad de los bienes que oferta y en su
caso entregara, tendran un grado de contenido nacional como
minimo del veinte por ciento, en el caso de que los bienes
seleccionados para adjudicacion estén constituidos por mas de
un ochenta por ciento de materiales no nacionales, el proveedor
se compromete a garantizar que esos bienes se mantengan en
utilidad y funcionamiento por, al menos, cinco afios, de acuerdo
al formato de carta No. 2 de los “Anexo 1-A” y “Anexo 1-B.
3.3 Curriculum del licitante, sea persona fisica o moral y fotocopia de
Fraccidon | al menos un contrato de bienes similares a los de la presente
VI licitacion del dltimo afio.
3.3 Cartas compromiso, documentos comprobatorios solicitados en
Fraccion | los “Anexo 1-A” y “Anexo
VI 1-B".
Anexo 2 | Carta de cumplimiento de términos y condiciones de la entrega
cartal de bienes

Se debera incluir cara original, firmada por el representante
legal, en la que manifieste que ha leido, entendido y aceptado el
compromiso de prestar los servicios citados en el Anexo 2
“Términos y Condiciones de entrega”
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Presento el No. de
Documento

PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE 3)

documento fojas

3.4.1. Precios
Los concursantes deberan cotizar en moneda nacional y especificar en
su propuesta econémica lo siguiente:

I. Los concursantes deberan cotizar en moneda nacional y especificar
€en su propuesta econémica lo siguiente:

Il. La cantidad y el precio unitario de los bienes ofertados, sin incluir el
I.V.A., hasta en dos digitos de centavos, incluyendo los descuentos
gue voluntariamente estén en capacidad de ofrecer;

[ll. El monto parcial por partida, sin incluir el LV.A., y

IV. El total de la propuesta, incluyendo descuentos, con el monto
correspondiente al I.V.A. por separado y el monto total que se refleje
en numero y letra.

V. Deberan indicar por separado el costo unitario por concepto de
instalacion de los bienes que asi lo requieran, antes del I.V.A. de
cada partida y subpartida cotizada. Este concepto debera estar
considerado dentro del costo unitario que se oferte, por lo que NO
podra ser sumado al total de la propuesta; dicho concepto soélo
servira para la retencion del pago correspondiente a los bienes que
en su momento se requieran mantener en Depdsito a cargo de la

empresa.
EJEMPLO:
1 EQUIPO OFERTADO 5 $1,000.00 $5,000.00
SUBTOTAL $5.000.00
IVA $800.00

TOTAL $5,800.00

EL COSTO UNITARIO DE INSTALACION EL CUAL ESTA
INCLUIDO DENTRO DEL PRECIO OFERTADO ES DE
$50.00 (CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.)

So6lo se deberé cotizar un precio unitario por cada bien ofertado.

La suma de los importes por partida debera coincidir con el
monto total de la propuesta, antes del I.V.A. Lo expresado por
escrito en la propuesta econdmica, deberd dar los mismos
resultados al revisarse las operaciones aritméticas que hayan
efectuado sobre los precios unitarios, cantidades, montos
parciales por partida y monto total de la propuesta.

Se recomienda que los precios vengan protegidos con cinta
adhesiva.
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Present6 el No. de
Documento

PROPUESTA ECONOMICA (SOBRE 3)
En caso de error aritmético, no hay posibilidad de corregir,
prevalecera el precio unitario y en su caso el expresado en letra.

documento fojas

3.4.2 VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Los concursantes cotizaran precios fijos en Moneda Nacional,
vigentes hasta la entrega y, en su caso, instalacion total de los
bienes.

En caso de que no se haga mencién expresa de la vigencia de
los precios en la propuesta econdémica, se entenderan fijos por el
plazo antes sefialado.

3.4.3 CARTA DE ACEPTACION DE CONDICIONES

Se debera incluir en la oferta econdémica, carta original, firmada
por el representante legal, en el que conste la aceptacion de las
condiciones establecidas en las presentes bases y en particular
respecto a la forma de pago estipulada en las mismas, tiempo,
condiciones y lugar de entrega.
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ANEXO 9

REFERENCIA PARA DEPOSITO BANCARIO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013

“CRECIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE ALMACENAMIENTO DE LA MARCA EMC Y
AMPLIACION DE LA SOLUCION DE COMPUTO DE MISION CRITICA TIPO DYNAMIC
DATACENTER DE LA MARCA DELL”

TITULAR

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

NUMERO DE EMPRESA

72228

INSTITUCION FINANCIERA

BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A. (BANORTE)

REFERENCIA 1:

2013004090010000006

REFERENCIA 2:

OM/SEA/DGRM/DRM/LPN/014/2013

REFERENCIA 3:

(ANOTAR EL NOMBRE DE LA EMPRESA)

IMPORTE:  $ 1,500.00 (M.N)
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